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MAPA DE PESSOAL DA CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA - 2026

(Artigo 29.° do Anexo da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho)

GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA/GABINETE DE APOIO A VEREACAO/GABINETE DE APOIO A ASSEMBLEIA MUNICIPAL

Regime CTFPTR
Cargo/Carreira/ . Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacdes
Necessidades em regime
Técnico Superior Assessoria de CTFPTI
2 2 4
Coordenador Técnico Administrativa
1 1 1
Necessidades em regime
de CTFPTI
Assistente Técnico Administrativa Pt transitoriamente
ocupado em regime de
5 1 6 6 mobilidade
Assistente Operacional Administrativa
1 1 1
Sub-Total 0 0 9 0 1 10 12
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS ESTRATEGICOS, PLANEAMENTO E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
Regime CTFPTR
. Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagées
Diretor de Departamento Dirigente
1 1 1
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime
3 3 3 Subs.

Cadastro Predial e
Informacgéao Geogra-

fica 1 1 1
Cartografia e Siste-
mas de Informacéao

Geogréfica 4 4 4
g Necessidades em regime
Técnico Superior Geografica e Cadas- de CTFPTI
tral
7 7 8
Organizagao e
Gestao 1 1 1
Necessidades em regime
Planeamento Urbano de CTFPTI
6 6 7

Administrativa

Necessidade em regime

, Sistemas de Informa- de CTFPTI
Assistente Técnico cdo Geografica
0 1
. Necessidades em regime
Topografia e Cadas- de CTFPTI
tro
4 4 5

Administrativa

Conducéo de Veicu-

Assistente Operacional )
0s 1 1 1

Urbanismo

Sub-Total 1 3 27 0 0 31 35

DEPARTAMENTO DE GESTAO URBANISTICA

Regime CTFPTR
) Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagoes
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COIMBRA

Necessidade em regime
de CS

Diretor de Departamento Dirigente C N
argo transitoriamente
1 1 1 ocupado em Regime Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime
1 3 4 4 Subs.
Arquivo
1 1 1
Necessidades em regime
Fiscalizacao de CTFPTI
10 10 12
Necessidades em regime
Gestao Urbanistica de CTFPTI
Técnico Superior 19 1 il
Necessidade em regime
Juridica de CTFPTI
0 1
Organizagao e
Gestao 10 10 10
Reabilitacao Urbana
6 6 6
Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
Assistente Técnico L 21 23
Desenho e Medicoes
4 4 4
Necessidade em regime
Administrativa de CTFPTI
Assistente Operacional . - U L Necessidades em regime
Conduga(l)oge Veicu de CTFPTI
2 2 3
Carreira Especial de
Fiscalizacao - Fiscalizagao
Fiscal 2 2 2
Sub-Total 1 4 75 0 0 80 89
DEPARTAMENTO DE ESPAGO PUBLICO
Regime CTFPTR
Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacgées
Necessidade em regime
Diretor de Departamento Dirigente de CS -
Cargo transitoriamente
1 1 1 ocupado em Regime Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime
1 3 4 4 Subs.
Ambiente
1 1 1
Espaco Publico, Necessidades em regime
Transito, Edificios e de CTFPTI
Infraestruturas
Municipais 16 16 18
Espacos Verdes
5 5 5
Necessidades em regime
Estudos e Projetos de CTFPTI
3 3 4
Geogréfica e Cadas- Necessidade em regime
L ) tral de CTFPTI
Técnico Superior 0 1
Geologia

Higiene e Seguranca

Infraestruturas
Municipais

Juridica

Paisagista
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Reabilitacao Urbana

2 2 2
Seguranca em Obra
2 2 2
Solicitadoria e
Administragao
i 1 1 1
Coordenador Técnico Administrativa
1 1 1
Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
9 9 10
Desenho e Medicoes
Assistente Técnico 4 - -
Eletricidade
3 3 3
Topografia e Cadas- Necessidades em regime
tro de CTFPTI
1 1 2
) Necessidades em regime
Encarregad_o Geral Ope Chefia de CTFPTI
racional
2 2 3
Necessidades em regime
Encarregado Operacional Chefia de CTFPTI
5 5 9
Necessidade em regime
Administrativa de CTFPTI
0 1
Necessidades em regime
< ; de CTFPTI
Conduga(l)oge Veicu- Pt transitoriamente
ocupado em regime de
21 1 22 25 mobilidade
Necessidades em regime
: : Higiene Urbana de CTFPTI
Assistente Operacional 38 38 48
Necessidades em regime
Infraestruturas de CTFPTI
3 3 4
Manutencao de
Edificios 1 1 1
o N Necessidades em regime
Via Pubhcta:)e Transi de CTFPTI
20 20 27
Carreira Especial de Necessidades em regime
Fiscalizacao - Fiscalizacao de CTFPTI
Fiscal 1 1 3
Sub-Total 1 4 144 0 1 150 185
DEPARTAMENTO DE EDIFICIOS E EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS
Regime CTFPTR
) Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagdes
Necessidade em regime
Diretor de Departamento Dirigente de C5
Cargo transitoriamente
1 1 1 ocupado em Regime Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime
6 6 6 Subs.
. ) Necessidade em regime
Ambiente e Seguran de CTFPTI
ca
i 0 1
Espaco Publico, Necessidades em regime
Trénsito, Edificios e de CTFPTI
Infraestruturas
Municipais 18 18 22
Técnico Superior Necessidades em regime
Estudos e Projetos de CTFPTI
1 1 2
Juridica
1 1 1
Infraestruturas Z‘gcé}.?;:j.ﬁdes €m regime
Municipais 8 8 10
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Organizacao e
Gestao 1 1 1
Necessidades em regime
Seguranca em Obra de CTFPTI
1 1 2
Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
8 8 10
Assistente Técnico Desenho e Medicoes
3 3 3
Necessidades em regime
Eletricidade de CTFPTI
1 1 2
Encarregado Geral Ope- Necessidade em regime
) Chefia de CTFPTI
racional 0 1
Necessidades em regime
Encarregado Operacional Chefia de CTFPTI
0 3
Administrativa
1 1 1
Conducio de Veicu- Necessidades em regime
" los de CTFPTI
Assistente Operacional ! L 2
P Necessidades em regime
Infraestruturas de CTFPTI
8 8 10
- Necessidades em regime
Manutencao de
Edificios de CTFPTI
26 26 35
Sub-Total 0 7 78 0 0 85 113
DEPARTAMENTO DE MOBILIDADE, TRANSITO E TRANSPORTES
Regime CTFPTR
i Comisséao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagées
Diretor de Departamento Dirigente
1 1 1
Necessidades em regime
Chefe de Divisdo Dirigente de €5
Cargo transitoriamente
1 1 3 ocupado em Regime Subs.
Chefe de Gabinete Dirigente
1 1 1
Assessoria
1 1 1
Espaco Publico, Necessidades em regime
Tréansito, Edificios e de CTFPTI
Infraestruturas
Técnico Superior Municipais 3 3 6
Geografica e Cadas-
tral 1 1 1
s ] Necessidades em regime
Mobilidade e Trans de CTFPTI
portes 1 1 2
Assistente Técnico Administrativa
12 12 12
Necessidades em regime
Encarregado Operacional Chefia de CTFPTI
1 1 2
Administrativa
. . 3 3 3
Assistente Operacional N idad m resim
Manutencao de Frota ecessicades em regime
Municipal de CTFPTI
19 19 21
Carreira Especial de Necessidades em regime
Fiscalizacao - Fiscalizacao de CTFPTI
Fiscal 2 2 3
Sub-Total 2 1 43 0 0 46 56
DEPARTAMENTO DE AGAO E HABITAGAO SOCIAL
Regime CTFPTR
’ Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessérios Observagdes
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Necessidade em regime
de CS

Diretor de Departamento Dirigente C N
argo transitoriamente
1 1 1 ocupado em Regime Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime
2 2 2 Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Gabinete Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime
2 2 2 Subs.
Necessidades em regime
de CTFPTI (30 postos de
Intervencao Social trabalho)
; Necessidades em RCTFTR
Técnico Superior Certo/Incerto (4 postos
28 4 32 34 de trabalho)
Juridica
1 1 1
Necessidades em regime
Assistente Técnico Administrativa de CTFPTI
4 4 7
Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
Assistente Operacional 2 2 Z N idad .
Conduco de Veicu- ecessidades em regime
los de CTFPTI
1 1 2
Sub-Total 0 5 36 4 0 45 51
DEPARTAMENTO DE CULTURA E TURISMO
Regime CTFPTR
i Comisséao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacgées
Diretor de Departamento Dirigente
1 1 1
Necessidades em regime
Chefe de Divisdo Dirigente de €S
Cargos transitoriamente
ocupados em Regime
2 3 5 5 Subs.
Necessidade em regime
Chefe de Gabinete Dirigente de CS
Cargo transitoriamente
1 1 1 ocupado em Regime Subs.
Assessoria
4 4 4
Biblioteca, Arquivo e
Documentacao 15 15 15
Necessidades em regime
Comunicacao de CTFPTI
2 2 3
Necessidades em regime
Cultura de CTFPTI
26 2 28 29
Design Grafi-
co/llustracao 1 1 1
o . Necessidade em regime
Técnico Superior Luminotecnia de CTFPTI
0 1
Necessidades em regime
de CTFPTI
Museologia* * Um dos pt's esta ocupa-
do em regime de cedén-
8 8 9 cia de interesse publico
Sonoplastia e Video
2 2 2
Organizacao e
Gestao 4 4 4

Secretariado Execu-
tivo e Relagoes
PUblicas
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Infraestruturas

Municipais 1 1 1
Necessidades em regime
Turismo de CTFPTI
11 11 12
Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
20 20 25
Biblioteca, Arquivo e ZleecceTs,;giﬁdes ém regime
Documentacao 16 16 20
Necessidade em regime
Luminotecnia de CTFPTI
Assistente Técnico g 1 . .
Necessidades em regime
Producao de CTFPTI
0 1
Necessidades em regime
Sonoplastia e Video de CTFPTI
3 3 4
Necessidades em regime
Turismo de CTFPTI
1 1 3
Encarregado Operacional Chefia
1 1 1
Administrativa
1 1 1
Condugéo de Veicu-
los 1 1 1
Assistente Operacional Necessidades em regime
Cultura de CTFPTI
14 14 15
Necessidades em regime
Infraestruturas de CTFPTI
1 1 2
Sub-Total 3 4 133 0 2 142 163
DEPARTAMENTO DE JUVENTUDE E DESPORTO
Regime CTFPTR
i Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacgées
Dirigente
Diretor de Departamento 1 1 1
Necessidades em regime
de CS
Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em regime de
Chefe de Divisao 1 1 2 Subs.
Desporto Necessidades em regime
9 9 10 de CTFPTI
Infraestruturas
Municipais 1 1 1
Necessidades em regime
de CTFPTI
Técnico Superior Juventude Pt transitoriamente
ocupado em regime de
3 1 4 4 mobilidade
Organizagao e
Gestao 1 1 1
Quimica
1 1 1
- . Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
8 8 11
Animacao Cultural
e/ou Desportiva 1 1 1
Assistente Técnico Desporto Necessidades em regime
P ; ' 5 de CTFPTI
Eletricidade
1 1 1
Necessidades em regime
Juventude . . 5 de CTFPTI
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Chefia Zlecce_;s;;ﬁdes em regime
Encarregado Operacional 2 2 3 €
Administrativa
1 1 1
Conducéo de Veicu-
los 1 1 1
Assistente Operacional Desporto Necessidades em regime
23 23 24 de CTFPTI
Nadador-Salvador Necessidades em regime
13 13 14 de CTFPTI
Tratamento de Aguas
e Manutencao 1 11 1
Sub-Total 1 1 78 0 1 81 92
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, EMPREENDEDORISMO, COMPETITIVIDADE E INVESTIMENTO
CTFPTR
Regime (Cer-
’ Comis- Subs. to/Incer Pt's Ocu- | Pt's Necessa-
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional saoServico | Dirigentes | CTFPTI to) Mobilidade pados rios Observacgées
Diretor de Departamento Dirigente
1 1 1
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em regime de
1 1 2 2 Subs.
Organizacio e Necessidades em regime
Gesta de CTFPTI
estao
Técnico S . 3 1 4 7
ecnico superior Planeamento, Con-
trolo e Projetos
Comunitarios 5 5 5
Coordenador Técnico Administrativa
1 1 1
Necessidades em regime
Assistente Técnico Administrativa de CTFPTI
1 0 1 2
Necessidades em regime
Assistente Operacional Administrativa de CTFPTI
2 2 3
Sub-Total 2 1 12 0 1 16 21
DEPARTAMENTO DE AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE
Regime CTFPTR
) Comisséao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacdes
Necessidade em regime
de CS
Diretor de Departamento Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime de
2 2 2 Sus.
Necessidades em regime
Ambiente de CTFPTI
3 3 5
Infraestruturas
Municipais
o . 1 1 1
Técnico Superior
Organizacao e
Gestao 2 2 2
Florestas
2 2 2
Necessidades em regime
Assistente Técnico Administrativa de CTFPTI
6 6 9
) Necessidades em regime
Encarregadp Geral Ope Chefia de CTFPTI
racional 1 1 2
Necessidades em regime
Encarregado Operacional Chefia de CTFPTI
3 2 5 9
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Administrativa

2 2 2
= . Necessidades em regime
Conduga:)o;ie Veicu de CTEPTI
. . 29 29 33
Assistente Operacional . .
Necessidades em regime
Higiene Urbana de CTFPTI
63 63 77
Necessidades em regime
Sapador Florestal de CTFPTI
8 8 10
Sub-Total 0 3 120 0 2 125 155
DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO E SAUDE
Regime CTFPTR
Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagdes
Necessidade em regime
de CS
Diretor de Departamento Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Chefe de Divisao Dirigente
3 3 3
Agropecuaria
1 1 1
Necessidades em regime
Dietética e Nutricao de CTFPTI
1 1 2
Necessidades em regime
Educacao de CTFPTI
4 4 6
Engenharia Alimen- Necessidades em regime
tar de CTFPTI
2 2 3
Higiene Alimentar
Técnico Superior 1 1 1
Necessidades em regime
Intervencao Social de CTFPTI
2 2 3
Necessidades em regime
de CTFPTI (3 postos de
. ol trabalho)
Medicina Veterinaria Necessidades em regime
de CTFPTR (1 posto de
2 2 4 trabalho)
Organizacio e Necessidades em regime
Gestio . 1 ) de CTFPT
Necessidades em regime
Salde de CTFPTI
3 3 5
Chefe de Servicos de -
Administracao Escolar Chefia 2 2 2
Necessidades em regime
Coordenador Técnico Administrativa de CTFPTI
10 10 12
Necessidades em regime
de CTFPTI
Administrativa Pt's transitoriamente
ocupados em regime de
, mobilidade
Assistente Técnico 102 10 112 129
Necessidades em regime
Apoio Educativo de CTFPTI
4 4 5
Necessidades em regime
Apoio Veterinario de CTFPTI
1 1 2
Necessidades em regime
de CTFPTI
Encarregado Operacional Chefia Pt's transitoriamente
ocupados em regime de
12 3 15 17 mobilidade
Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
. . 1 1 3
Assistente Operacional Necessidades em regime
Apoio Educativo de CTFPTI (698 postos de
676 13 689 723 trabalho)
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Necessidades em regime
de CTFPTR certo/incerto
(25 postos de trabalho)
s s Necessidades em regime
Auxiliar dr?aVeterlna de CTFPTI
2 2 3
Conducéo de Veicu-
los 2 2 2
Recolha e Tratamen-
to Animal 7 7 7
Necessidades em regime
Saude de CTFPTI
19 19 29
Necessidade em regime
Treino e Cinotecnia de CTFPTI
0 1
Sub-Total 3 1 855 13 13 885 966
DEPARTAMENTO FINANCEIRO
Regime CTFPTR
i Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagdes
Necessidade em regime
de CS
Diretor de Departamento Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime de
2 2 4 4 Subs.
Chefe de Gabinete Dirigente
1 1 1
Necessidades em regime
Economia/Gestao de CTFPTI
2 2 3
Necessidades em regime
. . de CTFPTI
Financas, Contabili- Pt's transitoriamente
dade, Patriménio e ocupados em regime de
Contratacao Plblica mobilidade
Técnico Superior 25 2 27 29
Geografica e Cadas-
tral 1 1 1
Juridica e Solicitado-
ria 3 3 3
Organizagao e
Gestao 1 1 1
Administrativa
Coordenador Técnico ! L L
Tesouraria e Conta-
bilidade 1 1 1
Administrativa
Assistente Técnico 1 i K N idad .
Tesouraria e Conta- ecessidades em regime
bilidade de CTFPTI
9 9 12
Encarregado Geral Ope- Aprovisionamento e
racional Patrimonio
1 1 1
Administrativa
Assistente Operacional 1 L L
Aprovisionamento e
Patrimonio 3 3 3
Sub-Total 2 4 59 0 2 67 73
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO GERAL
Regime CTFPTR
) Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagoes
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Necessidade em regime
de CS
Diretor de Departamento Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargos transitoriamente
ocupados em Regime de
5 5 5 Subs.
Necessidade em regime
de CS
Chefe de Gabinete Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Arquivo
3 3 3
Biblioteca, Arquivo e
Documentacao 2 2 2
Defesa do Consumi-
dor 1 1 1
Necessidades em regime
. Juridica de CTFPTI
Técnico Superior
17 17 21
Modernizacao Admi- Necessidades em regime
nistrativa e Apoio de CTFPTI
aos Orgaos Munici-
pais 15 15 16
Organizagao e
Gestao 4 4 4
Solicitadoria e
Administracao 3 3 3
Administrativa
Coordenador Técnico 1 1 1
Necessidades em regime
Assistente Técnico Administrativa de CTFPTI
37 2 39 43
Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
. . 5 5 7
Assistente Operacional Necessidades em regime
Reprografia de CTFPTI
3 3 4
Carreira Especial de
Fiscalizacao - Fiscalizagao
Fiscal Coordenador 1 1 1
Carreira Especial de Necessidades em regime
Fiscalizacao - Fiscalizagao de CTFPTI
Fiscal 11 11 15
Sub-Total 0 7 103 0 2 112 128
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Regime CTFPTR
Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacées
Necessidade em regime
de CS
Diretor de Departamento Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 2 Subs.
Higiene e Seguranca
2 2 2
Juridica
o . 1 1 1
Técnico Superior
Organizacao e
Gestao 1 1 1
Necessidades em regime
Recursos Humanos de CTFPTI
18 18 21
Necessidades em regime
Assistente Técnico Administrativa de CTFPTI
9 9 11
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Sub-Total 0 2 31 0 0 33 39
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E INOVAGAO DIGITAL
Regime CTFPTR
) Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagdes
Necessidade em regime
de CS
Diretor de Departamento Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 2 2 Subs.
Necessidades em regime
de CS
Chefe de Gabinete Dirigente Cargos transitoriamente
ocupado em Regime de
2 2 2 Subs.
Economia/Gestao
1 1 1
s Necessidades em regime
Técnico Superior Organizacao e de CTFPTI
Gestao
4 4 6
Sociologia
1 1 1
Especialista de Sistemas e Necessidades em regime
Tecnologias de Informa- Informatica de CTFPTI
cao 10 10 13
Técnico de Sistemas e Necessidades em regime
Tecnologias de Informa- Informatica de CTFPTI
cao 7 7 8
Assistente Técnico Administrativa
1 1 1
Sub-Total 1 4 24 0 0 29 35
COMPANHIA DE BOMBEIROS SAPADORES DE COIMBRA
Regime CTFPTR
i Comisséao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacgées
Necessidade em regime
de CS
Comandante Comando Cargo transitoriamente
ocupado em regime de
1 1 1 Subs.
Necessidades em regime
Adjunto Técnico Bombeiros Sapadores de CS
1 1 2
Técnico Superior Orgz(a}mzaj;ao €
estao 1 1 1
Necessidades em regime
de CTFPTI
Assistente Técnico Administrativa Pt transitoriamente
ocupado em regime de
4 1 5 5 mobilidade
Encarregado Operacional Chefia
1 1 1
Necessidades em regime
Apoio e Limpeza de CTFPTI
. . 5 5 7
Assistente Operacional Necessidades em regime
Administrativa de CTFPTI
0 1
Bombeiro Sapador
Chefe Principal
Protecao e Socorro 0 0 0
Chefe de 1.2 Classe
0 0 0
Chefe de 2.7 Classe 0
0 7
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Subchefe Principal 12
12 20
Subchefe de 1.? Classe 30
30 34
Subchefe de 2.? Classe 39
39 39
**18 pt's a vagar na
Bombeiro Sapador** 38 Zequenua ge concursos
e promogao passam para
38 38 a categoria de estagiario
Estagiario
0 9
Total Carreira Zlgcce;ls:gj_ﬁdes em regime
Bombeiro Sapador 0 0 119 0 0 119 147
Sub-Total 1 1 130 0 1 133 165
DEPARTAMENTO DE POLICIA MUNICIPAL
Regime CTFPTR
’ Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados Necessarios Observacdes
Necessidade em regime
de CS
Diretor de Departamento Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Técnico Superior Orgamza.gao €
Gestao 1 1 1
Necessidade em regime
Assistente Técnico Administrativa de CTFPTI
7 7 8
Conducdo de Veicu- Necessidade em regime
los de CTFPTI
Assistente Operacional 3 = S
Administrativa
1 1 1
Agente Municipal
Agente Graduado Coor-
denador 1 1 1
Agente Graduado Princi-
pal
8 8 8
Agente Graduado
26 26 26
Agente Municipal 2.2
Classe 14 14 14
Estagiario
0 9
Total Carreira ZIeceeTsls:gifaldes em regime
Agente Municipal 0 0 49 0 0 49 58 €
Sub-Total 0 1 61 0 0 62 73
SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGCAO CIVIL
Regime CTFPTR
) Comisséao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observacées
Coordenador Municipal de Dirigente
Protecao Civil 8 1 1 1
Protecao Civil
2 2 2
Geografica e Cadas- Necessidade em regime
Técnico Superior de CTFPTI
tral 0 1
Seguranca Contra Necessidade em regime
Incéndios em Edifi- de CTFPTI
cios 0 1
Assistente Técnico Administrativa
2 2 2
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@ coMBRA

B
Necessidades em regime
Protecao Civil de CTFPTI
1 1 2
Sub-Total 1 0 5 0 0 6 9
DIVISAO DE APOIO AS FREGUESIAS
Regime CTFPTR
) Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagoes
Necessidade em regime
de CS
Chefe de Divisao Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Espaco Publico, Necessidades em regime
. . Transito, Edificios e de CTFPTI
Técnico Superior
Infraestruturas
Municipais 6 6 7
Administrativa
Assistente Técnico ! L L
Desenho e Medicoes
1 1 1
Assistente Operacional Administrativa
1 1 1
Sub-Total 0 1 9 0 0 10 11
GABINETE DE COMUNICAGAO E MARKETING
Regime CTFPTR
. Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagées
Chefe de Gabinete Dirigente
1 1 1
Design Grifi- Necessidades em regime
co/llustracao 3 3 4
) Comunicacio e Necessidades em regime
Técnico Superior Jornalismo 5 - ; de CTFPTI
Necessidade em regime
Marketing de CTFPTI
0 1
Sub-Total 1 0 8 0 0 9 12
GABINETE DE AUDITORIA, GESTAO DE RISCO E QUALIDADE
Regime CTFPTR
. Comisséao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagées
Necessidade em regime
de CS
Chefe de Gabinete Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
ditori lid Necessidades em regime
Técnico Superior A ltonadz Qualida- de CTFPTI
2 2 3
Sub-Total 0 1 2 0 0 3 4
GABINETE DE RELAGOES INSTITUCIONAIS E INTERNACIONAIS
Regime CTFPTR
) Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagoes
Chefe de Gabinete Dirigente
1 1 1
Técnico Superior Relacdes Iqternaao-
nais 1 1 1
Necessidade em regime
Assistente Técnico Administrativa de CTFPTI
0 1
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Sub-Total 1 0 1 0 0 2 3
GABINETE DE PROTOCOLO
Regime CTFPTR
) Comissao Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagoes
Necessidade em regime
de CS
Chefe de Gabinete Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
- Necessidades em regime
o . Protocolo e Relacoes
Técnico Superior Externas . 1 3 de CTFPTI
Assistente Técnico Administrativa
1 1 1
Assistente Operacional Conduga(l) de Veicu-
0s
5 5 5
Sub-Total 0 1 7 0 0 8 10
GABINETE DE ARQUEOLOGIA
Regime CTFPTR
i Comisséo Subs. (Certo/ Pt's Pt's
Cargo/Carreira/Categoria Area funcional Servico Dirigentes | CTFPTI | Incerto) | Mobilidade | Ocupados | Necessarios Observagées
Necessidade em regime
de CS
Chefe de Gabinete Dirigente Cargo transitoriamente
ocupado em Regime de
1 1 1 Subs.
Necessidade em regime
Antropologia de CTFPTI
0 1
Técnico Superior Arqueologia
4 4 4
Conservacao e
Restauro 1 1 1
Necessidade em regime
Administrativa de CTFPTI
Assistente Técni 0 1
ssistente Técnico Arqueologia/
Conservacao e
Restauro 1 1 1
Arqueologia/ Necessidades em regime
Assistente Operacional Conservacao e de CTFPTI
Restauro 2 2 3
Sub-Total 0 1 8 0 0 9 12
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TOTAIS GERAIS
Cargo/Carreira Comissdo Regime Subs. CTFPTR (Certo/ Pt's Pt's
Servico Dirigentes CTFPTI Incerto) Mobilidade Ocupados Necessarios
Diretor de Departamento
5 11 0 0 0 16 16
Chefe de Divisao
11 35 0 0 0 46 50
Comandante CBSC
0 1 0 0 0 1 1
Coordenador Municipal de
Protecao Civil 1 0 0 0 0 1 1
Adjunto Técnico
1 0 0 0 0 1 2
Chefe de Gabinete
3 10 0 0 0 13 13
Técnico Superior
0 0 422 4 6 432 504
Especialista de Sistemas e
Tecnologias de Informagao 0 0 10 0 0 10 13
Técnico de Sistemas e Tec-
nologias de Informacéo 0 0 7 0 0 7 8
Coordenador Técnico
0 0 16 0 0 16 18
Assistente Técnico
0 0 331 0 14 345 413
Encarregado Geral Operacio-
nal 0 0 4 0 0 4 7
Encarregado Operacional
0 0 25 0 5 30 45
Assistente Operacional
0 0 1056 13 1 1070 1190
Carreira Especial de Fiscali-
zacgéo - Coordenador 0 0 1 0 0 1 1
Carreira Especial de Fiscali-
zagéo - Fiscal 0 0 16 0 0 16 23
Agente Policia Municipal
0 0 49 0 0 49 58
Bombeiro Sapador
0 0 119 0 0 119 147
Chefe de Servicos de Admi-
nistracdo Escolar 0 0 2 0 0 2 2
Total 21 57 2058 17 26 2179 2512
Legenda:
CTFPTI - Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas por Tempo Indeterminado
CTFPTR - Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas a Termo Resolutivo
Regime Subs. - Regime de Substituicao
Pt's - Postos de Trabalho
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ANEXO |

CARREIRA/CATEGORIA/

CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMACAO ACAD.

E/OU PROF. OUTROS
REQUISITOS

CAMARA MUNICIPAI

@' COIMBRA

ATRIBUIGOES "/FUNGOES

COMPETENCIAS

COMPONENTES

COMPORTAMENTOS

As descritas na Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, na redacao

Orientacao para a

Mudanca

Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
processos de mudanca.

Cria ambientes de trabalho promotores de novas ideias, estabelecendo

mudanca e Abertura a novas . . : L
; h o parcerias com entidades internas ou externas para a criagdo de novas
inovagao ideias
abordagens.
< Lidera o desenvolvimento e a implementacao de novas solugdes, conside-
Solugoes : - - . -
rando riscos, beneficios e garantindo o alinhamento estratégico.
Delegacio Reforca a autonomia e promove a delegacao de autoridade e responsabili-
gac dade em todos os niveis da(s) unidade(s), organica(s)/entidade que lidera.
. Cria estratégias e programas que contribuem para o desenvolvimento
Desenvolvimento . . - .
continuo dos trabalhadores, alinhado com as melhores praticas e necessida-
. dos trabalhadores
Lideranca des futuras.

Motivacao

Fomenta uma cultura de elevado desempenho e motivacao, desenvolvendo
uma visao partilhada e inspiradora do valor da missao e objetivos da(s)
unidade(s) organica(s)/entidade que gere e promovendo um ambiente
empoderador.

Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes

Diretor de - ; . = s - - . .. o T - U
De Dirigente Licenciatura atual, com adaptacao a Administracao Local dada pela Lei Etica e Valores elevados de conduta ética na Organizacdo, consistentes com os principios e
partamento o
n.° 49/2012, de 29 de agosto. ori . valores da AP.
rlenFagao' para o C . Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressu-
servico piblico ompromisso postos do interesse publico.
Conduta Pessoal Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garan-
tindo um padrao de conduta organizacional consistente com a missao da AP.
Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu
Pensamento ambito de atuacdo, identificando problemas e oportunidades com impacto
Estrategico no sucesso atual e na sustentabilidade futura.
Define estratégias para maximizar os resultados a curto e médio prazo da(s)
unidade(s) organica(s) que gere, alinhadas com a missao e a visao da Orga-
Planeamento s ;
iz -, P nizacao, consultando as partes interessadas e tendo em conta os problemas
Visao Estratégica | Estratégico ; i ifs
e as oportunidades identificadas.
Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o
Prossecucdo  da | alinhamento na(s) unidade(s) organica(s) que gere, e identifica as conexdes,
estratégia redes relaci_onais e parcerias que possam ter um papel facilitador na sua
concretizacao.
Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. ~ Mudanca processos de mudanca.
Orientacao para a
mudanca e Cria ambientes de trabalho promotores de novas ideias, estabelecendo
; < Abertura a novas . . - o
inovacao ideias parcerias com entidades internas ou externas para a criagdo de novas
abordagens.
. . o ~ Soluces Lidera o desenvolvimento e a implementagao de novas solucdes, conside-
o B o As descritas na Lei n.® 2/2004, de 15 de janeiro, na redacéo - rando riscos, beneficios e garantindo o alinhamento estratégico.
Chefe de Divisao Dirigente Licenciatura atual, com adaptacdo a Administracdo Local dada pela Lei L - Delega responsabilidade e autoridade explicitando metas qualitativas e
n.°49/2012, de 29 de agosto. Delegacao quantitativas alinhadas com os objetivos da organizacéo.
. Disponibiliza recursos e cria oportunidades para promover o desenvolvimen-
Desenvolvimento to e maximizar o potencial da equipa
Lideranca dos trabalhadores !

Motivacao

Mobiliza e compromete a equipa com os objetivos da(s) unidade(s) organi-
ca(s)/entidade que gere, promovendo praticas de valorizacao do mérito e
da satisfacao profissional.
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Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes
elevados de conduta ética na Organizacdo, consistentes com os principios e
valores da AP.

Compromisso

Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressu-
postos do interesse publico.

Conduta Pessoal

Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garan-
tindo um padrao de conduta organizacional consistente com a missao da AP.

Visao Estratégica

Pensamento
Estratégico

Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu
ambito de atuacao, identificando problemas e oportunidades com impacto
no sucesso atual e na sustentabilidade futura.

Planeamento
Estratégico

Define estratégias para maximizar os resultados a curto e médio prazo da(s)
unidade(s) organica(s) que gere, alinhadas com a missao e a visdo da Orga-
nizacao, consultando as partes interessadas e tendo em conta os problemas
e as oportunidades identificadas.

Prossecucao  da

Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o
alinhamento na(s) unidade(s) organica(s) que gere, e identifica as conexoes,

Chefe de Gabinete

Dirigente

Licenciatura

As descritas na Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, na redacao
atual, com adaptacdo a Administracdo Local dada pela Lei
n.° 49/2012, de 29 de agosto.

Orientacao para a

estratégia redes relacionais e parcerias que possam ter um papel facilitador na sua
concretizacao.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de

processos de mudanca.

Abertura a novas

Cria ambientes de trabalho promotores de novas ideias, estabelecendo

mudanca e ideias parcerias com entidades internas ou externas para a criagao de novas
inovagao abordagens.
Solugdes Lidera o desenvolvjmento ea ir_nplemen_ta(;éo de novas slol_ugées, conside-
rando riscos, beneficios e garantindo o alinhamento estratégico.
- Delega responsabilidade e autoridade explicitando metas qualitativas e
Delegacao ps ) s R
quantitativas alinhadas com os objetivos da organizacéo.
Desenvolvimento | Disponibiliza recursos e cria oportunidades para promover o desenvolvimen-
Lideranca dos trabalhadores | to e maximizar o potencial da equipa.

Motivacao

Mobiliza e compromete a equipa com os objetivos da(s) unidade(s) organi-
ca(s)/entidade que gere, promovendo praticas de valorizacdo do mérito e
da satisfacao profissional.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes
elevados de conduta ética na Organizacgdo, consistentes com os principios e
valores da AP.

Compromisso

Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressu-
postos do interesse publico.

Conduta Pessoal

Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garan-
tindo um padrao de conduta organizacional consistente com a missao da AP.

Visao Estratégica

Pensamento
Estratégico

Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu
ambito de atuacao, identificando problemas e oportunidades com impacto
no sucesso atual e na sustentabilidade futura.

Planeamento
Estratégico

Define estratégias para maximizar os resultados a curto e médio prazo da(s)
unidade(s) organica(s) que gere, alinhadas com a missao e a visao da Orga-
nizacdo, consultando as partes interessadas e tendo em conta os problemas
e as oportunidades identificadas.

Prossecucao  da
estratégia

Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o
alinhamento na(s) unidade(s) organica(s) que gere, e identifica as conexdes,
redes relacionais e parcerias que possam ter um papel facilitador na sua
concretizacao.

Técnico Superior

Agropecuaria

Licenciatura em Enge-

nharia Agropecuaria

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo.
Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
da unidade organica.

Participa na coordenacao das acdes de captura e recolha de

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Qualidade

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
o0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
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animais. Avalia as condicdes de alojamento e para detencao
e manutencao de animais, no ambito das atribuicées muni-
cipais.

COIMBRA

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
processos de mudanca.

Abertura a novas
ideias

Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
cdo dos outros com vista a inovagao.

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacdo das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo.
Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizagao das politicas do munici-

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacgao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Técnico Superior Ambiente Licenciatura pio, protecao e gestao ambiental, nomeadamente, defini- Etica e Valores Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
Gcao, gestao e acompanhamento de estudos/medidas com elevados de conduta ética.
incidéncia ou impacte ambientais nas suas diferentes ver- | Orientacdo para o Combromisso Garante o compromisso com o interesse plblico nas suas aces e na coorde-
tentes: ruido, qualidade do ar, biodiversidade, recursos | servico publico P nacéo das atividades dos outros.
hidricos e residuos; desenvolvimento de conteudos técnico- Conduta Pessoal | S€"ve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
cientificos para suporte a programas de informacao e u as expectativas do servico publico.
sensibilizacdo ambiental. Recolha e anlise Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
de informaco necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
s . > criticas.
Andlise critica e = = Y —
resolucio de Interpretacdo e | Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusoes de
problemas compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
Resolucio de Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
5 congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
problemas
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.
Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestdo de Foco nos resulta- Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
procedimentos, de planeamento, programacéo, avaliacdo e dos pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou ; x dos.
A s Orientacao para —— - - -
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo. os resultados Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
. . . Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades na area recursos zido ou eliminado.
P . Ambiente e Licenciatura em enge- - > = .~ o — -
Técnico Superior Seguranca nharia civil ou ambiente da gestao de residuos de construcao e demolicao, nomea- Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
¢ damente, elaboracdo de Planos de Gestdao de Residuos de 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Construgdo e Demolicdo em Obra, acompanhamen- Orientacio para a | Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participaco e a gestao de
to/monitorizacao dos respetivos planos em obra, em articu- mudgan :e 5 processos de mudanca.
lacdo com a coordenacdo de seguranca e salde em obra, a inovagéo Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-

fiscalizacao e a direcao técnica da mesma.

ideias

cdo dos outros com vista a inovagao.
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COIMBRA

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

= Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . ; . . g
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Antropologia

Licenciatura em Antro-
pologia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo. Nomea-
damente em atividades de inclusdo nos processos de acom-
panhamento e/ou sondagens arqueoldgicas suscetiveis da
inerente presenca de  antropologia-escavacao, registo,
exumacao, limpeza, e reconstrucdo de material osteologico,
realizada a investigacdo paleoantropologica do material
osteologico exumado durante os trabalhos arqueoldgicos e
elabora relatorios cientificos para posterior analise pela
Tutela. Participa na manutencao da base de dados georrefe-
renciada - SIGARQ - com informacdo gerada no contexto do
respetivo contetido funcional.
Estuda e pesquisa sobre a etnografia da regido, procedendo
aos respetivos levantamentos de cariz etnografico, das
implicagdes resultantes das transformacdes no tecido social
da regiao e seus impactos.

Emite pareceres sobre questdes e tematicas ligadas a
aspetos de defesa, salvaguarda e divulgacdo do patrimoénio
cultural da regiao.

Executa, participa e concebe projetos e ou programas
sociais e ou culturais.

Participa na gestao, conservacao e divulgacao das colecoes
existentes nos museus da respetiva area de intervencdo do
municipio e da apoio museoldgico a grupos e associagcoes
detentores de colecoes etnograficas.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - 5 processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: - ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugdo de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Arqueologia

Licenciatura em Histo-
ria, variante Arqueolo-
gia/Arqueologia

Desenvolve funcdes consultivas, conducentes a definicao e
concretizacdo das politicas do municipio no ambito das
competéncias da unidade organica, nomeadamente, de
estudo, de gestao de procedimentos, de planeamento,
programagcao, avaliacéo e aplicacdo de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica na vertente arqueologi-
ca, que fundamentam e preparam a decisao.

Apoia na elaboracdo de planos, programas e instrumentos
de natureza estratégica bem como colabora na respetiva
implementacao no exercicio das atribuicdes e competéncias
do Gabinete de Arqueologia.

Desenvolve atividades direcionadas para a detecao, investi-
gacdo, registos fotograficos e graficos, inventariacdo,
conservacao, interpretacao e divulgacdo de bens culturais
arqueologicos e historicos. Promove a identificacdo e carac-

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = - -
mudén ae Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G2 ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragao de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.
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terizacao dos sitios arqueolodgicos do Concelho e a manuten-
cao da base de dados georreferenciada - SIGARQ - com
informacdo gerada no contexto do respetivo conteldo
funcional; Propde procedimentos a adotar quer na fase de
projeto, quer durante a execucdo dos trabalhos de prospe-
cao, de sondagens e acompanhamentos arqueoldgicos onde
se preconiza a existéncia de vestigios arqueoldgicos, proces-
sa os dados recolhidos e elabora relatorios cientificos para
posterior analise pela Tutela. Integra equipas multidiscipli-
nares no contexto de fiscalizacao de obras municipais.

COIMBRA

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agcoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagdes
Resolucao de . > it N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Licenciatura com espe-
cializagdo na area das
Ciéncias Documentais ou

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo.
Elabora informagoes, estudos, projetos e atividades condu-

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade A . e
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientacéo para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Técnico Superior Arquivo Licenciatura em Ciéncias | centes a definicao e concretizacao das politicas do munici- Etica e Valores Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
Documentais ou Licenci- | pio na area do Arquivo, nomeadamente, gestdo de sistemas elevados de conduta ética.
atura em Ciéncias da | de tratamento de documentacéo, definicdo de procedimen- | Orientacio para o Compromisso Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
Informacéao tos de recuperacao e exploracéo de informacéo arquivistica, | servico publico P nacao das atividades dos outros.
apoio técnico no dominio da gestdo da informacao docu- Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
tal Conduta Pessoal | ; : : o
mental. as expectativas do servico publico.
Recolha e analise Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
R = necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
de informacao o
s - criticas.
Analise critica e = ~ " —
resolucio de Interpretacdo e | Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusoes de
problfemas compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucdo de . ! N
roblemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
P cado de problemas atuais e prevencao de futuros.
Foco nos resulta- Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
dos pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
Orientacao para dos.
6ao p; Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados ) L
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
Desenvolve funcs nsultivas, d tudo. d t50 d 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
S;fegfm\fn tous goizncegnign toas’ roe rifn: gé 2vga(lei; a;o 2 Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
Licenciatura procedir ', P » Prog cao, avatag . < i processos de mudanca.
S . . aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou | Orientacdo para a —— - - < - P
Técnico Superior Assessoria A i x i Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo. Elabora mudanca e o = e A =
. 2 . - . T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
informacdes, pareceres, projetos e atividades conducentes inovacao

a definicdo e concretizacao das politicas do municipio.

Solucdes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.
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COIMBRA

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . > . N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Auditoria e Qualida-
de

Licenciatura

Desenvolve funcbes de auditoria, controlo e qualidade,
consultivas, de estudo, de gestdo de procedimentos, de
planeamento, programacao, avaliacao e aplicacao de
métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica,
que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area de auditoria, controlo e qualidade,
nomeadamente, analise de sistemas de informacado e de
controlo interno e identificacao de areas de risco e elabora-
cdo de planos de prevencao; realizacao de auditorias inter-
nas; controlo e acompanhamento de auditorias externas;
elaboracdao e acompanhamento de contraditorios e relato-
rios de auditoria

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , s .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. < < processos de mudanca.
Orientagao para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Biblioteca, Arquivo e
Documentacao

Licenciatura, com
especializagdo na area
das ciéncias documen-
tais ou licenciatura em

ciéncias documentais ou
licenciatura em ciéncias

da informacao

Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagbes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacdo das politicas do munici-
pio na area de BAD, nomeadamente, gestao de sistemas de
tratamento de documentacao; definicao de procedimentos
de recuperacédo e exploracao de informacao; conservacao e
restauro de documentos; apoio técnico no dominio da
gestao da informagao e de atendimento ao publico.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - s processos de mudanca.
Orientagdo para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e
compreensao

Estabelece relagoes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
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COIMBRA

Resolucao de
problemas

Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Cadastro Predial e
Informacdo Geogra-
fica

Licenciatura em Enge-
nharia Geografica ou
licenciatura em Enge-
nharia Topografica ou
licenciatura em Enge-
nharia Geoespacial

Com inscricao na ordem
profissional respetiva

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo.
Concebe, coordena e executa projetos nas areas do cadas-
tro predial e informacdo geografica, orientado para o
exercicio de aquisicado e processamento de informagao
georreferenciada, usando técnicas de posicionamento
geoespacial, de levantamentos aerofotogramétricos e de
representacdo cartografica, indispensaveis nas areas do
cadastro predial e informacao geografica.

Executa outras atividades de carater geral ou especializado,
nomeadamente, concecgao, estruturacdo e analise de bases
de dados geograficas, atualizacdo da cartografia e cadastro
municipais, organizacao e gestao de metadados.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . - -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovagao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Cartografia e Siste-
mas de Informacgao
Geografica

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Executa atividades de caracter geral ou especializado,
nomeadamente, concecdo, estruturacdo e analise de bases
de dados geograficas, atualizacao da cartografia e cadastro
municipais, organizacdo e gestdao de meta-dados e producao
de cartografia tematica.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = . —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: . ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢des e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de | congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
problemas cao de problemas atuais e prevencao de futuros.
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COIMBRA

Técnico Superior

Comunicacao

Licenciatura na area da
comunicacao ou design
de comunicagao

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagoes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area da comunicacdo e promocdo cultural,
nomeadamente, producdo de conteudos e espagos noticio-
sos; execucao de iniciativas no dominio da comunicacao
institucional; criacdo e gestdo de projetos web, de design
corporativo e de design editorial; cobertura de eventos,
montagem e edigdo de reportagens e videos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < N processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 6@ ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Comunicacao e
Jornalismo

Licenciatura nas areas
do Jornalismo/ Comuni-
cacao e Design

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizacao das politicas do
municipio na area da comunicacdo e jornalismo, nomeada-
mente, producédo de contelidos e espagos noticiosos; execu-
¢ao de iniciativas no dominio da comunicag&o institucional;
criagdo e gestao de projetos web, de design corporativo e
de design editorial; cobertura de eventos, montagem e
edicédo de reportagens e videos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - s processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucdo de . ; X - >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Conservacao e
Restauro

Licenciatura em Conser-
vacao e Restauro

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao relati-
vamente a area de conservacao e restauro.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agbes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.
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Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacao das politicas do munici-
pio na area da Conservacao e Restauro; definicao de meto-
dologias de procedimentos de conservacao e restauro de
bens moveis, nomeadamente artefactos arqueoldgicos, e
imoveis de interesse historico-patrimonial.

COIMBRA

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , s o
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao z z

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Cultura

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo.
Elabora informagbes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicdo e concretizagao das politicas do munici-
pio na area da cultura, nomeadamente, conservacao,
tratamento e difusdao do patriménio museologico e arqueo-
logico, concecdo e realizacdo de acdes de extensdo cultural;
apoio na organizacdo e montagem de exposicdes; gestao dos
equipamentos e infraestruturas culturais do municipio.

Orientacgao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacgao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando concluses de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . q d iral ivas fund d L
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Defesa do Consumi-
dor

Licenciatura

Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza juridica,
técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisao.

Exerce outras atividades de carater geral, no ambito da
Defesa do Consumidor.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Qualidade

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.

Orientacao para a
mudanca e

Mudanca

Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
processos de mudanca.

Mapa de Pessoal 2026 (Art.° 29.° do Anexo da Lei n° 35/2014, de 20 de junho) ¢ Anexo

pag. 25 |




COIMBRA

inovacao

Abertura a novas
ideias

Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
cdo dos outros com vista a inovagao.

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agcoes e na coorde-
nacdo das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

= Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . ; . ; g
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Design Grafi-
co/llustragao

Licenciatura na area do
Design Grafico

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.
Elaboracdo de propostas de materiais graficos adaptados a
varios suportes de divulgacdo, manuais de identidade de
imagens graficas e ilustracao; Concecéo e projeto de espa-
cos de divulgacao, incluindo a selecao e adequacao dos
materiais; emissao de pareceres técnicos, no dominio do
design.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! o .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. < N processos de mudanca.
Orientacéo para a = - - < - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Desporto

Licenciatura em Despor-
to

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, programas, projetos e atividades na
area do desporto e preparacao fisica, nomeadamente,
planeamento, elaboragdo, organizacdo e controlo de agées
e eventos desportivos; formacao e treino desportivo; gestao
dos materiais e das instalacoes desportivas.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - N processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G2 ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragao de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.
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COIMBRA

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

= Explora solugbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . ; . . g
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Dietética e Nutricao

Licenciatura em Ciéncias
da Nutricéo/Dietética e
Nutricao

Inscricao na ordem
profissional respetiva

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagoes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicdo e concretizacao das politicas do munici-
pio na area de atividade da unidade organica, nomeadamen-
te, colaborando no controlo e monitorizacao do servico de
refeicdes escolares, na adaptacdo e melhoria de ementas e
na verificacdo do cumprimento das condicoes de higiene e
seguranga alimentar dos refeitorios escolares.
Colaborag&o na implantagao do Plano Municipal de Saude na
area da nutricao/alimentagéo/Plano Municipal de Combate
a Obesidade.

Orientacao para

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados ; . o
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - 5 processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando concluses de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolugdo de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Economia/Gestao

Licenciatura em Econo-
mia, ou Licenciatura em
Gestao, ou Licenciatura
em Gestao de Empresas
ou Licenciatura em
Gestao e Administracao
Plblica

Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
da unidade organica, nomeadamente, analise de processos
administrativos e de circuitos de informacao e comunicacao,
tendo em vista a sua gestdo, racionalizacao e simplificacao;
concecao e implementacao de metodologias e instrumentos
de gestao.

Colabora no desenvolvimento e apoio da implementacao de
uma estratégia municipal no ambito das Smart Cities;
colabora na criacao de um portal de gestao inteligente da
cidade e do concelho; monitoriza oportunidades e cria ou
integra iniciativas a partir do programa europeu Sharing
Cities; desenvolve e apoia a implementacao de estratégias

Orientacao para

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados ) o
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = . -
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracdo de novas solucées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacdo das atividades dos outros.
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municipais de sustentabilidade, em especial na economia
circular, com base na caracterizacdao do metabolismo
urbano da cidade e do concelho, conseguida a partir dos
dados resultantes das iniciativas de Smart Cities e do pro-
grama europeu Sharing Cities.

Colabora na construcao de indicadores de gestao.

COIMBRA

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagdes
Resolucao de . > it N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, promove e acompanha
projetos conducentes a definicdo e concretizacdo das
politicas do municipio nas areas de educagdo e infancia,

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientagao para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. "s ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragao de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Técnico Superior Educacao Licenciatura s i s ‘. Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
P ¢ nomeadamente, monitorizacao e avaliacao das atividades Etica e Valores clevados de con%uta ética J P P P
da componente de apoio a familia nos jardins-de-infancia; Orientaca G t - . it abh — a
dinamizacio de eventos educativos; elaboracéo e avaliacio | “r'€ntacao Ela_ra 0 Compromisso aran g 0 cgm_zrcamlszo con]c 0 TNTEresse pubtico nas suas acoes € na coorde
de protocolos de colaboracdo (internos e externos) com Servico pubtico gacaodasa Vi la €5 dos outros. 3 3 3
organismos da administracao central na area da educacao; Conduta Pessoal | 2€TVe d& ex_empdo e en_cora]gbcl)_s outros a adotar uma conduta que responda
assegurar o sistema de informacdo e gestao escolar, desig- as expectativas do servico publico.
nadamente de transportes e refeices. Recolha e analise Integra informac&o de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
R = necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
de informacao o
s . i criticas.
Analise critica e = = P —
resolucdo de Interpretacdo e | Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusoes de
problemas compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
roblemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
P cado de problemas atuais e prevencao de futuros.
Foco nos resulta- Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
dos pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
Orientacao para dos.
a0 p Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados ; - o
~ . ~ recursos zido ou eliminado.
Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestdo de Qualidad Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
prtl)gedlpegtos, ,ctiedplaneamento, pdrogra{nagao,t gva!lagao e vatidade 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
apticacao de metodos € processos de natureza tecnica € ou Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao. Mudanca processos de mudanca
Licenciatura em Enge- | Elabora informagdes, pareceres rojetos e atividades | Orientacao para a = - - = - —
nharia Alimentarg conducentes & dgfini ’éopdas olit;‘ca[s) dé municipio na area mudganc;)e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
P . Engenharia ; detinic P . pio na : . ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
Técnico Superior ; da unidade organica, nomeadamente, na area da higiene e inovacao - - = — = -
Alimentar Incentiva e apoia a exploracdo de novas solucdes, com vista a melhoria dos

Inscricao na respetiva

ordem profissional

seguranca alimentar. Colabora com equipas de assessoria,
consultadoria, licenciamento e fiscalizacdo de estabeleci-
mentos onde se preparam, manipulam e comercializam
géneros alimenticios, no ambito das atribuicées municipais.
Promove ac¢bes de sensibilizacdao, formacao e informacao na
area da higiene e seguranca alimentar.

Solucdes

servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Mapa de Pessoal 2026 (Art.° 29.° do Anexo da Lei n° 35/2014, de 20 de junho) ¢ Anexo

pag. 28 |




COIMBRA

Interpretacdo e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

= Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . y X . 4
probleﬁwas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Espaco Publico,
Transito, Edificios e

Engenheiro*/Arquiteto*/

Licenciado
* Com inscricao na

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacées, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicdo e concretizacao das politicas do munici-
pio na area da unidade organica, nomeadamente, empreita-
das, andlise, elaboracdo de projetos de intervencdo no
espaco publico, edificios e infraestruturas municipais,
relacionadas com operacdes urbanisticas e de reabilitacao

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , . o
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientacgao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao z z

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes

Infraestruturas L urbana, transito, aerédromo, sistemas de redes (elétricas Etica e Valores Lo
s ordem profissional P , ’ ( i elevados de conduta ética.
Municipais " mecanicas e outras), elevadores, bem como a sua monitori- . - - - —— —
respetiva zacao; controlo e fiscalizacdo e intervencées na via e Orlen'gagaol para o Compromisso Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
arruamentos publicos e calculo de liquidagdo de taxas servico publico nacdo das atividades dos ou.tros.
municipais Conduta Pessoal Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
Preparacao, acompanhamento e avaliacdo da execucao dos as expegtatlvas d~o servico pubhco..
contratos interadministrativos e dos acordos de execucio Recolha e analise Integrallpformagao de d}ferentes tipos e cor}sulta outras fontes sempre que
estabelecidos com as freguesias, em articulacio com as de informacao necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
restantes unidades organicas; apoio técnico e logistico as | Analise critica e _ criticas. _ ___ _
freguesias nas obras a executar por estas, quando aplicavel. resolucio de Interpretacao e E§tabe_le§e ljelagoes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
problémas compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
Resolucio de Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
roblemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
P cao de problemas atuais e prevencao de futuros.
Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
Foco nos resulta- . . X N .
dos pratica agées preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanga-
Orientagao para dos.
os resﬁltac?os Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de Orientacao para a i processos de mudanca.
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e mudénga e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou inovacio ideias ¢ao dos outros com vista a inovacao.
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo. Solugdes Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugées, com vista a melhoria dos
Elabora informagbes, estudos, projetos e atividades condu- servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.
Técnico Superior Espacos Verdes Licenciatura centes a definicdo e concretizagao das politicas do munici- Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes

pio na area do planeamento e conservacdo de espacos
verdes, jardins, patriménio arbéreo municipal, nomeada-
mente, definicdo, gestdo, execucdo e acompanhamento de
estudos/medidas com incidéncia ou impacte no patriménio
arboreo fitossanitario municipal.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando concluses de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . q d iral ivas fund d L
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cdo de problemas atuais e prevencao de futuros.

Mapa de Pessoal 2026 (Art.° 29.° do Anexo da Lei n° 35/2014, de 20 de junho) ¢ Anexo

pag. 29 |




COIMBRA

Técnico Superior

Estudos e Projetos

Engenheiro*/Arquiteto*/
Licenciado
* Com inscricao na
ordem profissional
respetiva

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagoes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizacdo das politicas do
municipio na area de atuacao da unidade organica, nomea-
damente elaboracdao e andlise de projetos de concecao
arquitetonica e de operagdes urbanisticas, equipamentos e
infraestruturas municipais e controlo da sua execucao.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < N processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 6@ ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Financas, Contabili-
dade, Patrimonio e
Contratagao Publica

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
de finangas, contabilidade e patrimonio, nomeadamente,
desenvolvimento de procedimentos de contabilidade,
tesouraria, receita, aprovisionamento, patrimoénio e contra-
tacdo publica; produgdo e monitorizagdo dos instrumentos
de gestao financeira da autarquia.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - s processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucdo de . ; X - >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Fiscalizagao

Engenheiro*/Arquiteto*/
Licenciado
* Com inscri¢ao na
ordem profissional
respetiva

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, avaliacao e aplicacdo de métodos e proces-
sos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e
preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres e atividades conducentes a

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agbes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.
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definicdo e concretizacao das politicas do municipio na area
da fiscalizacdo urbanistica, nomeadamente, gestao de
processos de fiscalizacao de operagdes urbanisticas, realiza-
cao de acoes de fiscalizacao e de inspecao de obras, vistori-
as e elaboracao dos respetivos autos de embargo, de noticia
e participacdes contraordenacionais e calculo de liquidacao
de taxas urbanisticas.

COIMBRA

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , s o
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao z z

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Florestas

Licenciatura em Enge-
nharia Florestal
Inscricao na respetiva
ordem profissional

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
da unidade orgénica, nomeadamente, acompanhamento das
politicas de fomento florestal, prestacdo de informag&o no
ambito dos instrumentos de apoio a floresta; promocao de
politicas e de acdes no ambito do controlo e erradicacao de
agentes bioticos e defesa contra agentes abioticos; elabora-
cdo dos planos municipais de defesa da floresta contra
incéndios; elaboracao, implementacdo, avaliacdo e gestao
de projetos florestais, bem como apoiar a gestao de recur-
sos cinegéticos; caracterizacdo e identificacdo dos riscos
naturais; acao em projetos de educacao florestal, junto de
proprietarios, organizagdes comunitarias e publico em geral;
elaboracdo de projetos para execucdo de faixas de gestao
de combustivel e acompanhamento das atividades; elabora-
cao de cartografia tematica em sistemas de informacao
geografica.

Orientacgao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacgao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

compreensao

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . ; X . >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Geografica e Cadas-
tral

Licenciatura na area da
Engenharia e/ou Geo-
grafia

Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacbes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacao das politicas do munici-
pio na area dos Sistemas de Informacdo Geografica, nomea-

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agbes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Qualidade

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
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damente desenvolvimento e gestao de sistemas de informa-
cao geografica, cartografica, cadastral e toponimica; manu-
tencao de aplicativos existentes de cadastro predial.

COIMBRA

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
processos de mudanca.

Abertura a novas
ideias

Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
cdo dos outros com vista a inovagao.

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacdo das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Geologia

Licenciatura em Geolo-
gia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos de caracterizacao geologica e
geotécnica e atividades conducentes a definicao e concreti-
zacao das politicas do municipio na area da unidade organi-
ca, nomeadamente, procede a caracterizacao geoldgica dos
solos interessados nas obras, propondo procedimentos a
adotar quer na fase de projeto, quer durante a execucao
dos trabalhos ou verificando a necessidade de reconheci-
mentos geotécnicos locais com recurso a trabalhos de
prospecao e campanhas de sondagens e ensaios laboratoriais
necessarios a caracterizacao dos solos; colabora na fiscali-
zacdo de obras, nomeadamente, controlo dos materiais
empregues nos aterros; elabora cadernos de encargos e
condigdes técnicas para aquisicao de trabalhos de geotécni-
ca.

Orientacgao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacgao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando concluses de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Gestao Urbanistica

Engenheiro*/Arquiteto*/
Licenciado
* Com inscri¢ao na
ordem profissional
respetiva

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, nomeadamente urbanisticos, de planeamen-
to, programacdo, avaliacdo e aplicacdo de métodos e
processos de natureza técnica e ou cientifica, que funda-
mentam e preparam a deciséo.

Elabora informagdes, pareceres, projetos, analise e ativida-
des conducentes a definicdo e concretizacdo das politicas
do municipio na area da gestdo urbanistica, designadamen-
te, apreciacdo dos pedidos de operagdes urbanisticas e de
reabilitacdo urbana, comunicacdo prévia, legalizacao de
obras, alvaras de licenciamento, autorizacdes de utilizacao

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . -
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
. - Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
Orientacao para a | Mudanca §ao, g P pag g
processos de mudanca.
mudanca e - - - = - P
inovacao Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-

ideias

cdo dos outros com vista a inovagao.
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e célculo de liquidacdo de taxas urbanisticas.

COIMBRA

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

= Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . ; . . g
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Higiene Alimentar

Licenciatura em Enge-
nharia Alimentar

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacdo das politicas do munici-
pio na area de atividade da unidade organica, nomeadamen-
te, colaborando no controlo oficial dos géneros alimenticios
e do licenciamento dos locais onde se manipulam e comer-
cializam produtos de origem animal (refeitorios escolares,
estabelecimentos de restauracao e bebidas, feiras e merca-
dos, comércio a retalho do setor alimentar, entre outros).

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - 5 processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: - ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugdo de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Higiene e Seguranca

Licenciatura na area de
Higiene e Seguranca no
Trabalho* ou Licenciatu-
ra acrescida de forma-
cao de Técnico Superior
de Higiene e Seguranca
no Trabalho*

* Com titulo profissional
de Técnico Superior de
Seguranca no Trabalho

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades na area
da higiene e seguranca, nomeadamente, avaliacdo de riscos
associados as condicoes de seguranca e higiene nos postos e
processos de trabalho; definicdo e monitorizacao de planos
especificos de prevencéo e de protecao.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = - -
mudén ae Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G2 ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragao de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.
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COIMBRA

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agcoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagdes
Resolucao de . > it N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Infraestruturas
Municipais

Arquiteto*/Engenheiro*/
Licenciado
*Com inscricdo na ordem
profissional respetiva

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagoes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacao das politicas do munici-
pio na area de atividade da unidade organica, nomeadamen-
te, definicdo, gestdo acompanhamento de intervencoes
relacionadas com operacdes de construcdo, conservacao,
reabilitacdo e manutencdo de sistemas de redes, de edifi-
cios e equipamentos municipais.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade A . e
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientacéo para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusées de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucdo de . ! N
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Intervencao Social

Licenciatura

* Para a area da Saude
Licenciatura em psicolo-
gia com inscricao na
Ordem dos Psicologos
Portugueses
* Para outras areas,
inscricao na respetiva
ordem, quando exigido

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos, pareceres e projetos com
diversos graus de complexidade, nomeadamente diagnostica
e analisa, em equipas técnicas multidisciplinares, situacoes
de risco e areas de intervencao relativas ao grupo alvo e ao
seu meio envolvente; planeia e implementa projetos de
intervencdo sociocomunitaria; planeia, organiza e avalia
atividades de caracter educativo, cultural, desportivo,
social, ludico, turistico e/ou recreativo, tendo em conta as
areas de atuacao da respetiva unidade organica e as neces-
sidades do grupo e dos individuos, com vista a melhoria da
sua qualidade de vida e a qualidade da sua insercéo e
integracao social.

Colaboracdo no Centro de Apoio Psicologico e de Salde
Mental, bem como na implementacao do Plano Municipal de
Saude.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = s P
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solucdes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.
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COIMBRA

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . > . N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Juridica

Licenciatura em Direito

Desenvolve fungées consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza juridica, que
fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres e presta suporte juridico
transversal no ambito das atribuicoes da unidade organica,
nomeadamente, interpretacao e aplicacdo da legislacao;
producao de regulamentos municipais; acompanhamento de
processos judiciais, processos de contraordenacao e execu-
cao fiscal; instrucao, tramitacao e propostas de decisao de
processos disciplinares e de inquérito.

Elaboracdo de minutas de contratos, contratos interadminis-
trativos, protocolos, acordos de execucdo, instrumentos
juridico-institucionais ou quaisquer outras designacdes em
que o Municipio seja parte, assegurando o envio de docu-
mentagao para os Tribunais ou outras entidades oficiais.

Orientacao para

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados 7 . s
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. < < processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: . ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Juridica e Solicitado-
ria

Licenciatura em Direito
ou Licenciatura em
Solicitadoria e Adminis-
tracao

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos, que fundamentam e
preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicao das politicas do municipio e presta
suporte juridico transversal no ambito das atribuicdes da
unidade organica.

Orientacao para

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados ; ) o
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - s processos de mudanca.
Orientagdo para a —— - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. - ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e
compreensao

Estabelece relagoes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

Mapa de Pessoal 2026 (Art.° 29.° do Anexo da Lei n° 35/2014, de 20 de junho) ¢ Anexo

pag. 35 |




COIMBRA

Resolucao de
problemas

Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Juventude

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao

Elabora informacdes, pareceres, promove e acompanha
projetos conducentes a definicdio e concretizacdo das
politicas do municipio nas areas de conhecimento e juven-
tude, nomeadamente, promove a divulgacdo do conheci-
mento e politica de juventude do municipio; desenvolve
parcerias e iniciativas com diversas entidades.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . - -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovagao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Luminotecnia

Licenciatura adequada
na area da luminotecnia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacdo das politicas do munici-
pio na area de atividade da unidade organica, nomeadamen-
te, coordenacao de mudancas de palcos e espacos; planea-
mento de montagens e desmontagens de eventos, avaliando
riders técnicos; organizacdo de recursos técnicos e humanos
na respetiva area de atividade, em articulacdo com todas as
areas do espetaculo; gestdo e operacdo do equipamento de
luminotecnia e maquinaria de palco durante as sessoes de
apresentacdo e de ensaios; Garantir a criacao de desenho
de luz, maquinaria e outras eminentemente técnicas, nos
regimentos de producdo, co-producao e acolhimento,
quando inexistentes.

Garantir a manutencao dos equipamentos técnicos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = . —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: . ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢des e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X -
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Marketing

Licenciatura em Marke-
ting;

Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestdao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
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COIMBRA

Requisito preferencial:
formacao/especializacao
em areas complementa-

res relevantes para a
funcao

aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo, na area
do Marketing.

dos.
Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: > ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agoes e na coorde-
nacdo das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Medicina Veterinaria

Licenciatura em Medici-
na Veterinaria
Inscricao na Ordem dos
Médicos Veterinarios

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo, nomea-
damente nas areas de salde e bem-estar animal, satde
publica veterinaria e higiene e seguranca alimentar.

Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacdo das politicas do munici-
pio na area de atividade da unidade organica, nomeadamen-
te, em acdes de sensibilizacdo, educacéo e civismo; partici-
pacdo na gestdo técnica do centro de recolha oficial de
animais; participacao na gestdao da politica municipal, e
acoes e técnicas de captura e recolha; execucao de medidas
de profilaxia médica sanitaria; exercicio de medicina de
abrigos (clinica e cirlrgica, tais como esterilizacbes e
fiscalizacao das condicdes de alojamento e de bem-estar de
animais de companhia, espécies pecuarias e outros (tais
como, circos); controlo de estabelecimentos comerciais de
venda/alojamento/hospedagem de animais; participacao na
equipa de vistoria de licenciamentos dos Centros de Aten-
dimento Médico Veterinarios; controlo e inspecéo sanitaria,
bem como da rotulagem, de produtos alimentares de origem
animal, no ambito das atribuicées municipais; colaboracdo
com outras entidades.

Orientacgao para

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados . L
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = . —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: ¥ ideias ¢ao dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacdo das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusées de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
Resolucio de Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
proble;as congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Mobilidade e Trans-
portes

Licenciatura ou Mestra-
do na area de Transpor-
tes e/ou Mobilidade

Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestdao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Apoia na elaboracdo de planos, programas e instrumentos

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos

recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.
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de natureza estratégica bem como colabora na respetiva
implementacao no exercicio das atribuicdes e competéncias
da unidade organica, em particular nas areas de mobilidade
e transportes, nomeadamente as inerentes a Autoridade
Municipal de Transportes.

Apoia na elaboracdo e acompanhamento de candidaturas a
fundos comunitarios ou outras fontes de financiamento para
a implementacdo das iniciativas municipais na area dos
transportes.

Apoia no desenvolvimento dos procedimentos de contrata-
¢ao publica e acompanhamento na execucao dos contratos
na respetiva area de atuacéo.

Colabora com os varios servicos da Camara Municipal na
elaboracdo de pareceres, informagdes técnicas, planos e
relatorios de atividades.

Acompanha, monitoriza e estabelece contactos com entida-
des licenciadoras, reguladoras e consultoras.

Promove a criacao e manutencao da base de dados georre-
ferenciada para a informacao gerada no contexto do conte-
udo funcional do cargo.

Faz o acompanhamento de projetos elaborados por gabine-
tes externos na area dos transportes.

Assegura outras tarefas que lhe sejam superiormente come-
tidas em matérias da sua area de intervencao.

COIMBRA

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , s o
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao z z

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucio de | congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
problemas ¢ao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Modernizagao Admi-
nistrativa e Apoio
aos Orgaos Munici-

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area da modernizacdo administrativa e da
comunicacao, nomeadamente, implementacao de medidas

Orientacgao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacgao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

ais . A - ; . : . < - - T —
P de simplificacdo administrativa e de melhoria continua; | Orientagao para o Compromisso Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agdes e na coorde-
gestdo e dinamizacao do sistema de Atendimento Multicanal | servico plblico P nacéo das atividades dos outros.
Integrado; do Balcdo Unico Eletronico, do Empreendedor e Conduta Pessoal | S€rve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
do Licenciamento Zero, entre outros; Elaboracao de atas e u as expectativas do servico publico.
apoio aos 6rgaos e aos titulares dos drgaos municipais. Recolha e andlise Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
R = necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
de informacao o
s . criticas.
Analise critica e = ~ " —
resolucio de Interpretacdo e | Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusoes de
problemas compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
Resolucio de Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
roble%as congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
P cao de problemas atuais e prevencao de futuros.
Licenciatura em Histé- Desenvolve funcées consultivas, de estudo, de gestio de Foco nos resulta- Estlapelece~ metas aml?1c1osas, mas realistas, e garante que 580 postas em
i oo Liconciatura om procedimentos, de planeamento, programacio, avaliacio e dos pratica agdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
H,istéria de Arte. ou aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou Orientacio para E— d°5-' _ .
Técnico Superior Museologia ) cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo. GAao p Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-

Licenciatura em Museo-
logia, ou Licenciatura
em Antropologia

Elabora informacbes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacao das politicas do munici-
pio na area da museologia.

os resultados

recursos

zido ou eliminado.

Qualidade

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
o0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
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COIMBRA

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
processos de mudanca.

Abertura a novas
ideias

Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
cdo dos outros com vista a inovagao.

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacdo das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Organizagao e

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacgao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes

Gestéo : o e Etica e Valores .
da unidade organica, nomeadamente, analise de processos elevados de conduta ética.
administrativos e de circuitos de informagao e comunicacao, | Orientacao para o Compromisso Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
tendo em vista a sua gestao, racionalizacao e simplificacéo; | servico publico P nacéo das atividades dos outros.
concecdo e implementacdo de metodologias e instrumentos Conduta Pessoal | S€"ve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
de gestao. as expectativas do servico publico.
Recolha e andlise Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
R - necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
de informacao o
(s - i criticas.
Andlise critica e = = Y —
resolucio de Interpretacdo e | Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusoes de
problemas compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.
Foco nos resulta- Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
~ . - pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestao de dos dos
i a iaca Orientacao para ———— ™ - -
pro_ced1~mentos,,de planeamento, programacéo, gwa_hagao e -a0 P Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou os resultados . o
. : X A s recursos zido ou eliminado.
- . - Licenciatura em Arquite- | cientifica, que fundamentam e preparam a decisao. o — -
Técnico Superior Paisagista B . ~ . : = . Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
tura Paisagista Elabora informacdes, estudos e projetos de integracao Qualidade . . -
ORI o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
paisagistica, espacos ¢ estruturas verdes, de modo a garan- Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
tir o equilibrio ecoldgico, estético e socioeconémico da | Orientacdo para a | Mudanca ¢ao, 8 P pac 8
; processos de mudanca.
paisagem urbana. mudanca e —— - - = - ——
inovacao Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-

ideias

cdo dos outros com vista a inovagao.
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Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

= Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . ; . . y
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Planeamento Urbano

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos sobre a realidade local e
instrumentos de planeamento urbano, pareceres, projetos e
atividades conducentes a definicdo e concretizacdo das
politicas do municipio na area de apreciacdo de operagoes
urbanisticas, nomeadamente, garantindo o cumprimento da
legislacdo e normativos aplicaveis ao desenvolvimento
urbanistico e gestdo territorial, controlo da execucdo do
PDM e demais planos urbanisticos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! o -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - 5 processos de mudanca.
Orientagao para a = - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: G ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugdo de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Planeamento, Con-
trolo e Projetos
Comunitarios

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizacdo das politicas do
municipio, nomeadamente, preparacdo e gestdao de candi-
daturas aprovadas a fontes de financiamento comunitarias e
nacionais; concecao e implementacao de metodologias,
documentos e instrumentos de gestao.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = - e
mudén ae Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G2 ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragao de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.
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Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agcoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagdes
Resolucao de . > it N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Protecao Civil

Licenciatura na area de
Protecao Civil

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagoes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
da unidade orgéanica, nomeadamente, desenvolvimento de
planos de prevencdo e emergéncia; acdes de prevencao,
preparagao, resposta e recuperacdo, a acidentes graves e
catastrofes.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade A . e
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientacéo para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusées de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucdo de . ! N
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Protocolo e Relacoes
Externas

Licenciatura

Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizacao das politicas do
municipio na area de protocolo e relagdes internacionais,
nomeadamente, acompanhamento dos processos relativos a
participacdao do municipio em organismos nacionais e inter-
nacionais, reunides e outros eventos; assegura o apoio
municipal e protocolo em rececdes oficiais, exposicoes e
certames; desenvolve processos de cooperagao externa.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = s P
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solucdes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.
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Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . > . N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , s .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. < < processos de mudanca.
Orientagao para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Técnico Superior Quimica Licenciatura em Quimica | Elabora informagdes, estudos, projetos e atividades condu- Etica e Valores Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
centes a definicdo e concretizagao das politicas do munici- elevados de conduta ética.
pio, nomeadamente, servicos laboratoriais no ambito da | Orientacao para o Compromisso Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
monitorizagao e controlo da qualidade da agua das piscinas | servico pUblico P nacdo das atividades dos outros.
municipats. Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
Conduta Pessoal \ ) ; Co
as expectativas do servico publico.
Recolha e analise Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
R - necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
de informacao s
(s - i criticas.
Analise critica e < = ) —
resolucio de Interpretacdo e | Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
problémas compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.
Foco nos resulta- Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
dos pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
Orientacao para dos.
a0 p Otimizacdo  dos | Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
os resultados ; ) o
recursos zido ou eliminado.
Qualidade Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando
0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Desenvolve funcdes consultivas, de estudo, de gestdo de Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e Orientaco para a processos de mudanca.
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo. inovacao ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
. . Reabilitacao ; . Elabora estudos sobre a realidade local e instrumentos de ~ Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugées, com vista a melhoria dos
Técnico Superior Licenciatura ) ~ . Solucoes . o
Urbana planeamento urbano, informacdes, pareceres, projetos e § servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

atividades conducentes a definicdo e concretizacdo das
politicas do municipio na area da reabilitacdo urbana e do
desenvolvimento social, urbanistico e gestdo territorial,
arqueologico e social.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e
compreensao

Estabelece relagoes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
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COIMBRA

Resolucao de
problemas

Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Relacdes Internacio-
nais

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacao, avaliacdo e aplicacdo de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e
preparam a decisao em lingua portuguesa e inglesa; nomea-
damente, elaboracao de pareceres, de candidaturas e de
acompanhamento da concretizacao de projetos, promocao
de acdes de relacionamento institucional com municipios
nacionais e estrangeiros designadamente no ambito de
geminacdes e desenvolvimento de processos de cooperacao
externa nomeadamente com universidades, associagoes,
redes de trabalho, instituicoes de ensino superior e outras
organizagoes nacionais e internacionais.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . - -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovagao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucoes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolugao de . ; X N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cado de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Recursos Humanos

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagbes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicdo e concretizagdo das politicas do munici-
pio na area dos recursos humanos, nomeadamente, planea-
mento, gestdo e desenvolvimento dos recursos humanos;
concecao, estruturacdo e analise de indicadores de gestao
de recursos humanos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = . —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
: . ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢des e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de | congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
problemas cao de problemas atuais e prevencao de futuros.
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COIMBRA

Técnico Superior

Saude
* Com inscricao na
respetiva ordem,
quando exigido

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades na area
da Salde, nomeadamente, participa na proposta, definicao
e execucdo de politicas saudaveis a nivel local; promove
processos de capacitacdo das pessoas e grupos para que
assumam um maior controlo sobre os fatores pessoais,
socioecondmicos, culturais e ambientais da salide; promove
projetos no ambito da saude publica e do acesso a cuidados
primarios de salde.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
. < N processos de mudanca.
Orientacao para a = - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 6@ ideias cao dos outros com vista a inovacao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Secretariado Execu-
tivo e Relacoes
Plblicas

Licenciatura em Comu-
nicacdo Organizacional -
Comunicacao Empresari-

al e Relagdes Publicas

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacdo das politicas do munici-
pio na area da comunicagdo, nomeadamente, gestdo do
tratamento de documentacéo e apoio a definicdo de proce-
dimentos tendo em vista a consecutiva melhoria e planea-
mento de praticas de comunicagdo interna e externa.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - s processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacdo e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucdo de . ; X - >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Seguranca Contra
Incéndios em Edifi-
cios

Licenciatura em Enge-

nharia Civil ou em

Arquitetura, com inscri-
cdo na ordem profissio-

nal respetiva

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica agbes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.
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conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
da unidade organica, nomeadamente, desenvolvimento de
planos de prevencao e emergéncia; Agoes de prevencéo,
preparacao, resposta e recuperacao, a acidentes graves e
catastrofes; Gerir e executar todos os procedimentos em
matéria de SCIE assegurando o cumprimento integral do
protocolo celebrado com a ANEPC efetuando os respetivos
registos no sistema informatico de acordo com as orienta-
cOes constantes relativos aos servicos de SCIE; Organizar,
desenvolver e controlar a execucdo das competéncias
municipais em matéria de seguranca contra incéndios em
edificios (SCIE); Elaborar autos de noticia para inicio de
procedimento oficioso e consequente tramitacao do proces-
so contraordenacional em articulacdo com o respetivo
servico; A emissao de pareceres sobre as condicoes de SCIE;
A realizacdo de vistorias e inspecdes regulares sobre as
condicoes de SCIE; A emissao de pareceres sobre medidas
de autoprotecdo; Recolher e organizar elementos estatisti-
cos relativos a seguranca contra incéndios em edificios;
Apoiar e elaborar Medidas de Autoprotecdo para edificios
municipais existentes e a construir no ambito das empreita-
das; Acompanhar e orientar a manutencdo periédica de
equipamentos e sistemas de seguranca contra incéndios sob
a responsabilidade do municipio; Acompanhar os delegados
de seguranca dos edificios municipais para apoio a devida
implementacao das Medidas de Autoprotecao bem como a
sua devida atualizagdo periddica obrigatéria; Apoiar na
elaboracdo de projetos de especialidade de SCIE; Promo-
ver/acompanhar a realizacdo de simulacros com vista a
testagem das Medidas de Autoprotecdo e da prontidao dos
meios de socorro envolvidos; Colaborar, apoiar e acompa-
nhar a realizacdo de eventos publicos ao nivel da seguranca
contra incéndios; Colaborar na execucdo de agbes de sensi-
bilizagdo e informacao publica em matéria de protecao civil
com vista a adocdo de medidas de autoprotecéo.

COIMBRA

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , s o
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao z z

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
Resolucdo de | Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Seguranca em Obra

Licenciatura em Enge-
nharia Civil ou em
Arquitetura,

*Com inscricdo na ordem
profissional respetiva e
com titulo profissional,
de Técnico Superior de
Seguranca no Trabalho,
valido

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo e concretizacdo das obrigacdes do
municipio no dmbito da coordenagdo em matéria de segu-
ranca e salde durante a elaboracao de projeto de obra.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ! . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - s processos de mudanca.
Orientagdo para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e
compreensao

Estabelece relagoes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
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COIMBRA

Resolucao de
problemas

Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Sociologia

Licenciatura em Sociolo-
gia

Desenvolve fungées consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
da unidade organica, nomeadamente, analise de processos
administrativos e de circuitos de informagao e comunicacao,
tendo em vista a sua gestao, racionalizacao e simplificacao;
concecao e implementacao de metodologias e instrumentos
de gestao.

Desenvolve e apoia a implementacao de estratégias muni-
cipais de sustentabilidade, em especial na economia circu-
lar; ausculta a populacao e identifica as suas necessidades
mais prementes cujas solugoes possam ser integradas em
projetos de smart cities; monitoriza e avalia o impacto dos
projetos de smart cities, de projetos culturais e outros, na
cidade e no concelho.
Recolhe informacao/dados junto dos visitantes a Coimbra e
junto dos operadores turisticos, de forma a aferir as carac-
teristicas do visitante, assim como do seu grau de satisfa-
Gao.

Promove o estabelecimento de protocolos com entidades
publicas e privadas, nacionais e da Unidao Europeia, nomea-
damente na linha do programa europeu Sharing Cities ou
outros.

Acompanha o desenvolvimento de projetos de Smart Cities
ou outros identificando sinergias que permitam melhorar a
eficiéncia e eficacia das suas implementagdes.
Avalia oportunidades de parcerias e projetos no ambito das
Smart Cities.

Identifica oportunidades de melhoria ou de novos servicos
municipais.

Colabora na promocéo e organizacao de eventos e comuni-
cacdes no ambito de iniciativas culturais, da area MICE -
Meetings, Incentives, Congress and Events, de modernizacao
administrativa e projetos urbanos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acées preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . - -
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovagao, assegurando a participagao e a gestao de
. - i processos de mudanca.
Orientagao para a —— - - = - pros
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. 7. ideias cdo dos outros com vista a inovagao.
inovagao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracéo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas acoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
Resolucdo de | Explora solucbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Solicitadoria e
Administracao

Licenciatura em Solici-
tadoria e Administracao

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliacdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
da unidade organica.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica ages preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizagao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade ., . e
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestao de
. < i processos de mudanca.
Orientacao para a — - - = - —
mudén ae Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solugoes

Incentiva e apoia a exploragao de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.
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COIMBRA

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relagbes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
Resolucao de . > . N >
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Sonoplastia e Video

Licenciatura adequada
na area da sonoplastia e
video

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisao.

Elabora informagoes, estudos, projetos e atividades condu-
centes a definicao e concretizacdo das politicas do munici-
pio na area de atividade da unidade organica, nomeadamen-
te, coordenacdo mudancas de palcos e espacos, planeamen-
to de montagens e desmontagens de eventos, avaliando
riders técnicos; organizacdo de recursos técnicos e humanos
na respetiva area de atividade, em articulacdo com todas as
areas do espetaculo.

Gestao e operacdao do equipamento de som e video, ou
outras eminentemente técnicas, durante as sessdes de
apresentacdo e de ensaios; edicado de som e video em
contexto de producdo em estldio; operar eventos ao vivo:
calibrar e manusear sistemas de som e video ao vivo, gerir
acustica e visualmente os espacos.

Garantir a manutencao dos equipamentos técnicos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acdes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacao  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade , s .
Q 0 progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. < < processos de mudanca.
Orientagao para a = - - = - —
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. T ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Andlise critica e
resolucdo de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e

Estabelece relacdes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de

compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.

< Explora solugcbes adotadas por parceiros estratégicos ou organizagoes
Resolucao de . X .
problemas congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-

cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Técnico Superior

Turismo

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, de gestao de
procedimentos, de planeamento, programacao, avaliagcao e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo.
Elabora informacdes, pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicdo das politicas do municipio na area
do turismo, nomeadamente, tratamento e divulgacdo de
informacao turistica; concecao e implementacao de acdes
de promogao turistica.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em
pratica acoes preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcanca-
dos.

Otimizacdo  dos
recursos

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, redu-
zido ou eliminado.

Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando

ualidade . . .
Q o progresso através de métricas e indicadores de desempenho.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de
. - s processos de mudanca.
Orientagdo para a —— - - = - ——
mudanca e Abertura a novas | Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribui-
. G ideias cdo dos outros com vista a inovacao.
inovacao

Solucoes

Incentiva e apoia a exploragéo de novas solugées, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacdo do trabalho.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta Pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Analise critica e
resolucao de
problemas

Recolha e analise
de informacao

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Interpretacao e
compreensao

Estabelece relagoes entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de
nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
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COIMBRA

Resolucao de
problemas

Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacoes
congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
cao de problemas atuais e prevencao de futuros.

Chefe de Servicos de
Administracao Escolar

Chefia

Nos termos do Decreto-
Lei n.° 184/2004, de

Participa no conselho administrativo e, na dependéncia da
direcdo executiva da escola, coordena toda a atividade
administrativa nas areas da gestao de recursos humanos, da
gestao financeira, patrimonial e de aquisi¢cées e da gestao
do expediente e arquivo; Dirige e orienta o pessoal afeto ao
servico administrativo no exercicio diario das suas tarefas;
Exerce todas as competéncias delegadas pela direcao
executiva; Propdoe as medidas tendentes a modernizacao e
eficiéncia e eficacia dos servicos de apoio administrativo;

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Estabelece uma rede facilitadora de comunicacao e contribui para que as
equipas se sintam valorizadas.

Objetivos comuns

Garante que os membros do grupo se comprometem com a concretizacao
dos objetivos comuns.

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Facilita os processos de mudanca, explicando as suas causas e beneficios, e
apoiando as pessoas envolvidas.

Abertura a novas
ideias

Desafia pressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no ambito da
sua atividade.

Solucoes

Propde e coloca em pratica solucdes para responder a desafios atuais e
futuros.

Etica e valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

bilidade

responsabilidade dos valores que lhe sdo confiados. Efetua

colaboracao

Clima de bem-
estar

/07 Prepara e submete a despacho do 6rgdo executivo da escola | Orientacéo para o Compromisso Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
ou do agrupamento de escolas todos os assuntos respeitan- | servico publico nacao das atividades dos outros.
tes ao funcionamento da escola; Assegura a elaboracao do Conduta pessoal Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
projeto de orcamento, de acordo com as linhas tracadas p as expectativas do servico publico.
pela direcao executiva; Coordena, de acordo com as orien- Planeamento do | Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servico e a disponibili-
tacdes do conselho administrativo, a elaboracédo do relatdrio trabalho da | dade e as competéncias dos elementos da equipa.
de conta de geréncia. equipa
Coordenacdo de | Orientacao e | Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam
equipas motivacao da | alcancadas.
equipa
Acompanhamento | Monitoriza a execucdo dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a
da equipa otimizacao dos resultados e ao cumprimento dos prazos.
Relacionamento Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.
Orientacdo para a | Clima de bem- | Estabelece uma rede facilitadora de comunicagdo e contribui para que as
colaboracdo estar equipas se sintam valorizadas.
Objetivos comuns Garantg que os membros do grupo se comprometem com a concretizacao
dos objetivos comuns.
Mudanca Faci_lita 0s processos de quanga, explicando as suas causas e beneficios, e
. < i apoiando as pessoas envolvidas.
Orientacao para a - Py
mudanca e Abe_rtura a novas Desaﬁg Ppressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no ambito da
inovacao ideias sua a_t1v1dade. _ _ i i
Executa funcdes de natureza técnica e administrativa de K Solucdes Propde e coloca em pratica solucdes para responder a desafios atuais e
maior complexidade, nas areas de atuacdo comuns e i futuros.
Coordenador Técnico Administrativa 12.° Ano instrumentaif da respetiva unidadg orgénica,_ designada- Etica e valores Serve de exemplo ele.ncoraja os outros para o cumprimento de padrdes
mente, gestao de processos, expediente, arquivo, secreta- elevados de conduta ética.
ria, contabilidade, recursos humanos, aprovisionamento, | Orientacao para o Compromisso Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas a¢oes e na coorde-
contratacao e economato. servigo publico nacao das atividades dos outros.
Conduta pessoal §erve de ex_emplo e ent_:oraj;l 0s outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.
Planeamento do | Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servico e a disponibili-
trabalho da | dade e as competéncias dos elementos da equipa.
equipa
Coordenacao de | Orientacao e | Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam
equipas motivacao da | alcancadas.
equipa
Acompanhamento | Monitoriza a execucdo dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a
da equipa otimizacao dos resultados e ao cumprimento dos prazos.
. Executa funcdes de natureza técnica e administrativa de . - Relacionamento | Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.
P Tesouraria e Conta- o . - . X Orientacao para a
Coordenador Técnico 12.° Ano maior complexidade, na area de tesouraria, cabendo-lhe a

Estabelece uma rede facilitadora de comunicacao e contribui para que as
equipas se sintam valorizadas.
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movimento de liquidacdo da despesa e cobranca de recei-
tas, nomeadamente, depositos, conferéncias, registos e
pagamentos ou recebimento de cheques ou numerario.

COIMBRA

Objetivos comuns

Garante que os membros do grupo se comprometem com a concretizacao
dos objetivos comuns.

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Facilita os processos de mudanca, explicando as suas causas e beneficios, e
apoiando as pessoas envolvidas.

Abertura a novas
ideias

Desafia pressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no ambito da
sua atividade.

Solucoes

Propde e coloca em pratica solucdes para responder a desafios atuais e
futuros.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padroes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Coordenacao de
equipas

Planeamento do

Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servico e a disponibili-

trabalho da | dade e as competéncias dos elementos da equipa.

equipa

Orientacao e | Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam
motivacao da | alcancadas.

equipa

Acompanhamento | Monitoriza a execucdo dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a
da equipa otimizacao dos resultados e ao cumprimento dos prazos.

Assistente Técnico

Administrativa

12.° Ano

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacdo de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, nas
areas de atuacgao da respetiva unidade orgénjca, nomeada-
mente, gestdo de processos, de apoio aos Orgdos Munici-
pais, aprovisionamento, economato, expediente, arquivo,
secretaria, contabilidade, recursos humanos e atendimento
ao publico.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Mapertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e o
: v ideias
inovacao — — - —
T ~ Identifica solucées para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
Solugoes
do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
A - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situagdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Animacao Cultural
e/ou Desportiva

Curso Técnico Profissio-
nal de nivel lll, na area
de animacao cultural

e/ou desportiva

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
da animacdo cultural e/ou desportiva, nomeadamente,
atividades de caracter educativo, cultural, desportivo,
social, lidico, turistico e/ou recreativo, tendo em conta as
areas de atuacao da respetiva unidade orgéanica e as neces-
sidades do grupo e dos individuos, com vista a melhoria da
sua qualidade de vida e a qualidade da sua insercao e
integracéo social.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a "Apertira a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e idei

! © ideias

inovagao ~ Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
Solugdes i ’ ’

i do trabalho.
Comunicacéo Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
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COIMBRA

Adaptacao

Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
texto.

Compreensao

Explica a informacéo de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agéo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacdo de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, nas
areas de atuacdo comuns e instrumentais da respetiva

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Abertura a novas
ideias

Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.

Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao

secretaria, contabilidade, recursos humanos.

unidade organica, designadamente, acompanhamento das Solugdes do trabalho.
Assistente Técnico Apoio Educativo 12.° Ano criangas, inclusive com necessidades t_aducativas especia_is Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
(NEE), nos estabelecimentos de educacao/ensino; execucao
e dinamizacdo das atividades de animacdo e de apoio a Comunicacio Adaptacio Adapta o contelido e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
familia nos estabelecimentos de educacdo pré-escolar; i § texto.
funcdes de apoio geral a alunos, docentes e encarregados Compreensao Explica a informacéao de forma facil de compreender.
de educacao, higienizacdo e organizacao dos espagos esco- _ . _ — . S—
lares. Etica e valores I?rgvme situacoes contrarias ou de_ameaga ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.
) } Compromisso _Prioriza o interesse publico em toda a sua ri\géo, no resp_eito pelos direitos e
Orientacao para o interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.
servico publico Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
Conduta pessoal garantindo o interesse publico.
Relacionamento Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.
Orientacdo para a | Clima de bem- | Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.
colaboragéo estar
Objetivos comuns Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.
Exerce funcbes de natureza executiva, de aplicacdo de Mudanca Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.
métodos e processos, com base em diretivas definidas e Orientacio _
instrucbes gerais, de grau médio de complexidade, nas 6a0 para a [MApertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
areas de atuacdo da respetiva unidade organica, nomeada- njudanga € ideias
12.° Ano mente, atendimento ao publico (presencial, telefonico e novacao Soluch Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
; P . - Formacéao profissional | correio eletronico), registo de entradas e saidas de animais ucoes do trabalho.
Assistente Técnico Apoio Veterinario . s . o L n — P —= >
nas areas de Auxiliar de | e procedimentos clinicos e cirlrgicos nas bases de dados, Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
Veterinaria acompanhamento de processos de entrega, adocao e resti- _
tuicdo de animais, divulgacdo de animais ao publico, gestdo Comunicacio Adaptacio Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
e distribuicao de ocorréncias, gestdo de processos documen- ’ i texto.
tais, aprovisionamento, economato, expediente, arquivo, Compreensao Explica a informacéo de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Previne situacées contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Mapa de Pessoal 2026 (Art.° 29.° do Anexo da Lei n° 35/2014, de 20 de junho) ¢ Anexo

pag. 50 |




COIMBRA

Assistente Técnico

Arqueologia/
Conservacao e
Restauro

Curso Técnico Profissio-
nal de Assistente de
Arquedlogo  (equiva-
lente ao 12.° Ano)

Exerce funcbes de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucoes gerais, de grau médio de complexidade, nas
areas de atuacdo da respetiva unidade organica. Sob a
orientacao de um Técnico Superior de Arqueologia, executa,
em campo e em laboratério, trabalhos de ambito arqueolo-
gico e desenvolve agdes conducentes a investigacéo, registo
e analise de sitios e materiais arqueoldgicos. Sob a orienta-
cao do Técnico Superior de Conservacao e Restauro, desen-
volve agdes de tratamento de espélio e conservacao de
ruinas aplicando métodos e técnicas especificos. Colabora
em trabalhos de valorizacdo de sitios arqueoldgicos e de
apoio a musealizagdo.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacéo para a Abertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e 4
: < ideias
inovagao e = - ——
~ Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
Solugoes ¥ K ¥
i do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
N - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
> 7 texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Biblioteca, Arquivo e
Documentacao

12.° ano de escolarida-
de, com comprovada
formacao, quando
aplicavel

Exerce funcées de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
de BAD, nomeadamente, gestdao de processos, aquisicao,
registo, catalogacdo, empréstimo e transferéncia de docu-
mentos; gestdo de arquivo eletronico; atendimento ao
publico.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Abertura a novas
ideias

Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.

Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao

Soluctes do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
Comunicacio Adaptacio Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
> > texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Previne situagdes contrarias ou de ameaga ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acéo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Desenho e Medicdes

Curso Técnico Profissio-

nal de nivel lll, na area

do desenho ou da cons-
trucao civil

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
do urbanismo e do territorio, nomeadamente, gestdao de
processos, realizacao de medicdes de projetos de arquitetu-
ra e de infraestruturas, execucao de planos, alcados, cor-
tes, perspetivas e outros tracados, procedendo a sua aplica-
¢ao ou reducdo a desenhos, analise de esbogos, esquemas e
especificacdes técnicas e calculo de liquidagdo de taxas
urbanisticas.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Abertura a novas
ideias

Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.

Solugoes

Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
do trabalho.
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Comunicacao

Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.

Clareza
- Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Adaptacao
texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Exerce funcées de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
do desporto.

Assegura a vigilancia das infraestruturas desportivas munici-
pais, nomeadamente, piscinas e pavilhdes, zelando pela
seguranca dos utentes, bem como outras fungbes nao
especificadas na area da seguranca e vigilancia; Presta
socorro a pessoas em dificuldade ou em risco; Exerce fun-
coes de atendimento, nomeadamente, acolhimento de

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Orientacao para a
mudanca e
inovacao

Mudanca

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Abertura a novas
ideias

Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.

Identifica solucées para melhorar os servicos, os processos e a organizacao

utilizadores das infraestruturas desportivas, presta informa- Soluces
cbes, encaminha correspondéncia, procede ao depésito e do trabatho.
controlo de valores provenientes de receitas arrecadadas, Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e conteldos complexos.
Curso Técnico Profissio- | manuseia ou guarda valores, numerario, titulos ou docu- . .
Assistente Técnico Desporto nal de nivel lll, na rea | mentos, bem como outras funcdes néo especificadas; Asse- |  Comunicacio | Adaptacdo Adapta o contelido e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
do Desporto gura tarefas de manutencao e conservacao dos equipamen- teXt‘?' _ _ —
tos; Exerce funcbes de natureza executiva assegurando o Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.
controlo da qualidade da agua, do ar, bem como outras Previ . — — - —
funcdes nao especificadas; Colabora com a manutencao dos Etica e valores revine situacGes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
> ; . L > &ti AP, no exercici ivi .
espacos e equipamentos desportivos; Participa no planea- et.co's da ", NO EXerciclo da sua atividade ~ - —
mento, organizacio e no desenvolvimento de projetos Compromisso Prioriza o interesse publico em toda a sua acao, no respeito pelos direitos e
desportivos; Orga)m'za e dinamiza atividades fisicas e des- interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.
portivas em contexto de ocupacao de tempos livres, anima- | orientacio para o Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
cao e lazer, em colaboragéo com os técnicos de grau supe- | servico pablico garantindo o interesse piblico.
rior; Auxilia na organizacao de atividades promovidas pelo
municipio e pelas instituicdes/associacées que atuem em Conduta pessoal
colaboracdo com os técnicos de grau superior; Elabora o
plano anual de atividades nas diferentes areas de interven-
cao em colaboracdo com os técnicos de grau superior.
Relacionamento Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.
Orientacdo para a | Clima de bem- | Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.
colaboracao estar
Objetivos comuns Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.
Exerce funcées de natureza executiva, de aplicacdo de Mudanca Identifica necessidades de mudanga atuais ou futuras.
Curso Técnico Profissio- | métodos e processos, com base em diretivas definidas e i a — — -
- = proc ) o - . Orientacao para a Mapertira a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
; o . nal instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area mudanca e o
Assistente Técnico Eletricidade ; . - it X A k >C ideias
de nivel lll, na area de | de intervencdo da unidade organica, nomeadamente, inovacao — — - —
eletricidade manuseamento, controlo, manutencio e reparacio de > Solugdes Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
estruturas e equipamentos elétricos. do tfabalho. — —— — -
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contetdos complexos.
Adaptacio Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao ptac texto.
: Explica a informagéo de forma facil de compreender.
Compreensao
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Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agéo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Juventude

12.° Ano

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacdo de
métodos e processos (dominio de MGD, RT e correspondén-
cia mail juventude@), com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
da Juventude.

Exerce funcées de atendimento, nomeadamente, acolhi-
mento de associagbes juvenis, presta informacdes, encami-
nha correspondéncia.

Participa no planeamento, organizacdo e no desenvolvimen-
to de projetos juvenis; organiza e dinamiza atividades
relacionadas com a Juventude em contexto de ocupacao de
tempos livres, animacao e lazer, em colaboracao com os
técnicos de grau superior.

Auxilia na organizacao de atividades promovidas pelo muni-
cipio e pelas instituicoes/associagcdes que atuem em colabo-
racdo com os técnicos de grau superior.

Elabora o plano anual de atividades nas diferentes areas de
intervencdo em colaboracao com os técnicos de grau supe-
rior.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Abertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e i 4ad
k >© ideias
inovagao v = - —

> ~ Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao

Solugdes K
i do trabalho.

Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.

I - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-

Comunicacao Adaptacao
¥ i texto.

Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Previne situagdes contrarias ou de ameaga ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Luminotecnia

Curso Técnico Profissio-
nal de nivel lll, na area

da luminotecnia

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
da luminotécnica, nomeadamente, efetuar mudancas de
palcos e espacos, montagens e desmontagens de eventos,
no cumprimento de riders técnicos; operar recursos técnicos
na area de luminotecnia, em articulagdo com todas as areas
do espetaculo em eventos corporativos, espetaculos musi-
cais, performativos, televisao e outros; operar o equipa-
mento de luminotecnia e maquinaria de palco durante as
sessdes de apresentacdo e de ensaios; operar eventos ao
vivo: calibrar e manusear sistemas de luz ao vivo; proceder
a manutencao dos equipamentos técnicos.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Mapertira a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e 4
: v ideias
inovacao — — - —
v ~ Identifica solucées para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
Solugoes
do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
A - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agao, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Producao

12.° ano e/ou com
formac&o na area de
producao de eventos

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacdo de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
da producao de eventos.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.
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Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Mapertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e .
: < ideias
inovagao v = - —
- Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
Solucoes K
do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
I - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
i texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaga ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Protecao Civil

Curso Técnico Profissio-
nal de nivel Il na area
de Protecéo Civil ou
habilitacdo especifica na
area com o 12.° ano

Exerce funcées de natureza executiva e operacionais, de
aplicacdo de métodos e processos, com base em diretivas
definidas e instrucdes gerais, de grau médio de complexida-
de, na area da protecdo civil, tecnologias e sistemas de
informacao geografica, nomeadamente no apoio na segu-
ranca a eventos, colaboracao nas agées de sensibilizacao e
informacgao publica a populagéo, execucdo de acgbes de
monitorizacao e implementacao das medidas mitigadoras
face aos riscos e perigos de ambito municipal, acdes pre-
ventivas no ambito de alertas e avisos, colaboracdo na
instalacao e gestao da logistica de emergéncia, monitoriza-
cao de infraestruturas de relevancia operacional, constitui-
cao de Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo do Risco.
Atua proactivamente na prestacao de outras atribuicées que
lhes sejam cometidas no ambito das competéncias e tarefas
do Servico Municipal de Protecao Civil.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacdo para a Abertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e .
. v ideias

inovacao — — - —

Soluces Identifica solucées para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
s do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
R - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
texto.

Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Previne situagdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Sistemas de Informa-
¢ao Geografica

Curso Técnico Profissio-

nal de nivel lll, na area

de sistemas de informa-
¢ao geografica

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
das tecnologias de informacao geografica e da comunicacéo,
nomeadamente, fungdes de recolha, preparacao e introdu-
¢ao de dados geograficos e descritivos num SIG (Sistema de
Informacao Geografica), gestdao da informagédo e sua dispo-
nibilizacdo para multiplos fins, com vista a uma mais rapida
e eficaz tomada de decisdo pelos orgdos competentes, em
areas tao variadas como o planeamento, o ordenamento do
territorio, o ambiente, a gestdo de trafego, a rede escolar,
as redes de abastecimento e de infraestruturas basicas, a
gestao urbanistica entre outras.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Mapertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e i
: < ideias
inovagao v ~ - —
> Soluces Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
§ do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
C icaca Adaptacio a i u )
Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con
omunicagao ptac texto.
Compreensio Explica a informacao de forma facil de compreender.
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Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agéo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Sonoplastia e Video

Curso Técnico Profissio-
nal de nivel lll, na area
da sonoplastia e video

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacdao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
da sonoplastia e video, nomeadamente, efetuar mudancas
de palcos e espacos, montagens e desmontagens de even-
tos, no cumprimento de riders técnicos; operar recursos
técnicos na area de sonoplastia e video, em articulacdo com
todas as areas do espetaculo em eventos corporativos,
espetaculos musicais, performativos, televisao e outros;
operar o equipamento de som e video, ou outros eminente-
mente técnicos, durante as sessdes de apresentacdo e de
ensaios; captar som e video, misturar e editar em contexto
de producdo em estldio; proceder a manutencdo dos equi-
pamentos técnicos; operar eventos ao vivo: calibrar e
manusear sistemas de som e video ao vivo.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Abertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e i 4ad
k >© ideias
inovagao v = - —

> ~ Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao

Solugdes K
i do trabalho.

Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.

I - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-

Comunicacao Adaptacao
¥ i texto.

Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Previne situagdes contrarias ou de ameaga ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Tesouraria e Conta-
bilidade

12.° Ano

Exerce funcdes de natureza executiva, de aplicacdo de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
de financas, designadamente, execucao de atividades de
contabilidade, tesouraria, receita, despesa e registo de
expediente.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Mapertira a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e 4
: v ideias
inovacao — — - —
v ~ Identifica solucées para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
Solugoes
do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
A - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agao, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Topografia e Cadas-
tro

Curso Técnico Profissio-
nal
de nivel lll, na area de
topografia

Exerce funcées de natureza executiva, de aplicacdo de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrugdes gerais, de grau médio de complexidade, nomea-
damente, gestdo de processos, analise de esbogos, esque-
mas e especificagdes técnicas, levantamentos topograficos

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.
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Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacao para a Mapertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e .
: < ideias
inovagao v = - —
- Identifica solucdes para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
Solucoes K
do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
I - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
i texto.
Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Previne situacdes contrarias ou de ameaga ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Assistente Técnico

Turismo

Curso Técnico Profissio-
nal de nivel lll, na area
de turismo

Exerce funcées de natureza executiva, de aplicacao de
métodos e processos, com base em diretivas definidas e
instrucdes gerais, de grau médio de complexidade, na area
de turismo, nomeadamente, gestdo de processos, promocao
do merchandising turistico e gestao do material necessario
ao funcionamento dos postos de turismo e atendimento ao
publico; controlo, registo e arquivo de documentos.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Mudanca
Orientacdo para a Abertura a novas | Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.
mudanca e .
. v ideias

inovacao — — - —

Soluces Identifica solucées para melhorar os servicos, os processos e a organizacao
s do trabalho.
Clareza Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.
R - Adapta o conteldo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Comunicacao Adaptacao
texto.

Compreensao Explica a informacao de forma facil de compreender.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Previne situagdes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios
éticos da AP, no exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
garantindo o interesse publico.

Encarregado Geral
Operacional

Aprovisionamento e
Patriménio

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de chefia do pessoal da carreira de assisten-
te operacional e de coordenacao geral de todas as tarefas
realizadas pelo pessoal afeto aos sectores de atividade sob
sua supervisao, designadamente: controla a rececao e
entrega de materiais; verifica guias de remessa, bem como
a sua concordancia com as requisicées dos fornecedores,
emite informacdo para reposicdo de stocks; zela pelo
acondicionamento e conservacao de stocks de acordo com a
sua natureza e caracteristicas; promove e orienta a confe-
réncia de listagens de movimentos de entregas, saidas e
saldos; promove e coordena o inventario fisico.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Identifica e chama a atencdo para aspetos que afetem a produtividade e a
consecucao dos resultados.

Otimizacao  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos

. Monitoriza a sua atividade, identificando erros e garantindo os padrdes de
Qualidade

qualidade do servico prestado.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Partilha informagdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca
de ideias nas suas relacdes de trabalho.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Coloca em primeiro plano os objetivos da equipa ou da Organizacdo, esti-
mulando a colaboracéao.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua
atividade, em defesa do interesse publico.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agao, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Esclarece os problemas, as expectativas e necessidades do outro, nos
termos e no limite da Lei.
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Planeamento do

Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servico e a disponibili-

trabalho da | dade e as competéncias dos elementos da equipa.
equipa
Coordenacao de | Orientacao e | Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam
equipas motivacao da | alcancadas.
equipa
Acompanhamento | Monitoriza a execucdo dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a
da equipa otimizacdo dos resultados e ao cumprimento dos prazos.

Encarregado Geral

Exerce funcdes de programacao, organizacao e controlo das
tarefas a executar pelos encarregados operacionais sob sua
coordenacao, nomeadamente, execucao e supervisao dos
diferentes trabalhos em execucdo no ambito da unidade
organica; articulacdo do planeamento e execucao do traba-
lho com o superior hierarquico.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Identifica e chama a atencdo para aspetos que afetem a produtividade e a
consecucao dos resultados.

Otimizacdo  dos
recursos

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

Qualidade

Monitoriza a sua atividade, identificando erros e garantindo os padrdes de
qualidade do servico prestado.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Partilha informacées, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca
de ideias nas suas relacdes de trabalho.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Coloca em primeiro plano os objetivos da equipa ou da Organizacdo, esti-
mulando a colaboracao.

Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua

nal

Operacional Chefia Escolaridade Obrigatoria Etica e valores atividade, em defesa do interesse publico.
Orientacao para o C . Prioriza o interesse pUblico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
: e ompromisso . . A, .
servico publico interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.
Esclarece os problemas, as expectativas e necessidades do outro, nos
Conduta pessoal . )
termos e no limite da Lei.
Planeamento do | Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servico e a disponibili-
trabalho da | dade e as competéncias dos elementos da equipa.
equipa
Coordenacdo de | Orientacao e | Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam
equipas motivacao da | alcancadas.
equipa
Acompanhamento | Monitoriza a execucado dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a
da equipa otimizacao dos resultados e ao cumprimento dos prazos.
Foco nos resulta- | Identifica e chama a atencdo para aspetos que afetem a produtividade e a
dos consecucao dos resultados.
Orientacao para | Otimizacdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
os resultados recursos
Qualidade Moni_toriza a sua gtividade, identificando erros e garantindo os padroes de
Exerce fungdes de programacdo, organizacéo e controlo das qualidade do servico prestado.
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenacéo, por Relacionamento Partilha informacées, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca
cujos resultados é responsavel, nomeadamente, execucao e de ideias nas suas relacées de trabalho.
supervisao dos diferentes trabalhos em execucdo no ambito | Orientagao para a | Clima de bem- | Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.
da unidade orgénica; rececao das requisicoes de material; colaboragao estar
articulagao d9 planeamento e execucao do trabalho com o Objetivos comuns Coloca em primeiro plano os objetivos da equipa ou da Organizacao, esti-
Encarregado Operacio- Chefia Escolaridade Obrigatéria superior hierarquico. mulando a colaboracao.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua
atividade, em defesa do interesse publico.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Esclarece os problemas, as expectativas e necessidades do outro, nos
termos e no limite da Lei.

Planeamento do

Informa a equipa sobre as tarefas a desenvolver e sobre o seu enquadra-

trabalho da | mento nos objetivos da unidade organica.
Coordenacao de | equipa
equipas Orientacao e | Mantém uma comunicacao regular com a equipa, destacando as conquistas
motivacao da | e o trabalho bem feito.
equipa
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Acompanhamento
da equipa

Identifica os recursos necessarios para a realizacao dos trabalhos da equipa
e desencadeia os mecanismos previstos para a sua disponibilizacao.

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de atuacdo de Apoio aos Orgdos Municipais, executando
tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente,
registo, rececao e entrega de expediente, limpezas, trans-
missao de informacdes verbais ou telefénicas.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcangar resultados.

Otimizacao  dos
recursos

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

Qualidade

Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua acdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Comunicacéo

Transmite informacao simples de forma clara.

Clareza
- Ajusta a linguagem e a mensagem para apelar as motivacoes e objetivos dos
Adaptacao - >
i interlocutores.
< Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo
Compreensao

ao feedback dado pelos interlocutores.

Assistente Operacional

Apoio e Limpeza

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de atuacdo da respetiva unidade organica, executando
tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente,
trabalhos de limpeza e manutencdo de espacos e bens,
confecao de alimentos e tratamento de fardamento.

Orientacgao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagao  dos
recursos

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

Qualidade

Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-
dimentos

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
sua funcao.

Mitigacao de
riscos

Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Apoio Educativo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, execu-
tando tarefas indispensaveis ao funcionamento dos servicos,
podendo comportar esforco fisico, designadamente, apoio
as criancas, inclusive com necessidades educativas especiais
(NEE); funcdes de apoio geral a alunos, docentes e encarre-
gados de educacao; limpeza e arrumacdo das instalacoes
escolares.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacdes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acao, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.
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Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos =
. - sua funcao.
Orientacdo para a [z - = — - 7

seguranca Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos atraves de uma abordagem
riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.
Clareza Transmite informacao simples de forma clara.

- Ajusta a linguagem e a mensagem para apelar as motivacoes e objetivos dos
Adaptacao - >
i interlocutores.
< Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo
- Compreensao -
Comunicagéo ao feedback dado pelos interlocutores.
Gestao das | Controla as suas emogdes, mantendo a objetividade e respondendo de
emocoes forma construtiva e confiante, mesmo sob pressao emocional.
P . Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocio-
Inteligéncia Empatia .
§ nais dos outros.
emocional

Decisbes emocio-
nalmente inteli-
gentes

Considera as suas emocoes e as das pessoas envolvidas no trabalho que
executa antes de tomar decisoes, pedindo apoio a chefia e colegas sempre
que apropriado.

Assistente Operacional

Aprovisionamento e
Patriménio

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de aprovisionamento e patrimonio, executando tarefas de
apoio, indispensaveis ao funcionamento dos servigos, po-
dendo comportar esforco fisico, nomeadamente, limpezas,
apoio na gestdao do armazém; preparacdao e entrega de
material.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relagcées de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos -
. < sua funcao.
Orientacao para a rrp—— - = — - 7
seguranca Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
¥ riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Arqueologia/
Conservacao e
Restauro

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, execu-
tando tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente,
limpezas, transporte, manuseamento, limpeza e acondicio-
namento de espélio arqueolodgico; apoio na organizagao de
exposicoes e outros eventos; manutencdo de material e
equipamento.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos

. Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
Qualidade

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacdes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.
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COIMBRA

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua agdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-
dimentos

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
sua funcao.

Mitigacao de
riscos

Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Auxiliar de Veterina-
ria

Escolaridade Obrigatd-
ria.
Formacao profissional na
area de Auxiliar de
Veterinaria

Exerce funcoes de natureza executiva, da respetiva unidade
organica, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforco
fisico, designadamente, apoio administrativo e auxiliar aos
Médicos Veterinarios em procedimentos clinicos e cir(rgi-
cos, em processos de adocdo e restituicao, e respetivos
registos em bases de dados; apoio na avaliacao de queixas
relacionadas com saude e bem-estar de animais; realizagao
e registos de tratamentos médicos e procedimentos profila-
ticos prescritos, e primeiros socorros aos animais alojados;
identificacao, resenha e recolha de animais e respetivos
registos; divulgacao de animais recolhidos e disponiveis para
adocado; atendimento ao publico e acompanhamento de
visitantes; execucdo de limpezas e desinfecdes dos aloja-
mentos; execucao de funcdes de captura, recolha, aloja-
mento, alimentacdo, transporte, manutencao, maneio e
contencdo de animais; condugéo de veiculos de transporte
de animais; realizacao de agoes de higienizacao de animais
e tosquia; colaboracdo no enriquecimento ambiental dos
animais.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua acdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-
dimentos

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
sua funcao.

Mitigacao de
riscos

Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Condugéo de Veicu-
los

Escolaridade Obrigato-
ria. Carta de conducao
das categorias B, Ce D e
respetiva Carta de
Qualificacao de Motoris-
ta de acordo com o tipo
de veiculo a conduzir.

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de conducao, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforco
fisico, nomeadamente, conducéo e manutencéo de viaturas
ligeiras, pesados de mercadorias, pesados de passageiros,
de transporte coletivo de criangas ou de veiculos especiais.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relagées de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua agao, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.
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COIMBRA

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos -
. - sua funcao.
Orientacdo para a [z - = — - 7
seauranca Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos atraves de uma abordagem
8 ¥ riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
da cultura, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforco

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos
recursos

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

Qualidade

Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relagcées de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

rio, titulos ou documentos, bem como outras fungdes nao
especificadas; Assegura a limpeza e conservacao das insta-
lacdes municipais; Colabora nos trabalhos auxiliares de
montagem, desmontagem e conservacao de equipamentos;
Realiza tarefas de arrumacdo e distribuicdo; Responsavel
pelos equipamentos sob a sua guarda e pela sua correta
utilizacdo, procedendo, quando necessario, a sua manuten-

Orientacao para o
servigo publico

Assistente Operacional Cultura Escolaridade Obrigatoria fisico, nomeadamente, limpezas, transporte, manuseamen- Etica e valores Atua em conformidade com os principjos éticos da AP e com as normas e
to, limpeza e acondicionamento de documentos; apoio na procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.
organizacao de exposicoes e outros eventos; manutencao de | Orientacao para o Compromisso Prioriza o interesse publico em toda a sua agéo, no respeito pelos direitos e
material e equipamento; atendimento ao publico. servigo publico interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.
Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
Conduta pessoal . . L
garantindo o interesse publico.
Clareza Transmite informagao simples de forma clara.
Ad - Ajusta a linguagem e a mensagem para apelar as motivacoes e objetivos dos
aptacédo A
interlocutores.
o Compreensio Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo
Comunicagéo ao feedback dado pelos interlocutores.
Foco nos resulta- | Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.
Executa funcdes de natureza executiva, de caracter manual dos
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, indispen- | Orientacdo para | Otimizacdo dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
saveis ao funcionamento dos orgdos e servigos, podendo os resultados recursos
comportar esforco fisico. . Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
Presta apoio aos projetos, tarefas administrativas ou técni- Qualidade os resultados a alcancar.
cas referentes as atividades, com componente de vigilancia, Relacionamento | Estabelece de forma proativa relagoes de trabalho colaborativas.
limpeza e conservacdo de equipamentos e instalacoes
desportivas. Exerce funcées de atendimento, nomeadamen- | Orientacdo para a | Clima de bem- | Reconhece a contribuicdo dos outros.
te, acolhimento de utilizadores das infraestruturas desporti- colaboracao estar
vas, presta ir]fqrmagﬁes, encaminha correqundéncia, Objetivos comuns Apresenta contributos para os objetivos comuns.
procede ao deposito e controlo de valores provenientes de _ E—
Assistente Operacional Desporto Escolaridade Obrigatdria | receitas arrecadadas, manuseia ou guarda valores, numera- Etica e valores Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e

procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua acao, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

= s it PSS L dimentos -
cao e reparagao; Auxilia na organizacdo de atividades . < sua funcao.
. b TR i~ Orientacao para a (o= - = — - 7
promovidas pelo municipio e pelas instituicoes/associacoes seauranca Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
que atuem em colaboracdo com os técnicos de grau superi- g ¥ riscos atenta e conscienciosa.
or. Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Higiene Urbana

Escolaridade Obrigato-
ria, com comprovada
formacao e/ou experi-
éncia profissional ade-

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de ambiente e servicos urbanos, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servicos, poden-

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagao  dos
recursos

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
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quada, nao inferior a 2
anos, quando aplicavel

do comportar esforco fisico, nomeadamente, limpeza
urbana, recolha de residuos, e atividades conexas, manu-
tencao de espacos verdes, inumacao e exumacao de sepul-
turas.

COIMBRA

Qualidade

Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacées de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua agdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos -
. < sua funcao.
Orientacdo para a o= - = — - 7
seguranca Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
¥ riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Infraestruturas

Escolaridade Obrigato-
ria, com comprovada
formacao e/ou experi-
éncia profissional ade-
quada, nao inferior a 2
anos, quando aplicavel

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
do abastecimento de agua, saneamento, sistemas energéti-
cos e telecomunicagdes, sistemas elétricos, eletromecani-
cos, rede de rega, executando tarefas de apoio indispensa-
veis ao funcionamento dos servicos, podendo comportar
esforco fisico, nomeadamente, limpezas, tarefas de monta-
gem, reparacdo, manutencao e controlo de infraestruturas
elétricas, eletromecanicas, de telecomunicacbes, ou de
redes de aguas dos edificios municipais ou de infraestrutu-
ras municipais.

Orientacgao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagao  dos
recursos

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

Qualidade

Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua acdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-
dimentos

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
sua funcao.

Mitigacao de
riscos

Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Manutencao de
Edificios

Escolaridade Obrigato-
ria, com comprovada
formacao e/ou experi-
éncia profissional ade-
quada, nao inferior a 2
anos, quando aplicavel

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
da recuperacao de edificios, executando tarefas de apoio
indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar esforco fisico, nomeadamente, limpezas, cons-
trucdo, conservacao, reabilitacao e manutencéo de edificios
e equipamentos municipais e urbanos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos
recursos

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

Qualidade

Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relagcoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicdo dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.
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COIMBRA

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua acdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-
dimentos

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
sua funcao.

Mitigacao de
riscos

Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Manutencéo de Frota
Municipal

Escolaridade Obrigato-
ria, com comprovada
formacao e/ou experi-
éncia profissional ade-
quada, nao inferior a 2
anos, quando aplicavel

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, execu-
tando tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente,
detetar avarias elétricas e mecanicas, executar trabalhos de
mecanica em geral, de pintura automével, manutencao e
controlo de maquinas e motores, limpezas, executar tarefas
de instalacao, reparacao e afinagdo de instalagoes elétricas
de veiculos automoveis e similares, reparar e conservar
varios tipos de maquinas, motores e outros conjuntos meca-
nicos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacdes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos =
Orientacdo para a [z sua funcdo. - = — - 7
seguranca Mltlgagao de | Segue procedlrpent'os padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Nadador-Salvador

Escolaridade Obrigatéria
e carta de nadador-
salvador atualizada

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de Nadador-Salvador, executando tarefas de apoio indispen-
saveis ao funcionamento dos servigos, podendo comportar
esforco fisico, designadamente, limpeza e manutencao de
equipamentos e das zonas balneares do Municipio, apoio aos
utentes, seguranca do plano de agua e espacos envolventes.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relagcoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicdo dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos -

sua funcao.
Mitigacao de | Segue procedimentos padréo para mitigar riscos através de uma abordagem
riscos atenta e conscienciosa.
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COIMBRA

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Recolha e Tratamen-
to Animal

Escolaridade Obrigato-
ria.
Formacao profissional
nas areas de Auxiliar de
Veterinaria, Estética
Animal ou Cinotecnia

Exerce funcbes de natureza executiva, da respetiva unidade
organica, enquadradas em diretivas definidas, executando
tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento do servi-
co, podendo comportar esforco fisico, designadamente
identificacdo, resenha, alimentacdo e alojamento de ani-
mais, e respetivos registos; atendimento ao publico; acom-
panhamento de visitas aos animais; acompanhamento de
processos de entrega, adocao e restituicdo de animais;
execucao de limpezas e desinfecdes das instalacdes, equi-
pamentos e utensilios, alojamentos e veiculos de transporte
de animais; execucao de funcdes de captura, recolha (de
animais ou cadaveres), devolucao, alimentacdo, manuten-
cdo, transporte, maneio e contencdo de animais; realizacao
de tratamentos e procedimentos profilaticos prescritos
pelos Médicos Veterinarios aos animais alojados; realizacao
de higienizacao e tosquia de animais; colaboragao no treino,
passeio e enriquecimento ambiental dos animais; conducao
e manutencao de veiculos.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos

. Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
Qualidade

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua acdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos =
Orientacdo para a (= sua funcdo. - = — - 7
seguranca Mltlgagao de | Segue procedlrpent'os padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Reprografia

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de atuacdo da respetiva unidade organica, executando
tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente
na area da reprografia.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relagcées de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicdo dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos -
. < sua funcao.
Orientacao para a rrp—— - = — - 7
seguranca Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
¥ riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Sapador Florestal

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de condugéo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforco
fisico, nomeadamente, acdes de prevencdo em incéndios
florestais, através de intervengdes de silvicultura preventiva

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagao  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos

Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
Qualidade os resultados a alcancar.
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(limpeza de terrenos, fogo controlado, manutencdo e
beneficiacdo da rede viaria florestal, criacdo de faixas de
descontinuidade de combustiveis florestais, vigilancia e
combate aos incéndios florestais ao nivel da primeira inter-
vencao), beneficiacdo de outras infraestruturas, acoes de
controlo e eliminacdo de agentes bidticos e promocdo de
acoes de sensibilizacao.

COIMBRA

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua acdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

Orientac dimentos sua funcao.
”e:egjf:nggra a N_\itigagéo de | Segue procedin_went_os padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
; riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Salde

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de atuacdo da respetiva unidade organica, executando
tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente
na area da saude. Prestar informagdes simples aos utentes,
orienta-los e encaminha-los ao local desejado e anuncia-los;
Efetuar os procedimentos de higienizacao/limpeza necessa-
rios a manutencdo de materiais, equipamentos e instalacdes
das unidades de salide, sempre que solicitado; Prestar apoio
logistico as atividades diarias, que incluem apoio ao pessoal
de enfermagem, distribuicao de material e equipamento
pelos gabinetes, entre outros; Transporte de materiais para
varios locais do ACES, na viatura do servico e limpeza da
mesma, sempre que for necessario e condugao de viaturas
para prestacao de cuidados de saide domiciliarios ou outros
necessarios ao funcionamento das Unidades de Saude.

Orientacgao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacao  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos

. Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
Qualidade

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relagcées de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-
dimentos

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
sua funcao.

Mitigacao de
riscos

Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Tratamento de Aguas
e Manutencao

Escolaridade Obrigato-
ria.
Comprovada formacao
e/ou experiéncia profis-
sional adequada, nao
inferior a 2 anos, na
area de tratamento de
aguas e/ou de manuten-
cao de equipamentos.

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, execu-
tando tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente,
manuseamento, controlo, manutencdo e vigilancia de
aparelhos de tratamento de aguas, com vista a assegurar
niveis de qualidade e otimizacdo do consumo de energia,
colaborando em pequenas reparacdes e manutencdo das
instalagoes, corrigindo anomalias mecanicas e elétricas.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacdes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicdo dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.
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COIMBRA

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua acdo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-
dimentos

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
sua funcao.

Mitigacao de
riscos

Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Treino e Cinotecnia

Escolaridade Obrigatd-
ria.
Formacao em Treino
Canino e/ou Cinotecnia

Exerce funcoes de natureza executiva, da respetiva unidade
organica, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforco
fisico, designadamente apoio aos Médicos Veterinarios na
area de comportamento animal e respetivos registos; aten-
dimento ao publico e acompanhamento de visitantes;
realizacdo de enriquecimento ambiental para caes alojados;
analise das caracteristicas sociais e comportamentais de
cada cao para futuro emparelhamento com familia adotan-
te; acompanhamento dos processos de adocao de caes;
gestao da compatibilidade entre caes para alojamento em
grupo em espaco confinado; realizacdo de intervencao
comportamental a caes, nomeadamente treino e educacao
basica canina e trabalho de socializacao com vista a adocao;
gestdo e acompanhamento de voluntarios frequentes e
pontuais; execucao de limpezas e desinfecoes de alojamen-
tos de caes; execucao de fungoes de captura, recolha,
transporte, maneio e contencao de animais; conducao de
veiculos de transporte de animais.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizagdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacdes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse publico em toda a sua ag&o, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos =

sua funcao.
Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
riscos atenta e conscienciosa.

Priorizacao da
segurancga

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Urbanismo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de atuacdo da respetiva unidade organica, executando
tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esforco fisico, nomeadamente,
limpezas, tarefas de apoio na area da topografia e dos
levantamentos topograficos, ou na area de arqueologia.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.

Otimizacdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos
Qualidade Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacdes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicdo dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientacao para o
servico publico

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agédo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Orientacao para a
seguranga

Regras e proce-

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da

dimentos =

sua funcao.
Mitigacao de | Segue procedimentos padréo para mitigar riscos através de uma abordagem
riscos atenta e conscienciosa.
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COIMBRA

Priorizacao da
seguranca

Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
comunica as avarias e desconformidades.

Assistente Operacional

Via Plblica e Transi-

Escolaridade Obrigato-
ria, com comprovada
formacao e/ou experi-

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual
ou mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area
de via publica, executando tarefas de apoio indispensaveis
ao funcionamento dos servicos, podendo comportar esfor¢o
fisico, nomeadamente, limpezas, execucdo de obras de
manutencao e reparacao da via publica; instalacdo e manu-
tencdo da sinalizacdo e equipamentos de transito.

Orientacao para
os resultados

Foco nos resulta-
dos

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcangar resultados.

Otimizagdo  dos | Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.
recursos

. Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
Qualidade

os resultados a alcancar.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Estabelece de forma proativa relacoes de trabalho colaborativas.

Clima de bem-
estar

Reconhece a contribuicao dos outros.

Objetivos comuns

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Etica e valores

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e

to éncia profissional ade- procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.
quada, nao 1nferllprla 2[ Orientacao parao [ -~ . Prioriza o interesse plblico em toda a sua acéo, no respeito pelos direitos e
anos, quando aplicave servico publico P interesses legalmente protegidos dos cidaddos e das entidades.
Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
Conduta pessoal . . L
garantindo o interesse publico.
Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
Regras e proce- | . . e . >
dimentos lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
Orientacao para a sua funco.
segjranpa Mitigacao de | Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem
5 riscos atenta e conscienciosa.
Priorizacao da | Zela pelo bom estado de conservacao de materiais e equipamentos, e
seguranca comunica as avarias e desconformidades.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de
§ processos de mudanca.
Orientacao para a Abertura a novas Cria ambientes de trabalho promotores de novas ideias, estabelecendo
mudanca e ideias parcerias com entidades internas ou externas para a criacdo de novas
inovagao abordagens.
Soluces Lidera o desenvolvimento e a implementacao de novas solucoes, conside-
< rando riscos, beneficios e garantindo o alinhamento estratégico.
= Reforca a autonomia e promove a delegacao de autoridade e responsabili-
Delegacao " . - - .
dade em todos os niveis da(s) unidade(s), organica(s)/entidade que lidera.
. Cria estratégias e programas que contribuem para o desenvolvimento
Desenvolvimento . . Les .
continuo dos trabalhadores, alinhado com as melhores praticas e necessida-
. dos trabalhadores
Lideranca des futuras.
Fomenta uma cultura de elevado desempenho e motivacao, desenvolvendo
Motivacio uma visao partilhada e inspiradora do valor da missdo e objetivos da(s)
Li jat D to- ¢ unidade(s) organica(s)/entidade que gere e promovendo um ambiente
icenciatura (Decreto As descritas no artigo 6.° do Regulamento de Organizacao
Comandante Comando Lei n.° 106/2002, de 13 : ; empoderador.

de abril)

dos Servicos da Camara Municipal de Coimbra

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes
elevados de conduta ética na Organizacgao, consistentes com os principios e
valores da AP.

Compromisso

Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressu-
postos do interesse publico.

Conduta Pessoal

Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garan-
tindo um padrao de conduta organizacional consistente com a missao da AP.

Visao Estratégica

Pensamento
Estratégico

Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu
ambito de atuacao, identificando problemas e oportunidades com impacto
no sucesso atual e na sustentabilidade futura.

Planeamento
Estratégico

Define estratégias para maximizar os resultados a curto e médio prazo da(s)
unidade(s) orgénica(s) que gere, alinhadas com a missao e a visao da Orga-
nizacdo, consultando as partes interessadas e tendo em conta os problemas
e as oportunidades identificadas.
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COIMBRA

Prossecucao  da

Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o
alinhamento na(s) unidade(s) organica(s) que gere, e identifica as conexdes,

Coordenador Municipal
de Protecao Civil

Licenciatura e experién-

cia funcional adequadas

ao exercicio das fungoes

(Lei n.° 65/2007, de 12
de novembro)

Compete ao Coordenador Municipal de Protecao Civil: dirigir
o SMPC; acompanhar permanentemente e apoiar as opera-
coes de protecao e socorro que ocorram na area do conce-
lho; promover a elaboracao dos planos prévios de interven-
cao com vista a articulacado de meios face a cenarios previ-
siveis; promover reunides periddicas de trabalho sobre
matérias de protecao e socorro; dar parecer sobre os mate-
riais e equipamentos mais adequados a intervencao operaci-
onal no respetivo municipio; comparecer no local das
ocorréncias sempre que as circunstancias o aconselhem;
convocar e coordenar o CCOM, nos termos previstos no
SIOPS.

(Artigo 15.°-A da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

Orientacao para a

estratégia redes relacionais e parcerias que possam ter um papel facilitador na sua
concretizacao.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participagao e a gestao de

processos de mudanca.

Abertura a novas

Cria ambientes de trabalho promotores de novas ideias, estabelecendo

mudanca e ideias parcerias com entidades internas ou externas para a criacdo de novas
inovacao abordagens.
Soluches Lidera o desenvolvimento e a implementacdo de novas solucoes, conside-
i rando riscos, beneficios e garantindo o alinhamento estratégico.
- Reforca a autonomia e promove a delegacao de autoridade e responsabili-
Delegacao i po . YA : .
7 dade em todos os niveis da(s) unidade(s), organica(s)/entidade que lidera.
. Cria estratégias e programas que contribuem para o desenvolvimento
Desenvolvimento . . - .
continuo dos trabalhadores, alinhado com as melhores praticas e necessida-
. dos trabalhadores
Lideranca des futuras.

Motivacao

Fomenta uma cultura de elevado desempenho e motivacao, desenvolvendo
uma visao partilhada e inspiradora do valor da missdo e objetivos da(s)
unidade(s) organica(s)/entidade que gere e promovendo um ambiente
empoderador.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e Valores

Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes
elevados de conduta ética na Organizagdo, consistentes com os principios e
valores da AP.

Compromisso

Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressu-
postos do interesse publico.

Conduta Pessoal

Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garan-
tindo um padrao de conduta organizacional consistente com a missao da AP.

Visao Estratégica

Pensamento
Estratégico

Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu
ambito de atuacdo, identificando problemas e oportunidades com impacto
no sucesso atual e na sustentabilidade futura.

Planeamento
Estratégico

Define estratégias para maximizar os resultados a curto e médio prazo da(s)
unidade(s) organica(s) que gere, alinhadas com a missao e a visdo da Orga-
nizacao, consultando as partes interessadas e tendo em conta os problemas
e as oportunidades identificadas.

Prossecucao  da

Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o
alinhamento na(s) unidade(s) organica(s) que gere, e identifica as conexdes,

Adjunto Técnico

estratégia redes relacionais e parcerias que possam ter um papel facilitador na sua
Protecdo Civil concretizacao.
Mudanca Promove uma cultura de inovacao, assegurando a participacao e a gestdo de

Bombeiros Sapadores

Licenciatura
(Decreto-Lei n.°
106/2002, de 13 de
abril)

As descritas no artigo 18.° do Anexo | do Regulamento de
Organizacao dos Servigos da Camara Municipal de Coimbra,
e nos termos previstos no Decreto-Lei n.° 106/2002, de 13
de abril

Orientacao para a

processos de mudanca.

Abertura a novas

Cria ambientes de trabalho promotores de novas ideias, estabelecendo

mudanca e ideias parcerias com entidades internas ou externas para a criacao de novas
inovacao abordagens.
Solucdes Lidera o desenvolvimento e a implementacao de novas solucoes, conside-
i rando riscos, beneficios e garantindo o alinhamento estratégico.
- Delega responsabilidade e autoridade explicitando metas qualitativas e
Delegacao ps ) s R
§ quantitativas alinhadas com os objetivos da organizacéo.
Desenvolvimento | Disponibiliza recursos e cria oportunidades para promover o desenvolvimen-
. dos trabalhado- | to e maximizar o potencial da equipa.
Lideranca
res
Mobiliza e compromete a equipa com os objetivos da(s) unidade(s) organi-
Motivacao ca(s)/entidade que gere, promovendo praticas de valorizacao do mérito e

da satisfacao profissional.

Orientacao para o
servico publico

Etica e Valores

Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes
elevados de conduta ética na Organizacao, consistentes com os principios e
valores da AP.

Compromisso

Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressu-
postos do interesse publico.
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COIMBRA

Conduta Pessoal

Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garan-
tindo um padrao de conduta organizacional consistente com a missao da AP.

Visao Estratégica

Pensamento
Estratégico

Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu
ambito de atuacdo, identificando problemas e oportunidades com impacto
no sucesso atual e na sustentabilidade futura.

Planeamento
Estratégico

Define estratégias para maximizar os resultados a curto e médio prazo da(s)
unidade(s) organica(s) que gere, alinhadas com a missao e a visao da Orga-
nizacdo, consultando as partes interessadas e tendo em conta os problemas
e as oportunidades identificadas.

Prossecucao  da
estratégia

Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o
alinhamento na(s) unidade(s) organica(s) que gere, e identifica as conexoes,
redes relacionais e parcerias que possam ter um papel facilitador na sua
concretizacao.

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

Partilha informacoes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca
de ideias nas suas relacdes de trabalho.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.

te a autoridade judiciaria ou a entidade policial suspeitos
de crime punivel com pena de prisdo em caso de flagrante
delito, nos termos da lei processual penal; denuncia os
crimes de que tiver conhecimento no exercicio das suas
funcdes, e por causa delas, e pratica os atos cautelares
necessarios e urgentes para assegurar os meios de prova,
nos termos da lei processual penal, até a chegada do drgao
de policia criminal competente; elabora autos de noticia e
autos de contraordenacdo a transgressao por infracdes as

Clareza
L - Transmite, eficazmente, mensagens a audiéncias alargadas, adaptando o
Comunicacdo | Adaptacéo ‘ i caca A
- . o v conteudo, o formato e o canal de comunicacao aos destinatarios.
Exerce funcoes de natureza executiva, com base em direti- - r— - = -
N . ~ ) P = Promove ativamente a difusao de informacao relevante para o esclareci-
vas definidas e instrucoes gerais, de grau médio de comple- Compreensao . A .
- . > P mento de todos os interlocutores e audiéncias alvo.
xidade, nas areas de socorro e protecao civil, nomeadamen- Gestao das | Facilita a gestdao emocional em cenarios complexos, influenciando positiva
Bombeiros Sapadores Protecédo e Socorro 12.° Ano te, prestar socorro as populacdes em caso de incéndio, emocdes menteoarg;1biente de trabalho P ’ P
inundagoes, desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; Utiti tratéei bili . - dad -
exercer atividades de formacao civica na area da prevencdo Inteligéncia Empatia l'lzda es rta égias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocio
de incéndios e acidentes. emocional — - nais dos Qutros. _ — — -
Decisdes emocio- | Avalia as implicacdes emocionais das suas decisdes nos membros da equipa.
nalmente inteli-
gentes
Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencia-
Regras e proce- | . . iee .
dimentos lidade, cumprindo os regulamentos especificos inerentes ao desempenho da
Orientacao para a sua funcdo.
e Sranga Mitigacao de | Contribui para a avaliacdo critica de processos de mitigacdo de riscos,
g g riscos sugerindo ajustes e medidas preventivas.
Priorizacao da | Contribui para a avaliacdo critica e para o desenvolvimento de melhores
seguranca praticas de seguranca e de confidencialidade da informacao.
Fiscaliza 0 cumprimento das normas de estacionamento de Foco nos resulta- | Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecucédo dos objetivos, de forma
veiculos e de circulacao rodoviaria, incluindo a participacao dos a alcancar os resultados previstos.
dos acidentes de viacdo, e procede a regulacdo do transito | Orientacdo para | Otimizacdo  dos | Identifica e utiliza, de forma eficiente e justificada, os recursos necessarios
rodoviario e pedonal na area de jurisdicio municipal; faz | os resultados recursos para concluir tarefas e projetos.
vigildncia nos transportes urbanos locais, nos espacos Qualidade Apresenta contributos para a prevencao e correcao de falhas e para a
publicos ou abertos ao publico, designadamente nas areas melhoria de processos e procedimentos.
circundantes de escolas, e providencia pela guarda de Relacionamento Partilha informagdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca
edificios e equipamentos publicos municipais; Executa de ideias nas suas relacdes de trabalho.
coercivamente, nos termos da lei, os atos administrativos | Orientacdo para a | Clima de bem- | Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.
Agente Municipal Policia Municipal 12.° Ano das autoridades municipais; detém e entrega imediatamen- colaboracao estar

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Comunicacao

Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.

Clareza
- Transmite, eficazmente, mensagens a audiéncias alargadas, adaptando o
Adaptacao , o >
§ conteldo, o formato e o canal de comunicacdo aos destinatarios.
Promove ativamente a difusao de informacao relevante para o esclareci-
Compreensao mento de todos os interlocutores e audiéncias alvo.
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normas regulamentares municipais e as normas de ambito
nacional ou regional cuja competéncia de aplicacdo ou
fiscalizagao pertenca ao municipio; elabora autos de noticia
por acidente de viacao quando o facto nao constituir crime;
elabora autos de noticia, com remessa a autoridade compe-
tente, por infracoes cuja fiscalizacdo nao seja da compe-
téncia do municipio, nos casos em que a lei o imponha ou
permita; instrui processos de contraordenacgao e transgres-
sao por infracdo a normas de estacionamento de veiculos e
de circulagéo rodoviaria; exerce funcoes de policia ambien-
tal e mortuaria; fiscaliza o cumprimento dos regulamentos
municipais e de aplicacao das normas legais, designadamen-

COIMBRA

Inteligéncia
emocional

Gestao das | Utiliza estratégias eficazes para controlar e gerir o stress e as emocoes,
emocoes nomeadamente, recorrendo a acdes preventivas.
Empatia Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocio-

nais dos outros.

Decisdes emocio-

Avalia as implicagcées emocionais das suas decisdes nos membros da equipa.

Especialista de Siste-

Licenciatura ou grau
académico superior,
incluidas na area de
estudo n.° 48 Informati-
ca, da Classificagao
Nacional das Areas de
Educacao e Formacéao

te nos dominios do urbanismo, da construcdo, da defesa e nalmente inteli-
protecao dos recursos cinegéticos, do patrimoénio cultural, gentes
da natureza e do ambiente; garante o cumprimento das leis
e dos regulamentos que envolvam competéncias municipais
de fiscalizacao; exerce fungées de sensibilizacao e divulga-
cao de varias matérias, designadamente de prevencéao
rodoviaria e ambiental; participa no servico municipal de
protecao civil.
Mudanca Faci_lita os processos de quanga, explicando as suas causas e beneficios, e
Orientacio para a § apoiando as pessoas envolvidas.

mudéncz'x)e Abgrtura a novas P[omove a troca de i.deia\s,.estimL.Jlando a discussao e apoiando a contribui-

Fungdes consultivas, de estudo, planeamento, calendariza- inovacao ideias ¢80 dos outros com vista & inovagao.

cao, avaliacdo e aplicacdo de boas praticas, métodos e
processos de natureza técnica e ou cientifica, que funda-
mentem e preparem a decisdo no ambito dos sistemas e
tecnologias de informacao. Elaboracdao, autonomamente ou
em grupo, de estudos e pareceres no ambito de sistemas e
tecnologias de informacao. Gestao e/ou participacao em
projetos de desenvolvimento, implementacao ou evolugao
de sistemas e tecnologias de informacao. Planeamento,
coordenacao e execucao de atividades de gestao, adminis-

Solugoes

Incentiva e apoia a exploracao de novas solucdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizacao do trabalho.

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Serve de exemplo e encoraja os outros para o cumprimento de padrdes
elevados de conduta ética.

Compromisso

Garante o compromisso com o interesse pUblico nas suas agoes e na coorde-
nacao das atividades dos outros.

Conduta pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que

macao

Informatica da CNAEF,
aprovada pela Portaria
n.° 256/2005, de 16 de
marco, em obediéncia
ao disposto no artigo 8.°
do Decreto-Lei n.°

informacdo. Apoio a execucdo de atividades de gestdo,
administracdo, monitorizacdo, manutencdo, formacdo e
apoio a utilizacdo de sistemas e tecnologias de informacao,
garantindo o seu bom funcionamento e a seguranca da
informacao tratada e armazenada por estes.

(Anexo Ill do Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro)

Orientacao para a
colaboracao

Relacionamento

mas eln-isfgzlc(’ég;as de Informatica (CNAE_F), aprovada pela trzflg‘éo,~monitc>_rizagéo, manuteng_éo, fo_rmagéo e apoio a Ezci?]lfg?,nfasggllse neg_essério, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
> Portarian.® 256/2005, de | utilizacdo de sistemas e tecnologias de informacao, garan- - - § criticas.
16 de margo, em obedi- | tindo o seu bom funcionamento e a seguranca da informa- Analise critica e Interpretacdo e | Estabelece relagoes entre variaveis complexas, apresentando conclusoes de
éncia ao disposto no Gao tratada e armazenada por estes.Fungoes exercidas com resolucao de compreensao nivel sistémico com incidéncia em processos globais.
artigo 8.° do Decreto-Lei | responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com problemas - Explora solucdes adotadas por parceiros estratégicos ou organizacdes
n.° 88/2023, de 10 de | enquadramento superior qualificado. Representacdo do Resolucao de congéneres, de modo a construir alternativas fundamentadas para a resolu-
outubro. 6rgéo ou servico em matérias relacionadas com sistemas e problemas cdo de problemas atuais e prevencio de futuros.
tecnologias de informacéo tomando op¢des de indole técni- Aquisicao do [ Identifica e utiliza oportunidades de desenvolvimento, mantendo-se atuali-
ca, enquadradas por diretivas ou orientagées superiores. conhecimento zado/a no &mbito de saberes relevantes.
(Anexo Il do Decreto-Lei n.® 88/2023, de 10 de outubro) Gestao do conhe- | Aplicacao do | Promove a difusdo, interna e externa, do conhecimento, tendo em vista o
cimento conhecimento desenvolvimento dos processos e procedimentos das Organizacdes.
Partilha do | Valoriza e promove a aprendizagem continua, a colaboracao e a dissemina-
conhecimento cdo do conhecimento como parte integrante das praticas quotidianas.
Nivel 4 ou superior do | Funcées de natureza essencialmente executiva, de aplica- Foco nos resulta- | Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecucdo dos objetivos, de forma
Quadro Nacional de | cao de boas praticas, métodos e processos, com base em dos a alcancar os resultados previstos.
Qualificacdes, nos orientacdes e instrucoes estabelecidas, de grau médio de | Orientacdo para | Otimizagdo  dos | Identifica e utiliza, de forma eficiente e justificada, os recursos necessarios
termos do ponto 48 | complexidade, na area de sistemas e tecnologias de infor- | 0s resultados | recursos para concluir tarefas e projetos.
Técnico de Sistemas e Informatica da area4 | magao. Participagdo em projetos de desenvolvimento, Qualidade Apresenta contributos para a prevencao e correcdo de falhas e para a
T ) - Ciéncias, Matematica e | implementacdo ou evolucao de sistemas e tecnologias de melhoria de processos e procedimentos.
ecnologias de Infor- Informatica

Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.

Clima de bem-
estar

Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.
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88/2023, de 10 de

COIMBRA

Etica e valores

Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua

outubro. atividade, em defesa do interesse publico.
Orientacao para o . Prioriza o interesse publico em toda a sua acédo, no respeito pelos direitos e
AN Compromisso . R s .
servico publico interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.
Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro,
Conduta pessoal : . P
garantindo o interesse publico.
Prontidio Age rapjdamente para so[ucionar situagdes criticas, mitigando os impactos
no funcionamento do servico.
. . Assume de forma autonoma projetos ou tarefas especificas no ambito da
Iniciativa Autonomia s
sua responsabilidade.
Facilitacio Disponibiliza—se para integrar projetos em que antecipa poder ser uma mais-
i valia.
Relacionamento Dinamiza redes de trabalho colaborativas entre pessoas, setores e servicos.
Clima de bem- | Estabelece uma rede facilitadora de comunicagao e contribui para que as
estar equipas se sintam valorizadas.
Orientacao para a i Garante que os membros do grupo se comprometem com a concretizacao
§ = Objetivos comuns A v
colaboracao dos objetivos comuns.
Clareza Comunica os objetivqs e as decisdes da gestao de modo claro, para alinhar o
Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais desempenho nas equipas que coordena. _ ____ __
e demais dispositivos legais relativas a infraestruturas e Adaptacio AJusta a linguagem e a mensagem para apelar as motivacoes e objetivos dos
operagdes urbanisticas, ocupacdo da via publica, licencia- interlocutores.
mentos e autorizagdes, comunicagbes prévias, elaboracao o Compreensio Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo
de autos de noticia e participacdes, entre outros; presta e Comunicacao ao feedback dado pelos interlocutores.
Carreira Especial de elabora informacdo sobre situacdes de facto com vista a ) Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padrées
Fiscalizacao - Fiscal Fiscalizacao 12.° Ano* instrucdo de processos municipais na area da atuacao da Etica e valores elevados de conduta ética na Organizacao, consistentes com os principios e
Coordenador unidade orgénica. Orientacéo para o valores da AP.
Exerce funcées de chefia técnica e administrativa, por cujos ; e : Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressu-
. ; L servico publico | Compromisso : e
resultados é responsavel, bem como atividades de progra- postos do interesse publico.
magcao e organizacao do trabalho do pessoal que coordena, Conduta pessoal Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garan-
segundo orientacodes e diretivas superiores. p tindo um padrao de conduta organizacional consistente com a missao da AP.
* Decreto-Lei n.° 114/2019, de 20 de agosto Planeamento do | Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servico e a disponibili-
trabalho da | dade e as competéncias dos elementos da equipa.
equipa
Coordenacao de | Orientacao e | Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam
equipas motivacao da | alcancadas.
equipa
Acompanhamento | Monitoriza a execucdo dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a
da equipa otimizacao dos resultados e ao cumprimento dos prazos.
Foco nos resulta- | Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecucédo dos objetivos, de forma
dos a alcancar os resultados previstos.
Orientagao para | Otimizagcdo  dos | Identifica e utiliza, de forma eficiente e justificada, os recursos necessarios
os resultados recursos para concluir tarefas e projetos.
Qualidade Apreserjta contributos para a .prevengéo e correcdo de falhas e para a
Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais melhoria de processos e procedimentos.
e demais dispositivos legais relativas a infraestruturas e Relacionamento Partilha informagdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca
operagdes urbanisticas, ocupagdo da via publica, licencia- de ideias nas suas relacdes de trabalho.
Carreira Especial de o mentos e autorirzz_lgﬁes, cqnjuniczagées prévias, elaboracdo | Orientacao para a Clima de bem- | Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.
Fiscalizacao 12.° Ano* de autos de noticia e participacbes, entre outros; presta e colaboracao estar

Fiscalizacao - Fiscal

elabora informacdo sobre situacdes de facto com vista a
instrucdo de processos municipais na area da atuacdo da
unidade organica.

* Decreto-Lei n.° 114/2019, de 20 de agosto

Objetivos comuns

Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabili-
dades.

Comunicacao

Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contelidos complexos.

Clareza
- Adapta o contelido e o formato da mensagem aos interlocutores e ao con-
Adaptacao texto
Explica a informacéo de forma facil de compreender.
Compreensao
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COIMBRA

Orientacao para o
servigo publico

Etica e valores

Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes
elevados de conduta ética na Organizacdo, consistentes com os principios e
valores da AP.

Compromisso

Prioriza o interesse pUblico em toda a sua agéo, no respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta pessoal

Serve de exemplo e encoraja os outros a adotar uma conduta que responda
as expectativas do servico publico.

1) Atribuicoes de acordo com o vertido na Constituicdo da RepUblica Portuguesa (artigos 235.° e seguintes) em conjugacdo com o disposto na Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na atual redacao,
com o Regulamento de Organizacao dos Servicos da Camara Municipal de Coimbra e com as disposicoes do art.° 29 da Lei Geral do Trabalho em Fungées Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20

de junho.
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