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NOTA INTRODUTORIA

O Programa Radar Social - Criacdo de equipas para projeto piloto, enquadrado na componente
C03 — Respostas Sociais, do Plano de Recupera¢do e Resiliéncia (PRR), assenta no
desenvolvimento de um trabalho de parceria e de cooperacdao, de referenciacdo e de
(re)conhecimento dos problemas de pobreza e exclusio social, em complementaridade com as
redes locais, cuja finalidade consiste na “ implementacao de um sistema de georreferenciacao
social de ampla abrangéncia, cujos destinatdrios sdo as pessoas, familias ou grupos em situacao
e vulnerabilidade social, incluindo as pessoas em situacao de risco de pobreza, exclusdo social

ou discriminacdo nas suas multiplas dimensoes.”

Os processos de territorializagcdo da pobreza e de exclusdo social e a necessidade de assegurar
uma maior capacidade de intervencdo das entidades nestes contextos, tem reforcado a
necessidade de se criarem condicdes de proximidade para a resolucdo de problemas sociais que
atingem as populagdes em situacao de vulnerabilidade social, e em risco de pobreza e exclusdo

social, redirecionando a intervencdo social local para o desenvolvimento de territdrios inclusivos.

Assim, é imperioso que se criem mecanismos de articulacdo entre respostas e parceiros da
comunidade, na realizacdo dos diagndsticos interpretativos da realidade social, para uma
intervencdo concertada e mais eficaz, tornando-se o contributo da equipa Radar Social, decisivo

no conhecimento do territério.

Através do Radar Social sera implementado um sistema integrado de georreferenciagdo social e
de capacita¢do dos territérios na ativagao das respostas e otimizagdo dos recursos, visando trazer
maior eficdcia a acdo das entidades locais, apoiada na nogao de desenvolvimento social e

integrada numa perspetiva local.
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RADAR SOCIAL DE COIMBRA

» Constituicdo de uma equipa multidisciplinar
COMPOSICAO: 1 Coordenador e 4 Técnicos Superiores, das areas de Servico Social,
Geografia e Gerontologia.

» Sistema Integrado de Georreferenciagdo

Identificacdo das pessoas e georreferenciagdo dos recursos

Referenciacdo e (re)Jconhecimento dos problemas de pobreza e exclusdo social, em
complementaridade com as redes locais, através do desenvolvimento de um trabalho de

parceria e cooperacao

A equipa Radar Social do Municipio de Coimbra, serd responsavel pelo reconhecimento do
territério através do mapeamento de recursos regionais e locais em articulagdo com os
instrumentos de planeamento locais disponiveis e pela recolha da informacdo inerente ao
registo e avaliacdo da sinalizacdo de pessoas, familias e grupos em situacdo de vulnerabilidade

social e/ou risco de pobreza e exclusdo social com recurso a Aplicacdo Radar.

FASES DO PROJETO

12 Fase
Atualizagdo de instrumentos de planeamento da Rede Social- Diagnéstico Social, Plano de

Desenvolvimento Social (PDS) e Plano de Agéo.

22 Fase
Implementagdo de sistema integrado de georreferenciagdo social de ambito municipal
(identificagdo das pessoas e georreferenciagdo dos recursos)

Execucdo do Plano de Agdo
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PLANO DE ACAO RADAR SOCIAL COIMBRA

OBIETIVOS

Atualizar e desenvolver
ferramentas
estratégicas para
planeamento social
integrado.

Implementar sistemas
de georreferenciacdo
social e promover a
execugdo do Plano de
Acdo em rede.

FASES
FASE 1

FASE 2

PLANO DE AGAO RADAR SOCIAL
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Fase 1: Diagnéstico Social, Plano de Desenvolvimento Social e Plano de Agao Cronograma
ACOES 2024 . . 2025 .2026
out-dez | jan-mar | abr-jun | jul-set out-dez | jan-mar
1. Atualizar os instrumentos de planeamento da Rede Social (Diagndstico Social, Plano de
Desenvolvimento Social e Plano de Agdo).
2. Elaborar o Plano de Acdo para o Radar Social e discriminar atividades especificas do Radar Social
no Plano de A¢do da Rede Social, com metas e indicadores.
Fase 2: Georreferenciagdo Social dos Territérios e Execugdo do Plano de Agdo
1. Implementar um sistema integrado de georreferenciagdo social municipal, identificando pessoas,
familias e grupos em situagdo de vulnerabilidade.
2. Operacionalizar o sistema em articulagdo com as redes locais, assegurando a conformidade com o
RGPD e autorizagdo para a recolha e partilha de dados pessoais.
3. Promover e mapear recursos, respostas e solugdes locais e regionais, incentivando a participagao
comunitaria e a sustentabilidade das iniciativas.
4. Referenciar pessoas ou familias em situacdo de vulnerabilidade, para a Rede de parceiros Sociais
local, garantindo o encaminhamento e ativagdo de recursos apropriados.
5. Realizar avaliacGes sociais preliminares e prospetivas, registrando-as no sistema de
georreferenciacdo. (verificacdo da situacdo de vulnerabilidade, diagndstico e encaminhamento
6. Ativar diretamente a rede de recursos locais para atender situa¢@es de emergéncia social, sempre
que tal necessidade se verifique.
INDICADORES METAS

e % de Instrumentos atualizados e  100% Atualizados até 31 de dezembro 2024

e  Numero de atividades especificadas com indicadores e 100% das atividades incluidas e definidos os indicadores e metas

e  %de Territdrio coberto e  até mar. 2026, todo o territério do Municipio esta coberto e com o sistema a funcionar

e  Numero de acordos/ consentimento de conformidade

assinados e  100% das pessoas identificadas assinaram declaragdo de consentimento

e  N2de recursos mapeados e  100% dos recursos identificados até 31 de dez. de 2025

e N9de casos identificados e referenciados e  Emmar. 2026, 100% das situagdes referenciadas e encaminhadas estdo acompanhadas

e % de avaliagdes registadas no sistema e  100% das situagdes realizadas tém relatdrio Diagndstico inserido no sistema

e N9de sinalizagOes e tempo médio de resposta e  Resposta em: até 48h para 70% das situagdes sinalizadas
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OBIJETIVOS

Capacitar as equipas e parceiros locais

Sensibilizar e envolver a comunidade
Monitorizar e avaliar continuamente as
acoes

Fomentar o trabalho colaborativo

Criar redes de apoio intermunicipais

Adotar solugdes digitais para melhoria
da acessibilidade e gestdo de
informacdo

Planear a sustentabilidade pds-projeto

FASE 2

ACOES COMPLEMENTARES

PLANO DE ACAO RADAR SOCIAL

Fase 2: Georreferenciagdo Social dos Territérios e Execugdo do Plano de Agdo

AGOES COMPLEMENTARES

Realizar sessGes (in)formativas regulares, para os membros das equipas e parceiros da
Rede Social sobre a utilizagdo do sistema de georreferenciagao e boas praticas na
intervencgdo social.

Promover campanhas, para informar a comunidade sobre a importancia da sinalizagdo
de situagGes de vulnerabilidade e sobre os recursos disponiveis e encorajar a sua
participa¢do na criagao de solugdes locais.

Implementar um sistema de acompanhamento dos indicadores do Plano de Agao, com
reunides periddicas para avaliagdo de resultados e ajustes, caso necessario.

Reforgar as parcerias com os sectores da saude, educagdo, seguranca e justica e da
solidariedade social, promovendo interven¢Ges coordenadas nos territorios.

Facilitar a partilha de boas praticas entre municipios e a coordenagdo de respostas em
territérios com caracteristicas semelhantes.

Explorar solugdes digitais para tornar os dados e os recursos mais acessiveis a todos os
intervenientes, respeitando o RGPD.

Desenvolver estratégias que garantam a continuidade das iniciativas implementadas
apo6s o término do financiamento.

INDICADORES

o Numero de sessdes de capacitacdo realizadas para os parceiros da Rede Social °
° Numero de campanhas realizadas °
o Numero de reunides de monitorizagdo realizadas °
o Numero de intervengGes articuladas e concertadas entre os parceiros. °
° Numero ReuniBes intermunicipais realizadas °
° Numero de reunides de estratégia realizadas e Plano de sustentabilidade

aprovado °
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Liaid Duripeis

RADAR
(3))sociat
Cronograma
2024 2025
out-dez jan-mar | Abr-jun Jul-set out-dez
METAS
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Até jul. 2025 80% de parceiros estdo capacitados
Até Dez. 2025 70% da populagdo sensibilizada
Realizar 4 reunides por ano/ avaliacio trimestral

Em mar. 2026 todas as intervengdes sdo concertadas

Plano concluido e aprovado em 31 de Mar. 2026

2026

jan-mar

Em mar. 2026, 5 boas praticas partilhadas e documentadas
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CONSIDERACOES FINAIS

O Radar Social é um projeto inovador, que pretende transformar realidades e oferecer novas
oportunidades.

Propde-se ser um instrumento de transformacao social, na procura de respostas sustentaveis
gue melhorem a qualidade de vida da comunidade e ampliem o acesso a direitos fundamentais.
Este projeto foi planeado tendo como ponto de referéncia pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, os recursos existentes no concelho de Coimbra e a acdo colaborativa dos
parceiros da Rede Social.

Acreditamos que as agOes propostas terdo impacto significativo na vida dos municipes de

Coimbra, serdo transformadoras num plano macro, da comunidade e do territdrio.

Plano de Agdo do RADAR SOCIAL de Coimbra - 2024

Aprovado em Plenério do CLAS/C realizado a 19/12/2024
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