CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA

EDITAL N.° 99/2024

Jos¢ Manuel Monteiro de Carvalho e Silva, Presidente da Camara Municipal de Coimbra, torna
publico, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 56.° do Anexo I da Lei n.° 75/2013, de
12 de setembro e no artigo 101.° do Cédigo do Procedimento Administrativo que a Camara Mu-
nicipal de Coimbra, na sua reunido de 18 de marco de 2024, deliberou, ao abrigo da alinea k), do
n.° 1, do artigo 33.° da referida Lei n.° 75/2013, submeter a consulta publica o Projeto de Regu-
lamento do Centro de Apoio Psicologico e de Satide Mental do Municipio de Coimbra.

O processo podera ser consultado na Divisdo de Relacdo com o Municipe e de Apoio Adminis-
trativo desta Camara Municipal (Galeria do Mercado do Peixe, no Mercado D. Pedro V), durante
o horario de expediente, e na pagina eletronica da Cadmara Municipal de Coimbra, em www.cm-
coimbra.pt.

A consulta ptblica decorrera pelo prazo de 30 dias uteis, contados a partir da publicacao de Avi-
so no Didrio da Republica, e as sugestoes deverao ser formuladas por escrito, dirigidas ao Presi-
dente da Camara Municipal de Coimbra, podendo ser apresentadas na Divisao de Relagdo com o
Municipe e de Apoio Administrativo desta Camara Municipal, ou remetidas por via postal para a
morada Praga 8§ de Maio, 3000-300 Coimbra, ou ainda por correio eletronico para o endereco

geral@cm-coimbra.pt, dentro do prazo supra referido.

[Projeto]

REGULAMENTO DO

CENTRO DE APOIO PSICOLOGICO E DE SAUDE MENTAL DO MUNICiPIO DE
COIMBRA

Nota Justificativa

A Saiude Mental ¢ parte integral da saude humana. Nao corresponde apenas a auséncia de pro-

blemas e doengas mentais, mas deve também incluir a percecdo de bem-estar e qualidade de
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
vida, onde estd contemplada uma melhor saude fisica; a reducdo de comportamentos destruti-

vos para a saude e a adogdo de comportamentos que a promovam; um melhor desempenho
académico e produtividade laboral; melhores salarios € menor absentismo; maior ¢ melhor
participagdo na vida social; e reducdo da criminalidade e da mortalidade.

A Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) define a Satide Mental como um estado de bem-
estar que permite as pessoas realizar as suas capacidades e potencial, lidar com o stress nor-
mal do dia-a-dia, trabalhar produtivamente e contribuir ativamente para a sua comunidade.
Portugal ¢ o segundo pais da Europa com maior prevaléncia de doengas mentais na popula-
¢do, com numeros que se podem considerar preocupantes. Cerca de 43% dos cidadaos ja teve
uma perturbacdo mental durante a sua vida e estima-se que mais de 1 em cada 5 portugueses
sofre atualmente de alguma doenca mental, mas, apesar disso, cerca de 65% destes ndo rece-
beu tratamento no ultimo ano e apenas 1,7% procura ajuda nos servigos publicos de saude
mental. Estes factos resultam num enorme impacto social e econdémico para o pais, sendo de
realcar que metade das situagdes de absentismo e grande parte do presentismo laboral se de-
vem a existéncia de problemas de satide mental.

As intervengdes psicoldgicas permitem um conjunto de beneficios sociais, pessoais e relacio-
nais, bem como poupangas significativas em termos econdmicos que merecem ser reconheci-
dos, promovendo a saude mental, o bem-estar e a qualidade de vida dos cidaddos, mas tam-
bém potenciando o desenvolvimento econdmico e a produtividade e reduzindo os niveis de
absentismo e presentismo, a utilizagdo de outros servicos de saude, os custos em cuidados de
saude bem como o tempo ¢ a frequéncia das hospitalizagdes.

Deste modo, a implementag¢do de um projeto que permita a interven¢ao ao nivel psicologico
parece constituir-se como uma resposta necessaria e extremamente vantajosa para o Munici-
pio de Coimbra, no contexto das suas atribui¢des e competéncias em matéria de saude.

A criagdo de uma resposta neste ambito poderd constituir-se como uma solugdo de interven-
c¢do diferenciada no panorama nacional, permitindo a disponibilizagdo de uma acdo especiali-

zada, diretamente dirigida as necessidades especificas da populagdo, com impacto ao nivel da
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
promocao da saide mental, do aumento da qualidade de vida, e na prevencao e tratamento da

doenc¢a mental.

Nestes termos e considerando a autonomia normativa das autarquias locais € o poder regula-
mentar que detém, fundado na propria Constitui¢do da Republica Portuguesa, conforme resul-
ta dos artigos 64.°, do n.° 7, do 112.° e do 241.° as competéncias previstas na alinea g) do n.°
1 do artigo 25.° e nas alineas k), u) e v), do n.° 1 do artigo 33.°, ambos do Regime Juridico das
Autarquias Locais (RJAL), aprovado em anexo (Anexo I) a Lei n.° 75/2013, de 12 de setem-
bro, a Camara Municipal aprovou através da deliberacao n.° 2018/2024, de 05 de fevereiro, a
criagdo do Centro de Apoio Psicolégico e de Saude Mental do Municipio de Coimbra ¢ a ela-

boracdo do presente Regulamento.

CAPITULO 1

Disposicoes Gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente Regulamento ¢ elaborado e aprovado ao abrigo do disposto no artigo 64.°, no n.° 7
do artigo 112.° e no artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e artigos 97.° a
101.° ¢ 135.° a 142.° do Codigo do Procedimento Administrativo, no uso das competéncias
conferidas pela alinea g), do n.° 1, do artigo 25.°, em conjugagdo com as alineas k), u) e v) do
n.° 1, do artigo 33.°, todos do Anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, que aprovou o
Regime Juridico das Autarquias Locais, com respeito pelas exigéncias do Decreto-Lei n.°
23/2019, de 30 de janeiro, na redagdo em vigor, que concretiza o quadro de transferéncia de
competéncias para os 0rgdos municipais € para as entidades intermunicipais, no dominio da

saude.

Artigo 2.°
Ambito e finalidade
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
O Centro de Apoio Psicoldgico e de Saude Mental (CAPSM) visa prestar um servico gratuito

de apoio psicologico, dirigido a quem tenha uma condi¢do de saiude cronica, atuando essenci-
almente de forma complementar a outras intervengdes neste dominio, em prol da saude men-
tal, enquanto fator determinante da qualidade de vida dos/as municipes do concelho de Coim-

bra.

Artigo 3.°
Objetivos
O CAPSM tem como objetivos:

a) Melhorar a informagdo e a comunicagdo em saude no ambito das condigdes cronicas de
saude;

b) Promover a adesao e o envolvimento dos municipes com condi¢des cronicas de saude no
seu proprio tratamento, bem como em todas as fases dos seus processos de acompanha-
mento;

¢) Gerir o impacto das condigdes cronicas de saude na vida e rotina diarias dos municipes;

d) Reduzir o mal-estar psicologico e combater os problemas de satde psicologica;

e) Potenciar os niveis de bem-estar, satisfagdo e qualidade de vida;

f) Promover o desenvolvimento humano e a saude nas suas variadas vertentes;

g) Desenvolver e/ou despertar competéncias de regulagdo emocional € comportamental;

h) Introduzir as praticas de autocuidado, fundamentais na prevenc¢do da doenca e mal-estar,

na promog¢ao auténoma da saude, do bem-estar e da qualidade de vida.

Artigo 4.°
Composicao
O CAPSM integra a Divisdo de Saude, do Departamento de Educacdo e Saude, do Municipio
de Coimbra, e ¢ composto por Psicologo(s), com area de especializagdo Clinica e da Saude,

devidamente licenciado(s) pela Ordem dos Psicologos Portugueses.
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
Artigo 5.°

Apoio

O CAPSM presta apoio nos seguintes termos:

a) Intervencdo psicoldgica individual;

b) Interven¢ado psicologica familiar;

c¢) Aconselhamento psicologico;

d) Gestao comportamental e autorregulacdo emocional;
e) Praticas de autocuidado e respetivos beneficios;

f) Encaminhamento especializado para problematicas especificas.

CAPITULO I1

Funcionamento

Artigo 6.°
Horario de atendimento

O horério de atendimento ao publico do CAPSM ¢ as tercas e quintas-feiras, entre as 9:30

horas e as 12:30 horas e as 14:00 horas e as 17:30 horas.

Artigo 7.°
Destinatarios
Beneficia do apoio do CAPSM quem seja maior de 18 (dezoito) anos, resida no concelho de

Coimbra e demonstre encontrar-se numa condic¢ao cronica de satide, propria e/ou de familiar.

Artigo 8.°
Acesso
1. O acesso ao apoio do CAPSM realiza-se por iniciativa do municipe (por si ou representante
legal), do seu familiar, da entidade/instituicao que, neste dominio o acompanha, ou ainda,

no ambito da parceria que, eventualmente, seja celebrada com o Municipio de Coimbra.
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
2. Quando a iniciativa for do municipe ou do seu familiar, o pedido de acesso ao apoio ¢ rea-

lizado de uma das seguintes formas:

a) Correio eletronico, através do preenchimento de um formulario (pedido de acesso), da
subscri¢do da declaragdo de consentimento informado e para o tratamento de dados pes-
soais (por quem o consentimento e o tratamento de dados disserem respeito), conforme
documentos disponiveis no proprio servico € no sitio institucional do Municipio
(www.cm-coimbra.pt.), a enviar para centroapoiopsicologico@cm-coimbra.pt;

b) Contacto telefonico, para o n.° 239 854 291 - ext. 44104 — sendo o formulario preenchi-
do pelo profissional durante o telefonema e devendo, as declaragcdes de consentimento
devidamente subscritas (por quem o consentimento e o tratamento de dados disserem
respeito) serem apresentadas posteriormente, presencialmente ou para o correio eletrd-
nico acima identificado;

¢) Presencialmente, nas instalagdes da Divisdao de Satde, sendo o formulario (pedido de
acesso) preenchido pelo profissional durante o atendimento e devendo as declaragdes de
consentimento devidamente subscritas (por quem o consentimento e o tratamento de
dados disserem respeito) serem apresentadas no momento ou posteriormente, presenci-
almente ou para o correio eletronico acima identificado.

3. O acesso ao apoio do CAPSM carece sempre da demonstragdo da condi¢@o cronica de sa-
ude do municipe, a qual deve ser efetuada através de documento que a ateste, subscrito por
profissional habilitado nos termos da lei, a apresentar aquando do pedido de acesso ou logo
que possivel até a data da primeira consulta, ndo podendo ser iniciada a intervengao sem o
mesmo.

4. O acesso ao apoio do CAPSM pode realizar-se por iniciativa de um familiar do municipe
que tenha uma condicdo cronica de saude, no ambito de uma intervencao psicoldgica fami-
liar, embora a sua iniciacao e desenvolvimento caregam sempre dos documentos acima in-
dicados, que devem ser subscritos pelo proprio e que sdo da sua titularidade, pelo que a ndo
apresentacdo dos mesmos aquando do pedido ou até a data da primeira consulta impede o

seu prosseguimento, salvo em casos excecionais, devidamente fundamentados pelo(s) Psi-
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
cologo(s) responsavel(eis), e apenas na estrita medida do que for necessario para uma in-

tervengao familiar que nao colida com os direitos do proprio municipe com a condi¢ao
cronica de satde.

5. Quando o apoio do CAPSM for realizado no ambito de uma parceria com o Municipio de
Coimbra ou por encaminhamento institucional, o acesso ¢ realizado por contacto entre as
entidades parceiras/as instituicdes € o Municipio de Coimbra, sem prejuizo do dever de
juntar as declaragdes de consentimento informado e de tratamento dos dados pessoais dos

seus titulares, sob pena de ndo prosseguimento da intervengao.

Artigo 9.°

Procedimentos subsequentes

1. O pedido de apoio apresentado nos termos do artigo anterior ¢ analisado pelo(s) Psicolo-
go(s) do CAPSM, nos seguintes termos:

a) Atribuicao de um profissional responsavel para a intervengdo e agendamento da primei-
ra consulta, caso o pedido corresponda ao apoio que o CAPSM oferece;

b) Encaminhamento para valéncias mais adequadas, caso o pedido ultrapasse o ambito e
finalidade, os objetivos e o apoio prestado pelo CAPSM, nos termos deste Regulamen-
to, e se verifique a necessidade de uma intervengdo mais especifica;

¢) Arquivamento, quando o pedido ndo se enquadra em qualquer modalidade de apoio do
CAPSM, quando ndo estejam reunidas as condi¢des adequadas para responder as neces-
sidades especificas do municipe ou da familia, ou ainda quando nao seja acompanhado
dos documentos referidos no artigo anterior.

2. Todas as decisdes tomadas no dmbito da analise referida no nimero anterior devem ser de-
vidamente fundamentadas e notificadas por escrito a quem realizou o pedido, por escrito.

3. Na situacdo prevista na alinea a), do n.° 1 anterior, as consultas subsequentes a primeira
serdo agendadas entre o profissional € o municipe e/ou familiar, de acordo com a avaliagao

do(s) Psicologo(s) responsavel(eis).
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
4. A primeira consulta tem uma duracdo de cerca de uma hora e trinta minutos, e as subse-

quentes, de cerca de quarenta e cinco a sessenta minutos, podendo variar de acordo com a
especificidade da situagdo e o decorrer das mesmas.

5. O numero total de consultas a realizar no decorrer do apoio prestado dependera das caracte-
risticas especificas de cada intervencao.

6. Quando o apoio for iniciado por encaminhamento institucional, os Psic6logo(s) do CAPSM
agendardo uma entrevista com quem realizou o pedido, a fim de registar informacdes mais

concretas acerca da situagdo reportada, previamente ao agendamento da primeira consulta.

Artigo 10.°

Lista de espera

1. O CAPSM pode criar uma lista de espera dos pedidos de acesso, sempre que seja necessa-
rio.

2. No caso previsto no numero anterior, o critério de prioridade assentard na data de entrada
em conjugacao com o critério do grau de emergéncia da necessidade de resposta e no even-
tual risco associado a situacdo reportada.

3. A integragdo do municipe na lista de espera devera ser-lhe notificada, informando-o do

tempo estimado para o inicio do apoio.

Artigo 11.°
Desmarcacoes e Faltas

1. As consultas sao agendadas, sempre que possivel, com uma antecedéncia minima de uma
semana, de acordo com a disponibilidade do(s) Psicologo(s) e do municipe e/ou familia.

2. A impossibilidade de comparéncia do(s) Psicologo(s) ou do municipe / familiar, deve ser
comunicada, respetivamente, a estes e aqueles, até 2 (dois) dias tteis anteriores a data da
consulta agendada, salvo impedimento devidamente comprovado, com agendamento de

nova data.
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
3. Apos 3 (trés) faltas consecutivas ou 5 (cinco) interpoladas por parte do municipe, sem avi-

so prévio ou justificacdo posterior, 0 CAPSM pode fazer cessar o acompanhamento em

curso, notificando o municipe, por escrito, deste facto.

Artigo 12.°
Cessacao da intervencao por iniciativa do municipe ou do CAPSM
1. O municipe pode desistir do acompanhamento em curso, mediante comunicacdo escrita
dirigida ao(s) Psicologo(s) do CAPSM, por correio eletronico ou entrega presencial, nos
termos em que o pedido pode ser realizado, com a antecedéncia de 2 (dois) dias uteis, rela-
tivamente a data da consulta seguinte, sem prejuizo de eventuais compromissos que pos-
sam ter sido assumidos relativamente ao acompanhamento, ou quando, em casos excecio-
nais devidamente fundamentados pelo(s) Psicologo(s) responsavel(eis), de intervengao psi-
cologica familiar, haja continuagdo da intervencao, na medida do estritamente necessario e
tal ndo colida com a posic¢ao e os direitos do municipe.
2. Para além das demais situacdes previstas neste Regulamento, o CAPSM pode fazer cessar
um acompanhamento em curso nas situagdes seguintes:
a) Quando esteja, comprovadamente, em crise o cumprimento dos principios éticos no
exercicio da Psicologia;
b) Quando o municipe /familiar adote um comportamento violento ou lesivo das liberda-
des individuais e de expressao, ou dos direitos individuais, consagrados na Declaragao

dos Direitos Humanos.

Artigo 13.°

Consentimento informado e protecao de dados

1. Aintervencdo do CAPSM exige o consentimento informado do municipe portador da con-
dicdo cronica de saude.
2. Os dados pessoais recolhidos pelo CAPSM deverao circunscrever-se ao estritamente neces-

sario a prossecucao das finalidades que lhe estdo subjacentes.
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CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA
3. No pedido de apoio a realizar nos termos do artigo 8.°, o municipe ¢ os demais intervenien-

tes autorizam e consente o tratamento dos seus dados pessoais, com vista a obtengao do
apoio psicoldgico do CAPSM, sendo que a recolha e tratamento dos mesmos observara,
necessariamente, as politicas e procedimentos do Municipio de Coimbra em matéria de

protecdo de dados, em cumprimento da legislacao concretamente aplicavel.

Artigo 14.°
Confidencialidade, registos e arquivo

1. O CAPSM rege a sua atividade pela confidencialidade e o respeito pela individualidade,
devendo, os seus técnicos, guiar-se pelo Codigo Deontoldgico da Ordem dos Psicologos
Portugueses.

2. Todos os registos das consultas, entrevistas e resultados de provas de avaliacdo psicologica
sdo armazenados em arquivo proprio, de acesso restrito e vedado a terceiros, de modo que
se salvaguarde o principio de confidencialidade.

3. Os registos clinicos sdo da propriedade do Psicologo, autor dos mesmos, ndo podendo ha-
ver partilha dos mesmos com terceiros, salvo mediante solicitagdo de consulta pelos que

neles estejam envolvidos (municipe e familia), na medida do seu envolvimento.

CAPITULO III

Disposic¢oes Finais

Artigo 15.°
Falsas declaracoes

A prestagdo de falsas declaracdes determinara o cancelamento do apoio previsto neste Regu-

lamento.
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Artigo 16.°

Duvidas e omissoes

As duvidas e omissOes ao presente Regulamento serdo dirimidas por deliberagdo do 6rgao

Camara Municipal.

Artigo 17.°

Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no primeiro dia util seguinte ao da sua publicagdo no

Diario da Republica.

Para os devidos e legais efeitos, emite-se e publica-se o presente Edital, que vai assinado digital-
mente e outros de igual teor que serdo publicitados nos painéis eletronicos disponibilizados no
Atrio dos Pacos do Concelho e no Servico Geral de Atendimento sito no Mercado Municipal D.
Pedro V, nas sedes das Juntas de Freguesia do Municipio de Coimbra, na pagina eletronica oficial

do Municipio (Wwww.cm-coimbra.pt) e demais lugares de uso e costume.

O Presidente da Camara Municipal

JOSE MANUEL Digitally signed by JOSE

MONTEIRO DE CARVALHO E SILVA. 7

CARVALHO E SILVA Date: 2024.03.28 12:54:26
+00:

(Prof. Doutor José Manuel Silva)

Telefone: (+351) 239 857 500 =Fax: (+351) 239 820 114 = e-mail: geral@cm-coimbra.pt = Praga 8 de Maio — 3000-300 COIMBRA - PORTUGAL NIF: 506 415 082
MOD 001 -E 1.0 TPDOC 16-R00 Pagina 11 de 11


http://www.cm-coimbra.pt/

		App AIRC
	2024-03-28T12:54:26+0000
	JOSE MANUEL MONTEIRO DE CARVALHO E SILVA




