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1. Introducgdo

A Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro, define na alinea u), do n. 21, do artigo 33.2, que compete
as Camaras Municipais “Apoiar atividades de natureza social, cultural, educativa, desportiva,
recreativa ou outra de interesse para o municipio, incluindo aquelas que contribuam para a
promocgdo da saude e prevencéo das doengas”.

Ao longo dos ultimos anos, a intervencdo da Camara Municipal de Coimbra, no ambito da acdo
social, tem assentado, sobretudo, no trabalho desenvolvido pelas 18 ComissGes Sociais de
Freguesia (CSF), sendo estas um importante mecanismo de apoio ao Municipio enquanto
estruturas de proximidade, e por isso conhecedoras das situacdes de maior caréncia
socioecondmica e de vulnerabilidades sociais. Constituem-se, pois, elementares para a politica
social municipal e essenciais na concretizacdo de medidas de planeamento, de intervencdo e de
coordenacdo do desenvolvimento social no Concelho de Coimbra.

As situagdes de vulnerabilidade social sdo, frequentemente, agravadas por situacdes de
desemprego, doenca ou outra, que impedem os agregados familiares de auferir rendimentos
que lhes permitam fazer face as necessidades mais basicas do quotidiano. Nesse sentido, as 18
CSF constituidas e em funcionamento no Municipio assumem um papel de extrema importancia
engquanto estruturas de parceria territoriais na implementacdo e consolidacdo das politicas
sociais da Camara Municipal de Coimbra, ndo s6 no combate a pobreza e exclusdo social, mas
também no apoio ao desenvolvimento social das respetivas Freguesias.

O Decreto-Lei n.2 55/2020 de 12 de agosto, concretiza a transferéncia de competéncias para os
drgdos municipais e para as entidades intermunicipais no dominio da a¢do social, ao abrigo dos
artigos 12.2 e 32.2 da Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto.

Com o Decreto-Lei n.2 55/2020 de 12 de agosto sdo transferidas para os 6rgdos municipais e
para as entidades intermunicipais, varias competéncias do ambito do subsistema de ac¢do social,
em conformidade com as bases gerais do sistema de seguranca social.

Considerando a transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais no dominio da acdo
social, assumidas pelo Municipio a 3 de abril de 2023, a Camara Municipal de Coimbra adotou
um sistema misto na concretizacdo das competéncias em matéria de acdo social, assumindo
com recursos préprios o funcionamento do Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
(SAAS) numa parte do territdrio e contratualizando a outra parte com InstituicGes Particulares
de Solidariedade Social (IPSS) ou equiparadas, mediante protocolos de cooperacao.

Para melhor responder as necessidades da populagdo, o Municipio criou um conjunto de

medidas de apoio, nomeadamente apoios de carater urgente ou eventual, em diversas
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tipologias, como alimentacdo, salde, alojamento urgente, entre outros, e sempre em estreita
articulacdo com servicos ou entidades existentes na comunidade, permitindo desta forma
rentabilizar os varios recursos de apoio efetivos no concelho de Coimbra.

No gue concerne a outros apoios que ndo os referidos anteriormente, a articulacdo entre o
SAAS e as 18 CSF, quer através da rentabilizacdo das respostas das varias entidades parceiras
quer através do Fundo Municipal de Emergéncia Social (FMES), foi fundamental para minimizar

as situacOes de vulnerabilidade social e potenciar a inclusdo social.

A Camara Municipal de Coimbra disponibilizou, no ano 2023, o montante de 319 000,00€ para o
Fundo Municipal de Emergéncia Social (Deliberagdo da Cdmara Municipal n.? 1106/2023 de
13/03/2023).

O presente documento pretende apresentar o Relatdrio referente a Execugdo do FMES relativo
ao ano de 2023.

De referir que este documento dedica, também, uma parte a caraterizagdo e dinamizagdo das
CSF e ainda ao atendimento social integrado realizado nas CSF pelos/as técnicos/as da
Autarquia e pelos/as técnicos/as das InstituicGes com as quais o Municipio celebrou protolocos

de cooperacdo no ambito do SAAAS.

2. Caraterizagao e Dinamizagdo das CSF

2.1. Entidades parceiras das CSF em 2023

As ComissBes Sociais de Freguesia do Municipio de Coimbra sdo a base da Rede Social de
Coimbra ao nivel da intervencdo de proximidade e constituem um dos elementos fundamentais
da politica social municipal. Sdo estruturas de ambito local, presididas pelas Juntas de Freguesia
em parceria com entidades publicas e/ou privadas com intervencdo social no respetivo
territério geografico, e desenvolvem as suas atividades no sentido de identificar e analisar os
problemas sociais existentes a nivel territorial, em particular as situagcdes mais graves de
pobreza e de exclusdo social, intervindo da forma mais célere quanto lhes for possivel.

O Decreto-lei n.2 115/2006, de 14 de junho, que regulamenta a rede social, definindo o
funcionamento e as competéncias dos seus orgdos, bem como os principios e regras

subjacentes aos instrumentos de planeamento que lhe estdo associados, em desenvolvimento
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do regime juridico de transferéncia de competéncias para as autarquias locais explana, no artigo
20.9, as competéncias inerentes as CSF, nomeadamente:

“a) Aprovar o seu regulamento interno;

b) Sinalizar as situacbes mais graves de pobreza e exclus@o social existentes na freguesia e
definir propostas de actuacdo a partir dos seus recursos, mediante a participacdo de entidades
representadas ou néo na comissdo;

c) Encaminhar para o respectivo CLAS os problemas que excedam a capacidade dos recursos da
frequesia, propondo as solucbes que tiverem por adequadas;

d) Promover mecanismos de rentabilizacdo dos recursos existentes na frequesia;

e) Promover a articulagdo progressiva da intervengdo social dos agentes da frequesia;

f) Promover acgbes de informagdo e outras iniciativas que visem uma melhor consciéncia
colectiva dos problemas sociais;

g) Recolher a informacdo relativa aos problemas identificados no local e promover a
participagdo da populagéo e agentes da freguesia para que se procurem, conjuntamente,
solugbes para os problemas;

h) Dinamizar a adeséio de novos membros.”

Constituem-se, pois, com o intuito de planear de forma integrada e participada e de garantir a
implementacdo de iniciativas de desenvolvimento social local, com vista a uma maior eficacia e
eficiéncia das respostas sociais, bem como maior celeridade na resolucdo dos problemas

concretos identificados no territério de cada uma das 18 CSF.

Grafico 1: N.2 de entidades parceiras em cada CSF no ano de 2023

41
20
18
15 15
2o I 10 I I I I ‘ I I 12 I I
¥ & SO RV IR e’ X &
o \g\'(‘ 4 (\fab 0\@ ,bé‘qoqé} A ,b-c\(;\ & \g &% &8 Q;O \«‘(" S
& o O &Y« & Ko
V}S ‘b(b < ® ¥ "‘,:-Dc} o@ '\bz zfv CE &\0 b?j?‘ ¥ N z"} @b
S S N\ 2 W %) @ & &
& o & NG N SRS TS
SN & S @ RS
VO’& L;'bo & Q’b% E;:}(& 5 @Q, &(\ %& Q(_) _\KO '%Q‘
© Y e’ o @ WO @
& & & W 0 T L
P =3 & e O &S
N & NP
O 973 &

Conforme se observa no Gréafico 1, em dezembro de 2023, encontravam-se envolvidas 342

entidades (servicos publicos: emprego, segurancga social, saude, educacdo; entidades sem fins
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lucrativos: IPSS, organizacdes ndo governamentais, associacdes de desenvolvimento local,
associacOes humanitdrias, associacdes culturais, recreativas, desportivas, grupos comunitarios,
entre outros) nas 18 CSF constituidas. Face ao ano anterior (N.2= 323), observou-se um

aumento no nimero de entidades envolvidas em cada CSF.

2.2. ReuniBes realizadas pelas CSF em 2023

O Decreto-Lei n.2 115/2006 de 14 de junho define, no n21 e n22 do Artigo 19.9, as formas de
funcionamento das CSF: “1 - As CSF funcionam em plendrio, composto pelos representantes de
todos os seus membros. 2 - Sempre que necessdrio para o bom exercicio das suas competéncias,
as CSF podem constituir um nucleo executivo e designar os grupos de trabalho tidos por
adequados.”
As 18 CSF do Concelho de Coimbra assentam a sua metodologia de trabalho na realizacdo de
reunides de trabalho, efetuadas pelas duas estruturas que foram constituidas em cada CSF: o
Nicleo Executivo, constituido por um grupo designado de representantes das entidades
parceiras, e o Plenario, composto pelos representantes de todos os seus membros. De referir,
gue sdo elaboradas atas das respetivas reunides com a indicacdo dos assuntos e as respetivas
diligéncias a efetuar em cada um dos assuntos discutidos.
O Nucleo Executivo das CSF relne, em regra geral, com periodicidade mensal e tem como
principais competéncias:

e Executar as delibera¢des tomadas nas reunides;

e Dinamizar o Atendimento Social Integrado na CSF;

e Sinalizar as situacBes mais graves de pobreza e exclusdo social existentes na Freguesia

e definir propostas de atuacdo a partir dos seus recursos;

e Estimular a colaboracdo ativa de outras entidades publicas ou privadas da area

geografica da CSF;

e Assegurar a coordenacdo técnica das a¢Ges realizadas no ambito da CSF;

e Elaborar proposta do plano de acao anual.
No que concerne ao Plenario das CSF, compete:

e Aprovar o seu regulamento interno;

e Sinalizar, ao Nucleo Executivo, as situagdes mais graves de pobreza e exclusdo social

existentes na freguesia;
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e Encaminhar, para o Conselho Local de Acdo Social de Coimbra (CLAS/C), os problemas
gue excedam a capacidade dos recursos da Freguesia, propondo solucdes que tiverem
por adequadas;

e Promover mecanismos de rentabilizacdo dos recursos existentes na Freguesia;

e Promover a articulacdo progressiva da intervencdo social dos agentes da Freguesia;

e Dinamizar a adesdo de novos membros para a CSF.

Grafico 2: N.2 de reunides realizadas pelos Nucleos Executivos e Plenarios em cada CSF no ano de 2023
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De acordo com o Gréfico 2, podemos verificar que, no ano de 2023, decorreu um total de 181
reunides (nucleo executivo e plendrio) nas 18 CSF constituidas. Face ao ano anterior (N.2= 184)

registou-se um ligeiro decréscimo no numero de reunides realizadas.

3. Atendimento Social Integrado na CSF

3.1 Atendimento Social Integrado

A Cadmara Municipal de Coimbra, através da Divisdo de Ac¢do Social, disponibiliza um técnico de
referéncia para acompanhamento do funcionamento das CSF, com o objetivo de promover uma
melhor dinamizagdo das CSF.

Considerando a transferéncia de competéncias para os orgdos municipais no dominio da agdo
social, assumidas pelo Municipio em abril de 2023, foi adotado um sistema misto na

7
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concretizacdo das competéncias em matéria de acdo social. Deste modo, no que concerne ao
atendimento e acompanhamento social feito pelo SAAAS, o mesmo conta com recursos
proprios numa parte do territério (Almalagués, Ceira, Cernache, Sdo Jodo do Campo, Sdo
Silvestre, Torres do Mondego, UF de Antuzede e Vil de Matos, UF de Assafarge e Antanhol, UF
de Santa Clara e Castelo Viegas, UF de S30 Martinho de Arvore e Lamarosa, UF de S3o0 Martinho
do Bispo e Ribeira de Frades, UF de Taveiro, Ameal e Arzila) e com InstituicGes contratualizadas
mediante protocolos de cooperagdo nos restantes territérios (UF Antuzede e Vil de Matos, UF
Trouxemil e Torre de Vilela, UF Souselas e Botdo, Brasfemes, UF de Eiras e S3o Paulo de Frades,

UF de Coimbra).

O Atendimento Social Integrado é efetuado regularmente pelos/as técnicos/as da Divisdo Ag¢do
Social e pelos/as técnicos/as das Equipas contratualizadas com o Municipio nos locais
designados por cada CSF, de forma a promover e desenvolver a politica social de proximidade
junto dos municipes.

Importa referir que no ambito do trabalho realizado pelas CSF, a grande maioria das entidades
parceiras das CSF efetuou, também, atendimento social a municipes, destacando-se o trabalho
em rede realizado pelos/as técnicos/as das diversas entidades, programas ou projetos, que
integram as 18 CSF, designadamente: Centro Distrital de Coimbra - Instituto de Seguranca
Social, I.P., InstituicBes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), Juntas de Freguesia e UniGes

de Freguesia, Centros de Saude e Contratos Locais de Desenvolvimento Social 4G (CLDS 4G).

A operacionalizagdo da intervengdo social das CSF, assente no atendimento social integrado,
tem a seguinte metodologia:
1. Detecgdo da situagdo pelas entidades parceiras da CSF.
2. Avaliagdo da situagdo em reunido do Nucleo Executivo da CSF.
3. Definicdo da intervencdo a efetuar de imediato:
e Encaminhamento para outras respostas/servicos de outras entidades;
e Para apoio financeiro através de Apoios de Carater Eventual via SAAS;
e Para apoio financeiro através do FMES;

e Qu outra situacdo tida por conveniente.
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3.2 Atendimento Social Integrado no ano 2023

Como se observa no Grafico 3, durante o ano de 2023 foram realizados, nas 18 CSF, 13 749
atendimentos pelos/as técnicos/as da Camara Municipal de Coimbra e pelos/as técnicos/as das
Instituicdes contratualizadas através de protocolos de cooperacdo, celebrados com o Municipio,
no ambito da transferéncia de competéncias para os orgdaos municipais no dominio da acdo
social, assumidas pela Camara Municipal de Coimbra a 3 de abril de 2023.

De referir que os atendimentos contabilizados entre janeiro e margo, foram realizados pelos/as
técnicos/as da Camara Municipal de Coimbra.

Importa, ainda, salientar que o numero de atendimentos realizado durante o ano 2023
compreende as varias tipologias de contactos efetuados, nomeadamente o atendimento
presencial, o contacto telefénico, a visita domicilidria, os acompanhamentos a servicos, a

articulacdo com servicos externos ao SAAS, o envio de convocatdrias e emails.

Gréfico 3: N.2 de atendimentos em cada CSF no ano de 2023
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E importante evidenciar a excelente articulagdo interinstitucional que existe entre os diversos
parceiros das CSF e os projetos e programas, designadamente Programa Operacional de Apoio
as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC) e Contratos Locais de Desenvolvimento Social 4G (CLDS
4@G), essenciais na resposta as necessidades mais basicas e prementes da populacédo.

De referir que, até setembro do ano 2023, o Concelho de Coimbra contou com 2 Contratos

Locais de Desenvolvimento Social 4G (CLDS 4G): CLDS 4G Coimbra - Moviment@c¢bes —

9
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Movimentos para uma cidadania ativa, cuja entidade executora foi o Centro de Apoio ao Sem
Abrigo — Delegacdo de Coimbra (CASA) e CLDS 4G Coimbra - Concelho Solidario e Saudavel, cuja

entidade executora foi a Obra de Promocédo Social do Distrito de Coimbra (OPSDC).

4. Fundo Municipal de Emergéncia Social

Com o objetivo de regulamentar os apoios a atribuir pela Camara Municipal de Coimbra na area
social, a 27 de dezembro de 2016 foi publicado em Didrio da Republica 22 série, n.2 247, o
Regulamento n.2 1120 intitulado “Regulamento Municipal para Atribuicdo de Apoios na Area
Social (RMAAAS)”.

Além da necessidade de regulamentar a atribuicdo de apoios a estratos sociais desfavorecidos,
este instrumento levou em consideracdo o papel fulcral das instituicGes, quer no
desenvolvimento social, quer na dinamizacdo de atividades que visam a melhoria das condicGes
de vida da populacdo.

Desta forma, foram definidos neste documento os procedimentos e critérios a utilizar pela

Camara Municipal de Coimbra nas cinco vertentes inscritas no Regulamento:

Fundo Municipal de Emergéncia Social;
Fundo Municipal de Emergéncia — Populagdo em Situa¢do de Sem abrigo;
Apoio financeiro a Institui¢des;

Apoio a Estratos Socias Desfavorecidos;

A N

Apoio ao Idoso.

O Fundo Municipal de Emergéncia Social ¢ uma medida de apoio social, implementada pela
Camara Municipal de Coimbra, em articulacdo com as Comissdes Sociais de Freguesia, que visa
a protecdo de individuos e /ou agregados familiares em situacdo de grave ou emergente
caréncia social e econdmica. E atribuido pela Camara Municipal as entidades sem fins lucrativos
indicadas pelas 18 CSF, formalizado através de um Protocolo, sendo as primeiras, designadas de
entidades gestoras, responsaveis pela gestdo e disponibilizagdo das verbas destinadas as
situacBes aprovadas pelas CSF. De salientar que a atribuicdo do FMES as entidades gestoras é
feita tendo em consideracdo a dimensdo territorial e demografica, o nimero de situagdes de

caréncia social e a taxa de execucdo do fundo atribuido no ano anterior.

10
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4.1. Entidades gestoras do FMES em 2023

No ano de 2023, as entidades gestoras® designadas por cada uma das 18 CSF constituidas,
responsaveis pela gestao e disponibilizacdo das verbas no ambito do FMES para as situacdes

aprovadas em sede de reunido das CSF, foram as seguintes:

Tabela 1: Entidades gestoras do FMES em cada CSF, no ano de 2023.

CSF

Entidade gestora do FMES

Almalagués Centro Paroquial de Bem Estar Social de Almalagués
Brasfemes Centro de Bem Estar Social de Brasfemes

Ceira Conferéncia de S3o Paulo

Cernache Associacdo Desportiva e Recreativa Vilanovense

Santo Antonio dos Olivas

Caritas Diocesana de Coimbra

Sdo Jodo do Campo

Centro Social e Paroquial de S. Jodo do Campo

Sdo Silvestre

Centro Social Cultural e Recreativo de Quimbres

Torres do Mondego

Centro Social Torres do Mondego

UF Antuzede e Vil de Matos

Grupo de Dancas e Cantares da Cidreira

UF Assafarge e Antanhol

Centro Social Polivalente da Palheira

UF Coimbra

Associacdo Cozinhas Econdmicas Rainha Santa Isabel

UF Eiras e S. Paulo de Frades

Associacdo Social Cultural e Recreativa de Séo Paulo
de Frades

UF Santa Clara e Castelo Viegas

Centro Tempos Livres de Santa Clara

UF S30 Martinho de Arvore e Lamarosa

Associagdo Cultural e Recreativa de Casal das
Figueiras

UF S&do Martinho do Bispo e Ribeira de
Frades

Centro Socio - Cultural Polivalente de S. Martinho

UF Souselas e Botdo

Centro de Apoio Social de Souselas

UF Taveiro, Ameal e Arzila

Centro Social e Paroquial de Taveiro

UF Trouxemil e Torre de Vilela

4.2 Beneficidrios do FMES

Centro de Solidariedade Social da Adémia

Conforme definido no artigo 69, do Capitulo Il, Seccdo |, do RMAAAS, o FMES visa apoiar

cidaddos, residentes nas Freguesias/ Unides de Freguesias em situacdo de comprovada caréncia

1 com protocolo celebrado com o Municipio de Coimbra, que define regras, principios e procedimentos para a atuacdo da entidade

gestora do FMES e para a atribuicdo das verbas aos beneficiarios.
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social e econdmica que, por falta de meios, estdo impossibilitados de ter acesso a bens, servicos

e a condicBes basicas fundamentais.

Constitui-se como uma medida de apoio social que visa assegurar as condi¢cdes minimas de vida
dos agregados familiares e, consequentemente, a melhoria da sua qualidade de vida, sobretudo
ao nivel do apoio na alimentacdo, salude, agua, eletricidade, gas, habitacdo (rendas,
equipamentos, peguenas reparacles, entre outros), educacdo e outras situacBes em que
estejam em causa as condi¢des minimas de sobrevivéncia dos individuos e /ou agregados

familiares.

Os beneficidrios do FMES sdo previamente identificados, no ambito do atendimento social
integrado efetuado na Freguesia, pelos/as técnicos/as de referéncia da Cdmara Municipal de
Coimbra ou das diversas entidades, programas ou projetos que integram as 18 CSF, sendo

posteriormente avaliada a situacdo em sede de reunido da CSF.

4.3. Metodologia para atribuicdo dos apoios do FMES

No que respeita a metodologia de atribuicdo dos apoios através do FMES, a mesma processa-se

do seguinte modo:

e Apresentacdo e avaliagdo da situagdo em reunido do Nucleo Executivo da CSF. O técnico
proponente da proposta elabora uma ficha de apoio onde consta, ndo so a
caracterizacdo e o diagndstico social do agregado familiar, como também a proposta de

apoio sujeita a emissdo de parecer pelos presentes na reunido.

e Aprovacdo da proposta de apoio pela maioria dos presentes em reunido do Nucleo
Executivo da CSF. Apds a aprovacdo da proposta, a ficha de apoio é assinada pelos

representantes das instituicdes presentes na reunido.
e Pagamento do apoio aprovado em reunido do Nucleo Executivo da CSF. O processo de

apoio conclui-se com a entidade gestora a disponibilizar a(s) verba(s) aprovada(s).

De salientar que a Divisdo de Ac¢do Social (DASo) tem em sua posse, em pastas para o efeito,
copia do processo do FMES de cada CSF, que inclui relatérios dos apoios concedidos e as

respetivas fichas de apoio, acompanhadas da respetiva documentacdo, designadamente
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comprovativos de pagamento e documentos alvos de apoio. Os originais do processo do FMES

de cada CSF encontram-se em posse de cada entidade gestora.

5. Execugdo financeira do FMES 2023

5.1. Valor total transferido e executado nas CSF em 2023

A atribuicdo do FMES a cada uma das entidades gestoras teve em consideragdo os critérios
definidos pelo RMAAAS nesta matéria, nomeadamente: os relatérios dos apoios concedidos
durante o ano 2023, enviados pelas entidades gestoras do FMES em cada CSF, a dimensdo
geografica e populacional de cada Freguesia/ Unido de Freguesias, a taxa de execucdo do FMES
no ano 2022 em cada CSF, entre outros critérios considerados pertinentes para atribuicdo da

verba.

No ano 2023, foi transferido para as 18 entidades gestoras do FMES em cada CSF, o valor total

de 319 000,00 £, parcelado em duas tranches.

Do valor transferido em 2023, foi executado, durante o mesmo ano, o valor de 247 914,49 €,

conforme indicado na Tabela 2.

Tabela 2: Valor total transferido e executado nas CSF em 2023

. VaI’or Verba Valor total dos | Taxa de
disponivel na | . s . ~
CSE CSE apds disponibilizada apoios execugdo
enviopdo pela CMC em atribuidos ano 2023
0,
relatério? 2022 (FMES) (%)
Almalagués 8 497,68 € 4 000,00 € 1757,66€ 43,94
Brasfemes 5909,21 € 12 000,00 € 9 544,66 € 79,54
Ceira 7 469,95 € 6 000,00 € 3531,44 € 58,86
Cernache 11709,07 € 5 000,00 € 4904,25 € 98,09
Santo Anténio dos Olivas 0,00 € 58 000,00 € 36 125,12 € 62,28

2 Os valores inseridos na coluna “Valor disponivel na CSF apds envio do relatério” referem-se aos valores que as
entidades gestoras do FMES, em cada CSF, ainda dispunham para fazer face aos pedidos de apoio que, entretanto,
fossem analisados e aprovados em reunido do Nucleo Executivo de cada CSF, até a disponibilizagdo da 12 tranche do
FMES 2023.
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Sd0 Jodo do Campo 10 245,56 € 3 000,00 € 2211,00 € 73,70
Sdo Silvestre 19795,87 € 1 500,00 € 4 305,99 € 287,073
Torres do Mondego 8231,16 € 10 000,00 € 7 805,86 € 78,06
UF Antuzede e Vil de Matos 9436,46 € 4.500,00 € 3901,15€ 86,69
UF Assafarge e Antanhol 7 046,67 € 9 000,00 € 4022,21€ 44,69
UF Coimbra 3877,14 € 67 000,00 € 60 612,34 € 90,47
UF Eiras e S. Paulo de Frades 17 535,97 € 30 000,00 € 20426,94 € 68,09
UF Santa Clara e Castelo Viegas 2 205,99 € 35 000,00 € 29 628,67 £ 84,65
UF S30 Martinho de Arvore e Lamarosa 6 887,58 € 12 000,00 € 10 783,38 € 89,86
UF Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 17 763,05 € 30 000,00 € 20419,77 € 68,07
UF Souselas e Botdo 877094 € 7 500,00 € 7 591,86 € 101,223
UF Taveiro, Ameal e Arzila 4212,90€ 9 000,00 € 6 232,93 € 69,25
UF Trouxemil e Torre de Vilela 5532,48 € 15 500,00 € 14 109,26 € 91,03

Totais | 155127,68€| 319000,00€| 247914,49€ 77,72

Ainda, conforme a Tabela 2, pode verificar-se que a taxa de execugdo global do FMES 2023 foi

de 77,72%.

De salientar que, apds o envio dos relatdrios de execugdo do FMES 2023, existiam processos de
apoio a decorrer, j& aprovados pelas CSF, mas ainda ndo disponibilizados aos agregados
familiares, quer por falta de documentacdo, quer pela especificidade do apoio a conceder, pelo

gue ndo puderam ser contemplados nos relatérios de apoios concedidos de cada CSF.

6. FMES 2023 - Caracterizacao dos apoios atribuidos em 2023

6.1. N.2 de processos de apoio por CSF em 2023

No ano de 2023, foram instruidos 857 processos de apoio a agregados familiares residentes no
Concelho de Coimbra.
Em comparacdo com o ano 2022 (N.2= 984), verifica-se um decréscimo de 12,9 % do n.2 de

processos de apoio a agregados familiares.

3 Relativamente a taxa de execu¢do do FMES nas CSF de S3o Silvestre e UF de Souselas e Botdo serem superiores a
100%, a mesma deve-se a transi¢do de saldo do FMES do ano anterior.
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Grafico 4: N.2 de processos de apoio por CSF em 2023
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6.2. Valor dos apoios atribuidos por CSF em 2023

No ambito do FMES 2023, durante o ano transato foi atribuido as familias em situacdo de

vulnerabilidade socioecondmica,

conforme Gréafico 5.

residentes nas 18 CSF, um valor total de 247 914,49 &£,

Face ao valor atribuido no ano anterior (€=293 329,37 €), verifica-se uma diminui¢do de 15,48

% do valor total dos apoios atribuidos durante a execucdo do FMES em 2023.
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Grafico 5: Valores dos apoios atribuidos por CSF em 2023
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6.3. N.2 de apoios efetuados por CSF em 2023

Os 857 processos de apoios instruidos ao longo do ano de 2023 concretizaram-se num total de
1 152 apoios de diversas tipologias.
Comparativamente ao ano 2021 (N.e=1 153), verifica-se que o numero total de apoios

efetuados foi muito semelhante.

Grafico 6: N.2 de apoios efetuados por CSF em 2023
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6.4. N.2 de apoios por tipologia em 2023

Conforme se verifica no Grafico 7, durante o ano de 2023, contrariando a tendéncia do ano
anterior em que mais se destacou o apoio para a aquisicdo de bens alimentares (N.2= 381)
seguido do apoio para pagamento de rendas (N.2= 297), as tipologias de apoio que mais se

destacaram em 2023 foram a atribuicdo de apoios para:
e Pagamento de rendas (N.2= 377);
e Aquisicdo de bens alimentares (N.2= 232);
e Pagamento de faturas de luz (N.2= 104);

e Pagamento de faturas de dgua (N.2=93);
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Grafico 7: N.2 de apoios, por tipologia, em 2023.
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6.5. N.2 de agregados familiares apoiados em 2023

A caraterizacdo dos agregados familiares apoiados revela-se muito importante, na medida em
gue possibilita a definicdo de eventuais acGes e atividades, especificamente dirigidas para os
agregados familiares que recorrem ao FMES para colmatar, pontualmente, algumas

necessidades mais basicas.

No ano de 2023, foram instruidos 857 processos de apoio, que permitiram apoiar 705
agregados familiares residentes no Concelho de Coimbra.

Comparando com o ano de 2022 (foram instruidos 984 processos, traduzidos em 749 agregados
familiares apoiados), verificou-se um decréscimo de 5.87 % do nuimero de agregados familiares

apoiados pelo FMES, em 2023, nas 18 CSF.

Verifica-se que, a data dos apoios, o maior volume de agregados familiares apoiados residia na
UF de Coimbra (N.2= 145), seguida da Freguesia de Santo Antdnio dos Olivais (N.2= 87), UF de
Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades (N.2= 81), UF de Santa Clara e Castelo Viegas (N.2=
71) e UF de Eiras e Sdo Paulo de Frades (N.2= 67).

Os dados relativos ao ano 2023 revelam, no entanto, que existiram agregados familiares que

foram apoiados mais do que uma vez.
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Grafico 8: N.2 de agregados familiares apoiados, em 2023 em cada CSF.
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6.6. N.2 de agregados familiares apoiados apenas uma vez ou mais do que uma vez em

2023

Conforme Grafico 9, observa-se que do numero total de agregados familiares apoiados em 2023

(N.2= 705), 545 foram apoiados apenas uma vez, enquanto 160 agregados familiares foram

apoiados mais do que uma vez.

Grafico 9: N.2 de agregados familiares apoiados, no ano de 2023,

uma vez ou mais do que uma vez, em cada CSF.
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6.7. N.2 de agregados familiares constituidos apenas por pessoas com 65 ou mais

anos, apoiados em 2023

Durante o ano de 2023 foram apoiados 115 agregados familiares constituidos apenas por
pessoas com 65 ou mais anos, correspondendo a 16,31 % do total dos agregados apoiados

(N.°=705).

6.8. N.2 de agregados familiares com criangas, apoiados em 2023

No ano de 2023 foram apoiados 285 agregados familiares com criangas, correspondendo a

40,42 % do total dos agregados familiares apoiados pelas 18 CSF (N.2= 705).

6.9. N.2 de elementos que constituem os agregados familiares, apoiados em 2023

Durante o ano 2023, observou-se a tendéncia registada nos anos anteriores, os agregados
familiares constituidos apenas por 1 pessoa foram os mais apoiados (N.2= 282),
correspondendo a 40 % do total dos agregados familiares apoiados pelas 18 CSF (N.2= 705),

conforme Gréfico 10.

Ainda de acordo com o Gréfico 10, podemos aferir que beneficiaram do FMES, durante o ano
de 2023, cerca de 1 573 pessoas. Comparativamente ao ano de 2022 (N.2= 1 746), registou-se

um decréscimo de 9,90% no numero de pessoas que beneficiaram de apoio através do FMES.

Gréfico 10: N.2 de elementos que constituem os agregados familiares, apoiados no ano de 2023.
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6.10. Rendimentos dos agregados familiares, apoiados em 2023

No que respeita a proveniéncia dos rendimentos dos agregados familiares apoiados no ano de

2023, e conforme se observa no Grafico 11, dos 705 agregados familiares apoiados:

e 466 (correspondendo a 66,09%) quando solicitaram o apoio, tinham apenas uma Unica
fonte de rendimento, nomeadamente:
= Saldrio de apenas uma pessoa, podendo este corresponder a vencimentos com
ou sem vinculo laboral, a tempo completo ou parcial, entre outros (N.2= 150);
= Pensdo de apenas uma pessoa, tais como velhice, invalidez, sobrevivéncia,
entre outras (N.2= 131);
= Rendimento Social de Insercdo (N.2= 153);
= Subsidio de apenas uma pessoa, designadamente de doenca ou de desemprego
(N.2=32).
e 148 (correspondendo a 20,99%) tinham outras fontes de rendimentos, tais como, 2 ou
mais pensdes (N.2= 18), 2 ou mais saldrios (N.2= 14), Rendimento Social de Insercdo e
pensdo (N.2= 19), Rendimento Social de Insergdo e salarios (N.2= 3), entre outras (N.2=

94).

e 91 (correspondendo a 12,90%) ndo possuiam qualquer rendimento quando solicitaram

apoio a CSF.

Gréfico 11: Rendimentos dos agregados familiares, apoiados no ano de 2023.
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7. Consideracgdes Finais

Decorrente da andlise dos resultados da execucdo do FMES relativo ao ano 2023, e
comparativamente ao ano 2022, evidenciam-se diferencas consideraveis.

O numero de atendimentos realizados durante o ano 2023 (N.2= 13 749) registou um aumento
substancial relativamente ao ano 2022 (N.2= 625). Este aumento justifica-se na medida em
gue, desde a transferéncia de competéncias para os orgaos municipais no dominio da acdo
social, as quais a Camara Municipal de Coimbra assumiu a 3 de abril de 2023, os atendimentos
até ent3o realizados pelos/as técnicos/as da Divisdo de Ag¢do Social passaram a ser realizados
por estes e por técnicos/as das InstituicGes contratualizadas pelo Municipio. De referir, ainda,
gue o numero de atendimentos registados em 2023 reflete os atendimentos realizados a
beneficidrios de acdo social, mas também a beneficidrios de rendimento social de insercdo cujo
atendimento, anterior a abrir de 2023, era realizado por técnicos/as do Centro Distrital de
Coimbra - Instituto de Seguranca Social, I.P. e de InstituicBes por ele contratualizadas.

No que concerne ao nimero de processos e ao numero de agregados familiares apoiados pelo
FMES, registou-se um decréscimo de 12,9 % e 5,8 %, respetivamente, face ao ano de 2022, ao
passo que o numero de apoios realizados foi muito semelhante.

A tendéncia observada em anos anteriores ndo se registou em 2023, ano em que 0 maior
numero de apoios atribuidos se destinou ao pagamento de rendas, seguido do apoio para a
aquisicdo de bens alimentares.

De relevar que a percentagem de agregados familiares apoiados constituidos apenas por
pessoas com 65 ou mais anos observou um aumento de 27,77 % face a 2022. No ano 2023, os
agregados familiares constituidos apenas por pessoas idosas representaram 16.31 % do total
dos agregados familiares apoiados pelo FMES.

Face a 2022, a percentagem de agregados familiares com criancgas registou um decréscimo de
15.68 %, representando 40,42 % do total dos agregados familiares apoiados pelo FMES.

No que concerne ao valor total dos apoios atribuidos pelo FMES durante o ano 2023
(€=247 914,49), registou-se um decréscimo face ao ano 2022 (€=293 329,37) de 15,48 %. O
mesmo verifica-se na taxa de execucdo global do FMES que em 2023 registou uma taxa de

77,72%, inferior a 2022 (91,95 %).

Apods a andlise dos dados constantes no presente relatdrio de execucgdo, é seguro afirmar que os
resultados refletem a estreita articulagdo de esforcos entre os parceiros que constituem cada

uma das 18 CSF do Municipio de Coimbra. Aliada a esta articulagdo interinstitucional que
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permitiu rentabilizar as respostas e programas de apoio social que cada entidade parceira
dispOe, é importante mencionar que, no ambito da transferéncia de competéncias assumidas a
3 abril de 2023, o Municipio criou um conjunto de medidas de apoio para melhor responder as
necessidades da populacdo. Destacam-se os apoios de cardter urgente ou eventual, em diversas
tipologias: alimentacdo, saude, alojamento urgente, entre outros, sempre em estreita
articulacdo com servicos ou entidades existentes na comunidade, permitindo desta forma

rentabilizar os varios recursos de apoio efetivos no Concelho de Coimbra.

Importa referir que, a atribuicdo destes apoios de carater eventual atribuidos pelo Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social e pelo Servico de Emergéncia Social (SES) de Coimbra,
derivam de procedimentos internos criados para o efeito, que resultam na estreita articulacdo
entre a Camara Municipal de Coimbra e as entidades locais que de forma célere e eficaz,
prestam o servico de apoio.

As tipologias de apoio efetuadas diretamente pela Camara Municipal incidiriam sobre
medicacdo, éculos, préteses dentarias e alojamento urgente. Entre abril e dezembro de 2023, a
Camara Municipal despendeu o montante total de 117 547,14€, na atribuicdo destes apoios de
cardter eventual através do SAAS e do SES, que se refletiu na diminuicdo do valor global dos
apoios realizados através do FMES nas 18 CSF.

Desta forma, foi possivel rentabilizar o FMES para outros apoios emergentes, que ndo os

enquadraveis nos apoios de carater eventual atras mencionados.

Ao longo do ano 2023, e a semelhanca dos anos anteriores, o FMES continuou, em
complemento com outras medidas de apoio social, a ser um instrumento fulcral para a
minimizacdo de situa¢des de vulnerabilidade social de todos aqueles que se encontram em
situagGes de comprovada caréncia social e econdmica, reduzindo ou eliminando as suas
dificuldades e potenciando a sua inclusdo social. Importa salientar que, na resposta as
situacGes identificadas pelas CSF, esta medida atua com a agilidade que outras respostas e
medidas sociais ndo conseguem garantir, permitindo responder com a celeridade muitas vezes
necessaria para colmatar necessidades emergentes.

Face ao exposto, revela-se de extrema importancia a continuidade desta medida de apoio
social, promovida pela Camara Municipal de Coimbra.

Importa, ainda, destacar que a execucdo do FMES, disponibilizado pela Cdmara Municipal de
Coimbra as Entidades Gestoras de cada CSF, reflete a proficua articulacdo de esforcos entre os
parceiros de cada area territorial.

Reitera-se, pois, que o trabalho realizado em rede pelos parceiros que constituem cada uma

das 18 CSF do Municipio de Coimbra é extremamente importante ndo apenas na
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implementacdo de medidas de apoio social e no desenvolvimento social local, mas sobretudo,

na intervencdo junto da populagdo em situacdo de maior vulnerabilidade socioecondmica.

Tabela 3: Resumo do relatério FMES 2023

o
Verba Valor to.tal Taxa de N.2 de N.2 de N.¢ de
. L dos apoios N ) agregados
CSF disponibilizada L execuc¢do | processos | apoios o

ela CMC atribuidos (%)* de apoio | efetuados familiares

P (FMES) ° P apoiados

Almalagués 4000,00€| 1757,66€| 43,94 25 56 4

Brasfemes 12 000,00 € 9544,66 € 79,54 32 32 32

Ceira 6000,00€| 3531,44€| 5886 11 24 15

Cernache 5000,00€| 490425€| 98,09 15 18 15

Santo Anténio dos Olivas |  58000,00 €| 3612512€| 62,28 98 108 87

S30 Jodo do Campo 3000,00€| 2211,00€| 73,70 10 11 8

S3o Silvestre 1500,00€| 430599€| 287,07 22 24 13

Torres do Mondego 10000,00€| 780586€| 78,06 26 32 19

UF Antuzede e Vil de 4500,00€| 3901,15€| 86,69 17 17 13
Matos

UF Assafarge e Antanhol 9 000,00 € 4022,21€ 44,69 9 19 9

UF Coimbra 67000,00€| 60612,34€| 9047 170 227 145

UF Elras e 5. Paulo de 30000,00€| 20426,94€| 68,09 70 113 67
Frades

UFSanta Clarae Castelo | 30 y0) 00¢ | 2962867€| 84,65 71 146 71
Viegas

UF 530 Martinho de 12000,00€| 10783,38€| 89836 74 76 30

Arvore e Lamarosa
_UF Sdo Martinho do 30000,00€| 20419,77€| 68,07 81 98 81
Bispo e Ribeira de Frades

UF Souselas e Botdo 7 500,00 € 7591,86 €| 101,223 33 34 27

UF Taveiro, Ameal e 9000,00€| 623293€| 6925 13 25 13
Arzila

UF TrOUX?/riTI’;'Iae Torrede |\ ccnn00e| 1410926€| 91,03 80 92 56

TOTAIS| 319000,00€| 247914,49€| 77,72 857 1152 705

Divisdo de A¢do Social | Coimbra, 14 de fevereiro de 2024

4 Relativamente a taxa de execuc¢do do FMES ser superior a 100 % em algumas CSF, a mesma deve-se a transi¢do de

saldo do FMES do ano anterior.
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