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SIGLAS
A- Alta.
B- Baixa.
CBS — Companhia de Bombeiros Sapadores de Coimbra.
CPC- Conselho de Prevengdo de Corrupgao
DAF- Divisao Apoio as Freguesias.
DAG — Departamento de Administracao Geral.
DAHS — Departamento de A¢do e Habitacdo Social.
DAS — Departamento de Ambiente e Sustentabilidade.
DCT — Departamento de Cultura e Turismo.
DES- Departamento de Educagdo e Saude.
DEEM — Departamento de Edificios e Equipamentos Municipais.
DEEPDT — Departamento de Estudos Estratégicos, Planeamento Desenvolvimento Territorial.
DEP — Departamento de Espaco Publico.
DDEECI- Departamento de Desenvolvimento Econdmico Empreendedorismo
Competitividade e Investimento.
DF — Departamento Financeiro.
DGU- Departamento de Gestao Urbanistica.
DJD — Departamento de Juventude e Desporto.
DMTT- Departamento de Mobilidade, Transito e Transportes.
DPM- Departamento de Policia Municipal.
DRH — Departamento de Recursos Humanos.
DTID — Departamento de Tecnologia de Informacdo e Inovacgdo Digital.
F- Frequente.
GAGRQ- Gabinete de Auditoria, Gestao de Risco e Qualidade.
GAP — Gabinete de Apoio a Presidéncia.
GES — Gestdo de Stocks.
GOP - Grandes Opc¢des do Plano.
GP - Gabinete de Protocolo.

GC- Gravidade da Consequéncia.




CAMARA MUNICIPAL

DE - ~ ~ ~
( :OIMBRA PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

GRECO - Grupo de Estados contra a Corrupg¢ao do Conselho da Europa.
IGF — Inspegao Geral de Finangas.

M- Média.

MEF- Muito Frequente.

MGD - Gestdao Documental.

NEXUS — Programa de Controlo de Assiduidade.

NR- Nivel de Risco.

PCM — Presidente da Camara Municipal.

PPRGCIC - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcgdo e Infragdes
Conexas.

PF — Pouco Frequente.

PO- Probabilidade de Ocorréncia.

RCIC- Risco de Corrupcao e InfracGes Conexas.

RCN- Responsavel Cumprimento Normativo

RG- Risco de Gestdo.

SMPC — Servico Municipal de Protecao Civil.

TdC - Tribunal de Contas.

UO — Unidade Organica.

UO’s — Unidades Organicas.
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1. Nota Introdutoria

O presente documento define o Plano de Prevencado de Riscos de Gestao, incluindo os
de Corrupg¢do e Infragdes Conexas (PPRGCIC), da Camara Municipal de Coimbra, em
cumprimento do art.2 62 do anexo a que se refere a alinea b) do art.2 1 do Decreto-Lei 109-
E/2021 de 9 de dezembro, que aprova o Regime Geral da Prevengdo da Corrupcao, impde que
a sua implementacdo abranja toda a organizacdo e atividade, incluindo dareas de

administracdo, direcao, operacionais ou de suporte.

Nesta linha, também o Sistema de Controlo Interno assume especial relevancia na
implementacdo de modelos adequados de gestdo dos riscos, de informacdo e de
comunicacdo, em todas as dreas de intervencdo, designadamente as identificadas no

respetivo Plano, conforme estatui o art.2 15 do normativo supramencionado.

A gestdo do risco tem vindo a assumir uma manifesta importancia na agenda
estratégica do Municipio de Coimbra, constituindo um elemento fundamental e
imprescindivel a boa governanca, representando as melhores e mais atuais praticas de gestao
municipal com reflexos positivos, quer no funcionamento interno, quer no relacionamento

externo do municipio com os seus cidadaos.

Desde 2023, o Municipio implementou o respetivo Plano, consolidando, assim, um
compromisso efetivo com a integridade e a transparéncia na sua atuacdo. Com a
implementacdo da norma anticorrupgao, I1SO 37001, este compromisso é necessariamente
reforcado, promovendo uma cultura organizacional assente na prevencao, na ética publica e
no combate a corrupgao, determinando que o Municipio de Coimbra, estabeleca estratégias
e metodologias mais robustas, capazes de ajustar os riscos identificados ao Sistema de
Controlo Interno e, consequentemente, fortalecé-lo. Este avancgo contribui, assim, para uma
prestacdo de servico publico mais eficiente, rigorosa e alinhada com politica de Qualidade e

Anticorrupcao do Municipio.

Importa, ainda, destacar que, sendo o PPR um documento dinamico, este incorpora
progressivamente varias exigéncias da norma anticorrupc¢ao. Entre as evolugdes introduzidas,

destaca-se a categoriza¢do dos riscos, agora estruturados em riscos de gestao, operacionais,
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transversais e de corrupcdo e infragdes conexas. Esta melhoria representa um passo
significativo na maturidade do sistema de integridade do Municipio, demonstrando progresso

continuo na identificacdo, mitigacdo e monitorizacdo dos riscos.
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2. Elaborag¢do / Coordenag¢do do Plano e Relatério de Execugdo

Anual

A elaboracdo, controlo e monitorizacdo do PPRGCIC, fica a cargo do Gabinete da
Auditoria, Gestdo de Risco e Qualidade, sendo revisto a cada trés anos ou sempre que se opere

alteragdes na estrutura organica.

O relatério de avaliagcdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementacao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da
sua plena implementacdo, sera elaborado no més de abril do ano a que respeita a execucao,
sendo que, no més de outubro de cada ano, sera elaborado um relatério de avaliacao

intercalar das situacdes identificadas como risco Elevado e Muito Elevado.

Importa, ainda, sublinhar que a elaborag¢ado dos riscos do presente Plano foi solicitada
a participacdo ativa de todos os intervenientes, por forma que o mesmo fosse ajustado a
realidade.

2.1. Responsavel pelo Cumprimento Normativo

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) é um elemento da dire¢do superior ou
equiparado que assume a responsabilidade de garantir e controlar a aplicacdo do Programa
de Cumprimento Normativo (PCN) , incluindo o PPRGCIC. Esta funcdo é exercida com
independéncia, permanéncia e com autonomia deciséria, colaborando na coordenagdo das

atividades, supervisao de riscos e implementacao das medidas corretivas.

3. Aprovacao do Plano / Relatorio

O presente Plano e os consequentes relatérios de avaliacdo intervalar e avaliacao
anual, sdo submetidos a aprovacdo da Camara Municipal de Coimbra, com posterior
conhecimento a Assembleia Municipal, sendo que, apds estarem preenchidos estes dois
requisitos, no prazo de 10 dias, dever-se-a enviar para conhecimento ao Mecanismo Nacional
de Anticorrupcdo (MENAC) e a Inspecao Geral de Financas (IGF), bem como sua divulgacdo na

pagina oficial do municipio.
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4.1. Reestruturagao Organica dos Servigos Municipais

(Despacho n.2 13219/2022, publicado no Diario da Republica, 2.2 Série, Parte H, de 14 de
novembro de 2022)

4.1.1. Organizagao dos Servicos Municipais da Camara Municipal de Coimbra

Estrutura organica nuclear:

2.1 — Dezoito (18) unidades organicas nucleares:

2.2 — Dezasseis (16) Departamentos Municipais:

2.2.1 — Departamento de Estudos Estratégicos, Planeamento e Desenvolvimento Territorial
(DEEPDT);

2.2.2 — Departamento de Gestdao Urbanistica (DGU);

2.2.3 — Departamento de Espaco Publico (DEP);

2.2.4 — Departamento de Edificios e Equipamentos Municipais (DEEM);

2.2.5 — Departamento de Mobilidade, Transito e Transportes (DMTT);

2.2.6 — Departamento de A¢ao e Habitacao Social (DAHS);

2.2.7 — Departamento de Cultura e Turismo (DCT);

2.2.8 — Departamento de Juventude e Desporto (DJD);

2.2.9— Departamento de Desenvolvimento Econdmico, Empreendedorismo, Competitividade
e Investimento (DDEECI);

2.2.10 — Departamento de Ambiente e Sustentabilidade (DAS);

2.2.11 — Departamento de Educacdo e Saude (DES);

2.2.12 — Departamento Financeiro (DF);

2.2.13 — Departamento de Administracdo Geral (DAG);

2.2.14 — Departamento de Recursos Humanos (DRH);

2.2.15 — Departamento de Tecnologias de Informacdo e Inovacdo Digital (DTIID);
2.2.16 — Departamento de Policia Municipal (DPM);

2.3 — Companhia de Bombeiros Sapadores de Coimbra (CBS);

2.4 — Servico Municipal de Protecao Civil (SMPC)

AT CAMARA MUNICIPAL
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4.1.2. Estrutura Flexivel da Camara Municipal de Coimbra (CMC)

Unidades organicas flexiveis ndo integradas em unidades organicas nucleares:

1.1 — Divisdo de Apoio as Freguesias (DAF), que corresponde a cargo de direcdo intermédia
de 2.2 grau

1.2 — Gabinete de Comunicac¢do e Marketing (GCM), que corresponde a cargo de direcdo
intermédia de 3.2 grau

1.3 — Gabinete de Auditoria, Gestdo de Risco e Qualidade (GAGRQ), que corresponde a
cargo de direcdo intermédia de 3.2 grau

1.4 — Gabinete de Relagdes Institucionais e Internacionais (GRIl), que corresponde a cargo
de direcdo intermédia de 3.2 grau

1.5 — Gabinete de Protocolo (GP), que corresponde a cargo de dire¢do intermédia de 3.2 grau
1.6 — Gabinete de Arqueologia (GA), que corresponde a cargo de direcdo intermédia de 3.2

grau

Unidades Organicas Flexiveis de direcdao intermédia de 2.2 e 3.2 grau integradas em

Unidades Organicas Nucleares:

2.1 — Integradas no Departamento de Estudos Estratégicos, Planeamento e Desenvolvimento

Territorial (DEEPDT)

2.1.1 — Divisdo de Planeamento Territorial (DPT) (2.2 Grau)
2.1.2 — Divisdo de Estudos e Projetos Estratégicos (DEPE) (2.2 Grau)
2.1.3 — Divisdo de Informacdo Geografica e Cadastral (DIGC) (2.2 Grau)

2.2 — Integradas no Departamento de Gestdo Urbanistica (DGU)

2.2.1 — Divisdo de Fiscaliza¢do (DFis) (2.2 Grau)

2.2.2 — Divisdo do Centro Histdrico e Reabilitacdo Urbana (DCHRU) (2.2 Grau)
2.2.3 — Divisdo de Gestdo Urbanistica Norte (DGUN) (2.2 Grau)

2.2.4 — Divisdo de Gestdo Urbanistica Sul (DGUS) (2.2 Grau)

2.3 — Integradas no Departamento de Espaco Publico (DEP)

2.3.1 — Divisdo de Projetos (DP) (2.2 Grau)

2.3.2 — Divisdo de Obras de Administracdo Direta (DOAD) (2.2 Grau)
2.3.3 — Divisdo de Infraestruturas e Espaco Publico (DIEP) (2.2 Grau)
2.3.4 — Divisdo de Espacos Verdes e Jardins (DEVJ) (2.2 Grau)

CAMARA MUNICIPAL 12
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2.4 — Integradas no Departamento de Edificios e Equipamentos Municipais (DEEM)

2.4.1 — Divisdo de Projetos de Edificios e Equipamentos Municipais (DPEEM) (2.2 Grau)
2.4.2 — Divisdo de Equipamentos e InstalacGes Técnicas Especiais (DEITE) (2.2 Grau)

2.4.3 — Divisdo de Edificios Habitacionais (DEH) (2.2 Grau)

2.4.4 — Divisdo de Edificios e Equipamentos Municipais (DEEq) (2.2 Grau)

2.4.5 — Divisdao de Administragdo Direta de Edificios e Equipamentos Municipais (DADEEM)

2.5 — Integradas no Departamento de Mobilidade, Transito e Transportes (DMTT)

2.5.1 — Divisdo de Mobilidade Urbana (DMU) (2.2 Grau)

2.5.2 — Divisdo de Gestdo da Frota Municipal e Eficiéncia Energética (DGFMEE) (2.2 Grau)
2.5.3 — Divisdo de Planeamento e Gestdo de Redes de Transportes (DPGRT) (2.2 Grau)
2.5.4 — Gabinete de Gestdao do Aerédromo Municipal Bissaya Barreto (GGA) (3.2 Grau);

2.6 — Integradas no Departamento de Acdo e Habitacdo Social (DAHS)

2.6.1 — Divisdo de A¢do Social (DAS) (2.2 Grau)

2.6.2 — Divisdo de Habitacdo Social (DHS) (2.2 Grau)

2.6.3 — Gabinete para a Igualdade e Inclusdo (Gll) (3.2 Grau)

2.6.4 — Gabinete de Gerontologia e Envelhecimento Ativo (GGEA) (3.2 Grau)

2.7 — Integradas no Departamento de Cultura e Turismo (DCT)

2.7.1 — Divisdo de Cultura (DC) (2.2 Grau)

2.7.2 — Divisdo de Museologia (DM) (2.2 Grau)

2.7.3 — Divisdo de Bibliotecas e Arquivo Histérico (DBAH) (2.2 Grau)
2.7.4 — Divisao do Convento S3o Francisco (DCSF) (2.2 Grau)

2.7.5 — Divisdo de Turismo (DT) (2.2 Grau)

2.7.5.1 — Gabinete de Grandes Eventos (GGE) (3.2 Grau)

2.8 — Integradas no Departamento de Juventude e Desporto (DJD)

2.8.1 — Divisao de Juventude (DJ) (2.2 Grau)
2.8.2 — Divisdo da Desporto (DD) (2.2 Grau)

2.9 — Integradas no Departamento de Desenvolvimento Econdmico, Empreendedorismo,

Competitividade e Investimento (DDEECI)

2.9.1 — Divisdo de Empreendedorismo e Atividades Econdmicas (DEAE) (2.2 Grau)
2.9.2 — Divisdo de Captacdo de Investimento e Fundos (DCIF) (2.2 Grau)

2.10 — Integradas no Departamento de Ambiente e Sustentabilidade (DAS)
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2.10.1 — Divisao de Alteragbes Climaticas, Energia, Descarbonizagdo e Natureza (DACEDN)
(2.2 Grau)
2.10.2 — Divisdo de Economia Circular, Protecdo Ambiental e Florestas (DECPAF) (2.2 Grau)

2.11 — Integradas no Departamento de Educacdo e Saude (DES)

2.11.1 — Divisdo de Educacdo (DE) (2.2 Grau)
2.11.2 — Divisdo de Saude (DS) (2.2 Grau)
2.11.3 — Servico Médico Veterinario e de Seguranca Alimentar (SMVSA) (2.2 Grau)

2.12 — Integradas no Departamento Financeiro (DF)

2.12.1 — Divisdo de Patrimdnio (DPat) (2.2 Grau)

2.12.2 — Divisdo de Compras e Logistica (DCL) (2.2 Grau)

2.12.3 — Divisdo de Contabilidade e Financas (DCF) (2.2 Grau)

2.12.4 — Divisdao de Controlo da Receita (DCR) (2.2 Grau)

2.12.5 — Gabinete de Controlo Orcamental e Financiamentos (GCOF) (3.2 Grau)

2.13 — Integradas no Departamento de Administracdo Geral (DAG)

2.13.1 — Divisdo de Relagdao com o Municipe e de Apoio Administrativo (DRMAA) (2.2 Grau)
2.13.2 — Divisdo de Assuntos Juridicos e Contencioso (DAIC) (2.2 Grau)

2.13.2.1 — Gabinete de Contratos (GC) (3.2 Grau)

2.13.3 — Divisdo de Contraordenacdes e Execucdes Fiscais (DCEF) (2.2 Grau)

2.13.4 — Divisao de Arquivo Geral Municipal (DAGM) (2.2 Grau)

2.13.5 — Divisdo de Licenciamentos e Fiscalizacdo de Atividades (DLFA) (2.2 Grau)

2.14 — Integradas no Departamento de Recursos Humanos (DRH)

2.14.1 — Divisdo de Formacao e de Desenvolvimento Organizacional (DFDO) (2.2 Grau)
2.14.2 — Divisdao de Gestdo de Recursos Humanos (DGRH) (2.2 Grau)

2.15 — Integradas no Departamento de Techologias de Informacao e Inovacdo Digital

2.15.1 — Divisdo de Sistemas de Informacdo e Comunicacdo (DSIC) (2.2 Grau)
2.15.2 — Divisdo de Tecnologia e Inovagdo nos Transportes (DTIT) (2.2 Grau)
2.15.3 — Divisdo de Moderniza¢do Administrativa (DMA) (2.2 Grau)

2.15.4 — Centro de Inteligéncia de Coimbra (CIC) (3.2 Grau)
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5. Missao, Visao, Valores e Instrumentos de Gestao

O Municipio de Coimbra prossegue fins de interesse publico geral e tem como missado
promover, através dos servicos da Camara Municipal, o seu pleno funcionamento
organizacional, a melhoria das condi¢des de vida, de trabalho e de lazer dos seus municipes,
bem como o desenvolvimento econémico, social e cultural integrado do Municipio, mediante
a adocdo de politicas publicas assentes na gestdo sustentavel dos recursos disponiveis e na

prestacdo de um servico publico de qualidade.

A ambi¢do do Municipio assenta num desenvolvimento harmonioso e sustentado,
fortemente atrativo, amigo do ambiente, limpo e seguro, promotor da valorizacdo e usufruto
do seu patriménio histérico e cultural, centro de fungdes metropolitanas, de difusdo de
conhecimentos e de inovacdo e que proporcione uma crescente satisfacdao e qualidade de vida

dos seus municipes.

A visdo e compromisso é Valorizar Coimbra, consolidando este concelho de Historia,
de Patriménio, de Pessoas, de Ciéncia e de Cultura, numa cidade Cosmopolita e
Empreendedora, de Investimento, de Tecnologia e de Industrias Criativas, de Inovacdo e
Conhecimento, onde as pessoas tenham gosto de viver, de trabalhar e de estudar e os

visitantes sintam vontade de voltar.

O Municipio de Coimbra encontra-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos
cidadaos, fazendo prevalecer sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou
de grupo e atua:

1. Em conformidade com os principios constitucionais e de acordo com a lei e o direito;

2. De forma justa e imparcial, segundo rigorosos principios de neutralidade;

3. De forma equitativa e isenta para com todos os cidadaos;

4. De forma responsavel exigindo apenas o indispensavel a realizacdo da atividade
administrativa;

5. De forma leal, solidaria e cooperante, colaborando com os cidaddos segundo o
principio de boa-fé;

6. De forma integra e honesta, regendo-se por critérios de integridade de caracter e

honestidade pessoal;

CAMARA MUNICIPAL

OIMBRA




CAMARA MUNICIPAL

DE - - ~ ~
COIMBRA PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

7.

De forma competente, observando total respeito, cortesia e tolerancia na prestacao
de um servico de qualidade aos cidadaos, privilegiando a transparéncia e a

proatividade.

No ambito da prossecuc¢do da sua missao e do exercicio das suas competéncias, e tendo

por base as grandes linhas de orientacdo estratégica, a Camara Municipal de Coimbra atua de

acordo com os varios instrumentos de gestdao municipal, sendo os principais:

1. Orgamento;
Grandes Opc¢odes do Plano;
Norma de Controlo Interno;
Mapa de Pessoal;

2
3
4
5. Relatdrios de Atividades e Contas;
6. Balango Social;

7

Plano Diretor Municipal

Na prossecucdo das suas atribuicdes, o Municipio observa ainda os seguintes principios

gerais de organizac¢3o®:

Da administracdo aberta, privilegiando o interesse dos cidaddos, facilitando a sua
participacdo no processo administrativo, designadamente prestando as informacdes
de que carecam, divulgando as atividades do Municipio e recebendo as suas sugestdes
e reclamacdes;

Da eficiéncia e eficacia, visando a melhor aplicacgdo dos meios disponiveis a
prossecucdo do interesse publico municipal;

Da coordenagao dos servicos e racionalizacdo dos circuitos administrativos, visando
observar a necessdria articulacdo entre as diferentes unidades organicas e tendo em
vista dar célere e integral execucgao as deliberac¢des e decisdes dos érgaos municipais;
Da simplicidade nos procedimentos, saneando atos inuteis e redundantes, encurtando
circuitos, simplificando processos de trabalho e promovendo a comunicagao entre os

Servigos;

! Justifica-se também a convocagdo dos principios consagrados na “Carta Etica da Administragdo Publica - Dez

principios éticos da Administragdo Publica”, assumindo aqui particular relevancia os principios do servigo publico,
da legalidade, da justica, da imparcialidade, da lealdade e da integridade.
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V.

VI.

VII.

VIII.

Da gestdao participada, assegurando uma comunicagao eficaz e transparente e o
envolvimento dos trabalhadores e dos interessados;

Da dignificacdo e valorizagao dos trabalhadores, estimulando o seu desempenho
profissional e promovendo a melhoria das condi¢Ges de trabalho;

Do respeito pela legalidade e adequacdo das atividades ao quadro legal e
regulamentar;

Da imparcialidade e igualdade de tratamento de todos os cidadaos.
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAOQ, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

6.1. Resumo Econdmico Orcamento da CMC para 2025

Apresenta-se, de seguida, o resumo econémico do Or¢camento da Camara Municipal

de Coimbra para o ano de 2025, onde se evidenciam as principais rubricas de receita e

despesa.

Receita Dotacao %
01 Impostos Diretos 56 532 438 22,69%
04 Taxas, Multas e Outras Penalidades 6 199 862 2,49%
05 Rendimentos de Propriedade 5348 279 2,15%
06 Transferéncias Correntes 60 633 363 24,34%
07 Venda de bens e servigos correntes 11 298 980 4,54%
08 Outras receitas correntes 28 007 540 11,24%
Total das Receitas Correntes 168 020 462 67,45%
09 Venda de Bens de Investimento 726 708 0,29%
10 Transferéncias de Capital 68 875 898 27,65%
11 Ativos Financeiros 163 078 0,07%
12 Passivos Financeiros 10 280 010 4,13%
13 Outras Receitas de Capital 1021438 0,41%
15 Reposi¢cdes nédo abatidas nos pagamentos 30 000 0.01%
Total das Receitas Nao efetivas 81 097 132 32,55%
Total das Receitas 249 117 594 100,00%
Tabela 1- Receita
Despesa Dotagao %
01 Pessoal 57 732 537 23,17%
02 Aquisicédo de bens e servigos 57 147 743 22,94%
03 Juros e outros encargos 1210 564 0,49%
04 Transferéncias correntes 27 863 217 11,18%
05 Subsidios 3890 030 1,56%
06 Outras despesas correntes 2224 437 0,89%
Total das Despesas Correntes 150 068 528 60,24%
07 Aquisicédo de Bens de Capital 79 706 760 32,00%
08 Transferéncias de Capital 4375 377 1,76%
09 Ativos Financeiros 5769 651 2,32%
10 Passivos Financeiros 4 492 064 1,80%
11 Outras Despesas de Capital 4705214 1,89%
0,00%
Total das Despesas Nao Efetivas 99 049 066 39,76%
Total das Despesas 249 117 594 100,00%

Tabela 2- Despesa
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6.2. Recursos Humanos

Nesta seccdo apresentam-se diversos dados relativos aos recursos humanos da
Camara Municipal de Coimbra, permitindo uma compreensdo abrangente da realidade
organizacional e possibilitando a identificagao da estrutura de pessoal existente através da

anadlise da distribui¢cdo dos trabalhadores.

Numero de Trabalhadores por
carreira/categoria/cargo e género
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Figura 3- Nimero de Trabalhadores por carreira/categoria/cargo e género
Estrutura Habilitacional dos Recursos Humanos
Mestrado/Doutoramento 104
Licenciatura
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12 anos 547
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Figura 2- Estrutura habilitacional dos Recursos Humanos
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7. Riscos de Gestao, prevenc¢ao da Corrup¢ao e Infragoes Conexas.

7.1. Definigao do conceito de risco e gestao do risco

O Risco pode ser definido como a combinac¢do da probabilidade de ocorréncia de um
acontecimento e das suas consequéncias. O simples facto de existir atividade acarreta a
eventualidade de ocorréncia de acontecimentos ou situagdes cujas consequéncias constituem
oportunidades para obter vantagens (lado positivo) ou entdo ameacas ao sucesso (lado
negativo). Por sua vez, a andlise de riscos consiste na observa¢ao da relagdo de eventos e
consequente avaliagdo das probabilidades de concretizacao desses e definicao dos possiveis

impactos.

A Gestao de Risco é definida como o processo através do qual as organiza¢Oes
analisam metodicamente os riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de
atingirem uma vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as
atividades. O ponto fulcral de uma boa gestdo do risco consiste na identificacdo eficaz do risco
e o seu adequado tratamento. A Estrutura da Gestao de Risco é definida como um conjunto
de elementos que fornecem os fundamentos e disposicdes organizacionais, para conceber,
implementar, monitorizar, rever e melhorar continuamente a gestao do risco, em toda a

organizacgao.

Nesta perspetiva, o presente Plano constitui um instrumento orientador para a gestao
do risco e de suporte do planeamento estratégico, do processo de tomada de decisdes e do
planeamento e execucdo das atividades operacionais e instrumentais, sendo igualmente um
instrumento que permite aferir das responsabilidades que ocorram na gestao de recursos
publicos. A sua estrutura assenta na definicdo de um conjunto de processos e de
procedimentos, orientados para minorar a probabilidade de ocorréncia das situa¢des de risco

e prevenir e reduzir o seu impacto, de forma a minimizar os seus efeitos.
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8. Definicao do conceito de Corrupg¢ao e Infragdes Conexas

Ndo existe uma definicdo de corrup¢do comum a todos os paises. No entanto, é
consensual que numa conduta corruptiva se verifique o abuso de um poder ou funcdo
publicos, de forma a beneficiar um terceiro, contra o pagamento de uma quantia ou outro
tipo de vantagem.

Atualmente, a corrupgao é entendida como “(..) um fendmeno que ndo conhece
fronteiras, corrdi os pilares do Estado de Direito, prejudica o crescimento econémico e o
desenvolvimento sustentdvel e distorce a livre e sd concorréncia, também nos mercados
internacionais, acabando por enfraquecer as economias?®.”

De uma forma geral, fala-se em corrupcdo quando uma pessoa, no cumprimento das
suas fungdes, recebe ou aceita receber uma vantagem a que nao tem direito em troca da
prestacdo de um servico, sendo que, no crime de corrupgao, o bem juridico objeto de protecao
reconduz-se a “autonomia intencional da Administragdo, i.é. legalidade administrativa”, ou a

“integridade do exercicio das fungdes publicas pelo funciondrio”.

Segundo Anténio Jodo Maia (2015), “Independentemente da formulagdo que
queiramos considerar, a corrupg@io corresponde a um conjunto de prdticas que, no essencial,
traduzem atitudes sociais e culturais tendencialmente egoistas — os interesses particulares sGo
colocados num plano superior e em detrimento dos interesses coletivos — que contrariam as

mais elementares regras de cidadania, de sé vivéncia social e de respeito pelo outro”3.

O Cédigo Penal Portugués prevé, nos artigos 372.2 a 374.2-B, os crimes de recebimento

indevido de vantagem e os crimes de corrupgao:

Recebimento Indevido de Vantagem — artigo 372.2: quando o funcionario, no exercicio das
suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento
ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao

patrimonial, que n3o lhe seja devida.

2 Predmbulo da Convengdo sobre a Luta conta a Corrupgio de Agentes Publicos Estrangeiros nas Transagdes
Comerciais, de 2010.

3 A CORRUPCAO EM PORTUGAL — ABORDAGENS DISTINTAS”, in “Media e Jornalismo”, n.2 26, Volume 14, N.2 1
—-2015

CAMARA MUNICIPAL

OIMBRA




CAMARA MUNICIPAL

DE - - ~ ~
COIMBRA PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Corrupg¢ao passiva (para o ato ilicito) — artigo 373.2, n. 21: quando o funcionario que por si,
ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si
ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica
de um qualquer ato ou omissao contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela

solicitagdo ou aceitagao.

Corrupgdo passiva (para ato licito) — artigo 373, n.2 2: Se o ato ou omissdao ndo forem
contrdrios aos deveres do cargo e a vantagem nao |lhe for devida, o agente é punido com pena

de prisdo de um a cinco anos.

Corrupgao Ativa — artigo 374.2: se alguém, por si, ou por interposta pessoa com o seu
consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro com conhecimento
daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial que ao funcionario ndo seja devida, com

o fim de conseguir um qualquer ato ou omissdo contrario aos deveres do cargo.

Os crimes de corrupgao apresentam-se, essencialmente, com duas configuragdes: a
corrupg¢ao ativa e a corrup¢ao passiva, conforme o agente esteja, respetivamente, a
oferecer/prometer ou a solicitar/aceitar uma vantagem patrimonial ou ndo patrimonial
indevida, distinguindo-se ainda, cada uma, conforme o ato solicitado ou a praticar seja ou ndo

contrario aos deveres do cargo do funcionario corrompido.

A par dos crimes de corrupgao, existem ainda diversos crimes previstos no Cédigo
Penal, entendidos como infragdes conexas, e por isso com relevo para a atividade da
Administracao Publica e que podem colocar em causa o regular exercicio de fungdes publicas,

designadamente:

Trafico de influéncia — artigo 335.2: Quem solicitar ou aceitar, por si ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificacdo, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou
ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de

gualquer entidade publica.

Suborno —artigo 363.2: Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva

ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou
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declaracdo em processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou

tradugao, sem que estes venham a ser cometidos.

Peculato — artigo 375.2: O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio
ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mdvel, publica ou particular, que Ihe tenha

sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razao das suas fungdes.

Peculato de uso — artigo 3762: O funcionario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca
uso, para fins alheios aqueles a que se destinem, de coisa imdvel, de veiculos, de outras coisas
maoveis ou de animais de valor aprecidvel, publicos ou particulares, que Ihe forem entregues,
estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas fun¢des e/ou, sem que
especiais razoes de interesse publico o justifiquem, der a dinheiro publico destino para uso

publico diferente daquele a que esta legalmente afetado.

Participacdao econdmica em negdcio — artigo 377.2: O funciondrio que com intencdo de obter,
para si ou para terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua funcao, administrar,

fiscalizar, defender ou realizar.

Concussao — artigo 379.2: O funcionario que no exercicio das suas funcdes ou de poderes de
facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou
ratificacdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indu¢dao em erro ou
aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que |lhe n3do seja devida, ou seja

superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima.

Abuso de poder — artigo 382.2: O funcionario que abusar de poderes ou violacdo de deveres
inerentes as suas fungdes, com intengao de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo

OU causar prejuizo a outra pessoa.

Violagdo de segredo por funcionario — artigo 383.2: O funcionario que, sem estar
devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha tomado conhecimento ou que |lhe
tenha sido confiado no exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento Ihe tenha sido
facilitado pelo cargo que exerce, com intencdo de obter, para si ou para outra pessoa,

beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao interesse publico ou a terceiros
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8.1. Prevengao de Conflitos de Interesses

A questdo dos conflitos de interesses no setor publico, a par da problematica da
corrupgdo, com a qual apresenta uma relagdo direta, tem vindo a assumir um lugar de

destaque em Portugal e na Comunidade Internacional.

O conceito de conflito de interesses compreende qualquer situacao real, aparente ou
potencial, de sobreposicdo de interesses privados sobre os interesses publicos que os titulares
de cargos publicos, politicos e administrativos, estdo obrigados a defender, quer durante o
exercicio do mandato ou fung¢des, quer mesmo em momento anterior ao exercicio ou apds a

sua cessacao.

A Camara Municipal de Coimbra, no ambito do exercicio das suas fungdes, esta exposta
a riscos de conflitos de interesses e reconhece que uma adequada gestdo e prevencao desses
riscos contribui para reforcar a cultura de integridade e transparéncia na gestao do interesse
publico. Assim, na elaboracdo do presente Plano, sentiu-se a necessidade de prever
mecanismos de controlo, acompanhamento e gestio de conflitos de interesses,
designadamente, através da identificacdo de riscos de gestdo, operacionais, transversais e
corrupcdo e infragcdes conexas, a sua implementacdo e acompanhamento da execucdo do

Plano, que dard lugar a um Relatério Anual de Execugdo.

Este entendimento e preocupacao tem subsistido, mesmo para além da elaboracdo do
PPRGCIC, o que tem levado a gestao municipal a implementar estratégias e instrumentos de
gestdo de conflitos de interesses, particularmente através da criacdo/elaboracdo de Manuais
de Procedimentos, da Norma de Controlo Interno e do Cédigo de Conduta do Municipio de
Coimbra, no qual foram vertidos os principios e normas em matéria de conduta profissional.
Decorre do referido Cédigo a obrigacdo, para todos os colaboradores, independentemente

das fung¢des que desempenham, de cumprirem as suas disposicdes normativas.

De acordo com a Recomendacdo da OCDE sobre Integridade Publica, de 2 de maio de
2018, o conceito de integridade publica diz respeito ao alinhamento consistente e a adesdo a

valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre
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os interesses privados no setor publico. Ademais é recomendada a criacdao de um sistema de

integridade publica coerente e abrangente.

Nesta linha de pensamento, a adequada gestdo de conflitos de interesses devera
encontrar sustentagdo em valores, principios e normas éticas comuns de integridade publica,
estabelecendo obrigacbes declarativas de interesses, incompatibilidades e impedimentos, por
parte de todos os intervenientes, com capacidade de decisao, e que possam deter potenciais

interesses conflituantes.

“As situagdes de conflitos de interesses podem surgir em qualquer lugar e em qualquer
momento. Se ndo forem corretamente detetadas, podem afetar de forma negativa o processo

de tomada de decisées, dar origem a escdndalos e causar danos em termos de reputagdo”. *

4 Relatério Especial n.2 15/2012 do Tribunal de Contas Europeu sobre a gestdo de conflitos de interesses em
Agéncias da EU selecionadas.
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9. Metodologia subjacente a Gestao e Controlo do Risco

Em termos metodoldgicos, as regras devem ser suficientemente pormenorizadas e
eficientes, de modo a possibilitar uma hierarquizacdo dos riscos e o seu consequente controlo.
Assim, na identificagao dos riscos, efetuada pelas diversas UO’s através da adocdo de critérios
de recolha de informacdo crediveis, fidedignos e coerentes, e consequente avaliacdo e
classificagdo dos mesmos, foram considerados os critérios de probabilidade da ocorréncia e

de gravidade da consequéncia.

Neste desiderato, por cada risco identificado e de acordo com a avaliagdao efetuada
pela UO, foi atribuida uma graduacdo da probabilidade de ocorréncia e gravidade da

consequéncia, definidas como:

PROBABILIDADE

POUCO FREQUENTE FREQUENTE

DE OCORRENCIA MUITO FREQUENTE

. . Com possibilidade de ocorréncia, mas
Ocorréncia pouco provavel de aconte- - -
com hipdtese de ndo ocorrer se forem

cer. ) e h
~ . P L tomadas medidas adicionais. Ndo exis-
N&o existem ocorréncias nos ultimos .. e .
tem ocorréncias nos Ultimos dois (2)

uatro (4) anos.
9 @) anos.

Forte possibilidade de ocorréncia
mesmo com a implementagdo de
medidas adicionais.

Fatores
de graduagao

GRAVIDADE

DA CONSEQUENCIA

Fatores
de graduagdo

O impacto financeiro sobre o Munici-
pio é muito reduzido;

O impacto sobre a estratégia ou ativi-
dades do Municipio é muito reduzido;
Gera pouca preocupagao aos interve-
nientes;

O impacto externo é muito reduzido
para o Municipio e seus responsaveis.

O impacto financeiro sobre o Munici-
pio é significativo;

O impacto sobre a estratégia ou ativi-
dades do Municipio é significativo;
Gera preocupagao aos intervenientes;
O impacto externo é significativo para
o Municipio e seus responsaveis.

Tabela 3-Graduagdo da Probabilidade de Ocorréncia e Gravidade da Consequéncia

O impacto financeiro sobre o Muni-
cipio é elevado;

O impacto sobre a estratégia ou ati-
vidades do Municipio é marcante;
Gera elevada preocupagdo aos in-
tervenientes;

O impacto externo é negativo para
a credibilidade do Municipio e seus
responsdaveis

Finda esta fase, a graduagao do risco é feita através de uma matriz concebida através

de uma combinac3do da probabilidade da ocorréncia e a gravidade da consequéncia °. Os riscos

5 Nos termos do disposto nos pontos 3 e 4 do Aviso n. 25882/2009, do Conselho de Prevenc3o da Corrupcio,
considera-se «Risco» o facto, acontecimento, situagdo ou circunstancia suscetivel de gerar corrupgao ou uma
infracdo conexa. Os Riscos poderdo ser identificados e classificados quanto a probabilidade da sua ocorréncia e
quanto a gravidade das suas consequéncias
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sdo classificados como Muito Elevado, Elevado, Moderado e Fraco, sendo geralmente

atribuida, respetivamente, a cor vermelha, laranja, amarela e verde, conforme quadro infra:

Gravidade da Consequéncia (GC)

Nivel de Risco (NR)

Baixa Média Alta

Pouco frequente ! Risco Risco
ili Moderado Moderado
Probablluﬁiad_e e e o
de 0((::(;;enua Frequente Viedtamils Moderado lovado
Muito frequente Risco Risco
Moderado Elevado

Tabela 4- Nivel de Risco

A Tabela 5 apresenta as orientagdes a adotar relativamente as medidas corretivas
aplicaveis a cada nivel de risco identificado no Plano, estabelecendo uma correspondéncia
entre o grau de risco e a prioridade das acdes de mitigacao, definindo o tipo e a urgéncia das
medidas a implementar. Desta forma, promove-se uma atuac¢do proporcional a gravidade e a
probabilidade de ocorréncia de cada risco, garantindo que situa¢des de maior criticidade sao

objeto de interven¢ao imediata, enquanto os riscos de menor impacto sdo acompanhados de

forma preventiva e controlada.

Nivel de risco (NR) Orientacdes para medidas corretivas

As acGes para reduzir estes riscos sdo consideradas de baixa prioridade.

Dever-se-a implementar medidas de reducdo do risco, balizado num determinado periodo.
Risco Uma maior incidéncia sobre o controlo e monitorizagdo garantindo que os niveis de risco se
Moderado mantém.

Devem ser desenvolvidos esforcos substanciais para reduzir o risco. As medidas de redugdo do
risco devem ser implementadas urgentemente em periodo de tempo definido;

Pode ser necessario considerar a suspensdo ou a restricdo da atividade, ou aplicar medidas
provisdrias até as primeiras estarem implementadas.

Pode ser necessaria a atribuigcdo de recursos consideraveis para a implementagdo das medidas
adicionais.

Risco
Elevado

Estes riscos sdo inaceitdveis. Sdo necessarias melhorias substanciais no controlo do risco, para
que este seja reduzido para um nivel toleravel ou aceitavel. A atividade de trabalho deve ser
suspensa até estarem implementadas as medidas necessarias para que o risco deixe de ser
“Risco Muito Elevado”.

Tabela 5- Orientagées para Medidas Corretivas
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A tabela seguinte representa os niveis de tolerancia ao risco, definindo a postura
organizacional face aos diferentes graus de exposicao identificados. Através desta matriz de
tolerancia, o Municipio de Coimbra estabelece critérios claros de decisdao, reforcando a
responsabilizacdo na aplicagdo das medidas preventivas e corretivas, especialmente nas

situacdes suscetiveis de originar praticas inadequadas.

Nivel de risco Tolerancia
Fraco Aceitar e Mitigar
Moderado Mitigar e Transferir
Elevado Restricao e Controlo

Tabela 6- Tolerdncia ao Nivel de Risco
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10. Monitorizacao do Plano

A monitorizagdao do Plano, deve ser submetido a um processo interno de avaliagao
independente e de controlo, no &mbito de um Sistema de Controlo Interno®, percebendo de
que modo se poderd mitigar ou gerir os riscos existentes. A sua fiabilidade depende da criagao
de uma metodologia eficiente, habil e adequada, na prevencdo e detencdo de erros,
ilegalidades ou fraudes.

Cabe aos responsaveis sectoriais de cada Departamento, Divisdao, Servigo ou Gabinetes, a
execucdo das medidas preconizadas no Plano, a recolha de informacdo e, atendendo a
dinamica do plano, justificando-se, propor alteracdo das medidas corretivas ou preventivas,
dos riscos intrinsecos as atividades.

A avaliacdo do plano traduzir-se-a em forma de relatério que serd realizado em dois
momentos. No més de outubro de cada ano, serd elaborado um relatdrio de avaliacdo
intercalar das situagGes identificadas como risco Elevado e Muito Elevado, ficando o relatério
de avaliacdo anual para o més de abril do ano seguinte a que respeita a execug¢do do Plano.

Importa ainda salientar que, atendendo as exigéncias decorrentes da implementacgao
da Norma ISO 37001:2016, relativa ao Sistema de Gestdo Anticorrupcao, e da Norma ISO
9001:2015, referente ao Sistema de Gestdao da Qualidade, serd igualmente assegurada uma
monitorizacdo recorrente e sistemdtica dos riscos, garantindo a conformidade com os

principios que norteiam ambos os sistemas.

6“0 Sistema de Controlo Interno, é uma forma de organizagdo, pressupondo a existéncia da coordenacdo de um
plano e varios sistemas, destinados a prevenir a ocorréncia de erros e irregularidades minimizando as suas
consequéncias e maximizando o desempenho da entidade” in Tribunal de Contas — Manual de auditoria e de
procedimentos. A este respeito acrescenta ainda o IFAC (International Federation of Accountants ) [...entende
como sistema de controlo interno, o plano de organizagao e todos os métodos ou procedimentos adotados pela
administragdo de uma entidade para auxiliar e atingir o objetivo de boa gest3o...]”
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Companhia de Bombeiros Sapadores de Coimbra

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

Inventariar e atualizar perma-
nentemente o registo dos re-
cursos materiais e humanos
adstritos a Companhia;

FRG30 - Nado ha sequéncia dos pedidos
de aquisicao de material e equipamen-
tos em tempo util.

FRI198 - Utilizagao indevida do Fundo
de Maneio.

CBSC

M1 - Priorizacdo de material e equipamento ne-
cessario ao socorro;

M2 - O responsavel pelo armazém deve ser pos-

- . Mitigare |suidordeformagao
Frequente Meédia |Risco Moderado Transferir | adequada a fungao;
M3 - Maior controlo no armazém, mormente a
contabiliza¢do do material;
Mitigar e M4 - Promover a divulgacao do Regulamento de
Frequente Média |Risco Moderado Transferir Fundo de Maneio bem como da NCI e demais

legislacdes aplicaveis, junto das diversas UO.
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o ) . - . Mitigar e M5 - Continuagao de acdes de formagao do
FRTO7 - Aceitacao indevida de ofertas; CBSC Frequente Média |Risco Moderado Transferir RGPC, a todos os trabalhadores.
Assegurar a gestao funcional
e operacional da CBS no con- M6 -Autorizagao para a acumulacao de funcoes
celho de Coimbra. com reforgo na divulgacgao aos dirigentes da ve-
- ~ . rificacdo da existéncia de situagdes de acumu-
- . Restri . N - )
FRTO.]' Acumulagoes de funcoes e/ou CBSC Frequente Alta Risco Elevado estricaoe lacdo de fungdes ndo autorizadas, bem como
conflitos de interesses; Controlo o : : .
fiscalizar o cumprimento das garantias de im-
parcialidade no desempenho de funcoes publi-
cas. (Cfr.n.°3do art.° 23 da LGTFP).
M7 - Avaliacao do plano anual de formacao.
Desenvolver formacao civica
focada na prevencao de in-
céndios e acidentes domésti- "
< - Ausénci i - - . Mitigar e . ) <
cos, e participar em acoes FRGE3 - Ausencia -ou Incorreto levarlta CBSC Frequente Média | Risco Moderado g . M8 - Avaliacao do impacto da formacéao.
mento das necessidades de formacao. Transferir

compativeis com a sua prepa-
racao técnica e fins especifi-
Cos.

M9 - Implementacdo da ISO 9001:2015 .
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Divisao de Apoio as freguesias

FRG17 - Deficiente planeamento, acompa- - M10 - Elaboragao de relatérios de
T N - . Mitigar e . ) e
nhamento e fiscalizagdo da execugao dos Pouco Frequente [ Média | Risco Moderado .| execucao e aidentificagdo dos re-
Transferir
Planear, elaborar, acompanhar e | contratos. sultados alcangados.
fiscalizar a execucao de contra-
tos interadministrativos de dele- M11 - Autorizacéo para a acumula-
gacao de competéncias celebra- DAF ¢ao de fungdes com reforgo na di-
das com as Freguesias/Uniao de vulgacgao aos dirigentes da verifica-

i i a - - . . a xisténci ituagd
FregueS|a.s, em arUcEJlgg:ao com FRTO01 - Acumulacdes de fungoes e/ou confli- . Mitigar e gaodae ? encia de:s uagoes de .
outras unidades organicas com- ) Pouco Frequente Alta Risco Moderado | acumulacéao de fungdes nédo autori-

tos de interesses; Transferir ) .
petentes zadas, bem como fiscalizar o cum-
primento das garantias de imparcia-
lidade no desempenho de fungdes
publica.
M12 - Preenchimento da declaragao
FRT02 - Auséncia de transparéncia, isengao e Mitigar e de inexisténcia de conflito de inte-
imparcialidade no tratamento de pessoas e DAF | Pouco Frequente Alta Risco Moderado Transferir resses em todos 0s processos e
processos; sensibilizacao para o c6digo de con-
duta.
Apglar as cc;let;uwdafjes do Muni- M13 - Assegurar a transparéncia dos
;'p'o em CC;S grazaoFcom as . L processos, a sua divulgacao e a par-
reguesias/Uniao de Freguesias. ;RG.74’ g Falta cli:e arneqlagao.eflcazdentre 0 Aceit ticipacéo dos interessados
unicipio e as Freguesias, originando atrasos . . ceitare
. e g : g DAF [ Pouco Frequente | Baixa Risco Fraco -
e informacao desatualizada que comprome- Mitigar
tem a eficiéncia e a cooperacdo institucional.
M14 - Segregacao de fungdes.
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Garantir que os contratos inte-
radministrativos de delegagao
de competéncias — obras
cumprem todos os requisitos le-
gais aplicaveis, designada-
mente, os relativos a contrata-
¢ao publica, bem como acompa-
nhar e fiscalizar os projetos de
execucao das obras delegadas;

FRG75 - Nao cumprimento dos requisitos le-
gais e normativos nos contratos de delegacao
de competéncias e falhas no acompanha-
mento e fiscalizacao dos projetos de execu-
¢cao, podendo resultar em irregularidades con-
tratuais, atrasos, custos adicionais e ineficién-
cia na execucao das obras.

DAF

Frequente

Média

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M15 - Realizacao de ac6es de fisca-
lizagao.
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Departamento de Administra¢ao Geral

M16 - Continuacgao da realizagao de agodes

FRTO01 - Acumulacdes de fungoes Pouco Frequente Alta Risco Moderado Mitigare |deformagao/ divulgagéo/ reflexdo e esclare-
e/ou conflitos de interesses; q Transferir | cimento sobre o RGPC aos trabalhadores do
Municipio.
Garantir o atendimento e | FRTO5- Fuga de informacao, violagao
0 apoio aos municipes no | de segredo, quebra de confidenciali- . Mitigare | M17 - Garantir a aplicacio dos pressupostos
ambito da atividade do dade ou utilizagdo indevida de infor- DRMAA FOUED el AN Risco Moderado Transferir | no Codigo de Conduta
departamento magcaoes sigilosas;
FRG76 - Erro nos circuitos procedi- . Aceitare | M18 - Atualizagdo dos Manuais de Procedi-
: Pouco Frequente Baixa - L
mentais Mitigar | mentos e normalizagao documental.
M19 - Assegurar a redacao rigorosa das atas,
garantindo a verificagao por varios interveni-
Elaboracado das atas das | FRG55 - Redacao pouco clara das DAG- . entes, dcaAmc?do a‘reforgar %flabll.ldade ea
. 2 - - . . Aceitare |transparéncia da informagcéo registada. Pro-
reunides da atas das reunides da Camara Munici- | Apoioaos | Pouco Frequente Baixa " PR A
A - A s Mitigar | ceder também a conferéncia integral dos
Céamara Municipal pal. Orgaos - -
anexos e da documentagao instrutéria, asse-
gurando a sua coeréncia, completude e con-
formidade antes da validacao e partilha.
. N . ~ ] . M20 - Apresentagao de escusa ou suspeicao
- - - . Mitigar e - :
E?(erC|C|o das competén FRT1.2 ) Vlolaggo do§ deveres de im DAIC Pouco Frequente Alta Risco Moderado g | nos termos previstos no Cédigo do Procedi-
cias regulamentares parcialidade e isencao Transferir

mento Administrativo
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M21 - Fundamentagao técnica e ou juridica
das propostas submetidas
adecisao
FRTO03 - Auséncia de decisdo, deci- Mitigar e
sao ndo fundamentada ou tomada de Pouco Frequente Média Risco Moderado .
. A . Transferir
decisao extemporanea;
M22 - Utilizagdo de mecanismos e adogdo de
procedimentos de alerta
para o cumprimento dos prazos
FRT13 - Incumprimento de pra- o : Mitigar e
cump P Pouco Frequente Média | Risco Moderado el
Organizagao e acompa- zos/prescrigao Transferir
nhamento da instrucdo de M23 - Elaboragao de relatérios trimestrais e
processos de contraorde- DCEF preenchimento da declaragao de inexisténcia
nacdo e de execucao fis- de conflitos de interesses
cal FRTO01 - Acumulagédes de fungoes . Mitigar e
. ¢ ) ¢ Pouco Frequente Alta Risco Moderado g .
e/ou conflitos de interesses; Transferir
FRTO01 - Acumulagdes de fungdes . Mitigar e
. ¢ ) ¢ Pouco Frequente Alta Risco Moderado g .
e/ou conflitos de interesses; Transferir ) . )
M24 - Ampla divulgacéo do regime das acu-
Exercicio das competén- mulacdes de fun¢des da LGTF, e formacgao
: DAGM ~
cias regulamentares adaptada ao cargo e fun¢ao dos trabalhado-
FRTO05- Fuga de informagao, violagéo res
de segredo, quebra de confidenciali- . Mitigar e
g ; .q . ) . Pouco Frequente Alta Risco Moderado g .
dade ou utilizagdo indevida de infor- Transferir
macdes sigilosas;
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Receber, tratar e respon-
der a pedidos de informa-

FRO150 - Auséncia ou deficiente re-

§ao, assegurand.o o:trata- gisto e/ou tramitacao da documenta- Frequente Baixa Risco Moderado Mitigar 6.3 M25 - Estabelecer manuais de procedimen-
mento das solicitagcdes o Transferir |tos e sistemas de alertas
gue possam ser de imedi- ’
ato respondidas;
Prestar apoio aos 6rgaos mu- DAGM
nicipais e aos seus membros
na prossecucao das respeti-
vas atribuicées e competén- | FRTO4 - Falta de informagao ou utili- Mitigar e M26 - Validagao e atualizagao continua de
cias, assegurando o apoio zacao de informacao inadequada Frequente Média Risco Moderado .| dados de modo a apoiar a tomada de deci-
técnico e administrativo, arti- | para a tomada de decisées; Transferir soes.
culando-se para esse efeito
com os restantes SEI’Vi(;OS
municipais;
FRG60- Falta de rotatividade das
equipas de fiscalizagao, comprome- Muito Frequente Alta Suspender | M27 - Rotatividade das equipas
tendo a imparcialidade e eficacia.
Proceder a fiscalizagao
dos atos licenciados, co-
municados, admitidos ou
autorizados nAo af“b'“’ das FRTO07 - Aceitacgao indevida de ofer- . Mitigare | M28 - Continuagio da formacao do Regime
suas competéncias, sem ) DLFA Pouco Frequente Alta Risco Moderado . ~ <
o N tas; Transferir | Geralde Prevengao da Corrupgao
prejuizo das competén-
cias fiscalizadoras de ou-
tras unidades organicas
municipais;
FRT1? - Violagéo do§ deveres de im- Pouco Frequente Alt Risco Moderado Mitigarg M29 - Elaboracgéo de relatérios das agoes rea-
parcialidade e isencao Transferir | lizadas.
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FRTO01 - Acumulagées de fungoes
e/ou conflitos de interesses;

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M30 - Ampla divulgacao do regime de incom-
patibilidades impedimentos, e Cédigo de
Conduta do municipio de Coimbra.

Apoiar a formalizacao e
realizagcao, bem como o
registo documental, de
contratos e contratos in-
teradministrativos, proto-
colos, contratos-pro-
grama, acordos de execu-
¢ao, instrumentos juridico
-institucionais ou quais-
quer outras designacgdes
em gue o Municipio seja
parte;

FRTO01 - Acumulacdes de fungoes
e/ou conflitos de interesses;

GC

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M31 - Autorizagao para a acumulacao de fun-
¢Oes com reforgo na divulgacao aos dirigen-
tes da verificacao da existéncia de situacoes
de acumulagao de fun¢des ndo autorizadas,
bem como fiscalizar o cumprimento das ga-
rantias de imparcialidade no desempenho de
funcgdes publicas sob pena de cessacao da
comissao de servico. (Cfr.n.°3 do art.° 23 da
LGTFP);
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Departamento de Agao e Habitagao Social

Proceder ao levantamento per-

M32 - Defini¢ao de critérios, pluralidade

de habitagao social arrendados.

. . FR -Deficiente identificaca - . Mitigar e ; . <
manente das caréncias de habita- 650. eficiente identificacao das DHS Frequente Média |Risco Moderado 8 . de decisores, registo e fundamentagao
< L necessidades. Transferir i
¢ao no Municipio das necessidades.
M33 - Existéncia de uma cadeia com di-
FRI180 - Forma discricionaria da atri- . Restricao e | versos intervenientes que analisam, apre-
i o Frequente Alta Risco Elevado ) . Lo
buicao de fogos de habitagao. Controlo | ciam e autorizam a atribui¢do e responsa-
bilidades de cada um dos intervenientes.
FRT12 - Violacao dos deveres de im- . Restricao e M34 - Ar'np!a d|vulga<;ao (.10 regime de in-
R — Frequente Alta Risco Elevado Controlo compatibilidade e impedimentos e da de-
P claragdo prevista no presente Plano.
M35 - Autorizagao para a acumulagao de
Asseg tribuicdo de fog fungdes com reforgo na divulgacao aos
Ssegurar a atriouicao de 10gos dirigentes da verificagao da existéncia de
de habitacao social, co.n'struidos, FRT01 - Acumulagdes de fungoes Pouco Frequente Alta Risco Moderado Mitigare | situacées de acumulagao de funcdes ndo
arrendados e, ou, adquiridos, pro- | g/oy conflitos de interesses; DHS q Transferir | autorizadas, bem como fiscalizar o cum-
mf)yendo 0 reglolamento dgs,fg- primento das garantias de imparcialidade
milias carenciadas do Municipio; no desempenho de funcdes publicas.
(Cfr.n.°3do art.° 23 da LGTFP).
M36 - Criar sistema de monitorizacdo dos
FRO160 - N3o atualizagéo das ren- . Restricdo e i
¢ Frequente Alta Risco Elevado ¢ presfSUpOStos’ nonjeadamen'te que seja
das. Controlo | pedido a declaracao de rendimentos
anual, com elaboracao de analise dos re-
e sultados obtidos e que seja confirmada
FRI181 - Nao verificacao a priori dos - .u ' A au . ) ! .
L L . Mitigare | junto dos respetivos emissores a veraci-
pressupostos de atribuigao de fogos Frequente Média |Risco Moderado . . N -
Transferir | dade de informacdes ou declaracdes

prestadas, que constituam pressupostos
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FRG77 - Identificacao deficiente e
com potencial de distor¢ao nos re-

de classificacao para efeitos de atribui-
cao de fogos de habitacao social.

ltados, d tos de atri- - . Mitigar e
Su. a. L pr_e.ssulfos 0s deatr Frequente Média | Risco Moderado g .
buicéo da classificacao Transferir
para efeitos de atribuicao de fogos de
habitacao social.
M37 - Promover a divulgacao do Regula-
- Utilizagao i i 1 . Mitigar e i
FRI198 Ut|l|za<_;ao indevida do Pouco Frequente Média | RiscoModerado g : mento de ando F:ie M:imelo b.en,1 C(_)m_o da
Fundo de Maneio. Transferir | NCl e demais legislagdes aplicaveis, junto
das diversas UO.
FRT02 - Auséncia de transparéncia, Restricio e
isencao e imparcialidade no trata- Frequente Alta Risco Elevado Controlo M38 - Existéncia de uma cadeia com di-
mento de pessoas e processos; DAS versos intervenientes que analisam, apre-
DHS ciam e autorizam a atribuicdo e responsa-
L . — bilidades de
FRG78 -Forma discricionaria da atri- . Restricao e N . .
o ) Frequente Alta Risco Elevado cada um dos intervenientes;
buigdo de apoios Controlo
Apoiar o Executivo em programas
que criem servigos e equipamen-
tos sociais com apoios publicos; | FRG79 - deficiente acompanha- Restricio e M39 - Ampla divulgacao do regime de in-
mento, supervisao e monitorizagao Frequente Alta Risco Elevado Control compatibilidade e impedimentos e da de-
dos apoios atribuidos; ontroto claragao prevista no presenta Plano
M40 - Autorizacdo para a acumulagéao de
fungdes com reforgo na divulgacao aos
dirigentes da verificagao da existéncia de
- - . situacdes
- . Mitigar e ~ . ~ .
FRT01 A(?umulaf;oes de funcoes DAS Pouco Frequente Alta Risco Moderado g . de acumulacao de fungdes nao autoriza-
e/ou conflitos de interesses; Transferir

das, bem como fiscalizar

0 cumprimento das garantias de imparci-
alidade no desempenho de fungdes pu-
blica
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Departamento de Ambiente e Sustentabilidade

Exercicio das compe-
téncias regulamentares

FRTO01 - Acumulacgdes de fungoes e/ou conflitos
de interesses;

DACEDN

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M41 - Ampla divulgacao do regime de in-
compatibilidades e impedimentos

M42 - Autorizacao para a acumulagao de
fungdes com reforgo na divulgagao aos diri-
gentes da verificagao da existéncia de situa-
coes

de acumulagao de fung6es nao autorizadas,
bem como fiscalizar

0 cumprimento das garantias de imparciali-
dade no desempenho de fungdes publicas.

Promover medidas de
adaptacao as altera-
¢Oes climaticas através
da implementagéo do
Plano Municipal

para as Alteragdes Cli-
maticas, em articulacao
com as unidades organi-
cas envolvidas e demais
instrumentos de
planeamento para a
areaclimaticae
energético

FRG52 - Plano desajustado da realidade do con-
celho/ desatualizado.

DACEDN

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M43 - Inserir no Plano uma resposta coe-
rente as problematicas relacionadas com as
alteragdes climaticas, através de agdes de
gestao

preventiva e adaptativa, definidas num qua-
dro de operacionalizagao da estratégia defi-
nida para o Concelho de Coimbra
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M44 - Promover a divulgacao do Regula-

FRI198 - Utilizagdo indevida do Fundo de Ma- - . Mitigare | mento de Fundo de Maneio bem como da
) Frequente Média | Risco Moderado . . o o

neio. Transferir | NCl e demais legislagdes aplicaveis, junto

Planear, organizar, exe- :
das diversas UO

cutar e monitorizar o

servi¢o recolha e trans-
porte de residuos volu-
mosos e pequenas

quantidades de RCD ou DECPAF
outros considerados

compatiﬁvei§ comas FRG53 - Deficiente planeamento ou monitoriza-
competéncias dos Mu- | ¢50 do servigo de recolha de residuos.

nicipios em matéria
de residuos urbanos

Restricao e | M45 - Estabelecer relatdrios de monitoriza-

Frequente Alta Risco Elevado Controlo | ¢ado e mapas de planeamento.
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Departamento de Cultura e Turismo

M46 - Ampla divulgacao do regime de in-

FRG81 - Favorecimentos n . Mitigar e i .
G.a avorecimentos gs Pouco Frequente Alta Risco Moderado g . compatibilidade e impedimentos e da decla-
apoios dos agentes culturais. Transferir < )
ragao prevista no presente Plano;
Apoiar os agentes culturais e ar-
tisticos do Municipio, assegu- M47 - Definicao de critérios e registo da ava-
rando a monitorizagao e avalia- DCT liagao dos agentes culturais e artisticos
¢do da execucgao dos progra- DC através de relatério;
mas e projetos propostos, e po-
tenciando as suas FRG80 - Deficiente monitorizagao e .
. ~ i - . Mitigar e
dinamicas e projetos avaliacao da execucao dos projetos Pouco Frequente Média | Risco Moderado T feri
e programas propostos. ransterr M48 - Preenchimento da declaragao de ine-

xisténcia de conflitos de interesses por parte
de todos os intervenientes do processo de
apoios. (Cfrart.° 13° do Regime geral da
prevencao da corrupgao.

MA49 - Estabelecer critérios de avalia-
FRG82 - Deficiente acompanha- Mitigar e ¢do/qualidade vertidos em

Acompanhar e supervisionaro | mento e supervisao Transferir relatdrios das empresas que prestam servi-
trabalho de todas as empresas DCT ¢os no CSF.

prestadoras de servigos no DCSF
Convento Sao Francisco;

Pouco Frequente | Média | Risco Moderado

Mitigar e M50 - Validagéo de todas as decisoes por
Transferir superior hierarquico;

FRG83- Utilizagao do espago sem

N ) Pouco Frequente Alta Risco Moderado
autorizagao superior
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FRG84 - Utilizacao indevida/deteri-

M51 - Criar sistema de monitorizacao per-

~ ; - . Mitigar e manente culminando em relatorio final assi-
oragao de equipamento afeto ao Frequente Média | Risco Moderado . )
CSF Transferir nado pelo trabalhador e responsavel de em-
’ presa prestadora de servigo.
Acompanhar e monitorizar a
concessdo do Parque Municipal
de Campismo e emitir parece- - Ao o - —
P p . FRG85 - Deficiente acompanha- DCT Ly . Mitigar e M52 - Realizagao de relatorios/ avaliagcao da
res sobre a procura turistica e o Pouco Frequente | Média | Risco Moderado . N
L mento e monitorizagao. DT Transferir | concesséo.
propostas do concessionario
com vista ao aumento dos flu-
X0s turisticos
M53 - Existéncia de uma cadeia com diver-
. R - sos intervenientes que analisam, apreciam e
FRG86- Apoios discricionarios nas . Mitigar e . . 'q~ . P
o . ) Pouco Frequente Alta Risco Moderado . autorizam a atribuicdo dos apoios segrega-
iniciativas de atracao de turistas. Transferir ~ - .
¢ao de fungoes (manual de procedimentos,
regulamento);
Apoiar iniciativas com capaci-
dade de atracao de turistas ao
Municipio, promovidas por enti-
) - i ins- | DCT
dades externas, designada- ::RTOG tDejconheC|m~entdo dosins GGE
mente festivais, feiras, desfiles, r}‘me“ os’ € p[evengao a corrup- . Mitigar e
ncertos. festas. comemora- | 929 das situacdes propensas a si- Pouco Frequente Alta Risco Moderado . _ N .
co s » COMEMOTa- 1 ac6es de corrupcao, ou infragdes Transferir | M54 - Preenchimento da declaracio de ine-
¢oes ou encontros tematicos; conexas, e respetiva avaliagio; xisténcia de conflitos de interesses por parte
de todos os intervenientes do processo de
apoios. (Cfr art.° 13° do Regime geral da
. - - revengao da corrupgdo. Continuagao das
FRT01 - Acumulagoes de fungdes . Mitigar e P i ¢ - P& ¢
. ; Pouco Frequente Alta Risco Moderado ) acoes de formacao do RGPC.
e/ou conflitos de interesses; Transferir
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Departamento de Desenvolvimento Econémico, Empreendedorismo, Competitividade e Investimento

Monitorizar e avaliar a execugao das
medidas decorrentes das politicas
municipais definidas e dirigidas as
atividades economicas, promovendo

M55 - Preenchimento da declaracao de inexis-
téncia de conflitos de interesses por parte de to-
dos os intervenientes do processo de

apoios. (Cfr art.© 13° do Regime geral da preven-
¢ao da corrupgao;

M56 - Ampla divulgacao do regime de impedi-
mentos e incompatibilidades e do Cddigo de

- . FRT01 - Acumulagdes de fungdes e/ou . Mitigar e
e participando na elaboragéo do res- ; . ¢ ) ¢ DD | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado g .| Conduta do Municipio de Coimbra.
. L conflitos de interesses; Transferir
petivo enquadramento legislativo e — =
. M57 - Autorizagao para a acumulagao de fun-
regulamentar, sem prejuizo das com- - . = -
. o h ¢Oes com reforgo na divulgacéo aos dirigentes
peténcias proprias de outros servi- . P . ~
: da verificagao da existéncia de situacdes de

GOS e organismos; - ~ ~ .
acumulacao de fungdes ndo autorizadas, bem
como fiscalizar o cumprimento das garantias de
imparcialidade no desempenho de fungdes pu-
blicas.

Promover, apoiar e organizar, em ar- M58 - Existéncia de critérios para organizar a

ticulagao com os diferentes stake- ocupacao exploragao e funcionamento dos mer-

holders, acdes, iniciativas e eventos cados e feiras.

ue promovam uma cultura de inova- - . _

qéo zem reendedorismo, com im- il AT E SR TR [ Mitigar e

¢ P . ’ ) monitorizagao das medidas definidas DD | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado .

pacto no desenvolvimento econé- Transferir

mico, na criagao de emprego e na
competitividade do Concelho, em ar-
ticulagcdo com outras unidades orga-
nicas.

as atividades econdémicas.

M59 - Fiscaliza¢do dos mercados com reporte
de relatdrios
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Assegurar a organizagao, ocupacao,
funcionamento e exploracao dos
mercados municipais e feiras, bem
como supervisionar a aplica¢ao dos
respetivos regulamentos municipais

FRT12 - Violacao dos deveres de im-
parcialidade e isencao

DEAE

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M60 - Segregacao de fungdes nas diferentes fa-
ses do processo

M61 - Existéncia de regulamento e/ou outros
normativos que definem os critérios de elegibili-
dade/exigibilidade
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Departamento de Edificios e Equipamentos Municipais

M62 - Autorizacao para a acumulacgao de

fungdes com reforco na divulgacao aos diri-
gentes da verificagao da existéncia de situa-
¢Oes de acumulagao de fungdes nado autori-

FRTM _Acun?magoes de fungoes efou conflitos Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado Mitigar ? zadas, bem como fiscalizar o cumprimento
de interesses; Transferir q : . - i
as garantias de imparcialidade no desem
penho de fungdes publicas sob pena de ces-
sacao da comissao de servigo. (Cfr. n.° 3do
Propor e assegurar a DPEEM art.° 23 da LGTFP).
abertura de procedimen- DEITE - 3 itéri ioti -
e
ticulagao com os servigos | 380 q§spr9postas, com |n,serf;ao de dados ndo DEEQ Frequente Média | Risco Moderado Transferir | devida e totalmente identificados no
municipais competentes. quantificaveis nem comparaveis. DADDEM procedimento;
'FRTOZTA'usenma de transparéncia, isengao e . Mitigare | M64 - Continuagéo das ag6es de formagéo
imparcialidade no tratamento de pessoas e pro- Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado Transferir | do RGPC a todos os trabalhadores.
Cessos;
M65 - Implementagao de um sistema de
FRG32 - Inexisténcia de correspondéncia entre - . Mitigare | controlo interno que permita a confirmacéo
as diversas pecas do procedimento. A Media I Transferir | dacorrespondéncia entre as pegas do
procedimento;
Acompanhar e fiscalizar DPEEM M66 - Implementar‘ u.m plano de fis‘calizagéo
0s contratos de empreita- DEITE - estruturado, com visitas regulares as obras,
- FRO162 - Falha na fiscalizagao e acompanha- . Restricao e | registo detalhado das inconformidades, re-
das de obras publicas P ————— DEH Frequente Alta Risco Elevado Controlo | latérios periédicos e validacdo de pagamen-
bem como os contratos DEEQ tos apenas apos verificacdo do cumpri-
de prestacéo de servigos DADDEM

mento contratual.
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de fiscalizagao e de coor-
denacao de seguranca
em obra relacionados
com as competéncias da
unidade organica.

M67 - Assegurar a monitorizagao sistema-
tica da execucao dos contratos através de
planos de fiscalizagao definidos, relatérios
periddicos de acompanhamento, e verifica-
¢ao do cumprimento das clausulas contra-
tuais, prazos e qualidade dos servigos ou
obras, garantindo a responsabilizacao dos
intervenientes.

M68 - Estabelecer cronogramas detalhados

FRO163 - Atrasos na execuc¢ao das obras devido 1 . Mitigare | de acompanhamento, com alertas e relato-
. o . Frequente Média | Risco Moderado . i L
a falta de monitorizacao continua. Transferir | rios periodicos sobre o progresso das obras
e cumprimento dos prazos contratuais.
M69 - Implementar procedimentos padroni-
zados e prazos definidos para o tratamento
FRTO09 - Ineficacia do tratamento de pedidos de Mitigar e de pedidos, reclamacdes, sugestdes e de-
informacao, reclamacgdes, sugestdes e denun- Frequente Média | Risco Moderado Transferi nuncias, assegurando o seu registo, acom-
cias; ranstenr panhamento e resposta, bem como a moni-
torizagao periédica do cumprimento desses
prazos.
M70 - Promover a divulgacao do Regula-
Exercicios das competén- | FRI198 - Utilizagao indevida do Fundo de Ma- o . Mitigare | mento de Fundo de Maneio bem como da
i P : ¢ DEEM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . . o o
cias regulamentares neio. Transferir | NCl e demais legislagoes aplicaveis, junto
das diversas UO
Conceber e implementar
rogramas mensais e, ou o .
prog . ~ M71 - Criacdo de base de dados em sistema
anuais de manutengao . ~ .

. . SIG contendo informacao de todos os equi-
preventiva e corretiva no amentos existentes para monitorizacao
ambito dos edificios e FRG33 - Falhas no acompanhamento e gestao DEITE - P ) . P ¢ .

. ~ . - . Mitigar e | do respetivo funcionamento, que devera in-
equipamentos sob sua dos planos e contratos de manutengdo com enti- | DEH Frequente Média | Risco Moderado . . .
. Transferir | cluir, caracteristicas, contratos de manuten-
responsabilidade e asse- | dades externas. DEEQ

gurar a gestao de
contratos de manutencao
com entidades externas,
ao nivel das instalagoes

¢ao, custos associados, entre outros, por
forma a agilizar e melhorar a atuagao/gestao
dos servigos,
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Elaborar projetos de ar-
quitetura e/ou de especi-

FRG34 - Inexisténcia de Programas Preliminares

M72 - Propor a aprovagao e implementagao

bem estruturados, por parte das Unidades Orga- . . Mitigar e -
alidades para edificios e ) P p i p. . g. Frequente Baixa | Risco Moderado g .| de uma Instrucao de Trabalho para elabora-
. . nicas / Orgaos Municipais requisitantes de proje- Transferir ~ o
equipamentos munici- ¢ao de Programas Preliminares
. tos. DPEEM
pais, assegurar a coorde-
- . DEITE
nacao dos projetos, bem
como efetu.?]r.o acompa- | FRG35 - Existéncia de ambiguidades, erros e Mitigar e M73 - Propor a aprovacio e implementacdo
nhamento f|§|co das omissdes nos projetos de arquitetura e especia- Frequente Média | Risco Moderado Transferi de uma Instrucdo de Trabalho para se proce-
obras respetivas. lidades. ransterr | 4or 4 Revisao de Projetos.
Assegurar e propor a aqui-
ica rvi ter- A .
25:0;2 Se?a\sg?; Z);Ze FRG36 - Inexisténcia de sistema de controlo dos
'p ,9 prazos e cumprimento do caderno de encargos DPEEM . Restricdo e | M74 - Propor a aprovacao e implementacao
projetos de arquitetura N ) by Frequente Alta Risco Elevado - o
A nas prestacoes de servigos para a elaboragcaode | DEITE Controlo |deuma Instrucao de Trabalho de apoio;
e/ou de especialidades )
e . projetos.
para edificios e equipa-
mentos municipais.
Assegurar e propor a aqui-
sicdo de servigos exter- = s -
. s o . M75-A ritér t -
nos essenciais ao normal | FRG31 - Caracter subjetivo dos critérios de avali- - 3 - Adogao de cri _e_ IO,S O.bJe Vos € b?seg
. - ~ . ~ ~ 0 . Mitigare | dos em dados quantificaveis e comparaveis,
funcionamento dos edifi- | acdo das propostas, com insercao de dados ndo Frequente Média | Risco Moderado . . . o
. L n e L Transferir | devida e totalmente identificados no proce-
cios municipais, no am- | quantificaveis nem comparaveis. dimento
bito dos seus equipamen- ’
. . DEITE
tos, sistemas, infraestru-
E:L;?Sningadlz(;?:;tiecom- M76 -Implementacao de um sistema de con-
P T FRG32 - Inexisténcia de correspondéncia entre - . Mitigare | trolo interno que permita a confirmacao da
fornecimento de energia ) . Frequente Média | Risco Moderado . . :
as diversas pecas do procedimento. Transferir | correspondéncia entre as pecas do procedi-

elétrica, gas natural e
abastecimento de agua;

mento.
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Promover estudos e obras
de eficiéncia hidrica e de
gestao energética condu-
centes a utilizagao efici-
ente da energia, nomea-

M77 - Adocao de critérios objetivos e basea-

damente, na utilizagdo de | FRG115 - Caracter subjetivo dos critérios de efi- L . Mitigar e | dos em dados quantificaveis e comparaveis,
. o . - DEITE Frequente Meédia | Risco Moderado . ) . .
energias renovaveis nos | ciéncia das solugoes Transferir | devida e totalmente identificados nos estu-
edificios e equipamentos dos;
municipais, em estreita
articulagao com as de-
mais unidades organicas
competentes;
Definir as regras e asse-
gurar a exploracdo, manu- M78 - Criacao de base de dados em sistema
tencdo, acompanha- SIG contendo informacao
mento e monitorizagao - de todos 0s equipamentos existentes para
. 9. FRG37 - Falhas no acompanhamento, na gestao o ~q P . . P
dos equipamentos, siste- Y . . ~n monitorizacao do respetivo funcionamento,
. € na monitorizagao, dos equipamentos, siste- g . Mitigar e . . L
mas, infraestruturas e . : . . DEITE Frequente Media | Risco Moderado _ | que deverd incluir, caracteristicas, contratos
. - . mas, infraestruturas e instalagdes técnicas com Transferir N )
instalagdes técnicas mu- . de manutengao, custos associados, entre
S . - | as demais U.O. competentes.
nicipais, em estreita arti- outros, por
culacdo com as demais forma a agilizar e melhorar a atuacao/gestao
unidades organicas com- dos servigos.
petentes;
Gerir 0 processo de inspe-
Oes periddicas, extraor- N
ginériF;s e reinspeceses M79 - Atualizagcdo em tempo real, de base
dos ascensoresp mgnta | FRG38 - Falhas na agilizagao e articulagdo com Mitigar e de dados “Elevadores, Monta Cargas Esca-
’ .. | Entidade Inspetora, levando ao nao agenda- DEITE | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado _ | das Rolantes - Base de Dados CMC”, por
cargas, escadas mecani- . - Transferir . . .
mento das inspegoes. forma a agilizar e melhorar a atuagao/gestao
cas e tapetes rolantes do .
S dos servigos.
Municipio, nos termos le-
gais aplicaveis.
Proceder as reparagoes M80 - Reforgar a equipa seguranca e saude
dos edificios e equipa- a . - com as competéncias de verificar a segu-
L q‘ P FRG88 - Ocorréncias de acidentes de trabalho . . Mitigar e P s . g
mentos municipais, por - . DADEEM Frequente Baixa | Risco Moderado .| ranca e a correta utilizagcao dos Equipamen-
nas obras por administracao direta Transferir

administracao direta, ao
nivel da construcao civil,

tos de Protecao Individual (EPI's) bem como
asuavalidade.
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infraestruturas elétricas e
de telecomunicacoes,
mecanicas, AVAC (aque-
cimento, ventilacao e ar
condicionado), dguas e
esgotos;

M81 - Formacgéao sobre HSST e primeiros so-
Ccorros.

Proceder as reparacoes
dos edificios e equipa-
mentos municipais, por
administracao direta, ao
nivel da construcao civil,

M82 - Realizagcao de monitorizagao por meio
de tabelas com registos dos pedidos de
ocorréncia e detalhes sobre os mesmos até
asuaresolugao;

M83 - Acompanhamento das atividades no
terreno.

. g FRG89 - Falha na comunicagéo / identificacao o . Mitigar e
|nfraestrutura§ ele:mcas € | 4a ocorréncia DADEEM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferir | M84 - Utilizacéo de cédigos pré-definidos
de telecomunicacgdes, para cada obra.
mecanicas, AVAC (aque-
cimento, ventilagao e ar M85 - Formacao em Gestéo de Conflitos e
condicionado), aguas e Relacoes Interpessoais;
esgotos;
M86 - Existéncia de meios de telecomunica-
¢ao interna (telemdveis de servigo).
M87 - Validacgao superior dos trabalhos a
executar e consequente registo semanal;
Assegurar a existéncia de
materiais necessarios a M88 - Cruzame/nt'o dg informggéo uniformi-
execucio das obras por o o . zada entre os varios intervenientes.
. (; . P FRG90- Deficiente avaliagcdo da quantidade e da -
administracao direta, em |y -1igade dos DADEEM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado | 162" © i
colaboragio comauni- | a Transferir | M89 - Acompanhamento das atividades no

dade organica compe-
tente na area de aprovisi-
onamento

materiais necessarios a execugao da obra

terreno;
Utilizacao de cédigos pré-definidos para
cada obra.

M90 - Apuramento de custos de mao de
obra, materiais, equipamentos e custo glo-
bal.
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Gestao de equipas em
ambiente de obra e ofici-
nas de carpintaria, serra-
lharia e pintura;

FRG92 - Deficiente adequagéo dos meios huma-
nos, meios de
transporte e instalacdes as exigéncias

DADEEM

Pouco Frequente

Média

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M91 - Reunides semanais com chefes de
equipa.

M92 - Articulacao entre equipas.

M93 - Acompanhamento regular nas obras.

M94 - Formagao em areas psicossociais.

M95 - Melhoria das condig6es do armazém
de forma a proporcionar
boas condicdes de trabalho;

M96 -Reforco de numero de elementos e
meios de transporte;
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Promover a elaboracao, revi-
sdo, alteracao, revogacao e
suspensao dos instrumentos
de gestao territorial de am-

M97 - Ampla divulgacao do regime de in-

. - - Violaca i ia- : Mitigar e tibili [ iment ist

bito municipal (PDM e PU), ERT12 Y|ola(,:ao dos deveres de imparcia DPT | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g . Compa Ibilidades e m]pgdlmen 05 previsto
) lidade e isencao Transferir | nalei, bem como o Cédigo de Conduta do
bem como o estabeleci- municioio
mento de medidas cautelares pIo-
(normas provisérias e medi-
das preventivas).
Acompanhar o desenvolvi-
mento de estudos e projetos
estruturantes e, ou, comim- . _
o - Defici DPT -~ . Mitigare | M98 - Divul Ati -
pacte no territdrio elaborados FRG18 Deflqlente acompanhamento dos Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . 98 - Divulgacao de boas pra .lcas de acom
. . . | estudos e projetos. DAPE Transferir | panhamento de estudos e projetos
pelas demais unidades orgé-
nicas ou por entidades exter-
nas.
Promover a elaboragao, revi-
sao, alteragao, revogacao e
suspensao dos instrumentos M99 - Ampla divulgacédo do regime de in-
de gestao territorial de am- ) ~ . . - compatibilidades e impedimentos previsto
3 - , Mitigar e . e
bito municipal (PP), bem FRT12 Y|ola(iao dos deveres de imparcia DEPE | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g | nalei, bem como o Cédigo de Conduta do
lidade e isencao Transferir

como o estabelecimento de
medidas cautelares (normas
provisérias e medidas pre-
ventivas).

municipio. Continuagao da formagao do
RGPC.
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Promover a realizacao de es-
tudos e projetos urbanos de
escala intermédia entre o

o N FRT01 - Acumulag6es de fun¢des e/ou con- . Mitigar e
plano territorial e a gestdode | . : & & DEPE | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g .
- L flitos de interesses; Transferir
operagoes urbanisticas, no-
meadamente unidades de
execucao.
FRG116 - Tempo excessivo para emissao ; Restricdo e M~1°° -Esta.beﬂlecer prazo adequado a emis-
: - Frequente Alta Risco Elevado sao de certidao a constar no regulamento a
da respetiva certidao Controlo .
ser revisto;
M101 - Auditorias de follow up a emissao de
. certiddes;
Organizar os processos no FRI295 - Favorecimento de determinado re Mitigar e
ambito da toponimia e nume- Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado :
< o querente ou processo. Transferir
racao de policia. DIGC B .
Organizar os processos no M102 - Segrggagao de.funt%oes nos proces-
ambito da toponimia e nume- $0S que assim o permitam;
racao de policia
FRG20 - Desatualizacdo do regulamento da . - . Restricao e | M103 - Novo regulamento de toponimia e
o & g . Muito Frequente | Média |Risco Elevado ¢ ~ g o P
toponimia e numeragéao de policia. Controlo numeracao de policia;
FRG21 - Falta de informacgéao de toponimia
e numeracao de policia de qualidade, que . o . Restricao e | M104 - Aquisicéo de informacéo de toponi-
. a0 de poficia de qua au Muito Frequente | Média | Risco Elevado ¢ . quisica norr ¢ pon!
possa levar a transmissao de informagdes Controlo | miaenumeragéao de policia.
desatualizadas ou incompletas.
M105 - Autorizagao para a acumulacao de
funcdes com reforco na divulgacao aos diri-
gentes da verificagao da existéncia de situa-
Efetuar levantamentos topo- . - Ao ~ = < ~ -
. S FRTO01 - Acumulacoes de fun¢oes e/ou con- . Mitigare | cdes de acumulagéo de fungdes ndo autori-
graficos ou prestar apoio ato- | . ) DIGC | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . L i
flitos de interesses; Transferir | zadas, bem como fiscalizar o cumprimento

pografia

das garantias de imparcialidade no desem-
penho de fungdes publicas. (Cfr.n.° 3do
art.° 23 da LGTFP.
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Criar e gerir a infraestrutura
de informacao geografica do
municipio que garanta a cen-
tralizacao da distribuicdo e o
acesso de todos os servicos
municipais a mesma infirma-
¢ao, espacial e ndo espacial,
numa plataforma colabora-
tiva

FRG117 - Falta de informacao geografica
de qualidade, que possa levar a transmis-
sao de informacoes desatualizadas ou in-
completas.

DIGC

Frequente

Média

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M106 - Aquisicao de informacao geografica
homologada

M107 - Definicao de percursos de informa-
¢ao entre 0s servicos municipais e organis-
mos externos, de modo a manter, tdo
quanto possivel, a informacgao geografica
atualizada.
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Departamento de Espago Publico

M108 - Promover a divulgacao do Regulamento de

ici &n- - Utilizacdo i i - . Mitigar e . . :
E?(ercwlos das competén- | FRI198 Utlllza?ao Indevida do DEP Frequente Média | Risco Moderado g . Fundo de Maneio bem como da NCI e demais legisla-
cias regulamentares Fundo de Maneio. Transferir < S )
¢Oes aplicaveis, junto das diversas UO.
) . FRG22 - Deficiente adequaco N M109 - Implemgnta.géo de~um sistema de norma~s in-
Elaboracao de projetos - e o L . Mitigar e terno que preveja divulgagao e debate das solugoes e
L da obra a utilizagao para a qual DP Pouco Frequente | Média | Risco Moderado . - ) .
programa preliminar T Transferir opgoes de projeto com os utilizadores / operadores /
P ’ responsaveis / decisores.
FRG23 - Incumprimento dos pra- M110 - Consagracao de critérios internos que determi-
~ . zos e custos contratualizados . nem e delimitem a realizagao e dimensao dos estudos
Elaboracdo de projetos - . . . Mitigar e . . .
das obras por deficiente avalia- DP Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado ) base adequados para efeitos de elaboragdo dos proje-
elementos base - . . Transferir g
cao dos servicos afetados, condi- tos (levantamentos topograficos, cadastro de redes de
coes topograficas e geotécnicas. infraestruturas, relatdrios geoldgicos e geotécnicos).
FRO119 - Inexisténcia de corres- . M111 - Implementacao de um sistema de controlo in-
. . o . Mitigar e ) ) N .
pondéncia entre as diversas pe- Pouco Frequente | Média | Risco Moderado T feri terno que permita a confirmagao da correspondéncia
¢as do projeto. ransterir entre as pecgas do projeto
Elaboracéo de projetos - DP
projeto de execucao FRG117 - Nao conclusao das M112 - Implementacao de um sistema de normas in-
obras no prazo e com o custo - . Mitigar e terno que preveja a revisao dos projetos, nomeada-
o : Frequente Média | Risco Moderado g . que preveja proje A
contratualizado por erros e omis- Transferir mente das medi¢des de modo a limitar a existéncia de

sOes do projeto

ambiguidades, lacunas e omissdes nos projetos.
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FRG93 - Clausulas técnicas fixa-
das no caderno de encargos,

M113 - Fixacao de requisitos técnicos que nao sejam
demasiado restritivos ou discriminatdrios e que sejam

- s . Mitigar e o ;
com especificagdao, nomeada- Pouco Frequente | Média | Risco Moderado T gf . suficientemente claros e completos, de modo a dispen-
mente, de marcas ou denomina- ransterir sar o recurso a comparagao com marcas ou denomina-
¢des comerciais. ¢Oes comerciais.

Elaboracao de projetos DP
- Condic0es técnicas 5 g x
¢ FRG24 - Nao fixacao, no caderno - . .
e~ M114 - Implementacao de um sistema de controlo in-
de encargos, das especificagoes - .
. - . Mitigar e terno de forma a garantir que no caderno de encargos
técnicas, tendo em conta a natu- Frequente Media | Risco Moderado . : - e
- . Transferir sejam definidas todas as especifica¢des técnicas ade-
reza das prestacoes objeto do X =
quadas a execugao do contrato.
contrato a celebrar.
FRG25 - Deficiente estimativa de
custos dos trabalhos e forneci- .
~ . . - M115 - Montagem de uma base de dados com informa-
Elaboragdo de projetos mentos previstos aumentando a o . Mitigar e N S S .
o o ~ . DP Frequente Média | Risco Moderado . ¢ao relevante sobre aquisigdes e adjudicagdes anterio-
- Orgamentagao probabilidade de nao adjudica- Transferir res
¢ao de obras por falta de concor- )
rentes.
Assegurar a manutencgao
das infraestruturas viarias
e respetiva sinalizacao; .
P (f FRG26 - Auséncia de manuten- - ~ ) = .
Promover a execucgao, ~ . L . Mitigar e M116 - Elaboracdo de fichas de ndo conformidade
. | cdodasinfraestruturasviariase | DOAD | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . . o
montagem e conservagao Transferir Mecanismos de controlo - Auditoria de controlo

de equipamentos de sina-
lizagao horizontal e verti-
cal navia publica;

respetiva sinalizacgao.
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Proceder a reparacao de
pavimentos com betumi-
noso; Proceder a repara-
¢ao de pavimentos em
calgcada; Proceder a repa-
racao e construcao de

FRO164 - Execucao de Trabalhos

ue ndo estejam autorizados; . Mitigar e M117 - Acompanhamento das equipas com maior fre-
obras de arte (aquedutos); g N ) L DOAD | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g . U P aue
~ Cedéncia de materiais sem a de- Transferir guéncia
Construcdo de muros de . L
< vida autorizagao.
suporte/vedacao e assen-
tamento de lancil;Limpeza
e desmatacao de taludes,
bermas e valetas e ainda
de cursos de agua.
Gestio do Armasém Muni. FRG94- Utilizacao indevida de e M118 - Definicdo de normas de utilizagcao
: equipamentos e materiais do Ar- | DOAD | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado )
cipal. mazém Municipal Transferir
par. M119 - Mecanismos de controlo - Auditoria de controlo.
M120 - Cédigo de ética; (ampla divulgacao)
M121 - Todos os intervenientes deverdo apresentar de-
FRG27 - Auséncia/deficiéncia na claragoes de interesse;
L avaliacao e/ou fundamentacao - )
P tas d d . . Mitigar e M122-M d trolo:
ropos as deaquIsicao de | o< hecessidades para propos- DOAD | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g . ecanismos de controto
Servigos S . Transferir GOP;
tas de aquisi¢cao de servi¢os e ou GES:

incumprimento do CCP ou NCI.

M123 - Plataforma eletrénica de contratagao publica;
Aprovacao superior das necessidades e propostas efe-
tuadas
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Anélise e selecao de pro-
postas de aquisi¢cédo de
bens ou servigos.

FRTO1 - Acumulac6es de fun-
¢oes e/ou conflitos de interes-
ses;

FRO175 - O ndo cumprimento do
principio da segregacao de fun-
¢bes nas diversas fases dos pro-
cedimentos

FRG96 - Subjetividade ou defici-
éncia na apreciacao das propos-
tas;

FRO121 - Auséncia/deficiéncia
na verificagdo no momento de re-
cecgao de bens.

FRG97 - Auséncia/deficiéncia no
acompanhamento e fiscalizagao
das prestacoes de servigos.

FRT14 - Execuc¢ao inadequada do
contrato, resultando em obras ou
servi¢os de qualidade inferior ao
previsto e/ou nao cumprindo 0s
prazos estipulados, devido a fa-
lhas de supervisao, planeamento
ou controlo da unidade respon-
savel

DOAD

M124 - Autorizagao para a acumulacao de fungcées com
refor¢o na divulgacao aos dirigentes da verificagao da
existéncia de situagdes de acumulagao de fungbes ndo

. Mitigar e
Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g . autorizadas, bem como fiscalizar o cumprimento das
Transferir . ) - <
garantias de imparcialidade no desempenho de fungoes
publicas sob pena de cessacao da comissao de servigo.
(Cfr.n.°3do art.° 23 da LGTFP);
. Mitigar e M125 - Todos os intervenientes deverao apresentar de-
Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado 8 . ~ : . P
Transferir claracdes de interesse;
. Mitigar e M126 - Impedir que 0 mesmo funciondrio participe em
Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g . pedirg ; particip .
Transferir momentos distintos do procedimento de aquisi¢ao;
- . Mitigar e M127 - Confirmaca r a ns, 5
Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . C.O Irmagao da rece¢ao qos bens, da e.xec,u?a_o
Transferir dos servicos e das faturas por mais de um funcionario;
- . Mitigar e M128-M i trol
Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . 8 riecanismos de controlo
Transferir | Cumprimento da NClI
o . Mitigar e -~ -
Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferir M129 - Plataforma eletrénica de contratacao publica.
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Publicidade Fora do Licen-
ciamento zero.

Gestao de informagades,
reclamacoes e sugestoes.

Acompanhar e fiscalizar
0s contratos de empreita-
das de obras publicas,
bem como os contratos de
prestacao de servigos de
fiscalizagcao e de coorde-
nacao de segurancaem
obra relacionados com as
competéncias da unidade
organica.

FRG122 - Perda de Receita. Frequente Alta Risco Elevado Restrigao e M130 - Auditoria Follow-up.
Controlo
Ff{9118 - Falta de cobranca de Frequente Alta Risco Elevado e G M131 - Auditoria de controlo.
dividas. Controlo
M132 - Cdadigo de ética.
FRT09 - Ineficacia do tratamento Mitigar e
de pedidos de informagao, recla- Frequente Média | Risco Moderado .
magoes, sugestoes e denuncias; et M133 - Mecanismos de controlo - Contactos internos e
DIEP externos exclusivamente por via hierarquica
FRT14 - Execucgéao inadequada do
contrato, resultando em obras ou
servigos de qualidade inferior ao
previsto e/'ou nao cumprindo 0s Pouco Frequente | Média | RiscoModerado Mitigar(? M134 - Realizar rela_térios de acompanrjamento o!os
prazos estipulados, devido a fa- Transferir contratos de empreitadas e de prestagao de servigos;
lhas de supervisao, planeamento
ou controlo da unidade respon-
savel
FRI196 - Falta de imparcialidade
potenciada pela intervencao sis- Mitigar e
tematica de determinado técnico Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . M135 - Garantir a segregacao de fungdes
ou dirigente em processos da Transterir
mesma natureza.
M136 - Autorizagao para a acumulacao de fungbes com
FRT01- Acumulagées de fun- N refor(A;o lja divu}gagéf) aos dirigentes ola verificag~éo da~
o . . . Mitigar e existéncia de situacOes de acumulacao de fun¢des nao
¢oes e/ou conflitos de interes- DEVJ | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . . . :
Transferir autorizadas, bem como fiscalizar o cumprimento das

SES;

garantias de imparcialidade no desempenho de
fungdes publicas.
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Assegurar a apreciagao e
coordenagao dos projetos
de infraestruturas de sub-
solo e espaco publico,
bem como o licencia-

FRI196 - Falta de imparcialidade
potenciada pela intervencao sis-

M137 - Ampla divulgacao do regime de incompatibilida-
des e impedimentos dos trabalhadores e dirigentes em

mento e fiscalizacao tematica de determinado técnico | DEVJ | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado Mitigar ? fungdes publicas; Divulgagao do preenchimento da de-
das obras de iniciativade | ou dirigente em processos da Transferir claragao de incompatibilidade e impedimentos anexa
empresas concessiona- mesma natureza. ao presente Plano.
rias, no Ambito dos respe-
tivos contratos de conces-
séo.
Colaborar, em articulacao
com outros servicos muni- | FRO165 - Falta de imparcialidade
cipais, nafiscalizacdo de | na avaliacdo/fiscalizacdo de es- Restricao e
obras de urbanizagado que | pagos verdes cuja manutengao DEV]) Frequente Alta Risco Elevado M138 - Atribuicao indiferenciada aos técnicos
incluam a construgdo ou | esteja protocolada com entidade Controlo
alteracao de espacgos exterior.
verdes.
Gerir 0 Horto Municipal,
potenciando a producao .
prépria de material vege- FRO117-Entrega de maf(enal o . Mitigar e M139 - Estabelecer um manual de procedimentos do
tal, e 0 Centro Municipal qfeto~ao horto sem a devida auto- | DEVJ Frequente Média | Risco Moderado Transferir horto municipal.
rizacao.
de Compostagem
de Residuos Verdes.
FRG98 - Fiscalizacao inexistente M140 - Solicitacao de fichas de execugao de servico;
Manutencdo de espagos ou insuficie~nte quandg setrata . Mitigar e
verdes de uso publico. de pres:ca(;oes de servicosde Ma- | DEVJ | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado Transferir
nutencao de espacos verdes M141 - Mecanismos de controlo - Auditoria de controlo
de uso publico.
Preparacao e execucio FRG28 _Auséncia/defi(jiéncia de M142 - Definir hie’:r.arquiza(;éo de procedimentos em
dos projetos de imple. critérios na programagao dos tra- . ' Mitigar e cada caso especifico
~ balhos de preparacao e execu- DEVJ | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado .
mentacao de espacos ver- Transferir

des.

¢ao dos projetos de implementa-
¢ao de espacos verdes.

M143 - Mecanismos de controlo - Auditoria de controlo
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FRG29 - Auséncia/deficiéncia de
critérios na programacao dos tra-

M144 - Elaboracao de fichas de ndo conformidade.

~ - L . Mitigar e
Gestao da rede m-unICIpal balhos de planeamento, execu- DEVJ | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g .
de Parques Infantis. - . . Transferir
¢ao e reparacao da rede munici-
pal de Parques infantis. M145 - Mecanismos de controlo - Auditoria de controlo.
M146 - Definicdo de normas de utilizagao
Gestao do Horto Munici- FRG99 - Utilizagao indevida de Mitigar e i ’
equipamentos e materiais do DEVJ | Pouco Frequente | Alta | RiscoModerado .
pal. . Transferir
Horto Municipal
M147 - Mecanismos de controlo - Auditoria de controlo
M148 - Caodigo de ética;
Todos os intervenientes deverao apresentar declara-
¢cOes de interesse;
FRG27 - Auséncia/deficiéncia na M149 - Mecanismos de controlo
L avaliacao e/ou fundamentacgao . GOP;
i . Mitigar e .
Propostas de aquisicdo de das necessidades para propos- DEVJ | Pouco Frequente | Alta Risco Moderado g . GES;
Servicos. o i Transferir NCI:
tas de aquisicao de servigcos e ou ’
incumprimento do CCP ou NCI.
M150 - Plataforma eletrénica de contratagcao publica;
Aprovacao superior das necessidades e propostas efe-
tuadas;
Anali leca - | FRTO1-A laco fun- - - " . .
naise € se egapsje pro ~ 0 cumu.a(;oes .de un . Mitigar e M151 - Cddigo de ética; Todos os intervenientes deve-
postas de aquisicdo de ¢coes e/ou conflitos de interes- DEVJ | Pouco Frequente | Alta | RiscoModerado . ~ N .
Transferir rao apresentar declaragdes de interesse

bens ou servigos.

ses;
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FRG95- Participacao do mesmo
funcionario em momentos distin-

tos do procedimento de aquisi- . Mitigar e

s dop quis- Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g .
¢do, nomeadamente elaboragéo Transferir
dos documentos do concurso e
analise das propostas;
FRG96 - Subjetividade ou defici- -
o s . Mitigar e
éncia na apreciagao das propos- Pouco Frequente | Alta Risco Moderado .
tas: Transferir

M152 - Impedir que 0 mesmo funcionario participe em
momentos distintos do procedimento de aquisi¢cao;
FRO121 - Auséncia/deficiéncia "
o o . Mitigar e
na verificagdo no momento de re- Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferi
cecgao de bens. ransterir
FR0122—Ausenua/c?eﬂuepua - . Mitigar e M153 - Confirmagdo da rececdo dos bens, da execucao
no momento de confirmagao das Pouco Frequente | Média | Risco Moderado . i ) o
TS Transferir dos servigos e das faturas por mais de um funcionario;
FRO118 - Falta de fiscalizacdo . Mitigar e M154 - Mecanismos de control’o/.audltorla |nterna~s N?I-
' Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . cumprimento Plataforma eletrénica de contratagdo pu-
ou controlo adequado eficaz. Transferir blica:
Gestao de informacades, FRTO09 - Ineficacia do tratamento -, 155 - Mecanismos de controlo Contactos internos e ex-
i . ) ~ o . Mitigar e ) o A
reclamacgoes de pedidos de informacao, recla- | DEV) Frequente Média | Risco Moderado Transferir ternos exclusivamente por via hierarquica, Auditoria in-

e sugestodes.

magoes, sugestoes e denuncias;

ternas
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Departamento de Educagao e Saude

Exercicio das competén-
cias regulamentares

M156 - Autorizagao para a acumulacao de
funcdes com reforgo na divulgacao aos diri-
gentes da verificacao da existéncia de situa-
¢Oes de acumulagao de fungdes nao autoriza-
das, bem como fiscalizar o cumprimento das
garantias de imparcialidade no desempenho
de fungdes publicas.

M157 - Ampla divulgacao do regime de incom-

FRT°.1 —Acumulagoes fje fungoes e/ou DE Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado Mitigar © | patibilidades e impedimentos
conflitos de interesses; SMVSA Transferir
M158 - Preenchimento e assinatura da Decla-
racao de Inexisténcia de Conflitos de Interes-
ses, nos termos da legislagao em vigor
M159 - Divulgacao do Manual de Conflito de
Interesses do Municipio de Coimbra
M160 - Garantir a aplicacao dos pressupostos
. . . no Cadigo de Conduta do Municipio de Coim-
FRTO05- Fuga de informacao, violagcao de bra
do, brad fidencialidad . Mitigar e
Se.g.re Ol BRI e DE | Pouco Frequente | Alta |RiscoModerado g . —— —
utilizacao indevida de informacdes sigilo- Transferir | M161 - Sensibilizagdo regular e periddica,

Sas;

através de diferentes agoes, para o cumpri-
mento e Interiorizagao dos principios e regras
inerentes ao exercicio da fungao
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FRT06 - Desconhecimento dos instrumen-
tos de prevencao da corrupcao, das situa-

M162 - Disponibilizacao e participacao das
UO no PPR

. Mitigar e
¢Oes propensas a situagdes de corrupgao, DE Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado g . ) ~ o -
. i i . SMVSA Transferir | M163 - Continuacgao da realizagdo de agdes
ou infragdes conexas, e respetiva avalia- . ) i
cao: de formacao sobre riscos de gestao, corrup-
’ ¢ao e infracoes conexas a todos

os trabalhadores

FRT02 - Auséncia de transparéncia, isen- " M164 - Verificacao e validagao do processo

. o . Mitigar e ) )

¢ao e imparcialidade no tratamento de DE Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado T feri por mais do que um Trabalhador, garantindo a

pessoas e processos; ransterir segregacao de funcdes
M165 - Criacao de instrumento regulador para
aprovagao dos apoios a atribuir no dmbito da

. Acao Social Escolar;
FRG78 -F discricionaria da atribuica . Mitigar e
. orma discricionaria da atribuicao DE Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado g .

de apoios Transferir
M166 - Realizacdo de Auditorias aleatérias a
atribuicao de apoios
M167 - Disponibilizagao de aplicacdo on-line
para submissao e registo das candidaturas no

Acéao Social Escolar ambito da Agao Social Escolar;

M168 - Validagéo do escaldo de abono de fa-
milia, através de documento/declaragao emi-

FRO179 - Inclusdo/exclusio i i . Mitigare |tido/a pela enti Institut

0179 - Inclusdo/exclusdo indevida de DE Pouco Frequente Alta St Mesea g : ido/a pelaen |da<?Ie processadora [Ins | u o~
alunos Transferir | de Seguranga Social, IP ou outra] ou validagao

automatica pela entidade processadora no
ato da matricula.

M169 - Reapreciacao das decisdes de exclu-
sdo de beneficiarios a pedido dos interessa-
dos
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M170 - Atribuicdo de acessos apenas a traba-

. Mitigar e ici
FRO133 - Eliminagao indevida de dados. DE Pouco Frequente Alta Risco Moderado g . thadores no e>ierC|C|o
Transferir | das suas fungdes tenham de aceder aos da-
Gestao e manutencao de dos dos alunos/encarregado de educacao;
sistemas.
FRO132 - Deficiente/negligente gestao de Mitigar e M171 - Solicitagao de garantias a entidade
permissdes de administragao de sistemas DE Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado T feri que disponibiliza a plataforma de que 0 RGPD
entre utilizadores. ransterir € cumprido.
M172 - Cumprimento do Regulamento Munici-
pal de Utilizacao de Espacos Escolares Inte-
grados nos Estabelecimentos sob Gestdo Mu-
nicipal.
M173 - Verificagao da utilizacao dos espagos
cedidos.
énci - |FRO155-1 i t ico - . Mitigar e
Cedéncia de espacos es (0} '55 Nncumprlmen 0 das condigoes DE Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g :
colares de utilizagao dos espacos escolares. Transferir
M174 -Aplicacdo do Regulamento Geral de
Taxas e Pre¢o Municipais
M175 - Realizagao de Auditorias aleatérias
FRG66 - Utilizaca itéri lia- - . Mitigare |M176- iment inst t -
~666 Uti |z'ag’ao de critérios de avalia DE Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g : 6~ Cump.rlvmen~o dos instrumentos de re
¢ao pouco objetivos. Transferir | gulagao de utilizagdo dos espagos.
Funcionamento do servigo | FRG67 - Inexisténcia de um sistema estru- - . Mitigar e M177 -F’roceder/atuallzlar levantamentosf gom
. . : DE Pouco Frequente | Média | Risco Moderado . regularidade e compara-los com os requisitos
de refeicoes turado de avaliagao de necessidades. Transferir .
normativos de apetrechamentos;
FR -D l t - . Mitigar e M178 - Pl isico ti ini-
ng - esadequado planeamento das DE Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g : . 8 ?near aquisicdes no sep ido de mini
aquisicoes. Transferir | mizar o numero anual de procedimentos;
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~ : Restricdo e - itorizagéo diari
FRO135 - Consumos sem requisicao. DE Frequente Alta Risco Elevado ¢ N!ﬂ? Mon|tor!za.gao diaria do processo por
Controlo técnicos especializados;
Funcionamento do servi¢co
de refeicoes
FRO134 - Incumprimento da empresa . Restricao e | M180 - Controlo e monitorizacdo do nimero
0 pri emp DE Frequente Alta Risco Elevado ¢ . - ¢ :
prestadora do servico de refeicoes. Controlo de refei¢Oes requisitadas e consumidas
FRG19 - Ausénciad liacao darelaca . Mitigar e .
”S,ef‘c'a aavatlagao caretacao DE Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado g . M181 - Anélise/estudo de mercado;
custo-beneficio. Transferir
FRO136 - Reparticao da despesa c@swrtu- - M182 - Existéncia de andlise e supervisao das
ando o enquadramento do procedimento . Mitigar e s e
DE Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado . propostas aquisitivas para verificagdo do
adequado, nos termos do CCP e dos nor- Transferir i -
. . cumprimento dos requisitos
L mativos regulamentares internos.
Contratacao Publica
M183 - Formacao adequada a fungao
FRTO04 - Falta de informacao ou utilizagao Mitigar e
de informacao inadequada para a tomada DE | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferir
de decisoes; M184 - Assegurar que toda a documentagéo
se encontre agregada ao procedimento na sua
tomada de deciséo
M185 - Conhecimento adequado do Regula-
mento de Taxas Municipais e formacao das
. Assistentes Técnicas para a utilizagao da apli-
FRI183 - Cobranc¢a desconforme relativa- Mitigar e cacao TAX
mente ao Regulamento de Taxas Munici- | SMVSA | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . :
. . . Transferir I L
- pais ou apropriacao de receita. M186 - Restricao do uso da aplicagao TAX
Centro de Recolha Oficial R ~
L apenas as colaboradoras com formacao e ex-
de Animais .
periéncia.
FRTO09 - Ineficacia do tratamento de pedi- Mitigar e M187 - Elaboragao de um relatério mensal de
dos de informacao, reclamacoes, suges- | SMVSA | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferir todos os pedidos recebidos e o estado dos

toes e denuncias;

mesmos
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M188 - Garantir o registo das entradas e sai-

. . Aceitar e Mi- imai ibuica
FRO180 - Auséncia de registos de animais. | SMVSA | Pouco Frequente | Baixa Risco Fraco . da,ls de todos 0 animas, com atnbulgag de
tigar nuamero sequencial, em base de dados infor-
matica.
M189 - Realizagao atempada do processo de
aquisicao por fornecimento continuo anual,
com a previsao de consumaos anuais.
FRO137 - Quebra no stock de desparasi-
tantes, vacinas, microchips, medicamen- Mitigar e L
tos, consumiveis para medicina e cirurgia, | SMVSA | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferi M19° - Controlo € smapzagao as Tecn_lcgs Su-
Atos de profilaxia sanitéria | impedindo a realizagao dos procedimen- ransterir | periores da.aprommagao do nimero l|m.|te d‘e
e de clinica médica e ci- 10S NECessArios. certos medicamentos essenciais com vista a
- promocao da sua proposta de aquisicao, evi-
rdrgica.
tando rotura de stock.
FRT10 - Utilizacao indevida de equipamen- - . Mitigar e M191 - Controlo e registo de entrada e saida
o Q auip SMVSA | Pouco Frequente | Media | Risco Moderado g . ) g -
tos e materiais; Transferir | de medicamentos/ materiais utilizados
P t fert - . ~ - .
n;ct)iF\)/gz aZrieooCzrn?rgiigo Mitigar e M192 - Continuagdo da realizacao de a¢oes
P . . FRTO07 - Aceitacdo indevida de ofertas; SMVSA | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . de formacao sobre o regime geral de preven-
Recolha Oficial de Ani- Transferir < ~
; ¢ao da corrupgao
mais.
Realizacga t lho ex- | FRO178 - Incumpriment limit . Restricao e | M193 - Realizaca Auditorias Anuai
ea 'Z?G,""? de trabalho ex 0178 - Incu p. i ,? 0 dos limites do SMVSA Frequente Alta R (& 93 - Realizacao de Auditorias Anuais ao
traordinario trabalho extraordinario Controlo | Trabalho suplementar
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Aquisi¢ao de bens e/ou
servigcos

FRI184 - Elaboracao de propostas de adju-
dicacao de bens ou servigos em violagao
da N.C.l. ou tratamento diferenciado na
contratagao de bens e servicos com vista a
satisfacao de necessidades de natureza
semelhante.

SMVSA

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M194 - Efetuar a devida analise técnica do
objeto da natureza da prestacao ou adjudica-
¢ao pretendida e necessaria e a sua adequa-
¢ao as regras legais, considerando o custo
mais baixo em relagao a qualidade do bem ou
servico pretendido, tendo em conta o saldo
das GOP ou rubrica orcamental existente a
data e compativel com a aquisicao.

Despesa Municipal

FRI182 - Pagamento de bens ou servigos
nao fornecidos ou nao prestados ou por
valores superiores aos adjudicados.

SMVSA

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M195 - Controlo da efetivacdo da prestacao
de servi¢os ou fornecimento de bens e verifi-
cacao da conformidade dos valores adjudica-
dos em relacdo aos valores apresentados na
fatura. Centralizar a conferéncia das faturas
em 2 técnicos superiores, para maior controlo
dorisco.

M196 - Elaborar e manter atualizado o registo
em Excel das aquisi¢des (propostas, n° de
MGD, RE, Rl e faturas)
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Departamento Financeiro

Informar e instruir os processos
relativos a pedidos de cedéncia
de patriménio municipal, desig-
nadamente sob a forma de como-
dato, direito de superficie ou ou-

M197 - Divulgar junto do comodatario a fei-
tura de relatdrio de execugao da atividade e
o plano anual de atividades;

tra, assegurando toda a tramita-
¢ao processual inerente aos atos
notariais e registais respetivos.

FRI185 - Utilizacao indevida do imével . Restricao e

cedido através de contrato de comodato, | O Fiegusite e Risco Elevado Controlo | M198 - Colocarem base de dados todos os
contratos de comodato celebrados e publi-
citado Cfr. Lei 63/2013 de 27 de agosto;
M199 - Auditorias aos contratos de como-
dato.
M200 - Verificagao periddica dos bens

. Restricao e

FRO143 - Imoveis néo registados. DPAT Frequente Alta Risco Elevado Cont(iolo
M201 - Registo de todos os imdveis, inclu-
indo os contratos de Comodato

- Utilizacao i i ipa- o . Mitigar e M202-A ificaca -
FRT10 Utlllzaggg indevida de equipa DPAT Frequente Média | Risco Moderado g : (~) ssegurar a verificagao dg glocumen
mentos e materiais; Transferir |tacgao e controlo dos bens materiais
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Promover o registo e a atualiza-
¢cao permanente da base de da-
dos de registo do patriménio, ga-
rantindo que a mesma traduz fiel-
mente a totalidade do acervo mu-
nicipal e respetivo valor de aquisi-
¢ao e contabilistico; Assegurar a
inventariacao dos bens moveis e
imoveis de dominio publico e pri-
vado municipal, em articulacdo
com as demais unidades organi-
cas responsaveis; Instruir o pro-
cesso relativo ao abate de bens, a
propor pelas diferentes unidades
organicas, zelando pela sua con-
cretizacdo, nos termos legais;

FRO179 - Auséncia de comunicagao re- . Mitigare | M203 - Partilha de pastas/base de dados
i AlTETS SRl DPAT | Pouco Frequente Alta | Risco Moderado Transferir | das faturas entre DCL, DCF e DPAT
FRO172 - Auséncia de informacao relati- - M204 - Partilha de pastas/base de dados en-

~ : - . Mitigar e i ,
vamente a conclusao de empreitadas DPAT Frequente Média | Risco Moderado T feri tre os setores envolvidos e 0 setor responsa-
(autos de rececao) ransterir vel pela rececao da empreitada.
FRO169 - Auséncia de comunicagao re- g L .

- . Mitigar e -

lativas a bens obsoletos /perdidos/des- DPAT Frequente Média | Risco Moderado g . Mzo? Crla.gao Qe regulame?to interno de
TS Transferir | gestao patrimonial e instru¢des de trabalho.
FRO168 - Auséncia de informacao relati- M206 - Criacao de instrucdes de trabalho
vamente a cedéncias de bens a terceiros | DPAT | Muito Frequente Alta Suspender | transversais as diferentes Uos, para imple-
/outras entidades mentacao de procedimentos eficazes;

- i 4 o . Mitigar e - 30 jenciali-
FRO166 - Erro humano na introdugao de DPAT Frequente Média IRiscoModerado g : M297 formacéo |.nterna para gonsuenuall
dados Transferir | zacao dos procedimentos legais.

FFTM_. Falta deJan)rmagao ou utiliza- - . Mitigare | M208 - Realizacio de auditorias, por amos-
cdo de informacao inadequada para ato- | DPAT Frequente Média | Risco Moderado .
L Transferir | tragem
mada de decisoes;
FRO167 - Erro na interpretacao das nor- . Mitigar e M209 - Formal(;ao € qu.al|f|c.a(;ao de rec.u’rsos
S S DPAT | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado . humanos na area patrimonial e contabilis-
mas contabilisticas aplicaveis Transferir

tica
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M210 - Dado o volume e caracteristicas do
imobiliario municipal, criacao de projeto es-
pecial multidisciplinar (técnicos especiali-
Criar mecanismos para, em arti- zados do Urbanismo, Patriménio, Topogra-
culagao com os responsaveis fia, Edificado, etc) para desenvolver umre-
pela guarda e gestao de bens ) . - gulamento municipal que responda as ne-
imdveis, garantir a sua inscricao FRO177- Registos ausentes, incomple- DPAT Frequente Média |Risco Moderado Mitigar (? cessidades da Gestao Patrimonial (desde o
) tos ou errados Transferir S - )
atualizada nas bases de dados, levantamento do patrimoénio municipal exis-
bem como a respetiva localiza- tente, passando pela sua correta identifica-
¢ao; ¢ao, georreferenciacao, valoragao, contabi-
listica e de mercado, bem como afetagao e
ocupagao
atualizada

M211 - Promover a divulgacado do Regula-
Mitigar e mento de Fundo de Maneio bem como da
Transferir | NCl e demais legislagdes aplicaveis, junto

das diversas UO.

Exercicios das competéncias re- | FRI198 - Utilizagao indevida do Fundo

sulamentares de Maneio. DCL Frequente Média | Risco Moderado

M212 - Elaboragdo de informacgao de neces-
sidade de acordo com “informacao a defi-

» nir’, devidamente fundamentada;
FRO144 - Existéncia deficiente de um Mitigar e

. : DCL Frequente Média |Risco Moderado .
sistema de reporte de necessidades. Transferir
M213 - Elaboragéo atempada do Plano de
compra em conformidade com o cumpri-

mento do despacho n.2 GAV/-MF2023
Avaliacao das necessidades.

FRG72 - Falta de recursos humanos es- . M214 - Contratagao de recursos humanos
o . . - . Restricdo e o .

pecializados a alocar ao servi¢o de con- DCL | Muito Frequente | Média | Risco Elevado Control especializados, preferencialmente com ex-

tratacao publica. ontroto periéncia.
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Planeamento da contratagao.

FRT02 - Auséncia de transparéncia, isen-
¢ao e imparcialidade no tratamento de
pessoas e processos;

DCL

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M215 - Preenchimento da declaragao de
inexisténcia de interesses/ conflitos, com a
devida clarificacao do ambito.

M216 - Analise do mercado para determi-
nada oferta existente e respetivos precos
para o objeto a contratar;

M217 - Evitar especificacOes que favoregcam
um determinado produto, servico, marca,
denominagdes comerciais ou fornecedor;

M218 - Implementagao de medidas automa-
ticas através de software que determinem
alertas sobre situagdes de conluios e impe-
dimentos dos concorrentes

M219 - Garantir o cumprimento e bom funci-
onamento de mecanismos de prevencao de
conflitos de interesses na Contratacao Pu-
blica, previstos no CCP

FRO175 - O ndo cumprimento do princi-
pio da segregacao de func¢des nas diver-
sas fases dos procedimentos

DCR

Frequente

Alta

Risco Elevado

Restricao e
Controlo

M220 - Assegurar que o trabalhador ndo in-
tervém em mais que uma fase de desenvol-
vimento do processo de Contratagao Pu-
blica

FRO174 - As necessidades de contrata-
¢ao sem a devida fundamentagao

DCL

Frequente

Alta

Risco Elevado

Restricdo e
Controlo

M221 - Identificacdo clara, objetiva e funda-
mentada das situagdes de factos e de di-
reito aplicaveis;

M222 - Justificagao da escolha do procedi-
mento, essencialmente,

Nnos casos que se opta pela adogao de pro-
cedimentos por ajuste direto, em termos de
legalidade e de beneficio para a

entidade.
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M223 - Preenchimento e assinatura da De-
claracao de Inexisténcia de Conflitos de In-
teresses, nos termos da legislagdo em vigor

- 0 0 . Mitigar e
FRT0.1 Acumulagoes de funges e/ou DCL | Pouco Frequente Alta | Risco Moderado g .
conflitos de interesses; Transferir
Realizar, sempre que possivel, M224 - Divulgacao interna das acumulagdes
prospecdes de mercado, a par da de fungdes autorizadas
promocao da celebracao de con-
tratos de fornecimento continuo,
de bens e servigos, numa perspe-
tiva de otimizacao da despesa e
gestao eficiente dos recursos.
- ica i- . Mitigar e <
F,ROHO, : Repaft|gao da despg;a Prop! DCL | Pouco Frequente Alta | Risco Moderado g . M225 - Elaboragao do Plano de Compras
cia a praticas nao concorrenciais. Transferir
FRG73 - Deficient liaca forne- . Restricao e | M226 - Aquisica li-
G73 - Deficiente avaliagcao dos forne DCL Frequente Alta T (o - 6 - Aquisicao de base de dgdf)§ dfa avali
cedores. Controlo | acédo dos fornecedores do Municipio a AIRC.
Promover a definicdo e aplicacdo
da metodologia que devera nor-
tear a avaliagao continua de for-
necedores, em articulagdo com
as restantes unidades organicas M227 - Verificagado da situagao das entida-
e respetivos contributos; des a convidar na aplicagao informatica;
FRI187 - Convite por ajuste direto a enti- Mitigar e
dades que tenham excedido o limite pre- | DCL | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado Transferir

visto no artigo 113.°© CCP.

M228 - Emissao de requisicao internacom a
identificacdo de todas as entidades a convi-
dar.
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FRO145-R ao de bens /i i- . Mitigare | M229 - Conf iad jasd
0145 ecegao ~e ens mcumprl DCL | Pouco Frequente Alta | Risco Moderado g : onferencia das guias er.emessae
mentos das obrigacdes contratuais. Transferir | faturas de acordo com a NCl em vigor.
. - . Mitigare | M230 - Identificagdo dos materiais através
FRG110 - Troca de materiais DCL | Pouco Frequente | Média |Risco Moderado g . : ¢ -
Transferir | de terminal de leitor de codigo de barras.
Mitigar e M231- Auditorias por amostragem da colo-
Existéncias FRI199 - Apropriacao de existéncias DCL | Pouco Frequente Alta | Risco Moderado T feri cacao dos materiais requisitantes inscritos
EIUSE S na folha de obra;
M232 - identificagdo dos materiais estratégi-
Ccos;
FRO146 - Existéncia sem consumo . Mitigar e
. ; DCL | Pouco Frequente Alta | Risco Moderado g .
(prazo superior a trés anos). Transferir
M233 - Bloqueio de compra de materiais
sem histérico de consumo
M234 - Conferéncia da informacgao intermé-
. Mitisare |diaefinal;
FRI194 - Desvio de dinheiros e valores DDCFR Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado T gf .
ransterir M235 - Aplicagao das regras definidas na
NCI;
Tesouraria M236 - Nos pedidos do IBAN, so serao acei-
tes os que sejam nominativos;
FRO156- Falta de confirmagao/ Verifica- DF . Mitigar e
¢30 do IBAN. DCR Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado Transferir

M237 - Acompanhamento e supervisao da
atividade pelos dirigentes;
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M238 - Reconciliagao diaria com a Contabi-

- 0 0 . Mitigar e ~
FRT°.1 Acumulagoes fje fungoes e/ou DF Pouco Frequente Alta | Risco Moderado g . lidade, assegurando a segregagao de fun-
conflitos de interesses; DCF Transferir coes;
FR01,58. ~Falta d(,e yermcagao existencia DF . Mitigar e M239 - Verificagdo junto da entidade banca-
de créditos bancarios dos pagamentos Pouco Frequente Alta | Risco Moderado . .
- DCF Transferir | ria do montante;
por débito direto.

- isténci 3 . Mitigar e - Verificacao didri 5
FRG100 ' ’IneX|stenC|a de prestacao de DF Pouco Frequente Alta s e g : M240 - Verificacao diaria da prestacao de
contas diarias DCR Transferir | contas

- i . Mitigar e . . . .

Pagamentos de faturas FRO159 - Pagamento duplicado do DF Pouco Frequente Alta | Risco Moderado 8 ) M241 - Nao fazer insergdes manuais
mesmo valor. DCF Transferir
M242 - Emissao de certiddes de divida pelos
FRO147 - Deficiente controlo das dividas | DF . Mitigar e servigos emissores, para execucao fiscal
: Pouco Frequente Alta | Risco Moderado .
de terceiros. DCF Transferir
M243 - Controlo dos prazos de pagamento,
por parte dos servicos emissores
M244 - Conferéncia das ordens de paga-
mento por duas pessoas através de chec-
Receita klist, antes do pagamento
- a i . Mitigar e - énci -
FRI18§ Pagamentos nao autorizados DF Pouco Frequente Alta Risco Moderado g : M~245 Con'Erolo e conferéncia com segrega
superiormente. DCF Transferir | cao de fungdes

M246 - Existéncia e difusdo de manuais de
procedimentos

76




CAMARA MUNICIPAL

' COIMBRA

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

FRO148 - Prescrigao, falta de notifica- DF . Restricdo e | M247 - Estabelecer procedimento, com aler-
~ e Frequente Alta Risco Elevado S
¢ao ou notificagoes nao validas. DCF Controlo | tasdo prazo limite
. Restricao e ~ . <
FRO149- Falta de cobranca de dividas. DF Frequente Alta Risco Elevado ¢ M248 - Formacao adequada a funcao
DCR Controlo
FRI189 - Incumprimento das regras le-
gais inerentes aos processamentos de - . )
DF . Mitigare | M249 - Cumprimento do estabelecido na
despesa (nomeadamente o pagamento Pouco Frequente Alta | Risco Moderado g . ) P
~ A 1 DCF Transferir | NCI;
de faturas sem a Declaracao de nao di-
vida as Finangas e Seguranga Social).
FRI190 - Ir.wcumpnmento da Lei dos DF . Restricao e | M250 - Controlo pelo sistema informatico e
Compromissos e Pagamentos em Atraso DCF Frequente Alta Risco Elevado Control controlo humano do prevista na Lei
(Lein.28/2012, de 21 de fevereiro). ontroto P '
M251 - Registo e respetiva tramitacdo de
FRO150 - Auséncia ou deficiente registo DF . . Mitigare | toda a documentacgéo do processo no sis-
e/ou tramitagao da documentacgao. DCF Sulicalfieqticnicy Ned iy EEEERAEE Transferir | temade normalizagdo contabilistica (SNC)
com a gestdo documental (MGD).
Contabilidade - Despesa M252 - Implementacao de mecanismos de
controlo a varios niveis, com segregacao de
FRTO1 - A lagOes de fungdes e/ DF . Mitigar e 0 ilizaca oes;
: cumu acoes \ e funcdes e/ou Pouco Frequente Alta Sheen Ve g : funcdes e responsabilizagcao das operagoes;
conflitos de interesses; DCF Transferir
M253 - Ampla divulgacao do regime impedi-
mentos e de incompatibilidades.
M254 - Elaboragao de mapa/ficheiros para
FRO151 - Confirmacdo atempadamente controlo de prazos.
ou ndo confirmacao justificada pelos DF . Restricdo e
Servigos requisitantes das faturas para DCF Feg e Al e ety Controlo

pagamento.

M255 - Divulgacao junto dos servigos
quanto a responsabilidade financeira asso-
ciada a procedimentos de acordo com a
NCI;
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FRO152 - Possibilidade de lapsos na in-
sercao dos IBAN’s no sistema informa-

DF

M256 - Conferéncia do IBAN inserido por

tico, levando a ocorréncia de erros no . Mitigar e mais que um colaborador e no momento do
. - DCF | Pouco Frequente | Alta |RiscoModerado i i .
momento da transferéncia e a devolugao DCR Transferir Pagamento conferido pela unidade de te-
da totalidade do ficheiro de transferén- souraria
cias em funcao de um unico lapso.
_ Regi i- . Mitigar e - i i a
FR01§3 Reig|sto de Faturas em dupli DF Pouco Frequente Alta Risco Moderado g : M257 - Conferir antes da |nsergejo rpanue_xl 0
cado (insercao manual). DCF Transferir | documento com a mesma referéncia e nif.
M258 - Verificacao e validagao das ordens
de pagamento pelo responsavel da Contabi-
FRO154 - Emissao incorreta de Ordens " lidade e pela Diretora do Departamento Fi-
DF . Mitigar e ) . :
de Pagamento para pagamento de Te- DCE Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado Transferir nanceiro, através de uma checklist antes de

souraria.

envio para autoriza¢do do pagamento pela
entidade com competéncia para a sua auto-
rizagao.
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Departamento de Gestao Urbanistica

Acompanhar as condicoes
de efetiva execugao dos pro-
jetos de obras de edificagao
e fiscalizar as operagdes ur-
banisticas, garantindo o
cumprimento das leis, dos
regulamentos, dos despa-
chos, deliberagdes e das de-
cisdes dos 6rgaos municipais
competentes

FRT02 - Auséncia de transparéncia, isencao e Mitigar e M259 - Ampla divulgacao dos principios
imparcialidade no tratamento de pessoas e DFIS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado Transferir plasmados no Cédigo de Conduta do Mu-
processos; anste nicipio de Coimbra.
FRT06 - Desconhecimento dos instrumentos M260 - Continuagao da realizagao de
d ao da ao, das situago - . Mitigar e oes de f ao/ divulgacao/ reflexa
e prevengao A COorrupgao ~5 situ .goes E)ro DFIS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado g : acoes de grmagao ivulgacao/ reflexao
pensas a situa¢des de corrupgao, ou infragcoes Transferir | e esclarecimento sobre o RGPC aos tra-
conexas, e respetiva avaliagao; balhadores do Municipio.
. Mitigar e - itorizaca i-
FRT13 - Incumprimento de prazos/prescri¢ao DFIS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado g . M261 ) Monitorizagao dos prazos proced
Transferir | mentais;
M262 - Acompanhamento do registo (em
base de dados) de todas as queixas e re-
FRTO09 - Ineficacia do tratamento de pedidos - clamacgodes e das respetivas respostas;
) - - i - . Mitigar e
de informacao, reclamacdes, sugestdes e de- DFIS | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado T feri
T ransferir
M263 - Reavaliacdo dos procedimentos
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M264 - Autorizacao para a acumulacao de
fungdes com reforgo na divulgacao aos
dirigentes da verificagao da existéncia de
situagdes de acumulacgdo de fungdes ndo

- 0 0 i- . Mitigar e X S
Fiscalizar a execucao das FRTOI. Acumulacoes de funcoes e/ou confli DFIS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado g . autorizadas, bem como fiscalizar o cum-
tos de interesses; Transferir . . . -
obras de arruamentos e de primento das garantias de imparcialidade
tratamento paisagistico dos no desempenho de fung¢des publicas sob
espacos exteriores das urba- pena de cessacao da comissao de ser-
nizagoes. vico. (Cfr.n.° 3 do art.° 23 da LGTFP);
FRI196 - Falta de imparcialidade potenciada
laint a0 sistemati termi . Mitigar e ) ~ ~
p,e a.m erven.(;.ao sistematica de determinado DFIS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado g . M265 - Garantir a segregacado de fungdes
técnico ou dirigente em processos da mesma Transferir
natureza.
FRT03 - Auséncia de decisao, decisdo nao fun- | DCHRU -
S . o . Mitigar e - izach itori
damentada ou tomada de decisdo extempord- | DGUS | Pouco Frequente | Media | Risco Moderado g . M266 - Realizagdo de auditorias por
. Transferir | amostragem
nea; DGUN
Preparar a fundamentacgao
dos atos de deferimento ou
de indeferimento dos respeti- DCHRU M267 - Continuagéo da realizagao de
vos pedidos de operacgoes ur- | FRT01 - Acumulacées de funcées e/ou confli- bGUS | Pouco Erequente | Alta Risco Moderado Mitigare | acées de formagao/ divulgagio/ reflexao
banisticas e realizar todos 0s | tos de interesses; g Transferir | e esclarecimento sobre o RGPC aos tra-
DGUN o
atos balhadores do Municipio.
M268 - Implementacdo de medidas de or-
FRTO02 - Auséncia de transparéncia, isencdaoe | DCHRU Mitigar e ganizacgéao do trabalho por forma a asse-
imparcialidade no tratamento de pessoas e DGUS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado . gurar a rotatividade e variabilidade, por
. Transferir - . ;
processos; DGUN parte dos técnicos e dirigentes atraves de

evidéncias.
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FRT05- Fuga de informacao, violacao de se- DCHRU Mitigar e M269 - Garantir a aplicacdo dos pressu-
gredo, quebra de confidencialidade ou utiliza- | DGUS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado . postos no Codigo de Conduta do Munici-
. . . P . Transferir ) )
¢ao indevida de informacoes sigilosas; DGUN pio de Coimbra
FRG101 - Auséncia de informacao procedi- DCHRU Mitigar e M270 - Criacao de regras de distribuicao
mental sistematizada de forma clara e disponi- | DGUS | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado . de processos com base em evidencias,
Transferir L
vel. DGUN de forma aleatoria.
FRO176 -Risco de falha na aplicacao da legis- | DCHRU Miti L N
2R . itigare -
lagao e de eventual favorecimento ou trata- DGUS | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado T gf ) ;’Irizztr:{eear::zagao de auditorias por
mento desigual para situagdes idénticas DGUN ransterir g
Proceder a emissao de pare- . .
ceres, informagdes prévias, MN272 - Auto~r|za<;ao paraa acumgla-
cbes prévias e autorizacoes gacao aos dirigentes da verificacao da
ou concessdes de diversa na- -, existéncia de situagdes de acumula-
) . N FRTO01 - Acumulacdes de fung¢oes e/ou confli- DCHRU . Mitigar e ~ ~ ~ ¢ .
tureza conexionadas coma . DGUS | Pouco Frequente Alta Risco Moderado . ¢ao de fungoes nao autorizadas, bem
~ - tos de interesses; Transferir . . .
gestao urbanistica. DGUN como fiscalizar o cumprimento das
garantias de imparcialidade no de-
sempenho de fungdes publicas. (Cfr.
n.° 3 do art.° 23 da LGTFP).
FRTO5- Fuga de informacao, violacao de se- DFISC
8 ) ¢ - ¢ - DCHRU . Mitigar e M273 - Garantir a aplicagao dos pressu-
gredo, quebra de confidencialidade ou utiliza- Pouco Frequente Alta Risco Moderado . -
. ) . A DGUS Transferir | postos no Cddigo de Conduta
cao indevida de informacoes sigilosas;
DGUN
Assegurar o Atendimento
Presencial de Técnicos e Mu_ M274 - Elabora(}éo de ianéritOS acerca
nicipes DFISC da prestacgao de servicos
FRI199 - Possivel favorecimento ou discrimina- | DCHRU L . Mitigar e
~ . P Fr nt Medi Ri Moder :
¢ao no atendimento DGUS ouco Frequente <l SEIISEIELD Transferir | M275 - Continuacao da realizagao de
DGUN acoes de formacao/ divulgacao/ reflexao

e esclarecimento sobre o RGPC aos tra-
balhadores do Municipio.
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FRT06 - Desconhecimento dos instrumentos DFISC M276 - Continuacao da realizacao de
a a i 0 - . Mitigar e 6 30/ di 3 3
de prevengao dal corrupgao, dajs S|tua.(;oes E)ro DCHRU Pouco Frequente Alta Risco Moderado g ' acoes de fprmagao/ divulgacao/ reflexao
pensas a situagdes de corrupcao, ou infragdes | DGUS Transferir | e esclarecimento sobre o RGPC aos tra-
conexas, e respetiva avaliagao; DGUN balhadores do Municipio.
DFISC M277 - Continuacao da realizagao de
A ) . DCHRU . Mitigare | acbes de formagao/ divulgagao/ reflexdo
FRTO7 - Aceitacao indevida de ofertas; DGUS Pouco Frequente Alta Risco Moderado Transferir | e esclarecimento sobre o RGPC aos tra-
DGUN balhadores do Municipio.
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Departamento de Juventude e Desporto

Elaborar, executar e fiscali-
zar o cumprimento dos con-

FRG112 - Auséncia e/ou insuficiente

Restricao e

M278 - Elaborar relatérios de cumprimento do

tratos-programa de desen- | acompanhamento e controlo de protoco- DD Frequente Alta Risco Elevado
i i Controlo | contrato-Programa;

volvimento desportivo e pro- | los.
tocolos;
Desenvolver e promover ini- o
ciativas de apoio 2 juven- M279 - Existéncia de regulamento e/ou outros
tude e ao intercambio juvenil normativos que definem os critérios de elegibili-
e ao desenvolvimento de ati- dade/exigibilidade;
vidades nas areas ambien-
tal, cultural, econdémica, M280 - Existéncia de equipa multidisciplinar
educativa, desportiva, de o . . Mitigare | que assegure uma andlise rigorosa e imparcial;
promocao da satide e habi- FRI195 - Discricionariedade dos apoios DJ | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado Transferir | anélise do histérico da entidade beneficidria;
tacao jovem, em articulagao
com as restantes unidades
organicas competentes, or- M281 - Segregacio de fungdes nas diferentes
ganismos oficiais, entidades fases do processo;
publicas ou privadas e orga-
nizagoes;
Propor, promovgr ¢ apolar M282 - Preenchimento da declaragéo de inexis-
eventos desportivos e pro- a : .

ramas e projetos de promo- | FRT01 - Acumulagdes de fungdes e/ou tencia de conflitos de interesses por parte de to-
g proJ P ¢ ¢ DD Muito Frequente | Alta Suspender | dos os intervenientes do processo de apoios.

¢ao da atividade fisica, na
6tica do desporto para to-
dos;

conflitos de interesses;

(Cfrart.© 13° do Regime geral da preven¢éo da
corrupcao.
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FRT05- Fuga de informacao, violacao de

segredo, quebra de confidencialidade ou Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado Mitigare | M283 - Garantir a aplicacdo dos pressupostos
utilizacao indevida de informacoes sigilo- q Transferir | no Cédigo de Conduta do Municipio de Coimbra
sas;
FF_‘TOZ. - Ausgnqa de transparencia, isen- . Restricao e | M284 - Promover a formac&o dos trabalhadores
¢ao e imparcialidade no tratamento de Frequente Alta Risco Elevado -
Controlo | noambito do RGPC.
pessoas e processos;
Gerir, em articulagdo com as
unidades organicas compe-
tentes em matéria de manu-
tencao de equipamentos e
de espaco publ@o, as infra- FRO131 - Acidentes por mau estado de . Mitigar e M2§5 - Elaborar um plano de njanut.engao dos
estruturas e equipamentos conservacio dos equinamentos DD | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado T feri equipamentos do espaco publico e infraestrutu-
de atividade fisica, espacos ¢ auip ’ ransterir ras e equipamentos de atividades fisica.
de jogo e recreio proprie-
dade do Municipio, promo-
vendo a elaboragao e aplica-
¢ao de normas de utilizagcéo;
FRT06 - Desconhecimento dos instrumen- M286 - Continuagao da realizacao de acges de
tos de prevencao da corrupgao, das situa- . formacdao/ divulgacao/ reflexao e esclareci-
~ . N - DD o . Mitigar e
¢Oes propensas a situagdes de corrupgao, DJ Frequente Média | Risco Moderado T feri mento sobre 0 RGPC aos trabalhadores do Mu-
ou infracdes conexas, e respetiva avalia- ransterir nicipio. Ampla divulgagao do Cddigo de Con-
¢ao; duta.
Exercicio das competéncias M287 - Autorizagao para a acumulagao de fun-
regulamentares ¢oes com refor¢o na divulgagao aos dirigentes
FRTO01 - Acumulacgdes de fungdes e/ou . Mitigar e da vern‘lcaf;ao da eX|s~tenC|~a de mtgagoes de
: ) DJ Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado .| acumulagao de fungdes nao autorizadas, bem
conflitos de interesses; Transferir

como fiscalizar o cumprimento das garantias de
imparcialidade no desempenho de fungoes pu-
blica
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Departamento de Mobilidade, Transito e Transportes

Promover a realizagao de estudos
nas areas da mobilidade, trans-
portes e estacionamento e gerir o
sistema de controlo de trafego;
Apoiar as diversas unidades orga-
nicas municipais na elaboragao
de estudos e projetos de sinaliza-

FRTO1 - Acumulacgoes de funcdes e/ou
conflitos de interesses;

DMU

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M288 - Autorizagao para a acumulacao
de fungdes com reforgo na divulgacao
aos dirigentes da verificagao da exis-
téncia de situacOes de acumulagao de
funcdes ndo autorizadas, bem como
fiscalizar o cumprimento das garantias
de imparcialidade no desempenho de
funcdes publicas sob pena de cessa-
¢ao da comissao de servigo. (Cfr.n.°3
do art.° 23 da LGTFP).

¢ao de trafego, bem como emitir
parecer sobre projetos e propos-
tas neste dominio.

FRG42 - Apoio deficitarios para com
as unidades Organicas.

DMU

Pouco Frequente

Média

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M289 - Reavaliacdo dos procedimentos

Exercicios das competéncias re-
gulamentares

FRI198 - Utilizagao indevida do Fundo
de Maneio.

DGFMEE

Frequente

Média

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M290 - Promover a divulgacao do Regu-
lamento de Fundo de Maneio bem
como da NCl e demais legisla¢des apli-
caveis, junto das diversas UO.
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FRO123 - Falha na manutencdo das vi-

M291 - Implementacao da aplicagao

S T DGFMEE Frequente Média | Risco Moderado | Mitigar e Transferir | informética para gestdo de manuten-
Proceder a gestdo e manutengao ' cdo de frota;
da frota e maquinaria municipal,
bem como a gestao do aprovisio-
namento e da gestao de stocks,
minimizando a imobilizagao ofici-
nal de viaturas dentro de padrGes | Fpg43 - Falta de controlo na gestdo do M292 - Estabelecer Manual de Procedi-
razoaveis de segurancga e custos; aprovisionamento e dos stocks. DGFMEE Fl’equente Média | Risco Moderado Mltlgal’ e Transferir mentos nos al’maZénS;
FRG111 - Utilizagdo indevida das via- . Restricao e Con- | M293 - Elaborar regulamento de utiliza-
o ¢aoindevi v DGFMEE Frequente Alta Risco Elevado ¢ ~ i g_u. . Hiz
turas municipais; trolo ¢ao de viatura municipais.
M294 - Informar a Diviséo de Gestdo da
Frota Municipal e Eficiéncia Energética
das necessidades, devidamente justifi-
cadas, para posterior proposta de aqui-
Estudos e propostas relativas as FRT04 - Falta de informagao ou utiliza- sicao dg SOlE(;éO maispadzquada aoq
) prop - ¢ado de informacao inadequada paraa | DGFMEE | Pouco Frequente | Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar | . L
necessidades de renovagao do Jo tipo de servico;
) . tomada de decisoes;
parque de viaturas e maquinas
tendo por base a melhoria da efi- M295 - No dar seguimento aos pro-
ciéncia energetica, reducao de cessos de aquisi¢ao de viaturas, ma-
custos e prote¢ao do meio ambi- quinas e outros equipamentos sem
ente. prévio parecer da Divisdo ;
o M296 - D r feita uma anali
FRGA45 - Falta de verificagdo sobre a me?ceadoecvtfnjl\e/isfe: aa;et:riwii;izde
isténci fert - . Mitigar e Transfe- o _
SRCETERIEEI IDIIELDE DGFMEE | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . oferta disponivel, tendo em conta a efi-

comparacao dos precos entre fornece-
dores.

rr

ciéncia energética e os pregos pratica-
dos.
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Manutencgao preventiva e corre-
tiva.

FRO124 - Controlo deficiente das ma-

M297 - Melhorar e incrementar sistema
de manutencao preventiva com alertas

Propostas de aquisi¢ado de viatu-
ras, maquinas e equipamentos,
bens e servigcos, materiais para
stock de armazém, anélise de
Concursos e propostas de adjudi-
cacao

Utilizacao indevida de viaturas e
maquinas da Autarquia, com influ-
éncia nos custos de manutengao
e nos custos de combustivel.
Frota diversificada e auséncia de
uma gestao correta dos recursos
existentes - gestao centralizada.

nutengdes preventivas implica maio- | DGFMEE Frequente Média | Risco Moderado | Mitigar e Transferir -
~ . de manutencao, com recurso a progra-
res custos com manutengao corretiva. . o o
mas informaticos especifico
FRGA6 - Falta de planeamento e ges- | p\yrp Frequente Média | Risco Moderado | Mitigar e Transferir M298 - Recurso a fornecimentos conti-
tdo na aquisicao de pecas. nuos de bens e servigos
M299 - Elaborar Concurso Publico para
FRT17 - Trafico de influéncia DGFMEE | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado | Mitigar e Transferir | o fornecimento de bens e servi¢os pelo
periodo minimo de dois anos.
FRO125 - Recurso ao ajuste direto e M300 - Reducao do tempo que envolve
frequentemente ao mesmo fornecedor | DGFMEE | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado | Mitigar e Transferir | os processos de aquisicdo de bens e
de bens e servigos. Servigos;
M301 - Gestao centralizada da frota
com recurso a GPS; Otimizacao de re-
~ - CUrsos e percursos, responsabilizacdo
- . Restricao e Con- .
FRGA4 - Falta de controlo na gestao DGFMEE Frequente Alta Risco Elevado ¢ dos utilizadores por danos causados

das viaturas municipais.

trolo

quando da utilizagao indevida ou irres-
ponsavel das viaturas, maquinas e
equipamentos.
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Organizar, planear, desenvolver e
articular as redes e linhas do ser-
vico publico de transporte de pas-
sageiros no Municipio de Coim-
bra, bem como os equipamentos
e infraestruturas da rede a ele de-
dicados, nomeadamente abrigos
e interfaces, em articulagao com
outras unidades organicas;

FRG47 - Auséncia ou inadequada su-
pervisao e fiscalizacao das infraestru-
turas inerentes ao servigo de transpor-
tes publicos.

DPGRT

Frequente

Alta

Risco Elevado

Restricao e Con-
trolo

M302 - Fiscalizag¢ao regular aos locais
onde estao sediadas as infraestruturas;
existéncia de regras e indicadores, sis-
tematizados, a verificar aquando das
acoes de supervisao e fiscalizagao; ela-
boracao de relatérios de fiscalizagao,
validado pela hierarquia;

Gerir as agOes associadas ao
transporte publico sob gestdo da
Autoridade de Transportes

FRG48 - Falta no cumprimento das
obrigacdes da Autoridade de Transpor-
tes para com as entidades reguladoras
do sector.

DPGRT

Frequente

Média

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M303 - Calendarizagao e criagao de
sistema de alertas para a as a¢des de
reporte.

Fornecer informacdes Uteis para a
conducao segura e eficiente do
trafego de aerédromo, através da
implementagao do Servigo de In-
formacao de Voo de Aerédromo

FRG49 - Insuficiéncia de colaborado-
res para assegurar as escalas de ser-
vico ajustadas as necessidades do
funcionamento do AFIS.

GGA

Muito Frequente

Baixa

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M304 - Abertura de procedimento con-
cursal para admissao de colaborado-
res para o desempenho de fungdes de
trafego de aerédromo.

88




CAMARA MUNICIPAL

COIMBRA

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

Departamento de Policia Municipal

Fiscalizar o cumprimento dos
regulamentos municipais e da
legislagao aplicavel, coopera-
¢ao evigilancia

M305 - Procedimentos de trabalho detalha-
dos;

FRG103 - Falta de planeamento e calen- L . Mitigar e

e (s EEEs DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferir | M306 - Implementag&o de um sistema de
rotatividade;
M307 - Formacao continua aplicada a fun-
¢ao adesempenhar;

-Na - P . Mitigar e M -F a ti li a fun-
FR01?3 Nao le_vantamento de Au DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g : ~308 ormacao continua aplicada a fun
tos/ndo promogéao. Transferir | ¢cdo adesempenhar;

FRTO02 - Auséncia de transparéncia - ) . -

’ . Mitigar e - -

isencao e imparcialidade no tratamento | DPM | Pouco Frequente Alta Risco Moderado 8 . M309 Amplg ’d|yulga(;a9 do Codigo de Con
Transferir | duta do Municipio de Coimbra;

de pessoas € processos;

FRG102 - Auséncia de atuagcao em situ- . ~ . . R

L - . Mitigar e - -

acao deirregularidades ou ilicitos, tendo | DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado 8 . M~310 Formacao continua aplicada a fun

Transferir | ¢do adesempenhar;

conhecimento dos factos.
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e ) . Mitigare | M311-Conti jodaf 4o do RGPC
FRTO7 - Aceitacao indevida de ofertas; DPM | Pouco Frequente | Alta Risco Moderado g . ontinuagao da formagdo co a
Transferir | todos os trabalhadores
Promover o adequado registo
e respetivas tramitacdes de a . . ang ~ . . N
~ . FRO124 - Auséncia de registo ou ade- P . Mitigar e M312 - Formacao continua aplicada a fun-
toda a documentacao exis- uada tramitacio g DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado T gf . 30 a desem inhar_ P
tente no servigo (produzida, q §ao. [EUEIELN ¢ P ’
recebida e enviada)
M313 - Autorizagao para a acumulacao de
fungdes com reforgo na divulgacao aos diri-
FRTO1 - Acumulagdes de fungdes e/ou . Mitigar e g(fntes da ver|f|ca(;~ao da 8X|5t~enCIa~de SItUZ.i-
. . DPM | Pouco Frequente Alta Risco Moderado . ¢Oes de acumulagao de fungdes ndo autori-
conflitos de interesses; Transferir . . 3
zadas, bem como fiscalizar o cumprimento
das garantias de imparcialidade no desem-
penho de fungdes publicas.
FRG104- i r - . Mitigare | M314-Aquisica ma n lataform
610 .US.O excessivo de processos DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . . 3 . .qU|S|(.;a‘o deu a‘ ova platatorma
desmaterializados Transferir |informatica eficiente e eficaz
Exercicio das competéncias
regulamentares FRG108 - Auséncia de plataformas tec- Mitigare | M315 - Aquisicdo de uma nova plataform
Gf 98 usencia de plataformas tec DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . . 315 , .qwsuga'o deu a' ovaplatatorma
nolégicas adequadas Transferir | informatica eficiente e eficaz
FRT16- Incumpriment rincipi o . Mitigare | M316 - Ampla divulgaci 5di n-
.6 cu p| © Pdo,s p.' clpios DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . 316 p,afjlyu gagag do Codigo de Co
gerais da administracao publica Transferir | duta do Municipio de Coimbra;
FRTO09 - Ineficaci trat t - - - . . .
. 09 .ne |caC|a~do ratamen P de pe Ly . Mitigar e M317 - Formagao continua aplicada a fun-
didos de informacao, reclamacoes, su- DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado . ~
Transferir | cdo adesempenhar;

gestoes e denuncias;
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M318 - Auditorias de controlo

s = _ . Mitigar e
F,RGiw. .falta de controlo entre os ta DPM | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g .
l6es emitidos e autos levantados Transferir
M319 - Aquisicao de uma nova plataforma
informatica eficiente e eficaz
- Omissé - . Mitigar e
.FR01.57 Omissao e err.o,s.dos valores DPM | Pouco Frequente |Media Risco Moderado g ) M320 - Auditorias de controlo
inscritos nos resumos diarios. Transferir
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Departamento de Recursos Humanos

M321 - Contemplar as agoes de
formacao externas no Plano Interno
de Formacao, resultantes do diag-
DFDO | Pouco Frequente Baixa Aceitar e Mitigar | néstico de necessidades de forma-
¢ao efetuado pela Divisdo de Ges-
tdo e Formacao de Recursos Hu-

FRG62 - Auséncia de planeamento das
acoes de formagao externas, o que pde em

causa o principio de equidade no acesso
Avaliar e assegurar a participacédo | 35 mesmas.

dos trabalhadores em acgoes de

formacao externa, propostas pe- manos.

los responsaveis das respetivas

unidades organicas, tendo em M322 - Solicitar informacgao devida-

consideragao as necessidades mente fundamentada quando ocor-

identificadas e a disponibilidade ram inscricdes pontuais e de forma

or¢camenta aleatéria em a¢des de formacao
FRG63 - Auséncia ou incorreto levanta- externa.

DFDO | Pouco Frequente | Média |Risco Moderado | Mitigar e Transferir

mento das necessidades de formacao.

M323 - Elaborar e garantir a atuali-
zacao do Plano Anual de Formacéo

M324 - Entrega e atualizagao do
Manual de Acolhimento aos novos
trabalhadores

Assegurar o acolhimento e en- | FRG64 - Deficiente acolhimento dos novos

quadramento dos trabalhadores | trabalhadores, DFDO Frequente Média |Risco Moderado | Mitigar e Transferir

M325 - Formacao Inicial aplicada a
funcao a desempenhar
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FRG65 - Auséncia de calendarizacgao e di-

M326 - Existéncia de cronograma
interno contendo os varios momen-

vulgacao atempada das varias fases do DFDO | Pouco Frequente Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar . ~ ) ~
L tos de divulgacéo de informacao
processo avaliativo. . .
junto dos interessados;
M327 - Mecanismos e/ou adocao
FRG118 - Nao cumprimento dos prazos le- de procedimentos de alertaem
Processo de avaliacdo de desem- | 8ais estipulados para todas as fases do DFDO | Muito Frequente Alta Suspender cada uma das fases para o cumpri-
penho. processo de avaliacao mento dos prazos Implementacao
de um sistema informatizado;
M328 - Defini¢do clara dos objeti-
vos, que devem ser exequiveis e co-
FRG66 - Utilizagao de critérios de avalia- . . . - erentes; reunides avaliador/avali-
~ He g. ter! Vel DFDO | Pouco Frequente Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar eunt Vel Vet
¢ao pouco objetivos. ado Reunides de trabalho entre
avaliadores para harmonizacao do
processo de avaliagao
M329 - Divulgar o procedimento
relativo a acidentes de trabalho
e . - . . M330- A ticipaca
Identificagao dos riscos profissio- | FRG109 - Incumprimento de prazos e exi- d:sagcidse?wetizfcrc?rzzglscgpsagit?da-
nais e distribuicdo de equipamen- | géncias legais em termos de Acidentes de | DFDO | Pouco Frequente Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar

tos

Trabalho

des identificadas na legislagao em
vigor, e nos prazos definidos

M331 - Assegurar a identificagao de
situacoes de risco profissional e
propor medidas corretivas.
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FRG113 - Falta de equipamento de prote-
¢ao individual e fardamento.

DFDO

Pouco Frequente

Média

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M332- Efetuar auditorias as condi-
¢oes trabalho, de acordo com um
plano proposto e validado superior-
mente, que identifique a gravidade
do risco profissional (em fungao do
tipo, funcao, ambiente e condicoes
de trabalho);

M333 - Validacao dos diagndsticos
de necessidades de EPI pelos diri-
gentes ou superiores.

Preparagéo e instru¢do dos pro-
cedimentos de concurso,

FRTO02 - Auséncia de transparéncia, isen-
¢ao e imparcialidade no tratamento de
pessoas e processos;

DFDO

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M334 - Preenchimento e assinatura
da Declaracao de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses, nos termos
da legislacao em vigor

M335 - Definicdo dos perfis de
competéncias dos trabalhadores a
recrutar.

M336 - Garantir que no método de
selegdo prova de conhecimentos
nao é possivel ao juri identificar os
candidatos antes da correcdo das
provas.

FRT06 - Desconhecimento dos instrumen-
tos de prevencao da corrupgao, das situa-
¢Oes propensas a situacoes de corrupgao,
ou infracdes conexas, e respetiva avalia-
¢ao;

DFDO

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M337 - Continuacao da formagao
do RGPC atodos os trabalhadores

FRTO05- Fuga de informacao, violacao de
segredo, quebra de confidencialidade ou
utilizacao indevida de informacdes sigilo-
sas;

DFDO

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e Transferir

M338 - Garantir a aplica¢do do
pressuposto no Cédigo de Conduta
do Municipio de Coimbra
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M339 - Verificacao trimestral, por
amostragem, pelo dirigente com
responsabilidade nesta area no
sentido de validar a aplicacdo das
regras definidas tendo em conside-
racao as funcgdes publicas
exercidas e as fungdes objeto do
pedido.

FRTO01 - Acumulacoes de funcoes e/ou

conflitos de interesses; DFDO

Pouco Frequente Alta Risco Moderado | Mitigar e Transferir

M340 - Garantir a renovagao anual
de todos os pedidos de acumula-
¢ao por parte dos interessados, por
forma a garantir que nao haja favo-
recimentos, nem incompatibilida-
des no exercicio de fungoes.

M341 - Existéncia de um duplo ni-

FRO126 - Deficiéncias no processamento .
vel de conferéncia da documenta-

de remuneracdes e abonos / processa- DGRH | Pouco Frequente Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar

Promover o processamento de re-

mentos indevidos.

¢ao com incidéncia nas remunera-
¢Oes e do préprio processamento;

muneracdes e abonos aos traba-

M342 - Sensibilizacao dos Dirigen-

FRO127 - Rececdo de documentacao fora

thadores. de prazo para processamento de remune- tes quanto ao enquadramento legal
prazo para p . DGRH | Pouco Frequente Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar | do trabalho suplementar, do abono
racoes, inviabilizando a possibilidade de L
conferéncia atempada para falhas e do subsidio de peno-
pada. sidade e insalubridade;
M343 - Envio de lembretes aos Diri-
gentes, por correio eletrénico, rela-
tivos aos prazos de envio de docu-
mentagao com incidéncia nas re-
FRO180 - Falh isto de inf a . . . - PU
, a'has 1o Tegisto de INorMacao | sy | pouco Frequente | Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar | MUNeracoes,
no sistema de gestao de pessoal
Organizar e manter atualizados M344 - Existéncia de um duplo ni-
0s processos individuais dos tra- vel de conferéncia da documenta-
balhadores. cao;
i e nlomacio, vcio e S Ao e mecrisos
gredo, g DGRH | Pouco Frequente Alta Risco Moderado | Mitigar e Transferir | restricdo no acesso ao sistema de

utilizacao indevida de informacoes sigilo-

sas;

gestao de pessoal e arquivo fisico
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/monitorizacgao regular dos aces-
S0S;

M346 - Garantir a aplicacao do
pressuposto no Cddigo de Conduta
do Municipio de Coimbra

FRO128 - Auséncia de instalagdes de ar-

M347 - Disponibilizacao de instala-

quivo que garantam a integridade dos do- | DGRH | Pouco Frequente Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar | ¢cdes e equipamentos que garan-
cumentos. tam aintegridade dos documentos.
M348- Envio de lembretes aos Diri-
gentes, por correio eletrénico, rela-
tivos a prazos de justificacao de au-
pelos trabalhadores, e ndo validagao pelos | upy | poycq Frequente | Baixa Risco Fraco Aceitar e Mitigar | @ssiduidade.
Dirigentes, no sistema de gesto da assi- = .
o duidade M349 - Implementacao do novo sis-
Assegurar o controlo da assidui- : tema de gestdo da assiduidade no
dade. Municipio, com formacéo de Diri-
gentes e trabalhadores.
FRO130 - Auséncias que, por falta de justi- M350 - Implementagao do novo
ficagao pelos trabalhadores ou por falta de DGRH Frequente Média | Risco Moderado | Mitigar e Transferir sistema de gestao da assiduidade

validacao pelos Dirigentes, nao tém im-
pacto na remuneragao mensal.

no Municipio, com formacao de Di-
rigentes e trabalhadores.
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M351 - Autorizagao para a acumulacao de
funcdes, reforcando a sensibilizacao dos diri-

DTIID gentes para a necessidade de verificagao da
FRT01 - Acumulag6es de fungdes e/ou DSIC - . Mitigare | existéncia de situagées de acumulagao de
; mtag . ¢ Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . . ' ¢a0¢
conflitos de interesses; DMA Transferir | fungdes nao autorizadas, bem como de fisca-
o o CIC lizagdo do cumprimento das garantias
Exercicio das competéncias regula- de imparcialidade no desempenho de fungées
mentares. publicas.
FRT06 - Desconhecimento dos instrumen- | DTIID
a a itua- | DSI - ) ~ N
t0~s de prevencao d? corr_up(;ao, das Sltu_a SIC - . Mitigare | M352 - Continuagdo da Formacao do RGPC a
¢Oes propensas a situagdes de corrupgdo, | DTIT | Pouco Frequente | Media | Risco Moderado .
. - . . Transferir | todos os trabalhadores
ou infragdes conexas, e respetiva avalia- DMA
¢ao; CIC
M353 - Monitoriza¢do dos procedimentos de
trabalho Indicador: construir e implementar
Execucio da estratésia de desma. | [RO138 - Fatha na difusao de conheci- um plano de monitorizagao para cada pro-
. ‘g . g . | mento quanto aimplementacao de novos - . Mitigare | cesso revisto ou criado.
terializagdo de processos, simplifi- ) o DMA | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado .
- o . procedimentos de trabalho e utilizacao Transferir
cacdo e modernizagdo administra- . o . L .
. - das ferramentas informaticas envolvidas. M354 - Reunides de controlo com os dirigen-
tivas, compatibilizando a vertente .
s L - tes dos servigos
tecnologica das solugdes informati-
cas com os procedimentos internos
e necessidades dos utilizadores. . L " . ~ .
FRT15 - Relacionamento de proximidade . . Mitigare | M355 - Preenchimento da declaragéo de ine-
DMA Frequente Baixa | Risco Moderado . A ) .
com fornecedores Transferir | xisténcia de conflitos de interesses
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FRG69 - As solucdes informaticas desen-
volvidas pelos fornecedores (software-

M356 - Identifica¢do regular das necessida-
des dos utilizadores, internos e externos, das
solucdes informaticas sob a responsabilidade

houses) ndao acompanham ou nao corres- DMA . Mitigare | da DMA, ou para as quais a DMA esta a intera-
R i L Pouco Frequente | Alta |RiscoModerado . . o .
pondem as necessidades dos utilizadores | DSIC Transferir | gir no &mbito da desmaterializacdo de proce-
internos da CMC ou dos utilizadores exter- dimentos e processos, para transmissao
nos (municipes e cidadaos em geral). atempada aos fornecedores e acompanha-
mento dos mesmos;
M357 - Sempre que possivel, avaliar em ambi-
ente controlado (testes/qualidades) as atuali-
FRTO09 - Ineficacia do tratamento de pedi- Mitigar e zagOes das solugdes informaticas, anteci-
dos de informacao, reclamacdes, suges- DMA | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado ~ | pando eventuais constrangimentos aos utili-
toes e denuncias; Transferir zadores decorrentes das atualizacdes e repor-
tando-os de imediato aos respetivos fornece-
dores
FRG114 - Inexisténcia de todos os servi- M358 - Colaborar com a Divisao de Relagao
cos/pedidos, ou pe!o.meno§, 0s rpai.s Pro- | hva | Pouco Frequente | Baixa Risco Fraco Ac.ei.tar e |como Municlipe e.o!e Ap~oio Adminifs,trativo.
L o curados pelos Municipes, disponiveis para Mitigar (DRMAA) na identificagao dos servigos mais
No @mbito da transicao digital do - . S
B o . | acesso e entrega digital e online procurados pelos Municipes;
Municipio, disponibilizar aos Muni-
cipes e ao Cidadao em geral, o
acesso digital aos servi¢os presta-
dos mel~horando e.3|mpl|f|canQO a M359 - Elaborar e disponibilizar material de
presta(;ao.do s.erngo.e gonduz|ndo apoio aos utilizadores da plataforma dos Ser-
a uma maior eficiéncia interna. vicos Online (videos tutorais, documentos
FRG106 - Dificuldades identificadas na . . Aceitare |descritivos, FAQ’s);
utilizacdo dos Servigos Online Rl PEUICO FEGUETE | Belhe Risco Fraco Mitigar | M360 - Sensibilizagdo e informacao aos Cida-

daos que recorrem ao servigo de atendimento
presencial, para a utiliza¢do dos Servigos On-
line do Municipio
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FRG70 - Resisténcia a mudanca, quer ao

M361 - Realizacao de acoes periddicas com
os Dirigentes da UOs (reunides, encontros,
debates) para aferir fatores criticos comuns
na estratégia de desmaterializagao e simplifi-

i . Mitigar e - ) . )
nivel das praticas internas como da des- DMA | Pouco Frequente | Media | Risco Moderado T gf . | cacao de procedimentos, bem como a identi-
materializacao de processos. ranstenr ficacao de eventuais solugoes que possam vir

a ser aplicadas e que resultam dos contribu-
tos dos diversos envolvidos no processo (sta-
Promocao do redesenho de servi- keholders).
¢OS com recursos a metodologias
!novadoras (atividade do LMx| Co- . . M362 - Testar de forma controlada as novas
imbra) FRG71 - Desconhecimento interno de pro- . . . ,
. L S DMA - . Mitigare | solugbes/medidas, antes da sua implementa-
cedimentos e boas préticas na utilizacdo Frequente Média | Risco Moderado . ~ ) )
L o DsIC Transferir | cdo de forma generalizada e ambiente produ-
das solugdes informaticas. ’
tivo (real);
FRG67 - Inexisténcia de um sistema estru- - . Mitigar e M363 - Realizagao dellpquerltos anu.alis (31ed|-
. i DMA Frequente Média | Risco Moderado .| cados a temas especificos, para definicdo de
turado de avaliagao de necessidades. Transferir ~ i
uma atuacgao estratégica
M364 - Defini¢ao do(s) responsavel(is) por
cada sistema e aplicacéo;
M365 - Defini¢ao e atribuicao dos privilégios
de administracgao a atribuir a cada elemento
Gestao de privilégios de acesso as | FRO132 - Deficiente/negligente gestdo de | DTIID Mitigar e do DTIID, diferenciados por competéncias;
aplicacdes, sistemas e platafor- permissoes de administracao de sistemas | DSIC | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado T feri M366 - Atribuicdo de privilégios aos utilizado-
mas. entre utilizadores. DMA ransterir res, de acordo com as necessidades e o pare-

cer dos responsaveis pelos respetivos siste-
mas e aplicagodes;

M367 - Inibigao, tanto quanto possivel, da uti-
lizacao de utilizadores genéricos (ex.: admi-
nistrador, etc.).
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M368 - Identificar a nova localizagao do data-
center principal e proceder a sua transferén-
cia

Seguranca Fisica dos Datacenters | FRO139 - Intrusao, incéndio, falhas de
Principal e Secundario energia elétrica, sobreaquecimento.

Mitigar e

~ | M369 - Instalar novo datacenter principal e se-
Transferir

cundario com condicdes fisicas, controlo de
intrusao, detegao de incéndio, controlo ambi-
ental, resiliéncia no fornecimento elétrico, cli-
matizacao, organizacao e limpeza.

DSIC | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado

M370 - Solucao de rede VPN-IP/MPLS para in-
terligar edificios num ambiente controlado e
seguro, com solugao centralizada de segu-
ranga

M371 - Servigos de protec¢ao Instalagao de
software de Endpoint Detect and Response
(EDR);

M372 - Aquisicao de servicos de consultado-

FRO140 - Acesso nao autorizado aos sis ria em Ciberseguranca;
Seguranca Logica dos Sistemas de DSIC Restricao e

Informacao e Comunicacéo. tNelLrIT:]?cszllgi)lnformagao e comunicagao do DMA Frequente Alta Risco Elevado Controlo
’ M373 - Formagéo e sensibilizacdo em Ciber-

seguranca;

M374 - Plano de seguranga com estabeleci-
mento de normas a cumprir na utilizacao dos
recursos tecnologicos do municipio;

M375 - Auditoria a segurancga de rede com
testes de penetracao/intrusao (Pentest).
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M376- Fornecer ao Executivo e ao Departa-
mento Financeiro, em sede de proposta de or-
¢amento, um plano dos valores necessarios
em cada rubrica orgamental, para suprir as
necessidades do primeiro semestre do ano
seguinte;

Contratacgao de servigos de suporte | FRO141 - Atrasos na contratacao de servi- | DTIID Frequente Alta Risco Elevado Restricao e

e manutenc¢ao atempados. ¢os de suporte e manutencao. DSIC q Controlo | M377 - As propostas de renovacao de licen-
¢as ou prestacao de servigos devem cumprir
0s prazos minimos de antecedéncia determi-
nados por despacho do Executivo, ndo con-
tando para o0s prazos os 3 primeiros meses do
ano.

Acompanhamento do desenvolvi-

mento de projetos tecnolégicos

inovadores para as cidades, de em- . . ~

presas ou outras equipas de pro- TR |nformagao, v!olggao de - M378 - Assinatura do Acordo de Confidencia-

. . . . | segredo, quebra de confidencialidade ou - . Mitigar e . - .

jeto, e apoiar a sua experimentagédo | > . ) . . CIC | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado _ | lidade e Regulamentacgéao da atividade do la-

. s utilizacao indevida de informacgades sigilo- Transferir . .

em ambiente real, no territdrio mu- sas: boratdrio vivo, para cada projeto.

nicipal, no ambito do #CoimbraCi- ’

tyLab - Laboratério vivo de Smart

Cities.

Reallza(;aoﬂde e.ventos/r.e.unloes re- FRO142 — Eventos/reunides ocorridos no . ‘ Aaafiar & M379 - Realizacéo de atgs ede ou:cros docu-

gulares no ambito da atividade do e CIC | Pouco Frequente | Baixa Risco Fraco Mitigar mentos que contenham informagao relevante

CIC.

sobre o evento/reunido ocorrido.
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Gabinete de Auditoria, Gestao de Risco e Qualidade

Elaborar o Programa Anual de
Auditorias Internas, executar as
acoes de auditorias planeadas
e outras ndo programadas que
sejam solicitadas, fazer a ana-
lise de resultados, emitir pare-
ceres e propor agdes de corre-
¢ao de melhoria que entender
adequadas para a otimizagao
do funcionamento de cada ser-
vico.

FRG39 - Realizagao de a¢cdes que nao
criam valor para a organizacao.

GAGRQ

Pouco Frequente

Alta

Risco Moderado

Mitigar e
Transferir

M380 - Elaboracao do Plano Anual de
Acdes a partir de uma avaliagao do risco;

M381 - Elaboracao de cronograma das
acdes tendo por base registos histéricos,
quando possivel;

M382 - Substituicao formal de agdes em
plano, pelas agcdes extraplanas superior-
mente determinadas;

FRG40 - Incumprimento de prazos e
perda da oportunidade da agao.

Muito Frequente

Média

Risco Elevado

Restricdo e
Controlo

M383 - Aproveitamento de oportunidades
de reducgao do tempo de auditoria, medi-
ante a realizacao de auditorias mais direci-
onadas;

M384 - Cumprimento dos prazos de elabo-
racao do projeto de relatérios, contradito-
rio e relatério final.

M385 - Elaboracao de cronograma das
acdes tendo por base registos histéricos,
quando possivel;
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FRG41 - Deficiente definicao das reco-

. ~ - . Mitigar e M386 - Elaboracéo de planos de acompa-
mendagdes e/ou do plano de agao (em Frequente Média | Risco Moderado g . ¢ P . P
e Transferir nhamento das recomendagoes;
sede de auditoria).
M387 - Incluir no plano anual as ‘audito-
rias de seguimento’ aos servigos ja audita-
FRG119 - Nao execucgao diversa das re- . dos;
~ ~ - . Mitigar e
comendacdes e planos de agao defini- Pouco Frequente Alta Risco Moderado Transferir
dos no relatdrio de auditora M388 - Efetuar auditorias de acompanha-
mento’ de acordo com plano devidamente
aprovado.
Cegrodo, dupbra de confidencialidode o0 Mitigare | M389- Cumprimento do cocigo de con-
Realizacdo de auditorias. .g, . q' ) . N . Pouco Frequente Alta Risco Moderado ] duta ética do Gabinete de Auditoria, Ges-
utilizagao indevida de informagdes sigi- Transferir < . )
tao de Risco e Qualidade.
losas;
) x FRG105 - Nao cumprimento do estabele- -
. Mitigar e -
Regime (?eral da Prevencao da cido no Decreto-Lein.© 109- E/2021 de 9 Pouco Frequente | Alta Risco Moderado g . M390 EStabglecer um cronograma das
Corrupcao. Transferir tarefas arealizar

de dezembro
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M391 - Registo centralizado do respetivo enca-
minhamento de toda a documentagao em sis-
tema de gestdo documental (MGD);
FRG61._ Fal:ca ou.gn.camlxnham.enAto, .|ndeV|do de . Mitigare | M392 - Acompanhamento direto e permanente
comunicacoes dirigidas a Presidéncia ou ex- GAP | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado . ) S
. Transferir | da caixa de correio institucional;
temporaneidade das Mesmas.
Gestao da comunicagao
institucional.
M393 - Validagao e verificagao periodica da
agenda
FRTO5- Fuga de informacao, violagao de se- Mitigar e M394 - Cumprimento do codigo de conduta do
gredo, quebra de confidencialidade ou utiliza- GAP | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado T feri Municipio de Coimbra e ampla divulgacao dos
¢ao indevida de informacdes sigilosas; ranstenr principios éticos.
FRT06 - Desconhecimento dos instrumentos de
aod ao, das situaco - . Mitigare | M395 - Conti ao da f ao do RGPC
prevengao :’:\ COorrupcao :j\s si uagoes_propen GAP | Pouco Frequente Alta | Risco Moderado g : ontinuacao da formacéao do a
sas a situacoes de corrupcao, ou infragcoes co- Transferir | todos os trabalhadores
nexas, e respetiva avaliagao;
. o M396 - Ampla divulgacao do regime de confli-
Etica e Transparéncia. tos de interesses previstos na Lei n.° 52/2019,
- . . .. de 31 de julho, Codigo de Procedimento Admi-
- . Mitigar e ) ! :
;Fe!':':':ereizl;:ulagoes de fungoes e/ou conflitos GAP | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado T gf _ | nistrativo (CPA), e Lei Geral de Trabalho em
’ ransterir Funcoes Publicas, (LGTFP) e da declaracao de
incompatibilidades e escusa prevista no pre-
sente Plano.
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FRO150 - Auséncia ou deficiente registo e/ou . Mitigare | M397 - Registo e respetiva tramitacao de toda a
o ~ Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado . <
tramitacdo da documentacgao. Transferir | documentacgo;
PrOf:edlmento Adminis- GAP
trativo. o o -
FRT03 - Ausencia de decisao, .d?usao nao fuhn_ . Mitigare | M398 - Fundamentacao técnica e ou juridica
damentada ou tomada de decisao extempora- Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . . o
nea: Transferir | das propostas submetidas a decisao.
- S .~ M399 - Cumprimento do estipulado no Codigo
— = . Restricao e . .
F.RTOS.; Controlo deficiente das ofertas institu GAP Frequente Alta Risco Elevado ¢ de Conduta, onde constam as diretrizes de atu-
cionais; Controlo -
acao.
~ I M400 - Registo das ofertas no final do ano pelo
Ge§tao _das ofertas insti GAGRQ, em relatorio a submeter a Camara Mu-
tucionais. .
. nicipal;
A . . Mitigar e
FRI186 - Apropriacdo indevida. GAP | Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado Transferir

M401 - Realizacao de a¢des de controlo por
unidade organica distinta /Auditoria.
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Gabinete de Apoio a Vereagao

FRO173 -Falta ou encaminhamento, inde-

M402 - Registo centralizado do respetivo encami-
nhamento de toda a documentagao em sistema de
gestao documental (MGD);

. Mitigar e .
vido de comunicagdes dirigidas aos verea- | GAV | Pouco Frequente | Alta Risco Moderado Tr ngf fir M403 - Acompanhamento direto e permanente da
~ ~ dores ou extemporaneidade das mesmas. anste caixa de correio institucional;
Gestao da comunicagao
institucional.
M404 - Validacao e verificagcao peridédica da agenda
FRT0S-Fuga de mformagao, v.|ol.a<;ao de - M405 - Cumprimento do cédigo de conduta do Muni-
segredo, quebra de confidencialidade ou . Mitigar e L . . ~ .
o i . L GAV | Pouco Frequente | Alta Risco Moderado | cipio de Coimbra e ampla divulgacao dos principios
utilizacao indevida de informacoes sigilo- Transferir éticos
sas; .
FRT06 - Desconhecimento dos instrumen-
to~s de prevencao d? coripeao, das Sltl{a- . Mitigare | M406 - Continuacéo da formacao do RGPC a todos
¢Oes propensas a situagdes de corrupgdo, | GAV | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado .
. - } ; Transferir | os trabalhadores
ou infracdes conexas, e respetiva avalia-
¢ao;
Etica e Transparéncia. M407 - Ampla divulgacao do regime de conflitos de
interesses previstos na Lei n.® 52/2019, de 31 de ju-
FRTO01 - Acumulacdes de fungoes e/ou . Mitigare |lho, Cédigo de Procedimento Administrativo (CPA), e
conflitos de interesses; GAV | Pouco Frequente | Alta Risco Moderado Transferir | Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas, (LGTFP)

e da declaragao de incompatibilidades e escusa pre-
vista no presente Plano.
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FRO150 - Auséncia ou deficiente registo . Mitigare | M408 - Registo e respetiva tramitacao de toda a do-
o B Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . - .
e/ou tramitagcao da documentacao. Transferir | cumentacao;
E\r/c;cedlmento Administra- GAV
FRT03 - Ausencia de decisao, deqsﬂao nao . Mitigare | M409 - Fundamentacao técnica e ou juridica das
fundamentada ou tomada de decisao ex- Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado . . .
g Transferir | propostas submetidas a deciséo.
temporénea;
FRTO08 - Controlo deficient fert . Restricao e | M410 - Cumpriment tipulado no Codi
. 98 'Co’ olo deficiente das ofertas GAV Frequente Alta R c 0 - Cumprimento do es |pu aglo 0 Cod|g0~de
institucionais; Controlo | Conduta, onde constam as diretrizes de atuacgao.
Gestao das ofertas institu- M411 - Registo das ofertas no final do ano pelo GA-
cionais. GRQ, em relatdrio a submeter a Camara Municipal;
A . . Mitigar e
FRI186 - Apropriacao indevida. GAV | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado .
Transferir
M412 - Realizagdo de a¢des de controlo por unidade
organica distinta /Auditoria.

107



CAMARA MUNIC

@' COIMBRA

IPAL

Servico Municipal de Protegao Civil

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

M413- Promover a divulgacao do Regu-

emergéncia de protecao civile
0s planos municipais especiais
de emergéncia de protegao ci-
vil.

retivas.

- Utilizac3o indevi - - . Mitigar e [
FRF198 Utilizacéo indevida do Fundo de Ma SMPC Frequente Média | Risco Moderado g : lamento de Fundo de.Man<.e|o b<~em
neio. Transferir como da NCl e demais legislagdes
Exercicios das competéncias aplicaveis, junto das diversas UO.
regulamentares
FRT01 - Acumulacdes de funcoes e/ou conflitos . Mitigar e M414- Continuagao da formacao do
) . ¢ ¢ SMPC | Pouco Frequente | Alta Risco Moderado g . ¢ ¢
de interesses; Transferir RGPC a todos os trabalhadores.
M415 - Elaboragdo e manter atualiza-
dos os Planos Municipais de Emergén-
cia de Protecao Civil,
Elaborar e acompanhar a exe- M416 - Elaboragéo de planos de manu-
cugao dos instrumentos de ten;;éo~prevent~itva./ me~didas de auto-
- A protecao; monitorizagcao e acompa-
p‘laneamento r~nun'|c.|pal noam FRG119 - Falta de identificacdo dos riscos que nhamento sistematico
bito da protegao civil, nomea- onham em causa a segurancga de pessoas e Mitigar e isco:
damente, o plano municipal de | Ga de pess SMPC | Pouco Frequente | Alta | Risco Moderado © | derisco;
bens, bem como de propostas de medidas cor- Transferir

M417 - Avaliagao periddica, em articu-
lagao com entidades externas, nas si-
tuagdes de maior exposi¢ao a riscos;

M418 - Realizacao de exercicios e si-
mulacros para teste e afericao de
instrumentos de planeamento; atuali-
zagao permanente normas

e procedimentos.
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Proceder a avaliacoes e visto-
rias sobre eventuais riscos, co-

M419 - Analisar em tempo Util os pedi-
dos e efetuar as vistorias no imediato

letivos ou individuais, no am- | FRG63 - Auséncia ou incorreto levantamento o . Mitigar e . ~
. . ) ) - SMPC | Pouco Frequente | Média | Risco Moderado g . em situagao emergente e no prazo de 5
bito da protecdo civil, requeri- | das necessidades de formagao. Transferir . ; ~
: . dias em situacao
das/ denunciadas por munici-
controlada.
pes.
M420 - Efetuar o relatério em tempo
FRG120 - Falta de controlo das despesas das . L . Mitigar e util, para encaminhamento para
Elaborar e acompanhar o pro- . . < P SMPC | Pouco Frequente | Media | Risco Moderado g . P . P ~ .
. I equipas de intervencgao. Transferir as UO respetivas e/ou resolucao da si-
cedimento para atribui¢cdo de ~
o tuacao.
apoios as
Associagoes humanitarias de M421 - Analisar os elementos, de
bombeiros voluntarios. Aceitar e Miti- d 50 d ti-
FRG121 - Falta de controlo dos elementos. SMPC | Pouco Frequente | Baixa Risco Fraco acordo com a receedo clos comprovatl
gar vos para desenvolvimento do procedi-

mento em tempo util.
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Promover o apoio a organizacdo de

FRTO02 - Auséncia de transparéncia, isen-

M422 - Assegurar a transparéncia dos pro-

eventos de natureza protocolar ou . L . Mitigar e ) - T
) ) . P ¢ao e imparcialidade no tratamento de GP Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado 8 | cessos, a sua divulgacao e a participacao
internacional com interesse rele- Transferir .
) . ~ pessoas e processos; dos interessados

vante para a cidade, em articulagao
com as unidades organicas compe-
tentes; Assegurar 0 apoio municipal a
exposicdes, certames e outras orga-
nizagoes do género nacionais e inter- Miti ~ .

A . ~ o . . itigare | M423 - Elaboragao do registo de ofertas
nacionais, em articulagdo com as FRTO07 - Aceitacao indevida de ofertas; GP Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado g N ¢ g

i ani Transferir | institucionais
unidades organicas competentes
Assegurar a correspondéncia proto- | FRG114 - Auséncia e/ou insuficiente Mitigar e M424 - Criar um manual de procedimentos
colar com as entidades oficiais, naci- | acompanhamento e controlo de protoco- GP Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado Transferi protocolares e assegurar formagao perié-
onais e estrangeiras. los. ransterir dica da equipa.
. N FRG103 - Auséncia de informacgao proce- - M425 - Criacdo de regras de distribuicao de

Exercicio das Competéncias regula- . . . gaop - . Mitigar e ¢ g . . ¢
mentares dimental sistematizada de forma clara e GP Pouco Frequente | Média | Risco Moderado Transferir processos com base em evidencias, de

disponivel.

forma aleatéria.
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M426 - Autorizacao para a acumulacao de
funcdes com reforco na divulgacao aos diri-
gentes da verificagao da existéncia de situa-

- 0 0 . Mitigar e N By N . !
FRTO.]' Acumulagoes de fungoes e/ou GP Pouco Frequente | Alta |Risco Moderado g .| coes de acumulagao de fungdes nao autori-
conflitos de interesses; Transferir ) ; ;
zadas, bem como fiscalizar o cumprimento
das garantias de imparcialidade no desem-
penho de fungdes publicas.
M427 - Promover a divulgacao do Regula-
- Utilizagao i i 1 . Mitigar e i

FRI2Q9 Utilizacao indevida do Fundo de GP Frequente Madia I e g : mento de Fqndo Qe Me~me|o bgnj cgmp da

Maneio. Transferir | NCl e demais legislagGes aplicaveis, junto
das diversas UO.

_ ici ; Restricao e ~ i
fRTpS 'Cothrolo deficiente das ofertas GP Frequente Alta Risco Elevado ¢ M428 - Elaboragéo do registo das ofertas
institucionais; Controlo
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12. ANEXOS

ANEXO | — A DECLARAGAO DE COMPROMISSO RELATIVA A INCOMPATIBILIDADES,
IMPEDIMENTOS E ESCUSA

1. Identificagdao

Nome:

Residéncia:

Localidade: Cdédigo-Postal:

B.l./CC: NIF:

Fungdes:

Unidade organica a que estd afeto:

2. Declaragao

Declara ter conhecimento das incompatibilidades ou impedimentos previstos na lei,
designadamente:

+ Na Constituicao da Republica Portuguesa;

+ No Codigo do Procedimento administrativo (art.2 692 a 762)

- No Regime de vinculagao de Carreiras e de remuneragdes dos trabalhadores que exercem fungées
publicas (art.2 252 a 302)

+ No Estatuto do Pessoal dirigente dos Servigos e Organismos da Administragao Central, Regional e

Local do Estado (art.2 179)

E que pedira dispensa de intervir em procedimentos quando ocorra circunstancia pela qual possa
razoavelmente suspeitar-se da sua isencdo ou da retiddao da sua conduta, designadamente nas
situagdes constantes do art.2 482 do CPA.

Mais declara que, caso se venha a encontrar em situacdo de incompatibilidade, impedimento ou
escusa, dela darad imediato conhecimento ao respetivo superior hierarquico ou ao presidente do

orgdo, ou férias de que faca parte.
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4. Outros aspetos considerados relevantes:

Coimbra, __ de de 2023

(assinatura legivel)
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ANEXO Il - RELATORIO DE EXECUCAO ANUAL

RELATORIO DE EXECUCAOQ ANUAL DO PLANO

Identificacio da area/
Unidade Orginica
MEDIDAS MEDIDAS EM FASE DE -
RISCOS IDENTIFICADOS MEDIDAS PROPOSTAS IMPLEMENTADAS IMPLEMENTACAO EVIDENCIAS
Medidas por adotar no PPRGCIC IMPLEMENTADAS NAO IMPLEMENTADAS JUSTIFICACAQ/RESULTADOS OBTIDOS
NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS
PRINCIPAIS AREAS DE
ATIVIDADE/COMPETENCIAS — IDHR%ISFFIEE‘D os PR%%E;%‘E?& L g&;ﬁngﬁ 311 MEDIDAS PROPOSTAS
GRUFPOS DE ATIVIDADE DE RISCO 3 3 e
OUTEAS INFOEMACOES DE CONSIDERACAO RELEVANTE
| I |
DIRIGENTE/RESPONSAVEL PELO SERVICO
NOME:
DATA.:
ASSINATURA:
Declaracdo: declaro que as afirmagdes produzidas no relatério em apreco correspondem com
exatiddo i realidade procedimental
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