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ACOLHIMENTO E INTEGRACAO
DE REFUGIADOS UCRANIANQOS
EM COIMBRA




Intervencao da Camara
Municipal de Coimbra




RECOLHA DE
BENS PARA
APOIAR POVO
UCRANIANO

PONTOS DE RECOLHA
CASA MUNICIPAL DA

PROTECAO CIVIL

24 HORAS POR DIA

EDIFICIO N°12 DA

RUA FERREIRA BORGES
ENTRE AS 9HOO E AS 17H00 DOS DIAS UTEIS

AO PERECIVEIS

DOS | SOPAS RAPIDAS
)S | LEITE EM PACOTES
PRIMEIROS SOCORRO!

Durante os dias 2 e 4 de Margo decorreu
a recolha de bens para a Ucrania,
organizada pelo Municipio de Coimbra.

Esta recolha decorreu em dois principais
locais — na Casa Municipal da Protecao
Civil = Bombeiros Sapadores de Coimbra
e na Rua Ferreira Borges.

A recolha incidiu sobretudo em bens
alimentares, vestuario quente, bens de
higiene e medicamentos nao prescritos.




R

| ey S

L~ N
’ >

CAPSUGEL

EMPTY HARD
CAPSULES
CAPSULAS VACIAS
CAPSULES VIDES
LEERE KAPSELN
CAPSULE VUOTE




—
—t— 1 5
Se———

Piludtt




) https://docs google.com/forms/d/e/1FAI XAdyilUjupTi5ddCillNomLGtshG K Xuajhwig/viewform

E fluente em inglés?

O sim.
O Nzo.

Natureza do apoio: *

O Individual.

O Institucional.

Nome completo: *

A sua resposta

Banco de Familias para Acolher
Refugiados Ucranianos

ACamara Municipal de Coimbra, em conjunto com as Juntas de Freguesias e Unides de
Frequesias do Municipio, estd a promover um Banco de Familias para Acolher Refugiados
Ucranianos. Dado tratar-se de um problema humanitrio que atinge grandes proporcdes &
intito deste inquérito efetuar um das e

alojamento/ apoio que as familias do concelho de Coimbra estao dispostas @ prestar aos
refugiados vindos da Ucrania.

Esta iniciativa no prevé para j4 qualquer tipo de apoio financeiro.

cmuncoimbra@gmail.com Mudar e conta

*Obrigatério

De que forma pode ajudar os refugiados Ucranianos? *

Acolhimento de familias na sua residéncia.
Disponibilizagéo de alojamento em segunda residéncia.
Doag&o de mobiliério, loicas, atoalhados.

Doagdo de bens alimentares e de higiene pessoal.
Tradugdo e interpretagdo ao nivel da Lingua.

Oferta de emprego.

Apoio psicoldgico

Qutra:
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No caso de poder acolher refugiados Ucranianos em sua casa e/ou numa
segunda habita¢do, por favor indique a disponibilidade de quartos.

O

2

As habitagoes que pode disponibilizar encontram-se devidamente mobiladas?

O Sim, totalmente.

O Sim, parcialmente.

O nNao.

Em relacdo ao tempo de permanéncia dos refugiados Ucranianos, refira por

favor a melhor opgao:

Curto prazo (até 3 meses)

Médio prazo (de 3 a 6 meses).

Médio-Longo prazo (de 6 meses a 1 ano).

Longo prazo (mais de 1 ano).

Outra:

Esta recetivo a receber familias com animais de estimac&o?

O Sim.
O nNao.

9 de Mar¢o de 2022
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b o pEAPOIO AOS REFUGIADOS

CENTRO LOGISTICO
enTe gonomory TA MIATPUMKA BIXXKEHLLIB

Bazar e Mercado Solidarios — CMC e UFC
Mercado do Calhabé



Contatos

mara Municipal de Coimbra
o de Intervengiio e Acio Social
Morada: Rua Olimpio Nicolau Rui Fernandes, Edif
PSP 2° ANDAR
Contactos: 239 854 294 | E-Mail: soc

Gabinete de Insers
Casa Lus6fona - 239 825 189 / 919 9
gipcasalusofona @gmail.com

EF - Regional do Centro
Site: https://sefforukraine.sef.pt/
Morada: Rua Vendncio Rodrigues, 1 3000-409
COIMBRA
Contacto: 239 853 500 | E-Mail: dir.centro@sef.pt

Gabinetes Exclusivos para Refugiados da Ucrania
Horério: 9h s 16h (dias Gteis) / das 9h &5 13h (sébados)
Para consulta de horrios de outras delegacde:

htps://eportugal.gov.pt/noticias/balcoes-de-atendimento-do-

sef-exclusivos-para-cidadaos-ucranianos.

Centro de Acolhimento Jodo Paulo II -CBR
Rua dos Combatentes da Grande Guerra S/N (Imedi
Igreja de S&o José) 3030 Coimbra
Email: geral @cajp2cbr.pt | Tel: 239718001 / 962146365

Centro Local de Apoio
(CLAIM) de ra
Rua dos Combatentes da Grande Guerra n° 157 R/C Direito
181 Coimbra
Email: claimcoimbra@gmail.com | Tel: 239404483

Fundagiio AMI- Porta Amiga Coimbra
Quintal do Prior, 21 Terreiro da Erva
000-339 Coimbra
Email: pa.coimbra@ami.org.pt | Tel: 239842706

Mereado do Calhabé
Morad: dos Combatentes da Grande Guerra 8, Coimbra
Hordrio: Aberto todos os dias: 9h30 s 12h30 / 14h00 as
18h00

B8

Contatos

Linha 144 - Linha Nacional de Emergéncia
Social

Atendimento integrado (Seg. Social e IEFP)
no Centro Distrital de Coimbra
Hordrio: Quinta-Feira, das 9h00 s 17h00 sob
marcagdo efetuada pelos servicos (SEF) em
articulaglio com as pessoas Refugiadas
(Atribuigao de RSI e Abonos)

Servigo Nacional de Saude

Unidade Saide Pabl

Email: usp.bm @arscentro.min-saude.pt
Telefone: 239 488 284

PSP Policia de Seguranga Piblica
Email: cpeoimbra@psp. pt
Telefone 1239073500

GNR - Guarda Nacional Republicana
Email: ct.cbr@gnr.pt
Telefone: 239794300

Servigo de Traducde Telefénica: 808 257 257

ADAY - Coimbra (Associagio de Defesa e
Apoio da Vida)
Morada: Rua Lourengo Almeida Azevedo, n*
27, R/Chio, 3000 - 250, Coimbra
Telefone: 913 109 066

Cruz Vermelha Portuguesa - Delegacio de
Coimbra
Morada: Av. Ferndo de Magalhdes n.° 676 piso
1. 3000-174 Coimbra
Telefone: 239 §25 395

Ciritas Diocesana de Coimbra;
Morada: R. Dom Francisco de Almeida 14,
3030-382 Coimbra
Telefone: 239 792 430/ 966 825 595

Conferéncias de S. Paulo - Ceira
Morada: R. Tomar 106, 3030-878 Ceira
Telefone: 239 928 556

Guia de Recursos para

olhimento de Refugiados em

Coimbra

Coimbra Ucrénia

FALE
CONNOSCO

Divisdo de Intervengéo e Agio Social

o8 8F 8 SU &%

Alimentacio:
Céimara Municipal de Coimbra e
UF Coimbra - Mercearia
Soliddria: Mercado do Calhabé
Cruz Vermelha Portuguesa -
Delegagdo de Coimbra;
Cidritas Diocesanas de Coimbra;
Centro Acolhimento Jodo Paulo
11
Conferéncias de S. Paulo — Ceira
Fundagio AMI - Porta Amiga
Coimbra

Vestuirio e bens de

puericultura:
Camara Municipal de Coimbra e
UF Coimbra - Bazar Soliddrio
Mercado do Calhabé
Cruz Vermelha Portuguesa -
Delegacio de Coimbra
Ciritas Diocesanas de Coimbra;
Centro Jodo Paulo II
ADAV- Banco da Maternidade e
da Criang¢a (BMC)
Conferéncias Sdo Paulo — Ceira
Cruz Vermelha Portuguesa —
Delegagdo de Coimbra
Fundacio AMI - Porta Amiga
Coimbra

Apoio Psicossocial

* Cruz Vermelha Portuguesa delegagio
de Coimbra

* Fundagdo AMI- Porta Amiga Coimbra

Apoios Sociais
Através do Instituto da Seguranga Social,
IP: - Rendimento Social de Insergdo;
- Abono de familia;

Apoio Econémico
¢ Comissoes Sociais de Freguesia

@ Emprego

N

IEFP - Instituto de Emprego e Formacao
Profissional:

Site: https://www.iefp.pt/portugal-for-
ukraine

- Procura de emprego;

- Formacgio;

- Cursos de portugués: lingua de
acolhimento.

Ay
Pam®

m Mediacao/ Interpretacio

* Projeto de Mediadores Municipais e

Interculturais;

* Linha de Apoio a
Migrantes/Refugiados ¢ o Servico de
Traducao Telefénica, em uecraniano
(SEF): 351 218 106 191 ou 808 257
257:(a partir da rede fixa em Portugal);

e Hordrio: dias dteis, de segunda a

sexta-feira, entre as 9h e as 20h, e aos
sdbados, das 9h as 17h.

| Acolhimento

e Banco de Familias para acolher
refugiados ucranianos (Municipio de
Coimbra):

https://forms.gle/pqpY86pQLnq4EINGA

Mais informacoes: 239 857 182

Guia de Recursos para Acolhimento de Refugiados em Coimbra




Centro de Acolhimento para Refugiados
31 de Marco de 2022
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SEGURANCA SOCIAL IEFP

SERVICO
DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS

Acompanhamento dos agregados




Acompanhamento
dos agregados

: pelos técnicos
CAMARA MUNICIPAL

COI NABRA afetos a cada CSF.




Iniciativas do Grupo de Trabalho dos
Migrantes da Rede Social de Coimbra:

* | Mostra Gastrondmica — lguarias
da Populacdao Migrante (20 de
junho);

Atelier de Musica e Jogos Didaticos
da Populacdao Migrante (9 de
dezembro);
| Mercadinho de natal da
Populacao Migrante em Coimbra
(22 e 23 de dezembro).
Estas iniciativas reuniram nao apenas
deslocados de guerra mas pessoas de
varias nacionalidades que se

encontram a residir em Coimbra.

COIMBRA

11HOO AS 15HO0 20 DE JUNHO
MERCADO D. PEDRO V

Um dos objetivos foi e continua a ser
aumentar a consciéncia publica ao
nivel das respostas sociais de ambito
concelhio.




Dados estatisticos do Municipio:

Refira-se que ao longo do ano de 2022:

e Chegaram, aos nossos servigos, 159 pessoas com pedido de apoio para acolhimento, alimentagao e roupa entre outros;

e Das 159 pessoas, 112 passaram pelo Centro de Acolhimento temporario e transitério no ambito da importante parceria criada com o Exército e o
Centro de Saude Militar de Coimbra;

e A CMC criou um Banco de familias onde se registaram 236 familias com o objetivo de acolher deslocados de guerra;
e Foram acolhidas pela Autarquia, junto de familias particulares e segundas residéncias 48 agregados familiares, num total de 102 pessoas;
e Muitas das familias acabaram por encontrar solugées de alojamento por iniciativa prépria ou através de pessoas amigas/conhecidas;

e As ultimas 3 familias que ainda se encontravam no Centro de Saude Militar, estdao ainda em processo de autonomizac¢ao, tendo sido alojadas numa
casa comunitaria na freguesia de Cernache.

e Com a saida destas familias (a 15 de fevereiro) cessou a parceria com o Exército visto que, desde setembro de 2022, ndo tém sido rececionados
pedidos de apoio por parte de pessoas refugiadas, nos servigos da autarquia;

e Sabe-se que, uma grande parte destas pessoas acolhidas regressaram a Ucrania ou deslocaram-se para outros paises da UE, no entanto ndo temos
numeros concretos pois a maioria nao prestou essa informacao.



ACOLHIMENTO E INTEGRACAO DE REFUGIADOS
UCRANIANOS EM COIMBRA

Acolhimento :
: | Acesso a servicos Acesso a bens Outros
Alojamento

e Centro Saude Militar.

® Banco de Familias.

e Alimentacao

e Cuidados médicos e
de enfermagem.

e Registo no SEF.

e Inscricao presencial
das familias no SEF.

e Atendimento
integrado na
seguranca social.

* Inscricdo em curso de
portugués.

* Inscricao das criangas
nos AE.

e Atribuicao de
refeicdes e transporte.

e Abertura de contas
bancarias.

e Guia de Recursos para
Acolhimento de
Refugiados em
Coimbra.

e Apoio alimentar.

® Bens de primeira
necessidade, de
higiene pessoal e

vestuario. e Articulacao
e Pagamento de rendas interinstitucional
iniciais. (AMI, CRUZ

VERMELHA, CENTRO
DE ACOLHIMENTO
JOAO PAULO Il -
CLAIM..).

e Aquisicao de
equipamentos.

CAMARA MUNICIPAL

! COIMBRA




Coimbra,

Cidade
Integradora




