
VOZ AMIGA
Programa Municipal

SERVIÇO DE TELEASSISTÊNCIA PARA IDOSOS

Programa criado pela Câmara Municipal de Coimbra para 
combater sentimentos de solidão e promover a segurança 
das pessoas idosas, muitas vezes isoladas e sós, sem ninguém 
por perto para conversar ou que as possam socorrer.

PARA QUALQUER TIPO 
DE SITUAÇÃO DE EMERGÊNCIA
agravamento do estado de saúde, insegurança ou solidão!

BOTÃO SOS



Com um simples pressionar do botão, 
o alarme chega a um operador de uma 
central telefónica, que irá acionar o 
meio mais adequado.

BOTÃO SOS

DISPONÍVEL A 
QUALQUER HORA 
DO DIA E DA NOITE 

TODOS OS DIAS 
DO ANO!

DESTINATÁRIOS:

Este programa destina-se, sobretudo, a pessoas com idade 
igual ou superior a 65 anos, que estejam socialmente isoladas.

O QUE FAZER PARA ADERIR:

Dirija-se à sua Junta de Freguesia para solicitar atendimento 
por um técnico da Comissão Social de Freguesia 
ou 
contacte a Câmara Municipal de Coimbra, através do número 
239 854 294, ou através do email ggea@cm-coimbra.pt


