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Nota Introdutória 

 

A publicação do regime Jurídico do Serviço Público de Transporte de Passageiros através 

da lei nº 52/2015, de 9 de junho, do Regulamento (CE) nº 1370/2007 e da Lei nº 75/2013 

de 12 de setembro, levou a uma alteração substancial do setor de transporte público em 

Portugal, através da criação de mecanismos e poderes de planeamento, organização e 

atribuição dos serviços de transporte público por parte das autoridades públicas. 

Nos termos do Regulamento n.º 430/2019, de 16 de maio, alterado pelo Regulamento n.º 

273/2021, de 23 de março, para efeitos do n.º 1 do artigo 7.º do Regulamento (CE) 

1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, cada Autoridade de 

Transportes deve tornar público um Relatório Anual sobre as Obrigações de Serviço 

Público impostas no âmbito das suas competências.  

Este relatório inclui os operadores de serviço público selecionados e as compensações e 

os direitos exclusivos que lhes são concedidos como contrapartida. 

 

Enquadramento 

De acordo com o nº1 do artigo 7º do Regulamento (CE) nº1370/2007 do Parlamento 

Europeu e do Conselho de 23 de outubro, cada Autoridade de Transportes deve tornar 

público um relatório anual sobre as obrigações de serviço público da sua competência, os 

operadores de serviços públicos selecionados e as compensações e dos direitos exclusivos 

que lhes são concedidos como contrapartida. 

Este relatório permite um controlo e avaliação do desempenho, da qualidade e do 

financiamento da rede de transportes públicos e, caso necessário, prestar informações 

sobre a natureza e a extensão dos direitos exclusivos eventualmente concedidos. 

Por seu turno, o Regulamento nº 430/2019 de 16 de maio, alterado pelo Regulamento nº 

273/2021 de 23 de março, tem por objeto o estabelecimento de: 

a) Regras e princípios gerais relativos à determinação de tarifas e à relação destas 

com outros elementos que integram o sistema tarifário, no serviço público de 

transporte de passageiros, regular e flexível, por modo rodoviário, fluvial, 

ferroviário e outros sistemas guiados; e 

b) Procedimentos relativos ao envio de informação à Autoridade da Mobilidade e 

dos Transportes (AMT) pelas autoridades de transportes e operadores de serviço 

público, para efeitos de fiscalização e supervisão, incluindo: i) Relatório anual de 



desempenho relativo ao serviço publico de transporte de passageiros, da 

competência das autoridades de transportes: ii) Relatório anual circunstanciado 

sobre as obrigações de serviço público da competência das autoridades de 

transportes; iii) Informação no âmbito do controlo anual das compensações 

concedidas às entidades que asseguram os serviços de interesse económico geral. 

O nº 1 do artigo 18º do Regulamento nº 430/2019 de 16 de maio, alterado pelo 

regulamento nº 273/2021 de 23 de março, refere que sem prejuízo dos deveres gerais de 

colaboração e cooperação com a AMT e do disposto em instrumento regulamentar da 

AMT que preveja obrigações de informação mais abrangentes, as autoridades de 

transportes enviam até ao fim do primeiro semestre de cada ano: 

a) Um relatório de desempenho sumário relativo ao serviço público de transporte de 

passageiros do ano anterior, com o conteúdo mínimo constante do anexo ao 

presente regulamento, desagregado em todas as suas dimensões, por referência à 

atividade de serviço publico, por linha e/ou contrato de serviço público e outras 

atividades do operador de serviço público; 

Por seu turno, o artigo nº 18º-A refere o seguinte: 

1- No cumprimento do nº1 do artigo 7º do Regulamento, cada autoridade de transportes 

competente torna público, anualmente no respetivo sítio da internet, um relatório 

circunstanciado sobre as obrigações de serviço publico impostas no âmbito das suas 

competências; 

2- O relatório referido no número anterior deve conter, pelo menos, a tabela constante do 

anexo do referido regulamento, e que dele faz parte integrante 

3- O relatório é publicado no respetivo sítio da internet da Autoridade de Transportes e 

enviado à AMT até ao fim do primeiro semestre do ano seguinte a que respeita. 

Assim, para efeitos do nº1 do artigo 7.º do Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento 

Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, do artigo 18º e 18º-A do Regulamento n.º 

430/2019, de 16 de março, alterado pelo Regulamento n.º 273/2021, de 23 de março, 

anexa-se a este documento a respetiva informação. 



Câmara Municipal de Coimbra

Dimensão Indicador Operador de Serviço Publico de Transportes Publicos

Designação Social do operador de serviço público e marca com que operam Serviços Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra (SMTUC)

Forma de exploração do serviço público de transporte de passageiros e respetiva forma de contratação. Meios Próprios do Município

Natureza do contrato de serviço público. Não aplicável

Caracterização do Contrato de Serviço Público:

  (i) Designação do contrato;

  (ii) Identificação da autoridade de transportes concedente;

  (iii) Vigência do contrato (datas de início e de fim);

  (iv) Estão definidas obrigações de serviço público (S/N);

  (v) Estão definidas compensações financeiras (S/N);

  (vi) Está definido regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho.

  (v) É atribuída exclusividade (S/N);

 (vi) Modos de transporte.

Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:

  (i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional;

  (ii) Transporte regular e transporte flexível.

N.º de linhas exploradas e respetiva extensão. Nº de Linhas = 110           Extensão da Rede = 657 Km

N.º de circulações:

  (i) Totais anuais; (i) Totais anuais = 671.374

  (i) Média diária nos dias úteis; (ii) Média diária nos dias úteis = 2.358

  (ii) Média diária nos fins de semana e feriados. (iii) Média diária nos fins de semana e feriados = 1.036

% da população do município servida por transportes públicos. 90%

N.º de veículos.km produzidos                                                                                                    103 VKm 6 117

N.º de lugares.km produzidos                                                                                                      103 LKm                                                         436 026

Indicação das opções disponíveis em termos de títulos de transporte, designadamente o preço:

  (i) Títulos ocasionais;

  (ii) Títulos monomodais;

  (iii) Títulos intermodais e/ou assinaturas;

N.º de passageiros transportados. 10 927 243

N.º de passageiros.km transportados                                                                                       103 PKm                                         54 636

Taxa de ocupação média anual da frota. 12,50%

Taxa de fraude detetada. 0,02%

Número de veículos da frota por:  (i) Gasóleo = 131; Elétricos = 46; Híbridos = 2.

  (i) Tipo de combustível;
 (ii) Pré-Euro = 0; Euro I = 0; Euro II = 16; Euro III = 19; Euro IV = 15; Euro 
V = 38 e Euro VI = 14. 

  (ii) Por norma ambiental EURO;

  (iii) Com e sem acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada;

  (iv) Por lotação.  (iv) Lotação da frota = 12.597

Idade média da frota 11

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
ANO 2023

Em cumprimento do Regulamento n.º 430/2019, de 16 de maio, alterado pelo Regulamento n.º 273/2021, de 23 de março, para efeitos do n.º 1 do artigo 7.º do Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro.

Identificação dos 
Operador e dos Contratos 

de Serviço Público

A atividade prestada pelos Serviços Municipalizados de Transportes Urbanos 
de Coimbra, encontra-se explanada no Regulamento da Estrutura Nuclear dos 
Serviços Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra, conforme 
Despacho n.º 4688/2013, publicado em Diário da República n.º 65/2013, 
Série II de 3/4/2013, assim como no enquadramento dado pelo Regime 
Jurídico da Atividade Empresarial Local e das Participações Locais, 
Publicado no Decreto Lei n.º 50/2012 de 31 de agosto, na sua redação atual.

Anexo I

 (iii) Low floor ou low entry = 129;                                                         Acesso 
a cadeira de rodas = 125.

Oferta

Anexo II

Procura

Material circulante (frota)



Câmara Municipal de Coimbra

Dimensão Indicador Operador de Serviço Publico de Transportes Publicos

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
ANO 2023

Em cumprimento do Regulamento n.º 430/2019, de 16 de maio, alterado pelo Regulamento n.º 273/2021, de 23 de março, para efeitos do n.º 1 do artigo 7.º do Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro.

Receitas tarifárias anuais por título de transporte.                                                                         103 Euro                                  

Bilhetes Pré-Comprados = 1.860;                                          
Bilhete de Bordo = 783;                                                           
Passes Sociais = 4.471;                                                                
Bilhetes Diários = 127;                                                                  
Bilhetes com Estacionamento = 39  

Gastos totais da Autoridade de Transporte com o serviço público de transporte de passageiros, por contrato,
discriminando a seguinte informação:

  (i) Compensações por obrigações de serviço público; n/a

  (ii) Remuneração pela prestação do serviço público; n/a

  (iii) Compensações tarifárias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+); n/a

  (iv) Outros subsídios à exploração; 2.083.728,99 €

  (v) Outros gastos. n/a

Valor do investimento da Autoridade de Transporte no âmbito do serviço público de transporte de
passageiros:

  (i) Em material circulante; n/a

  (ii) Outros investimentos. n/a

Índice de regularidade (IR). 95,7%

Índice de pontualidade (IP5). Informação não disponível

Resumo dos resultados do último inquérito de satisfação realizado aos passageiros e potenciais passageiros.
Os inquéritos de satisfação realizado aos passageiros é bianual. Foi feito em 
novembro de 2022 e os seus resultados foram apresentados no relatório anual 
de 2022.

N.º de reclamações por motivo.

Atendimento =   83;                                                           
Linhas/Percursos/Paragens = 322;                                                       Viaturas 
=19;                                                                                         Condução = 9;                                                                               
Parques/Áreas de Estacionamento = 30;                                     
Tarifário/Bilhética = 40.

Atendimento ao público: formas e locais de atendimento (físicos, telefónicos, online ), pontos de vendas de
bilhetes, aplicações informáticas.

Serviço de Apoio ao Cliente, na sede;                                                         Site: 
www.smtuc.pt;                                                                                             e-
mail: geral@smtuc.pt;                                                                       Telefones: 
239 801 100 / 800 203 280;                                                         Lojas SMTUC 
= 6;                                                                                      Postos de Venda 
SMTUC = 4;                                                                 Postos de Venda 
Exteriores = 19.

N.º de acidentes de viação (safety ), por tipo de acidente.
Colisão = 153;                                                                                          Despiste 
= 70;                                                                                 Atropelamento = 2.

N.º de incidentes de segurança (security ) Agressões a motoristas / revisores = 0

Emissões de gases com efeito de estufa (GEE) associado à prestação do serviço de transporte de
passageiros.

6.077,8 tCO2

Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasóleo, GPL, gás natural, eletricidade e outros).
Gasóleo = 2.280.703 L                                                                              Energia 
Elétrica = 938.732 kWh

Indicadores Económico-
Financeiros

Qualidade e segurança

Sustentabilidade



 

ANEXOS 

 

SMTUC  

Serviços Municipalizados de 

Transportes Urbanos de 

Coimbra 

  



Câmara Municipal de Coimbra

OPERADOR Nº LINHA DESIGNAÇÃO VKM.ANUAIS
PASSAGEIROS 

TRANSPORTADOS

SMTUC 4
Estação Nova - Stº António dos Olivais

87 372 240 190

SMTUC 5
C. Formação ( Pedrulha) - Estádio

128 128 491 652

SMTUC 6
Cimo de Fala - Hospitais U. C.

205 090 729 380

SMTUC 7
Arnado - Tovim

182 597 607 602

SMTUC 9
Parque - Casal da Misarela

47 635 45 665

SMTUC 10
Parque - H. Sobral Cid

101 814 159 148

SMTUC 11
Arnado - B. Norton de Matos

23 432 71 211

SMTUC 12
Beira Rio - Taveiro

24 627 31 894

SMTUC 13
Beira Rio - Valongo

53 557 63 910

SMTUC 14
Portagem - S. Martinho do Bispo (por Est. Velha)

130 564 328 468

SMTUC 16
Manutenção - Carapinheira da Serra

44 655 75 430

SMTUC 17
Beira Rio - Coalhadas

31 909 37 161

SMTUC 18
Portagem - H. Sobral Cid

95 588 84 978

SMTUC 19
Praça da República - S. Paulo de Frades

10 842 14 838

SMTUC 20
Portagem - Valongo

61 532 73 333

SMTUC 21
Beira Rio - Arzila

61 084 89 856

SMTUC 22
Portagem - Escola Inês de Castro

68 018 156 970

SMTUC 23
Portagem - Escola B. 2+3 de Ceira

52 891 66 759

SMTUC 24
Arnado - Quinta da Nora

50 389 185 160

SMTUC 25
Praça da República - Casal da Rosa

84 936 133 160

SMTUC 26
Praça da República - Chão do Bispo

43 684 57 155

SMTUC 27
Praça da República - Bairro do Ingote

108 109 349 551

SMTUC 28
Universidade - Bairro do Ingote

65 080 194 821

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
 ANO 2023

ANEXO I



Câmara Municipal de Coimbra

OPERADOR Nº LINHA DESIGNAÇÃO VKM.ANUAIS
PASSAGEIROS 

TRANSPORTADOS

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
 ANO 2023

ANEXO I

SMTUC 29
Estação Coimbra - B - H.u.c.

119 469 460 200

SMTUC 30
Antero de Quental - Redonda

34 862 35 478

SMTUC 31
Largo do Arnado - Cruz dos Morouços

42 848 81 638

SMTUC 32
Beira Rio - Vila Pouca do Campo

51 131 66 973

SMTUC 33
Parque - Manutenção

94 409 230 354

SMTUC 34
Universidade - Polo Ii da Universidade

73 774 280 779

SMTUC 35
H.u.c. - Pedrulha

54 157 74 586

SMTUC 36
Praça da República - Ponte de Eiras

59 690 84 280

SMTUC 37
Vale das Flores - H.u.c.

140 554 358 048

SMTUC 38
Santa Clara - Polo Ii

70 020 118 798

SMTUC 39
Palácio da Justiça - Ribeiro de Vilela

58 140 63 173

SMTUC 41
Alqueves - Vale das Flores

41 493 30 103

SMTUC 43
Portagem - Almalaguês

22 879 24 767

SMTUC 44
Portagem- Monforte (via Anaguéis)

63 985 60 344

SMTUC 45
Portagem- Zorro

48 270 32 959

SMTUC 47
Portagem - Cernache (via Loureiro)

102 923 43 198

SMTUC 48
Portagem - Assafarge (via Covões)

87 437 57 533

SMTUC 49
Portagem - Cernache (por Est. Nac. Antiga)

42 543 40 238

SMTUC 50
Manutenção - Sargento Mor

82 570 111 756

SMTUC 51
Manutenção - Marmeleira

29 444 33 611

SMTUC 52
Pedrulha (c. Formação) - Póvoa do Loureiro

72 302 8 861

SMTUC 53
Interface de Ponte Eiras - Brasfemes

41 389 19 035

SMTUC 100
Portagem - Sé Velha (linha Azul)

9 467 18 738



Câmara Municipal de Coimbra

OPERADOR Nº LINHA DESIGNAÇÃO VKM.ANUAIS
PASSAGEIROS 

TRANSPORTADOS

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
 ANO 2023

ANEXO I

SMTUC 103
Estação Nova - Olivais

61 334 200 562

SMTUC 201
Cernache - Vila Pouca

15 189 2 486

SMTUC 202
Cernache - Vila Pouca

12 414 621

SMTUC 203
Cernache - Orelhudo

5 505 536

SMTUC 204
Ceira - Escola - Casal Novo (via Braçais)

20 849 6 955

SMTUC 221
Casa do Sal - H.u.c. - Linha Vermelha

61 514 7 484

SMTUC 223
Parque Verde - Universidade - Linha Verde

7 711 2 243

SMTUC 237
Beira Rio - Feira dos 7 e dos 23

1 335 3 448

SMTUC 244
Santa Clara - Universidade

38 784 37 824

SMTUC 10A
Parque - H. Sobral Cid

15 683 4 429

SMTUC 10F
Beira Rio - H. Sobral Cid

840 394

SMTUC 12A
Beira Rio - Taveiro (p/ Escola)

2 614 9 292

SMTUC 12R
Beira Rio - Taveiro

5 866 7 746

SMTUC 13P
Beira Rio - São Martinho Piscinas

14 244 11 553

SMTUC 13T
Beira Rio - Valongo

6 438 6 648

SMTUC 14T
Beira Rio - S. Martinho do Bispo (por Covões/forum)

155 365 564 674

SMTUC 16F
Manutenção - Carapinheira da Serra

5 779 1 635

SMTUC 16G
Manutenção - Rocha Velha

100 358 98 733

SMTUC 18E
Portagem - Escola B. 2+3 de Ceira

9 727 8 217

SMTUC 18F
Portagem - H. Sobral Cid

9 532 2 615

SMTUC 19A
Cova do Ouro - H.u.c.

7 407 1 316

SMTUC 19R
Praça da República - S. Romão

19 608 27 194

SMTUC 19T
Praça da República - Cova do Ouro

164 146 164 012



Câmara Municipal de Coimbra

OPERADOR Nº LINHA DESIGNAÇÃO VKM.ANUAIS
PASSAGEIROS 

TRANSPORTADOS

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
 ANO 2023

ANEXO I

SMTUC 20T
Portagem - Valongo

9 593 10 160

SMTUC 21A
Beira Rio - Arzila

34 628 16 051

SMTUC 21R
Beira Rio - Arzila

68 332 56 744

SMTUC 21T
Beira Rio - Cruzam. R. Lameira (arzila)

47 560 54 305

SMTUC 22F
Portagem - Escola Inês de Castro

24 030 27 793

SMTUC 23C
Portagem - Ceira

12 254 5 708

SMTUC 23F
Portagem - Hospital Sobral Cid

10 343 2 976

SMTUC 24T
Palácio da Justiça - Quinta da Nora

195 180 660 970

SMTUC 25T
Praça da República - Stª. Apolónia

26 642 60 526

SMTUC 27F
Praça da República - Bairro do Ingote

11 715 22 055

SMTUC 28F
Praça da República - Bairro do Ingote

4 998 8 921

SMTUC 2T
Manutenção - Vil de Matos

174 795 195 501

SMTUC 30A
Praça da República - Redonda

2 306 912

SMTUC 30F
Praça da República - Lordemão

9 512 4 358

SMTUC 30T
Antero de Quental - Lordemão

20 808 23 203

SMTUC 32A
Beira Rio - Vila Pouca do Campo

6 013 12 825

SMTUC 32R
Beira Rio - Vila Pouca do Campo

15 528 10 402

SMTUC 33R
Parque - Manutenção (por Quinta da Romeira)

5 404 10 624

SMTUC 34T
Universidade - Polo Ii da Universidade (por Quinta da 
Portela) 44 167 117 397

SMTUC 36F
H.u.c. - Ponte de Eiras

7 822 7 958

SMTUC 36T
Praça da República - Ponte de Eiras

36 037 74 397

SMTUC 38F
Santa Clara - Polo Ii

45 024 70 922

SMTUC 38T
Parque - Polo Ii

2 702 21 253

SMTUC 42M
Misarela - Esc. Eugenio de Castro

1 518 1 169



Câmara Municipal de Coimbra

OPERADOR Nº LINHA DESIGNAÇÃO VKM.ANUAIS
PASSAGEIROS 

TRANSPORTADOS

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
 ANO 2023

ANEXO I

SMTUC 42T
Portagem - Vale de Canas

4 607 5 240

SMTUC 42V
Parque - Misarela

23 030 14 406

SMTUC 43T
Portagem - Almalaguês

44 587 28 443

SMTUC 43V
Portagem - Almalaguês

15 425 21 058

SMTUC 47F
Portagem - Cernache (via Covões e Loureiro)

14 050 3 953

SMTUC 48T
Portagem - I Parque (via Covões)

6 343 6 386

SMTUC 49T
Portagem - Cernache (por Est. Nac. Antiga)

164 317 147 712

SMTUC 50M
Manutenção - Sargento Mor

33 280 43 329

SMTUC 50S
Manutenção - Sargento Mor

31 201 34 572

SMTUC 50T
Manutenção - Sargento Mor

222 033 263 909

SMTUC 52M
Pedrulha (c. Formação) - Mata de S. Pedro

11 358 199

SMTUC 52P
Póvoa do Loureiro - Pedrulha (c. Formação)

44 422 13 295

SMTUC 52T
Mata de S. Pedro - Pedrulha (c. Formação)

16 208 4 494

SMTUC 53T
Interface de Ponte Eiras - Bostelim (crz. Mata do Maxial)

27 665 15 346

SMTUC 5F
Pedrulha - Parque

77 093 114 379

SMTUC 5T
Pedrulha - Vale das Flores

58 219 76 758

SMTUC 6F
Fala - Hospitais U. C.

37 008 46 329

SMTUC 7T
Palácio da Justiça - Tovim

199 761 625 856

SMTUC 9F
Parque - Casal da Misarela (por P. Campismo)

25 009 21 123

10 758 276 5 822 058TOTAL



2,35 € 0,78 €

2,65 € 0,66 €

3,35 € 0,67 €

4,00 € 0,67 €

4,65 € 0,66 €

4,95 € 0,62 €

5,55 € 0,62 €

6,15 € 0,62 €

6,80 € 0,62 €

BILHETE PARA 1 DIA

Mensal

Mensal

Anual

VÁLIDO PARA O ELEVADOR DO MERCADO D. 
PEDRO V E PARA A LINHA AZUL

VER CONDIÇÕES DE ATRIBUIÇÃO *

Anual

Anual

Anual

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Até 7 dias

PREÇO
PREÇO POR 

DESLOCAÇÃO

2,75 € 1,38 €

4,50 € 1,13 €

1,60 € 0,80 €

2,00 € 1,00 €

3,35 € 0,84 €

•

*

TARIFÁRIO EM 2023

2 DESLOCAÇÕES / ACOMPANHANTE

0,50 €Viagem conVIDA

SUPORTE PARA TODOS OS TÍTULOS COM EXCEPÇÃO DO 
BILHETE DE MOTORISTA 

BILHETES PRÉ-COMPRADOS

TRANSPORTE ESCOLAR

BILHETE DE MOTORISTA   

   (Vendido a bordo da viatura)

2 DESLOCAÇÕES + ESTACIONAMENTO

                        4 DESLOCAÇÕES

PASSE BEM / Coimbra conVIDA

TÍTULO DE TRANSPORTE

BIMODAL (CP/SMTUC)

TÍTULO DE TRANSPORTE

OBSERVAÇÕESPREÇO

Coimbra conVIDA

PREÇO

PASSES SOCIAIS ESPECIAIS

Gratuito

6,00 €

3.ª IDADE | REFORMADO / PENSIONISTA 
POR INCAPACIDADE

6,00 €

CARTÃO

CENTRO HISTÓRICO                                                                    
(Elevador do Mercado / Linha Azul)        

ANTIGO COMBATENTE       Gratuito

2 DESLOCAÇÕES + ESTACIONAMENTO (ENTIDADE)

PREÇO

35,00 €

FUNCIONÁRIO MUNICIPAL

BILHETES PRÉ-COMPRADOS, PASSE REDE GERAL, BILHETE DE MOTORISTA

TÍTULO DE TRANSPORTE

                        8 DESLOCAÇÕES

                        9 DESLOCAÇÕES

                      11 DESLOCAÇÕES

(Em vigor desde 01/01/2023)

(Em EUROS)
(OS PREÇOS INCLUEM IVA À TAXA LEGAL EM VIGOR)

                      10 DESLOCAÇÕES

                        3 DESLOCAÇÕES

OBSERVAÇÕES

1,70 €

BILHETE PARA 1 DIA "FAMÍLIA NUMEROSA"

APOSENTADO MUNICIPAL

Gratuito 

                        5 DESLOCAÇÕES

                        6 DESLOCAÇÕES

                        7 DESLOCAÇÕES

As condições de atribuição para os diversos títulos de transporte devem ser consultadas nas Lojas SMTUC ou em www.smtuc.pt. 

DE ACORDO COM O PLANO MUNICIPAL DE TRANSPORTE 
ESCOLAR

COMBINADO            

Gratuito nos SMTUC                                                     
(Protocolo entre a CMC e as transportadoras 
JOALTO, MOISÉS CORREIA DE OLIVEIRA e 

TRANSDEV)

ESTUDANTE 15,00 €

SÉNIOR + | REFORMADO / PENSIONISTA 
POR INCAPACIDADE +

CARTÕES DE SUPORTE

No período de 1 hora, contado desde a 1.ª validação, permite todos os transbordos (mudanças de carreira) pretendidos, sendo de
validação obrigatória em cada viagem. Após a última validação dentro desse período, permite a conclusão da viagem em curso,
independentemente do tempo que esta demore.

VÁLIDO PARA TODA A REDE EXCETO NO                               
SISTEMA ECOVIA

VÁLIDO PARA TODA A REDE EXCETO NO                                   
SISTEMA ECOVIA                                                                                                   

COM LIMITE DE 7 VIAGENS POR DIA

SUPORTE PARA OS TÍTULOS PRÉ-COMPRADOS                                             
(COM EXCEÇÃO DO BILHETE FAMÍLIA NUMEROSA)                                

E PARA OS BILHETES COM ESTACIONAMENTO

VÁLIDO PARA TODA A REDE E NO SERVIÇO DE 
TRANSPORTE DO SISTEMA ECOVIA, APENAS NA PRÓPRIA 

VIATURA E PARA O PERCURSO PARA QUE FOI 
ADQUIRIDO

PREÇO POR 
DESLOCAÇÃO

OBSERVAÇÕES

6,00 €

OBSERVAÇÕES

3,70 €

0,75 €

VÁLIDOS PARA TODA A REDE EXCETO 
NO SISTEMA ECOVIA

DESLOCAÇÃO POR PERÍODO HORÁRIO •

CONSIGO +           1,00 €

VÁLIDO PARA TODA A REDE E NO SERVIÇO DE 
TRANSPORTE DO SISTEMA ECOVIA QUE CONFERE               
O DIREITO AO ESTACIONAMENTO GRATUITO NOS 

PARQUES AFETOS A ESTE SISTEMA

DESLOCAÇÃO POR PERÍODO HORÁRIO • 

VER CONDIÇÕES DE ACESSO E UTILIZAÇÃO DO BILHETE 
ENTIDADE

15,00 €

SISTEMA ECOVIA

APOIO SOCIAL +           12,00 €

4 DESLOCAÇÕES + ESTACIONAMENTO

12,00 €

12,00 €

Anual

PASSE REDE GERAL 30,00 €
VÁLIDO PARA TODA A REDE E NO SERVIÇO DE 

TRANSPORTE DO SISTEMA ECOVIA QUE CONFERE                    
O DIREITO AO ESTACIONAMENTO GRATUITO NOS 

PARQUES AFETOS A ESTE SISTEMA

PASSE REDE GERAL  (ENTIDADE)  25,00 € VER CONDIÇÕES DE ACESSO E UTILIZAÇÃO                                 
DO PASSE ENTIDADE 

VÁLIDOS PARA TODA A REDE EXCETO 
NO SISTEMA ECOVIA

VER CONDIÇÕES DE ATRIBUIÇÃO *

4 DESLOCAÇÕES + ESTACIONAMENTO (ENTIDADE)



TARIFÁRIO EM 2023

(Em vigor desde 01/01/2023)

(Em EUROS)
(OS PREÇOS INCLUEM IVA À TAXA LEGAL EM VIGOR)

CONDIÇÕES DE ATRIBUIÇÃO DOS PASSES SOCIAIS ESPECIAIS

TRANSPORTE ESCOLAR

ESTUDANTE

3.ª IDADE | REFORMADO / PENSIONISTA POR INCAPACIDADE

SÉNIOR + | REFORMADO / PENSIONISTA POR INCAPACIDADE +

APOIO SOCIAL +

CONSIGO +

BIMODAL (CP/SMTUC)

COMBINADO (OPERADORES PRIVADOS)

APOSENTADO MUNICIPAL

FUNCIONÁRIO MUNICIPAL

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

Estudantes matriculados em Estabelecimentos de Ensino Básico, Secundário ou Escolas Profissionais que confiram equivalência ao Ensino
Secundário, Ensino Superior ou inscritos em estágios profissionais e curriculares, Pós-graduações, Mestrados ou outros graus académicos,
comprovando o seu direito através da apresentação do original da Declaração de Matrícula do estabelecimento de ensino, válida para o ano
letivo a iniciar ou em curso.

Ser munícipe residente no Concelho de Coimbra, em zonas que não sejam servidas pelos Serviços Municipalizados de Transportes Urbanos
de Coimbra. 

Serem residentes no Concelho de Coimbra e cumulativamente serem “Titulares da prestação de Rendimento Social de Inserção” (não
extensível ao agregado familiar) ou “Desempregado de longa duração (inscritos 1 ano e +), mediante a apresentação dos seguintes
documentos:

A requisição do passe é feita nas Lojas SMTUC:

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

Ter idade igual ou superior a 65 anos ou ter incapacidade (comprovadando através de documento original de entidade competente) e estar
abrangido pela seguinte condição (por analogia com o disposto nos n.ºs 3 e 4 do art.º 2.º da Portaria n.º 272/2011, de 23 de Setembro),
mediante prova através de declaração de IRS ou prova da dispensa da sua entrega: agregado familiar com 1 sujeito passivo - o total dos
rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a 18,2 vezes o valor do indexante de apoios sociais; agregado familiar
com 2 sujeitos passivos - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a 36,4 vezes o valor do indexante de
apoios sociais. 

Ser utilizador da CP com passe resultante de um protocolo existente entre o Município de Coimbra e a CP - Comboios de Portugal, válido em
toda a rede de transportes dos SMTUC, dirigido a clientes que viajam em troços pré definidos. Obrigatória a apresentação do passe da CP
(Carregado exclusivamente no Centro de Infomobilidade / Loja do Cidadão).

Ter idade igual ou superior a 65 anos ou ter incapacidade (neste caso comprovada através de documento original de entidade competente).

Validade mensal, com cessação no final do contrato de inserção para os titulares do Rendimento Social de Inserção.

2) “Desempregados de longa duração (inscritos 1 ano e +)"

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

O passe é válido para o respetivo ano letivo.

Para o carregamento do passe é obrigatória a apresentação mensal do original do requerimento validado pela Segurança Social em como o
cliente é titular da prestação de Rendimento Social de Inserção aquando do carregamento do cartão (Mod. 340004);

Entrega de cópia do requerimento validado pela Segurança Social atestando em como o cliente é titular da prestação de Rendimento Social
de Inserção, aquando da aquisição do título de transporte (Mod. 340004);

1) “Titulares da prestação de Rendimento Social de Inserção”

A titularidade do Rendimento Social de Inserção será atestada pelo Núcleo Local de Inserção (NLI) da Segurança Social (SS) aos Serviços
Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra (SMTUC).

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

Para o carregamento do passe é obrigatória a apresentação mensal da declaração do Centro de Emprego de Coimbra em como o cliente está
inscrito no Centro de Emprego há 1 ou mais anos.

Entrega de declaração do Centro de Emprego de Coimbra em como o beneficiário está inscrito no Centro de Emprego há 1 ou mais anos,
aquando da aquisição do título de transporte;

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

Aquando da comunicação da suspensão do contrato de inserção pelo NLI aos SMTUC, estes Serviços procederão à suspensão da atribuição
deste benefício.

Estudantes nos estabelecimentos de ensino do municÍpio de Coimbra abrangidos no Plano Municipal de Transporte Escolar (aprovado
anualmente pela Câmara Municipal de Coimbra).

Validade durante 12 meses contados a partir da data da emissão do respectivo cartão de suporte.

Ser Aposentado Municipal, comprovando o direito de acesso através de documento comprovativo da sua situação a emitir pelos serviços
respetivos.

Ser Desempregado de Longa Duração, mediante prova através de original de declaração da Segurança Social - Núcleo Local de Inserção 
(NLI).

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

A requisição do passe é feita nas Lojas SMTUC, mediante a entrega dos seguintes documentos:
Declaração de Residência com validade de 6 meses, devidamente preenchida e autenticada pela Junta de Freguesia;
Destacável corretamente preenchido, com indicação do mês em que se pretende efetuar o carregamento;
Apresentação do passe da outra operadora com o respetivo comprovativo de carregamento.

Ser recenseado e residente no concelho de Coimbra, mediante prova através de atestado de residência com o nº de eleitor emitido pela Junta
de Freguesia do local de residência, atestando que o titular é recenseado e reside nessa freguesia.

Ser titular da pensão mínima do Regime Contributivo, de Regimes Não Contributivos e Equiparados e ainda do Regime Especial dos
Trabalhadores Agrícolas, mediante prova através de documento original da Segurança Social. Ser abrangido pela seguinte condição,
mediante prova através de declaração de IRS ou prova da dispensa da sua entrega: agregado familiar com 1 sujeito passivo - o total dos
rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a 14 vezes o valor da pensão mínima; agregado familiar com 2 sujeitos
passivos - o total dos rendimentos anuais do agregado familiar tem de ser igual ou inferior a 28 vezes o valor da pensão mínima. 



TARIFÁRIO EM 2023

(Em vigor desde 01/01/2023)

(Em EUROS)
(OS PREÇOS INCLUEM IVA À TAXA LEGAL EM VIGOR)

PASSE BEM / COIMBRA CONVIDA

CENTRO HISTÓRICO

ANTIGO COMBATENTE

CONDIÇÕES DE ACESSO E UTILIZAÇÃO DO PASSE E DOS BILHETES ENTIDADE - SERVIÇO ECOVIA

Passe gratuito na rede SMTUC e destinado aos antigos combatentes e respetivas viúvas(os), residentes no concelho de Coimbra.

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

Apresentação do documento de identificação (Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão).

A entidade organizadora entrega aos SMTUC, com a antecedência mínima de 5 dias sobre a data do evento, listagem nominal dos
intervenientes e os SMTUC entregam e facturam à entidade organizadora a totalidade dos títulos de transporte emitidos, sendo a entidade
organizadora responsável pela sua distribuição.

Os interveniente em eventos em que o pedido da entidade organizadora, para atribuição deste passe, foi deferido pela CMC. O pedido deverá
ser entregue com uma antecedência mínima de 15 dias sobre a data do evento.

Trabalhadores da Câmara Municipal de Coimbra e beneficiários CEI e CEI+ e estagiários em regime profissional; trabalhadores dos SMTUC e
da A.C., Águas de Coimbra, E.M.

Os Munícipes recenseado nas antigas freguesias de Almedina, de São Bartolomeu ou da Sé Nova e seus descendentes menores de idade
(com residência comum).

Ser Funcionário Municipal, comprovando o direito de acesso através de documento comprovativo da sua situação a emitir pelos serviços
respetivos.

Validade até um máximo de 7 dias a partir da data da emissão do cartão de suporte (ou da data do início do evento).

Condições a estabelecer em protocolo celebrado entre a entidade e os SMTUC.

Validade durante 12 meses contados a partir da data da emissão do respectivo cartão de suporte.

Para usufruírem deste benefício, os antigos combatentes ou viúvas(os) de antigos combatentes devem solicitar e preencher o respetivo
requerimento, em qualquer Loja SMTUC, apresentar o cartão definido na legislação aplicável, bem como, o Cartão de Cidadão/Bilhete de
Identidade e ainda, entregar um comprovativo de morada no concelho de Coimbra de modo a ser emitido o título em suporte '"Coimbra
conVIDA", para utilização na rede de transportes dos SMTUC, sem qualquer custo e sem qualquer limite mensal de viagens.



Câmara Municipal de Coimbra

Dimensão Indicador Operador de Serviço Publico de Transportes Publicos

Designação Social do operador de serviço público e marca com que operam ETAC - Empresa Transportes António Cunha S.A

Forma de exploração do serviço público de transporte de passageiros e respetiva forma de contratação.

Acordo de Regulação dos Termos e Condições Relativos à Exploração dos 
Serviços Inerentes às Linhas de Transporte Público de Passageiros Previstas na 
Autorização Provisória e de Atribuição de Compensação por Obrigações de 
Serviço Público ao Operador

Natureza do contrato de serviço público. Contrato de prestação de serviço

Caracterização do Contrato de Serviço Público:

  (i) Designação do contrato;

Acordo de Regulação dos Termos e Condições Relativos à Exploração dos 
Serviços Inerentes às Linhas de Transporte Público de Passageiros Previstas na 
Autorização Provisória e de Atribuição de Compensação por Obrigações de 
Serviço Público ao Operador

  (ii) Identificação da autoridade de transportes concedente; Município de Coimbra

  (iii) Vigência do contrato (datas de início e de fim); De 1 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023

  (iv) Estão definidas obrigações de serviço público (S/N); Sim

  (v) Estão definidas compensações financeiras (S/N); Sim

  (vi) Está definido regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho. Sim

  (v) É atribuída exclusividade (S/N); Sim

 (vi) Modos de transporte. Rodoviário

Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:

  (i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional; (i) Código carreira  5502 e 5510 ( Anterior codificação110 e 122)

  (ii) Transporte regular e transporte flexível. (ii) Não aplicável

Mapa do município com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificação das povoações com mais
de 40 habitantes.

Informação não disponível

N.º de linhas exploradas e respetiva extensão. 2;                                                                 https://www.stepp.pt/sigweb/

N.º de circulações:

  (i) Totais anuais; (i) Totais anuais = 2.014

  (i) Média diária nos dias úteis; (i) Média diária nos dias úteis = 9 (escolar) / 5 (fora escolar)

  (ii) Média diária nos fins de semana e feriados. (ii) Média diária nos fins de semana e feriados = 0

% da população do município servida por transportes públicos. Não temos informação disponível

N.º de veículos.km produzidos. 54

N.º de lugares.km produzidos. 2,99

Indicação das opções disponíveis em termos de títulos de transporte, designadamente o preço:

  (i) Títulos ocasionais;

  (ii) Títulos monomodais;

  (iii) Títulos intermodais e/ou assinaturas;

N.º de passageiros transportados. 35 437

N.º de passageiros.km transportados. 651,68

Taxa de ocupação média anual da frota. 22%

Taxa de fraude detetada. Sem contagens

Número de veículos da frota por:

  (i) Fonte de eneregia (gasoleo, GPL, gás natual, electricidade e outros); (i) Gasóleo

  (ii) Por norma ambiental EURO; (ii) Euro 3                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

  (iii) Acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada (S/N) (iii) Não

  (iv Lotação. (iv) 55

Idade média da frota 21,2

Identificação dos 
Operador e dos Contratos 

de Serviço Público

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
ANO 2023

Em cumprimento do Regulamento n.º 430/2019, de 16 de maio, alterado pelo Regulamento n.º 273/2021, de 23 de março, para efeitos do n.º 1 do artigo 7.º do Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro.

Oferta

Procura

Material circulante (frota)

Anexo I



Câmara Municipal de Coimbra

Dimensão Indicador Operador de Serviço Publico de Transportes Publicos

RELATÓRIO ANUAL RELATIVO AO SERVIÇO PÚBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 
ANO 2023

Em cumprimento do Regulamento n.º 430/2019, de 16 de maio, alterado pelo Regulamento n.º 273/2021, de 23 de março, para efeitos do n.º 1 do artigo 7.º do Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro.

Indicadores Económico-
Financeiros

Receitas tarifárias anuais por título de transporte. 141,373

Índice de regularidade (IR).
Não dispomos de sistema SAE ou semelhante que permita o preenchimento 

deste ponto

Índice de pontualidade (IP5).
Não dispomos de sistema SAE ou semelhante que permita o preenchimento 

deste ponto

Resumo dos resultados do último inquérito de satisfação realizado aos passageiros e potenciais
passageiros.

Não foram realizados, em 2023, inquéritos de satisfação cliente.

N.º de reclamações por motivo.

Reclamações da UO da Região de Coimbra total (461): Colaborador Motorista 
(26);Colaborador Pessoal Venda (1); Fatura/Pagamento MB(182); Gare (4); 
Horário Adiantada/Atrasado (16); Horário não efetado (27);Inf. Público (3); 
Outro (12); Pagamento por MB (126); Pedido Fatura(33); Percurso (1); Rede 
Nacional de Expressos (13); Reembolso Bilhete (15); Veículo (2)

Atendimento ao público: formas e locais de atendimento (físicos, telefónicos, online ), pontos de vendas
de bilhetes, aplicações informáticas.

Na UO da Região de Coimbra:Link:   https://www.transdev.pt/apoio-ao-
cliente/lojas-perto-si; Apoio 24h por dia em www.transdev.pt, A;pp my 
Transdev; Contacto telefónico 225100100 ( das 9h às 19h em dias úteis)

N.º de acidentes de viação (safety ), por tipo de acidente. Colisão - 69; Queda de Pasageiro - 3; Vandalismo - 11; Despiste - 41; Outros - 4                                                                                                                                                                                                                                                          

N.º de incidentes de segurança (security )

Informação da UO Coimbra (não dispomos de detalhe por Autoridade/Linha): 
(i) Furtos/roubos a passageiros - 0; (ii) Agressões a passageiros - 0; (iii) 
Furtos/Roubos a motoristas/agente de fiscalização - 0; (iv) Agressões a 
motoristas/revisor - 0

Emissões de gases com efeito de estufa (GEE) associado à prestação do serviço de transporte de
passageiros.

51 919,88

Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasóleo, GPL, gás natural, eletricidade e outros). 19 576,08
Sustentabilidade

Qualidade e segurança



 

ANEXOS 

 

ETAC 

Empresa Transportes António 

Cunha S.A. 

 



RBL -RODOVIÁRIA DA BEIRA LITORAL, SA/ETAC - EMPRESA DE TRANSPORTES ANTÓNIO CUNHA, SA
TABELA DE CONVERSÃO TARIFÁRIA

Actualização 
teórica

Actualização 
efectiva

Actualização 
teórica

Actualização 
efectiva

Actualização 
teórica

Actualização 
efectiva

Actualização 
teórica

Actualização 
efectiva

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva 

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva 

0 2 1,041 € 1,05 € 1,105 € 1,10 € 6,11% 0 2 0,521 € 0,50 € 0,553 € 0,55 € 6,14% 0 2 9,373 € 9,35 € 9,946 € 9,95 € 6,11%
3 4 1,458 € 1,45 € 1,547 € 1,55 € 6,11% 3 4 0,729 € 0,75 € 0,773 € 0,75 € 6,04% 3 4 13,120 € 13,10 € 13,921 € 13,90 € 6,11%
5 6 1,927 € 1,95 € 2,045 € 2,05 € 6,11% 5 6 0,964 € 0,95 € 1,022 € 1,00 € 6,02% 5 6 17,345 € 17,35 € 18,404 € 18,40 € 6,11%
7 8 2,144 € 2,15 € 2,275 € 2,30 € 6,11% 7 8 1,072 € 1,05 € 1,138 € 1,15 € 6,16% 7 8 19,297 € 19,30 € 20,477 € 20,50 € 6,11%
9 10 2,242 € 2,25 € 2,379 € 2,40 € 6,11% 9 10 1,121 € 1,10 € 1,190 € 1,20 € 6,16% 9 10 20,179 € 20,20 € 21,412 € 21,40 € 6,11%

11 12 2,346 € 2,35 € 2,489 € 2,50 € 6,11% 11 12 1,173 € 1,15 € 1,245 € 1,25 € 6,14% 11 12 21,179 € 21,20 € 22,473 € 22,45 € 6,11%
13 14 2,447 € 2,45 € 2,597 € 2,60 € 6,11% 13 14 1,224 € 1,20 € 1,298 € 1,30 € 6,05% 13 14 22,134 € 22,15 € 23,487 € 23,50 € 6,11%
15 16 2,604 € 2,60 € 2,763 € 2,75 € 6,11% 15 16 1,302 € 1,30 € 1,381 € 1,40 € 6,07% 15 16 23,433 € 23,45 € 24,864 € 24,85 € 6,11%
17 18 2,808 € 2,80 € 2,979 € 3,00 € 6,11% 17 18 1,404 € 1,40 € 1,490 € 1,50 € 6,13% 17 18 25,270 € 25,25 € 26,815 € 26,80 € 6,11%
19 20 2,961 € 2,95 € 3,142 € 3,15 € 6,11% 19 20 1,480 € 1,50 € 1,571 € 1,55 € 6,15% 19 20 26,649 € 26,65 € 28,277 € 28,30 € 6,11%
21 22 3,216 € 3,20 € 3,413 € 3,40 € 6,11% 21 22 1,608 € 1,60 € 1,706 € 1,70 € 6,09% 21 22 28,946 € 28,95 € 30,715 € 30,70 € 6,11%
23 24 3,369 € 3,35 € 3,575 € 3,60 € 6,11% 23 24 1,685 € 1,70 € 1,788 € 1,80 € 6,11% 23 24 30,324 € 30,30 € 32,177 € 32,20 € 6,11%
25 28 3,574 € 3,55 € 3,792 € 3,80 € 6,11% 25 28 1,787 € 1,80 € 1,896 € 1,90 € 6,10% 25 28 32,337 € 32,35 € 34,313 € 34,30 € 6,11%
29 32 3,811 € 3,80 € 4,044 € 4,05 € 6,11% 29 32 1,905 € 1,90 € 2,022 € 2,00 € 6,14% 29 32 34,298 € 34,30 € 36,394 € 36,40 € 6,11%
33 36 4,063 € 4,05 € 4,312 € 4,30 € 6,11% 33 36 2,032 € 2,05 € 2,156 € 2,15 € 6,10% 33 36 36,570 € 36,55 € 38,804 € 38,80 € 6,11%
37 40 4,339 € 4,35 € 4,605 € 4,60 € 6,11% 37 40 2,170 € 2,15 € 2,302 € 2,30 € 6,08% 37 40 39,054 € 39,05 € 41,441 € 41,45 € 6,11%
41 44 4,390 € 4,40 € 4,659 € 4,65 € 6,11% 41 44 2,195 € 2,20 € 2,329 € 2,35 € 6,10% 41 44 39,514 € 39,50 € 41,928 € 41,95 € 6,11%
45 48 4,493 € 4,50 € 4,767 € 4,75 € 6,11% 45 48 2,246 € 2,25 € 2,384 € 2,40 € 6,14% 45 48 40,433 € 40,45 € 42,903 € 42,90 € 6,11%
49 50 4,646 € 4,65 € 4,930 € 4,95 € 6,11% 49 50 2,323 € 2,30 € 2,465 € 2,45 € 6,11% 49 50 41,811 € 41,80 € 44,366 € 44,35 € 6,11%
51 52 5,387 € 5,40 € 5,716 € 5,70 € 6,11% 51 52 2,693 € 2,70 € 2,858 € 2,85 € 6,13% 51 52 48,480 € 48,50 € 51,442 € 51,45 € 6,11%
53 56 5,387 € 5,40 € 5,716 € 5,70 € 6,11% 53 56 2,693 € 2,70 € 2,858 € 2,85 € 6,13% 53 56 48,480 € 48,50 € 51,442 € 51,45 € 6,11%
57 60 5,583 € 5,60 € 5,924 € 5,90 € 6,11% 57 60 2,791 € 2,80 € 2,962 € 2,95 € 6,13% 57 60 50,103 € 50,10 € 53,164 € 53,15 € 6,11%
61 65 5,824 € 5,80 € 6,180 € 6,20 € 6,11% 61 65 2,912 € 2,90 € 3,090 € 3,10 € 6,11% 61 65 52,416 € 52,40 € 55,619 € 55,60 € 6,11%
66 70 5,813 € 5,80 € 6,168 € 6,15 € 6,11% 66 70 2,906 € 2,90 € 3,084 € 3,10 € 6,13% 66 70 52,375 € 52,40 € 55,575 € 55,60 € 6,11%
71 75 6,799 € 6,80 € 7,214 € 7,20 € 6,11% 71 75 3,399 € 3,40 € 3,607 € 3,60 € 6,12% 71 75 60,708 € 60,70 € 64,417 € 64,40 € 6,11%
76 80 6,799 € 6,80 € 7,214 € 7,20 € 6,11% 76 80 3,399 € 3,40 € 3,607 € 3,60 € 6,12% 76 80 60,708 € 60,70 € 64,417 € 64,40 € 6,11%
81 85 6,799 € 6,80 € 7,214 € 7,20 € 6,11% 81 85 3,399 € 3,40 € 3,607 € 3,60 € 6,12% 81 85 60,708 € 60,70 € 64,417 € 64,40 € 6,11%
86 90 6,799 € 6,80 € 7,214 € 7,20 € 6,11% 86 90 3,399 € 3,40 € 3,607 € 3,60 € 6,12% 86 90 60,708 € 60,70 € 64,417 € 64,40 € 6,11%
91 95 8,008 € 8,00 € 8,497 € 8,50 € 6,11% 91 95 4,004 € 4,00 € 4,249 € 4,25 € 6,12% 91 95 72,073 € 72,05 € 76,476 € 76,50 € 6,11%
96 100 8,831 € 8,85 € 9,371 € 9,35 € 6,11% 96 100 4,416 € 4,40 € 4,685 € 4,70 € 6,09% 96 100 78,474 € 78,45 € 83,269 € 83,25 € 6,11%

8,831 € 8,85 € 9,371 € 9,35 € 6,11% 4,416 € 4,40 € 4,685 € 4,70 € 6,09% 78,474 € 78,45 € 83,269 € 83,25 € 6,11%
Percentagem média de actualização tarifária 6,11% Percentagem média de actualização tarifária 6,11% Percentagem média de actualização tarifária 6,11%

jan/23

VAR

Bilhetes Simples (Bilhetes pré-comprados - 10 viagens):

jan/22Escalões
jan/22

VAR.

Bilhetes Simples, Carreiras não automatizadas: Meio Bilhete

Escalões

+100 +100 +100

Escalõesjan/22 jan/23

VAR

jan/23



RBL -RODOVIÁRIA DA BEIRA LITORAL, SA/ETAC - EMPRESA DE TRANSPORTES ANTÓNIO CUNHA, SA
TABELA DE CONVERSÃO TARIFÁRIA  sem aplicação da TAT

PVP 2023
Actualização 

teórica
Actualização 

efectiva
Actualização 

teórica
Actualização 

efectiva sem TAT Act. Efc. Act. Efc. PVP Act. Efc. Act. Efc. PVP Act. Arred. Act. Arred. PVP Act. Efc. Act. Efc. PVP

0 4 28,257 € 28,25 € 29,983 € 30,00 € 6,11% 28,25 € 0 4 11,303 € 11,30 € 11,993 € 12,00 € 11,30 € 21,192 € 21,20 € 22,487 € 22,50 € 21,20 € 11,303 € 11,30 € 11,993 € 12,00 € 11,30 € 21,192 21,20 € 22,487 22,50 € 21,20 €
5 8 40,356 € 40,35 € 42,821 € 42,80 € 6,11% 40,35 € 5 8 16,142 € 16,15 € 17,129 € 17,15 € 16,15 € 30,267 € 30,25 € 32,116 € 32,10 € 30,25 € 16,142 € 16,15 € 17,129 € 17,15 € 16,15 € 30,267 30,25 € 32,116 32,10 € 30,25 €
9 12 50,961 € 50,95 € 54,074 € 54,05 € 6,11% 50,95 € 9 12 20,384 € 20,40 € 21,630 € 21,65 € 20,40 € 38,220 € 38,20 € 40,556 € 40,55 € 38,20 € 20,384 € 20,40 € 21,630 € 21,65 € 20,40 € 38,220 38,20 € 40,556 40,55 € 38,20 €

13 16 63,105 € 63,10 € 66,961 € 66,95 € 6,11% 63,10 € 13 16 25,242 € 25,25 € 26,784 € 26,80 € 25,25 € 47,329 € 47,35 € 50,221 € 50,20 € 47,35 € 25,242 € 25,25 € 26,784 € 26,80 € 25,25 € 47,329 47,35 € 50,221 50,20 € 47,35 €
17 20 73,190 € 73,20 € 77,662 € 77,65 € 6,11% 73,20 € 17 20 29,276 € 29,30 € 31,065 € 31,05 € 29,30 € 54,893 € 54,90 € 58,247 € 58,25 € 54,90 € 29,276 € 29,30 € 31,065 € 31,05 € 29,30 € 54,893 54,90 € 58,247 58,25 € 54,90 €
21 24 83,800 € 83,80 € 88,921 € 88,90 € 6,11% 83,80 € 21 24 33,520 € 33,50 € 35,568 € 35,55 € 33,50 € 62,850 € 62,85 € 66,690 € 66,70 € 62,85 € 33,520 € 33,50 € 35,568 € 35,55 € 33,50 € 62,850 62,85 € 66,690 66,70 € 62,85 €
25 28 94,408 € 94,40 € 100,176 € 100,20 € 6,11% 94,40 € 25 28 37,763 € 37,75 € 40,070 € 40,05 € 37,75 € 70,806 € 70,80 € 75,132 € 75,15 € 70,80 € 37,763 € 37,75 € 40,070 € 40,05 € 37,75 € 70,806 70,80 € 75,132 75,15 € 70,80 €
29 32 102,270 € 102,25 € 108,519 € 108,50 € 6,11% 102,25 € 29 32 40,908 € 40,90 € 43,408 € 43,40 € 40,90 € 76,703 € 76,70 € 81,389 € 81,40 € 76,70 € 40,908 € 40,90 € 43,408 € 43,40 € 40,90 € 76,703 76,70 € 81,389 81,40 € 76,70 €
33 36 111,227 € 111,25 € 118,023 € 118,00 € 6,11% 111,25 € 33 36 44,491 € 44,50 € 47,209 € 47,20 € 44,50 € 83,420 € 83,40 € 88,517 € 88,50 € 83,40 € 44,491 € 44,50 € 47,209 € 47,20 € 44,50 € 83,420 83,40 € 88,517 88,50 € 83,40 €
37 40 116,278 € 116,30 € 123,383 € 123,40 € 6,11% 116,30 € 37 40 46,511 € 46,50 € 49,353 € 49,35 € 46,50 € 87,208 € 87,20 € 92,537 € 92,55 € 87,20 € 46,511 € 46,50 € 49,353 € 49,35 € 46,50 € 87,208 87,20 € 92,537 92,55 € 87,20 €
41 44 120,912 € 120,90 € 128,300 € 128,30 € 6,11% 120,90 € 41 44 48,365 € 48,35 € 51,320 € 51,30 € 48,35 € 90,684 € 90,70 € 96,225 € 96,25 € 90,70 € 48,365 € 48,35 € 51,320 € 51,30 € 48,35 € 90,684 90,70 € 96,225 96,25 € 90,70 €
45 48 125,755 € 125,75 € 133,439 € 133,45 € 6,11% 125,75 € 45 48 50,302 € 50,30 € 53,376 € 53,40 € 50,30 € 94,316 € 94,30 € 100,079 € 100,10 € 94,30 € 50,302 € 50,30 € 53,376 € 53,40 € 50,30 € 94,316 94,30 € 100,079 100,10 € 94,30 €
49 52 129,817 € 129,80 € 137,749 € 137,75 € 6,11% 129,80 € 49 52 51,927 € 51,95 € 55,099 € 55,10 € 51,95 € 97,363 € 97,35 € 103,311 € 103,30 € 97,35 € 51,927 € 51,95 € 55,099 € 55,10 € 51,95 € 97,363 97,35 € 103,311 103,30 € 97,35 €
53 56 129,817 € 129,80 € 137,749 € 137,75 € 6,11% 129,80 € 53 56 51,927 € 51,95 € 55,099 € 55,10 € 51,95 € 97,363 € 97,35 € 103,311 € 103,30 € 97,35 € 51,927 € 51,95 € 55,099 € 55,10 € 51,95 € 97,363 97,35 € 103,311 103,30 € 97,35 €
57 60 129,817 € 129,80 € 137,749 € 137,75 € 6,11% 129,80 € 57 60 51,927 € 51,95 € 55,099 € 55,10 € 51,95 € 97,363 € 97,35 € 103,311 € 103,30 € 97,35 € 51,927 € 51,95 € 55,099 € 55,10 € 51,95 € 97,363 97,35 € 103,311 103,30 € 97,35 €
61 65 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 61 65 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €
66 70 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 66 70 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €
71 75 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 71 75 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €
76 80 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 76 80 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €
81 85 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 81 85 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €
86 90 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 86 90 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €
91 95 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 91 95 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €
96 100 132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 96 100 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €

132,264 € 132,25 € 140,346 € 140,35 € 6,11% 132,25 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 € 99,20 € 105,259 € 105,25 € 99,20 € 52,906 € 52,90 € 56,138 € 56,15 € 52,90 € 99,198 99,20 € 105,259 105,25 € 99,20 €

Percentagem média de actualização tarifária 6,11%

Escalões

jan/22 jan/22jan/23

4_18 A (60%)

jan/23

4_18 B (25%)

jan/23

Sub_23 (60%)

jan/23

+100

Sub_23 (25%)

jan/22 jan/22

Sub_23 (60%)

+100

4_18 A (60%)

 Passes de linha mensais para número ilimitado de viagens:

 Passes de linha mensais para número ilimitado de viagens:

Sub_23 (25%)
Escalões

jan/22 4_18 B (25%)jan/23

VAR



Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva PVP

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva PVP

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva PVP

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva PVP

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva PVP

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva PVP

0 4 29,983 € 30,00 € 0 4 14,991 15,00 € 14,15 € 11,243 11,25 € 10,60 € 5,996 6,00 € 5,65 € 20,988 21,00 € 19,80 € 15,741 15,75 € 14,85 € 8,395 8,40 € 7,90 €

5 8 42,821 € 42,80 € 5 8 21,411 21,40 € 20,20 € 16,058 16,05 € 15,15 € 8,564 8,55 € 8,05 € 29,975 30,00 € 28,25 € 22,481 22,50 € 21,20 € 11,990 12,00 € 11,30 €

9 12 54,074 € 54,05 € 9 12 27,037 27,05 € 25,50 € 20,278 20,30 € 19,10 € 10,815 10,80 € 10,20 € 37,852 37,85 € 35,65 € 28,389 28,40 € 26,75 € 15,141 15,15 € 14,25 €

13 16 66,961 € 66,95 € 13 16 33,480 33,50 € 31,55 € 25,110 25,10 € 23,65 € 13,392 13,40 € 12,60 € 46,873 46,85 € 44,15 € 35,155 35,15 € 33,15 € 18,749 18,75 € 17,65 €

17 20 77,662 € 77,65 € 17 20 38,831 38,85 € 36,60 € 29,123 29,10 € 27,45 € 15,532 15,55 € 14,65 € 54,364 54,35 € 51,25 € 40,773 40,75 € 38,45 € 21,746 21,75 € 20,50 €

21 24 88,921 € 88,90 € 21 24 44,460 44,45 € 41,90 € 33,345 33,35 € 31,45 € 17,784 17,80 € 16,75 € 62,244 62,25 € 58,65 € 46,683 46,70 € 44,00 € 24,898 24,90 € 23,45 €

25 28 100,176 € 100,20 € 25 28 50,088 50,10 € 47,20 € 37,566 37,55 € 35,40 € 20,035 20,05 € 18,90 € 70,123 70,10 € 66,10 € 52,592 52,60 € 49,55 € 28,049 28,05 € 26,45 €

29 32 108,519 € 108,50 € 29 32 54,260 54,25 € 51,15 € 40,695 40,70 € 38,35 € 21,704 21,70 € 20,45 € 75,963 75,95 € 71,60 € 56,972 56,95 € 53,70 € 30,385 30,40 € 28,65 €

33 36 118,023 € 118,00 € 33 36 59,011 59,00 € 55,60 € 44,258 44,25 € 41,70 € 23,604 23,60 € 22,25 € 82,616 82,60 € 77,85 € 61,962 61,95 € 58,40 € 33,046 33,05 € 31,15 €

37 40 123,383 € 123,40 € 37 40 61,691 61,70 € 58,15 € 46,268 46,25 € 43,60 € 24,676 24,70 € 23,25 € 86,368 86,35 € 81,40 € 64,776 64,80 € 61,05 € 34,547 34,55 € 32,55 €

41 44 128,300 € 128,30 € 41 44 64,150 64,15 € 60,45 € 48,113 48,10 € 45,35 € 25,660 25,65 € 24,20 € 89,810 89,80 € 84,65 € 67,358 67,35 € 63,50 € 35,924 35,90 € 33,85 €

45 48 133,439 € 133,45 € 45 48 66,719 66,70 € 62,90 € 50,039 50,05 € 47,15 € 26,688 26,70 € 25,15 € 93,407 93,40 € 88,05 € 70,055 70,05 € 66,00 € 37,363 37,35 € 35,20 €

49 52 137,749 € 137,75 € 49 52 68,874 68,85 € 64,90 € 51,656 51,65 € 48,70 € 27,550 27,55 € 25,95 € 96,424 96,40 € 90,85 € 72,318 72,30 € 68,15 € 38,570 38,55 € 36,35 €

53 56 137,749 € 137,75 € 53 56 68,874 68,85 € 64,90 € 51,656 51,65 € 48,70 € 27,550 27,55 € 25,95 € 96,424 96,40 € 90,85 € 72,318 72,30 € 68,15 € 38,570 38,55 € 36,35 €

57 60 137,749 € 137,75 € 57 60 68,874 68,85 € 64,90 € 51,656 51,65 € 48,70 € 27,550 27,55 € 25,95 € 96,424 96,40 € 90,85 € 72,318 72,30 € 68,15 € 38,570 38,55 € 36,35 €

61 65 140,346 € 140,35 € 61 65 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

66 70 140,346 € 140,35 € 66 70 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

71 75 140,346 € 140,35 € 71 75 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

76 80 140,346 € 140,35 € 76 80 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

81 85 140,346 € 140,35 € 81 85 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

86 90 140,346 € 140,35 € 86 90 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

91 95 140,346 € 140,35 € 91 95 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

96 100 140,346 € 140,35 € 96 100 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

140,346 € 140,35 € 70,173 70,15 € 66,15 € 52,630 52,65 € 49,60 € 28,069 28,05 € 26,45 € 98,242 98,25 € 92,60 € 73,682 73,70 € 69,45 € 39,297 39,30 € 37,05 €

 Passes de linha mensais para número ilimitado de viagens:

+100

Escalões

+100

Escalões
jan23

50%
4_18 e Sub23

25%

4_18 e Sub23

PART 50%

60%
30%

4_18 e Sub23

25%

PART 30%

4_18 e Sub23

60%



ETAC - EMPRESA DE TRANSPORTES ANTÓNIO CUNHA, SA

PVP 2023

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva

Actuliazção 
teórica

Actualização 
efectiva

sem TAT

0 4 1 14,060 € 14,05 € 14,919 € 14,90 € 14,05 €

5 8 2 20,052 € 20,05 € 21,277 € 21,30 € 20,05 €

9 12 3 25,368 € 25,35 € 26,918 € 26,90 € 25,35 €

13 16 4 31,290 € 31,30 € 33,202 € 33,20 € 31,30 €

17 20 5 36,420 € 36,40 € 38,646 € 38,65 € 36,40 €

21 24 6 41,702 € 41,70 € 44,250 € 44,25 € 41,70 €

25 28 7 47,077 € 47,10 € 49,953 € 49,95 € 47,10 €

29 32 8 50,922 € 50,90 € 54,033 € 54,05 € 50,90 €

33 36 9 55,381 € 55,40 € 58,765 € 58,75 € 55,40 €

37 40 10 57,896 € 57,90 € 61,434 € 61,45 € 57,90 €

41 44 11 60,204 € 60,20 € 63,883 € 63,90 € 60,20 €

45 48 12 62,554 € 62,55 € 66,376 € 66,40 € 62,55 €

49 52 13 64,573 € 64,55 € 68,518 € 68,50 € 64,55 €

TABELA DE CONVERSÃO TARIFÁRIA  

Escalões ZONA

jan/22 jan/23

PASSE 3 G


