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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019

NOTA INTRODUTORIA

A 30 de abril de 2018, o Conselho Local de A¢ao Social de Coimbra (CLAS/C) aprovou o “Plano
de Desenvolvimento Social do Concelho de Coimbra 2018 —2021” (PDS 2018 —2021), que visa
“definir um cendrio de planeamento estratégico desejavel e realista no que concerne a
intervengdo na atual realidade concelhia, incluindo objetivos que se consideram passiveis de
serem concretizaveis para o periodo de 2018 a 2021, adequando as respostas aos diferentes

problemas identificados, congregando esforcos, sinergias e recursos [...]”.

O PDS 2018 — 2021 constitui, deste modo, um instrumento capaz de sustentar um planeamento
eficaz para a intervencdo social a curto e médio prazo no Concelho de Coimbra, através da
definicdo conjunta e negociada de objetivos definidos como prioritarios para a promogdo do
desenvolvimento social local, permitindo tragar um retrato de uma situac@o social mais desejavel

e passivel de ser alcancada.

Tendo como pilar fundamental o PDS 2018 — 2021, o Nucleo Executivo do CLAS/C elaborou o
presente “Plano de Ag¢ao — 2019” da Rede Social de Coimbra que pretende sistematizar as
diversas propostas de acdes consideradas necessarias para concretizar os objetivos definidos
como prioritarios para 2019, e conforme o explanado no PDS 2018 —2021, de modo a dar resposta
a desafios, necessidades e expetativas que se impdem ao nivel concelhio em matéria de

intervengao social.

A esquematizagdo do Plano de Agdo — 2019 ¢ efetuada através de grelhas, correspondentes a cada

um dos seguintes eixos prioritarios de intervencao definidos no PDS 2018 — 2021:

A\

1. Intervenc¢ao no ambito da Rede Social e Comunidade

2. Intervencio no ambito dos Grupos sociais vulneraveis:
* Criangas ¢ Jovens
* Pessoas Idosas

» Pessoas com deficiéncia

» Migrantes

* Pessoas sem-abrigo

3. Intervencio no ambito da Pobreza e Exclusao social

4. Intervenciao no ambito da Satide

N
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA — 2019
COIMBRA

O presente “Plano de Agdo — 20197 ¢ assim um instrumento que vem definir
projetos/atividades/agGes a desenvolver durante o ano de 2019, com vista a operacionalizac¢do dos
objetivos e estratégias definidos no PDS 2018 — 2021, tendo em conta a mobilizagdo e gestdo dos

recursos existentes.

Por fim, importa ainda salientar que qualquer projeto/atividade/agdo que néo esteja contemplada
no presente “Plano de A¢do —2019”, e que seja apresentado ao CLAS/C, sera alvo de uma analise

detalhada que tera como base o PDS 2018 — 2021, da qual dependera o respetivo parecer técnico.
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COIMBRA

METODOLOGIA

A metodologia adotada para a elaboragdo do presente “Plano de Agdo — 2019” consistiu, a
semelhang¢a do que foi realizado para a atualizagdo do Diagndstico Social do Concelho de
Coimbra — 2017 e para a elaboragdo do PDS 2018 — 2021, numa metodologia participativa,
alicercada no envolvimento e na articulacdo efetiva entre os varios setores e atores sociais locais,

através da realizag¢do de grupos de trabalho tematicos com os parceiros do CLAS/C.

Esta metodologia tem sido encarada como a mais adequada, visto que mobiliza uma pandplia de
atores sociais locais, representantes de diversos setores de atuagdo, permitindo uma analise
multidisciplinar dos problemas, um maior envolvimento dos parceiros do CLAS/C bem como
uma afetagdo de uma quantidade e diversidade de recursos humanos, materiais e financeiros

necessarios a execugao eficaz das diversas a¢des propostas.

A elaborag@o do presente “Plano de A¢ao —2019 teve como ponto de partida as areas prioritarias
de intervencdo bem como as respetivas Matrizes de Enquadramento Logico, nas quais sdo
definidas finalidades, objetivos, estratégias ¢ indicadores a alcangar, anteriormente definidas em

PDS 2018 —2022.
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COIMBRA

PLANO DE ACAO PARA 2019, POR EIXO DE INTERVENCAO

Seguidamente, é apresentado o Plano de Acao da Rede Social de Coimbra — 2019, no qual sdo

identificados os seguintes elementos para cada eixo de intervengéo:
e TFinalidade;
e Objetivo(s) geral(ais);
e Objetivo(s) especifico(s);
e Projeto/Atividade/Acdo;
e Cronograma de execucio;
o Entidade(s) responsavel(eis) pela execugio;
e Entidades a envolver;

e Indicadores.
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COIMBRA

Intervencio no ambito da

Rede Social e Comunidade
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019

INTERVENCAO NO AMBITO DA REDE SOCIAL E COMUNIDADE

Finalidade

A. Promover uma maior capacitacio comunitaria e institucional.

A.1.1. Promover a elaboragdo e implementagao,

- Realizar uma sessdo de trabalho com os

REDE SOCIAL
COIMBRA

N.° de CSF que elaboraram PA

A.1. Dinamizar e potenciar o funcionamento da Rede Social de Coimbra.

da Rede Social de Coimbra.

Internet da Rede Social de Coimbra.

do CLAS/C

) o margo a Nucleo Executivo | Entidades dos NE em 2019
anualmente, até dezembro de 2021, dos Planos |técnicos das 18 CSF para apresentar e discutir q b do CLAS/C das CSF
ezembro 0 as T 1 de impl tacdo d
de Acdo (PA) em todas as CSF. metodologias eficazes de elaboragdo de PA. axa antal de fmplementagao cos
PA em cada CSF
A.1.2. Realizar, anualmente, até dezembro de
2021, uma iniciativa, de Ambito local ou - Realizar o Encontro Anual da Rede Social de — Nucleo Executivo |Entidades parceiras|  N.° anual de participantes na
. . . Junho e
concelhio, de troca de experiéncias e de Coimbra com todas as entidades parceiras. do CLAS/C do CLAS/C iniciativa
divulgacdo de boas praticas em contexto social.
) . o Lo . . . Cumprimento do prazo para
A.1.3. Criar, até dezembro de 2019, um Portal |- Iniciar o processo de criacdo de uma pagina de Nucleo Executivo
dezembro CMC cria¢do do Portal da Rede Social

de Coimbra

Pégina 8 de 37



PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019 R EDES‘ESCI AL
COIMBRA

A.2. Fomentar uma cultura de participacdo das pessoas ¢ das entidades no desenvolvimento social local.

A.2.1. Fomentar que, até dezembro de 2021,

- Elaborar um instrumento de trabalho para ) ] ) Cumprimento do prazo para
pelo menos, 70% das CSF possibilitam a o L ) Nucleo Executivo | Entidades dos NE _ )
todas as CSF que possibilite a participacdo da marg¢o a junho do CLAS/C das CSF elaboragdo do instrumento de
L ~ 5 0 as
participacao da populagdo local na elaboragdo populagdo local na elaboragdo dos PA. trabalho

dos PA.
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COIMBRA

Intervenciao no ambito dos

Grupos sociais vulneraveis

Criangas e Jovens
Pessoas idosas
Pessoas com deficiéncia
Migrantes

Pessoas sem-abrigo
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COIMBRA

INTERVENCAO NO AMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERAVEIS — CRIANCAS E JOVENS

Finalidade

B. Promover o bem-estar e o desenvolvimento socioeducativo das criancas e jovens residentes no Concelho de Coimbra.

Objetivo Geral

B.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e servigos/projetos/programas destinados as criangas e jovens.

projeto, até dezembro de 2019, de ambito
concelhio, que objetive a intervencao e

prevencao da obesidade infantil.

- Implementar o projeto de prevengdo da
obesidade infantil “Os Super Sauddveis” da

LPCC em 6 escolas do 1.° CEB.

fevereiro a

dezembro

LPCC

Criangas ¢ Jovens
DGEStE — DS

Regido Centro

L . . Cronograma = Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Ac¢io Indicadores
de Execucao responsavel(eis) envolver
. . C imento d d
B.LLP liacdo da Taxa d - Realizar 1 Encontro para debate de tematicas, Hmprimettio €o prazo €e
-1.1. Fromover a ampliagao da laxa de . . . . realizac¢do da iniciativa
onde se inclua a discussdo sobre as respostas Grupo de Trabalho|  Parceiros do e v
Cobertura da resposta social Creche de modo a . ) setembro ) N.° de participantes na iniciativa
o sociais dirigidas a criancas dos 0 aos 3 anos, Criangas e Jovens CLAS/C
atingir os 50,0% até dezembro de 2021. . Taxa de Cobertura da resposta
nomeadamente creches e creche familiares.
social Creche em 2019
B.1.2. Realizar, até dezembro de 2021, pelo
menos, 4 acdes de sensibilizacio sobre a , o Prazo para realizagdo de
- Realizar uma campanha de sensibilizagdo o
importancia do tempo livre na infancia e ) ) ) setembro a  Grupo de Trabalho| Agrupamentos de campanha de sensibiliza¢do
sobre a importancia do tempo livre para a )
juventude, especialmente direcionadas para os ) dezembro Criangas ¢ Jovens Escolas N.° de Agrupamentos de Escolas
crianga.
agregados familiares com criangas e jovens a aderentes
cargo.
B.1.3. Desenvolver ou potenciar 1 programa / Grupo de Trabalho N.° de escolas do 1. CEB

aderentes ao projeto
N.° de criangas e jovens

abrangidos pelo projeto em 2019
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REDE SOCIAL
COIMBRA

B.2. Prevenir e combater os comportamentos desviantes e suas implicagdes.

concelhio, direcionado para a tematica do

absentismo escolar.

escolar.

Criangas e Jovens

CLAS/C

. 5 . L. _ Cronograma | Entidade(s) Entidades a .
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao _ ’ . Indicadores
de Execucio |responsavel(eis) envolver
. - Realizar 3 reunides de trabalho com vista a .
B.2.1. Criar, até dezembro de 2019, um grupo ) ) Prazo para criagdo do grupo de
. » criagdo de um grupo de trabalho direcionado fevereiroa  Grupo de Trabalho|  Parceiros do
de trabalho direcionado para a tematica dos ] trabalho
. . para a temdtica dos comportamentos desviantes dezembro Criangas e Jovens CLAS/C o . .
comportamentos desviantes e/ou de risco. N.° de reunides realizadas
e/ou de risco nas criangas e jovens.
Cumprimento do prazo de
) realizagdo da iniciativa
B.2.2. Desenvolver ou potenciar 1 programa / Realizar | E debate d )
. . - Realizar ncontro para de ate de temétlcas, . N.° de participantes na iniciativa
projeto, até¢ dezembro de 2019, de &mbito ) ) ) Grupo de Trabalho|  Parceiros do P P
onde se inclua a discussdo sobre o absentismo setembro

N.? anual de criangas e jovens em
situag@o de absentismo escolar
e/ou abandono escolar (por ano

letivo)
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019 ReDe SOCIA
U CONBRA

B.3. Promover a salvaguarda dos direitos das criangas e jovens.
Cronograma | Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao Indicadores
de Execucio responsavel(eis) envolver
B.3.1. Realizar, até dezembro de 2021, um
) ) ) Cumprimento do prazo de
estudo diagndstico sobre a realidade concelhia - Realizar 1 Encontro para debate de tematicas, Grupo de Trabalho|  Parceiros do ) o
) ) setembro ) realizagdo da iniciativa
no que diz respeito as criangas e jovens com onde se inclua a discussdo sobre NEE. Criangas ¢ Jovens CLAS/C o o
N.° de participantes na iniciativa

Necessidades Educativas Especiais (NEE).
B.3.2. Desenvolver, até dezembro de 2021, pelo . .

- Realizar 1 Encontro para debate de tematicas, )
menos, 4 agdes de sensibilizagdo, junto das . . . ) Cumprimento do prazo de

onde se inclua a discussdo sobre as respostas Grupo de Trabalho|  Parceiros do L o
entidades competentes, sobre a necessidade de . , , . setembro ) realizagdo da iniciativa

sociais ao nivel da satide mental para criancas e Criangas e Jovens CLAS/C o o
criacdo de respostas ao nivel da saude mental | N.° de participantes na iniciativa

jovens.
para criangas € jovens.
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: ’ Jo Il E.ﬁ‘:‘!‘
COIMBRA

INTERVENCAO NO AMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERAVEIS — PESSOAS IDOSAS

Finalidade

C. Promover a qualidade de vida e a inclusio social da populacio idosa residente no Concelho de Coimbra.

C.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e servigos/projetos/programas destinados a populagio idosa.

2,5% tenham servigo permanente.

servigos destinados a populacdo idosa,

nomeadamente SAD.

. Cronograma | Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Ac¢io Indicadores
de Execucio responsavel(eis) envolver
- Efetuar o levantamento dos Cumprimento do prazo de
C.1.1. Promover a ampliagio da Taxa de projetos/candidaturas em curso pelas entidades ' . realiza¢do do levantamento
Cobertura da resposta social ERPI de modo a concelhias, que tenham como objetivo criar, julho a CMC - DEAS Parceiros do N.° de parceiros que aderiram ao
atingir 0s 5,0% até dezembro de 2021, adequar e/ou requalificar respostas sociais e/ou dezembro CLAS/C levantamento
servicos destinados a populacdo idosa, Taxa de Cobertura da resposta
nomeadamente ERPI. social ERPI em 2019
C imento d d
- Efetuar o levantamento dos Hmprimento do prazo €e
realizagdo do levantamento
C.1.2. Promover a ampliacdo da Taxa de projetos/candidaturas em curso pelas entidades 236 v
. . . . . N.° de parceiros que aderiram ao
Cobertura da resposta social SAD de modo a  |concelhias, que tenham como objetivo criar, julho a Parceiros do P b
. , . . .. CMC - DEAS levantamento
atingir os 7,5% até dezembro de 2021, dos quais |adequar e/ou requalificar respostas sociais e/ou dezembro CLAS/C

Taxa de Cobertura da resposta
social SAD e SAD com servigo

permanente em 2019
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C.1.3. Implementar, pelo menos, 3 respostas

- Efetuar o levantamento dos
projetos/candidaturas em curso pelas entidades

concelhias, que tenham como objetivo criar,

Cumprimento do prazo de

realizag@o do levantamento

“Voz Amiga”.

do projeto.

o ) ) julho a Parceiros do N.° de parceiros que aderiram ao
sociais e/ou servigos para pessoas com défices  adequar e/ou requalificar respostas sociais e/ou CMC - DEAS
o ) dezembro CLAS/C levantamento
cognitivos e deméncias até dezembro de 2021.  |servigos destinados a populagdo idosa,
N.° de propostas apresentadas em
nomeadamente para pessoas com défices 2019
cognitivos e deméncias.
) i . L Cumprimento do prazo de
C.1.4. Potenciar ou adequar, até dezembro de |- Elaborar relatorio anual do projeto “Voz
. . . o novembro a realizagdo do relatorio
2021, o alargamento da cobertura do projeto: Amiga” com intuito de planear a consolida¢do CMC - DEAS CSF
dezembro N.° de pessoas idosas beneficiarias

do projeto “Voz Amiga” em 2019

C.2. Prevenir e intervir em situa¢des de violéncia contra pessoas idosas.

de Coimbra (CoMPIC), até dezembro de 2018.

dezembro

CoMPIC

Cronograma | Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao Indicadores
de Execucao responsavel(eis) envolver
C.2.1. Consolidar a implementagdo da ) ) Cumprimento do prazo de
fevereiro a Parceiros da
Comissdo Municipal para a Protecéo do Idoso - Celebrar o Protocolo de parceria da CoMPIC. CMC - DEAS celebracdo do Protocolo de

parceria
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C.2.2. Realizar, até dezembro de 2021, pelo
menos, 6 agdes de capacitagdo e sensibilizagdo,

na area da violéncia contra pessoas idosas,

- Realizar 3 workshops sobre a vivéncia
saudavel da sexualidade e violéncia sexual,

dirigidas aos técnicos das institui¢des de cariz

fevereiro a

FPCC Sida

Parceiros do

COIMBRA

N.° de agdes de capacitagdo e

sensibilizagao

concelhio, que objetive a valorizacao das
capacidades, competéncias, conhecimentos e/ou

aptiddes das pessoas idosas.

capacidades, competéncias, conhecimentos e/ou

aptiddes das pessoas idosas.

dezembro

Pessoas Idosas

dirigidas aos técnicos das institui¢des de cariz ) ] o ) dezembro CLAS/C N.° de participantes nos
social, cuidadores formais e informais bem
social, cuidadores formais e informais e . workshops
como comunidade em geral.
comunidade em geral.
Objetivo Geral
C.3. Prevenir e combater o isolamento social da populagado idosa.
Cronograma = Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / A¢ao ’ Indicadores
de Execucio |responsavel(eis) envolver
C3.1.D )\ impl tar 1 /
eSCTivolver © lmpletiicntar - programa /| Elaborar, em grupo de trabalho, um programa /
jeto, até d bro de 2021, de ambit . - . . .
projeto, ate dezetibro de » e ambiio projeto que objetive a valorizacao das fevereiro a  |Grupo de Trabalho CSF Cumprimento do prazo para

elaboragdo do programa / projeto

C.3.2. Desenvolver e implementar 1 programa /
projeto, até dezembro de 2021, de ambito
concelhio, que vise minimizar o isolamento
social associado as barreiras arquitetonicas € a

problematica da acessibilidade.

- Elaborar, em grupo de trabalho, um programa /
projeto que objetive minimizar o isolamento
social associado as barreiras arquitetonicas € a

problematica da acessibilidade.

fevereiro a

dezembro

Grupo de Trabalho

Pessoas Idosas

Parceiros do

CLAS/C

Cumprimento do prazo para

elaboragdo do programa / projeto
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C.3.3. Desenvolver e implementar, até

dezembro de 2021, pelo menos, 1 programa/ - Elaborar, em grupo de trabalho, um programa /

. o . ) fevereiro a
projeto, de Ambito concelhio, que vise a projeto que objetive a prevengdo do fendmeno q b
ezembro

prevencdo do fenomeno do isolamento social na |do isolamento social na populagdo idosa.

populacdo idosa.

Grupo de Trabalho

Pessoas Idosas

Parceiros do

CLAS/C

COIMBRA

Cumprimento do prazo para

elaboragdo do programa / projeto

Objetivo Geral

C.4. Combater a exclusdo social e promover o envelhecimento ativo da populagdo idosa.

mecanismo de publica¢do semestral dirigida a

Cronograma = Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / A¢ao Indicadores
de Execucao responsavel(eis) envolver
4.1. Cri té 201 i t
C Criar, até dezembro de 2018, um - Criar uma estrutura de publicac¢do semestral fevereiroa  |Grupo de Trabalho|  Parceiros do Cumprimento do prazo para

criacdo da estrutura de publicagdo

dirigida a populagdo idosa. dezembro Pessoas Idosas CLAS/C
populacdo idosa. semestral

- Criar um grupo de trabalho que estude a CMC - DEAS
C.4.2. Aderir, até dezembro de 2021, a Rede de  possibilidade de se efetuar uma candidatura de margo a APOJOVI Grupo de Trabalho|  Cumprimento do prazo para
Cidades Amigas das Pessoas Idosas. Coimbra a Rede de Cidades Amigas das Pessoas|  dezembro CASPAE Pessoas Idosas cria¢do do grupo de trabalho

ABCD S. Romao
Idosas.
FPCC Sida
C.4.3. Criar e implementar, até dezembro de - Apresentar proposta de Regulamento para margo a Grupo de Trabalho Cumprimento do prazo para
~ .. - - ~ . L CMC - DEAS apresentagdo de proposta de

2021, um Cartdo Municipal Sénior. criagdo de um Cartdo Municipal Sénior. dezembro Pessoas Idosas

Regulamento
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COMBRA

INTERVENCAO NO AMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERAVEIS — PESSOAS COM DEFICIENCIA

Finalidade

D. Promover a qualidade de vida e a inclusio social de pessoas com deficiéncia residentes no Concelho de Coimbra.

D.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e servigos/projetos/programas destinados a pessoas com deficiéncia.
. Cronograma | Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / A¢ao Indicadores
de Execuciio |responsavel(eis) envolver
- Efetuar o levantamento dos Cumprimento do prazo de
. . . lizagdo do levant t
D.1.1. Promover o aumento, até dezembro de  |projetos/candidaturas em curso pelas entidades - Parceiros d reatizagao do fevantamento
) ) o ) julho a arceiros do N.ed i deri
2021, da capacidade total para 155 vagas na concelhias, que tenham como objetivo criar ou CMC - DEAS © parcelros que aderiram ao
. . . dezembro CLAS/C levantamento
resposta social Lar Residencial. alargar a capacidade da resposta social Lar
. . Capacidade da resposta social Lar
Residencial.
Residencial em 2019
Cumprimento do prazo de
- Efetuar o levantamento dos )
) ) ) realizagdo do levantamento
D.1.2. Promover o aumento, até dezembro de  |projetos/candidaturas em curso pelas entidades ] ) ] )
) ) o ) julho a Parceiros do N.° de parceiros que aderiram ao
2021, da capacidade total para 10 vagas na concelhias, que tenham como objetivo criar ou CMC - DEAS
) ) ) dezembro CLAS/C levantamento
resposta social Residéncia Autonoma. alargar a capacidade da resposta social )
) ) Capacidade da resposta social
Residéncia Auténoma. ) .
Residéncia Autdbnoma em 2019
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D.1.3. Promover o aumento, até dezembro de
2021, da capacidade total para 375 vagas na
resposta social Centro de Atividades

Ocupacionais.

D.1.4. Implementar, pelo menos, 1 resposta
social e/ou servigo que garanta a continuidade
de cuidados a pessoas com deficiéncia e suas
familias, em contexto domiciliario, até

dezembro de 2021.

- Efetuar o levantamento dos

projetos/candidaturas em curso pelas entidades
concelhias, que tenham como objetivo criar ou
alargar a capacidade da resposta social Centro

de Atividades Ocupacionais.

- Efetuar o levantamento dos
projetos/candidaturas em curso pelas entidades
concelhias, que tenham como objetivo criar,
adequar e/ou requalificar respostas sociais
destinados a pessoas com deficiéncia que
garantam a continuidade de cuidados, em

contexto domiciliario.

julho a

dezembro

julho a

dezembro

CMC - DEAS

CMC - DEAS

COIMBRA

Cumprimento do prazo de
realizag@o do levantamento

. N.° de parceiros que aderiram ao
Parceiros do

CLAS/C levantamento

Capacidade da resposta social
Centro de Atividades

Ocupacionais em 2019

Cumprimento do prazo de
realizag@o do levantamento
Parceiros do N.° de parceiros que aderiram ao
CLAS/C levantamento
N.° de propostas apresentadas em

2019
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019

D.2. Potenciar a inclusdo social e laboral de pessoas com deficiéncias.

REDE SOCIAL
COIMBRA

até dezembro de 2020.

_ Cronograma | Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao . Indicadores
de Execucio responsavel(eis) envolver
D.2.1. Cri tenciar 1
riarou potenciar - Elaborar, em grupo de trabalho, um ) CNOD Grupo de Trabalho ]

projeto/programa/resposta, de ambito concelhio, . . fevereiro a Cumprimento do prazo para

mecanismo facilitador para o acesso a produtos APCC Pessoas com . ]
que vise facilitar o acesso a produtos de apoio, de apoio, dezembro ACES - BM deficiéncia elaboragdo do programa / projeto

D.3. Criar condi¢des no Concelho de Coimbra para apresentacdo de candidatura ao Prémio Access City.

Cronograma | Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Acao . Indicadores
de Execucio responsavel(eis) envolver
CMC - DEAS
- Nomear um Provedor Municipal para a area da ACAPO Cumprimento do prazo para
deficiéncia. CNOD nomear um Provedor Municipal
D.3.1. Criar e implementar, até dezembro de Grupo de Trabalho
- Realizar 1 Encontro para debate de tematicas fevereiro a Olhar 21 para a area da deficiéncia e para o
2021, o Conselho Municipal para a Pessoas com
relacionadas com a deficiéncia. dezembro APPACDM inicio de criagdo do Conselho
Acessibilidade e Inclusdo. deficiéncia
- Iniciar o processo de criagdo do Conselho APCC Municipal para a Acessibilidade e
Municipal para a Acessibilidade e Inclusdo. AFSD - Cavalo Inclusdo
Azul
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019

D.3.2. Criar, até dezembro de 2020, um prémio
de reconhecimento de boas praticas na area da
acessibilidade, dirigido as entidades do

Concelho de Coimbra.

- Elaborar um Regulamento Municipal para
atribuicdo de prémio de reconhecimento de boas
praticas na area das pessoas com deficiéncia,

dirigido as entidades do Concelho de Coimbra.

fevereiro a

dezembro

ACAPO
APPDA
ANDST

Grupo de Trabalho
Pessoas com

deficiéncia

COIMBRA

Cumprimento do prazo para
elaboracdo do Regulamento

Municipal
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COIMBRA

INTERVENCAO NO AMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERAVEIS — MIGRANTES

Finalidade

E. Promover a integracio da populacio migrante no Concelho de Coimbra.

Objetivo Geral

E.1. Potenciar a integragdo e a inclusdo da populagdo migrante.

dirigido a populagdo migrante.

Profissional dirigido a populagdo migrante.

. ’ . L. . Cronograma = Entidade(s) Entidades a .
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Ac¢io 5 ’ . Indicadores
de Execucio |responsavel(eis) envolver
- Realizar uma reuniao de trabalho com o
E.1.1. Potenciar, até dezembro de 2021, a objetivo de efetuar uma analise ao atual ponto . Cumprimento do prazo para
] o fevereiro a | Grupo de trabalho ) ]
implementac¢do do Plano Municipal para o de situagdo do Plano Municipal para o . - realizagdo de reunido
) ) dezembro Migrantes ) o
Acolhimento e Integragdo de Refugiados. Acolhimento e Integracio de Refugiados, N.° de entidades participantes
fomentando eventuais adaptagdes ao mesmo.
. - i - Realizar uma reunido com os diversos
E.1.2. Criar condigoes, até dezembro de 2021, )
) L. representantes de associa¢des de imigrantes com . . Cumprimento do prazo para
para o surgimento de novas associagoes de fevereiro a | Grupo de trabalho Parceiros do L N
o i o intuito de debater possiveis agdes que visem . realizagdo de reunido
imigrantes e/ou desenvolvimento das atualmente dezembro Migrantes CLAS/C ) o
. impulsionar ou apoiar a criagdo de associagdes N.° de entidades participantes
ja existentes.
de imigrantes.
E.1.3. Criar e implementar, até dezembro de - Efetuar um levamento de informago junto do R ) G de trabalho C G E Cumprimento do prazo para
. . _ i evereiro a rupo de trabalho |Centro de Emprego )
2021, um Gabinete de Inser¢do Profissional IEFP — Centro de Emprego de Coimbra sobre a ) ) realizagdo de levantamento de
viabilidade de se criar um Gabinete de Inser¢ao dezembro Migrantes de Coimbra

informagao
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COIMBRA

INTERVENCAO NO AMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERAVEIS — PESSOAS SEM-ABRIGO

Finalidade

F. Promover a qualidade de vida, o desenvolvimento e a integracio social de pessoas em situacio de sem-abrigo.

Objetivo Geral

F.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e servigos/projetos/programas destinados a pessoas em situa¢do de sem-abrigo.

L . . Cronograma | Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Ac¢io Indicadores
de Execucao |responsavel(eis) envolver

F.1.1. Promover o aumento, até dezembro de . C .

- Delinear uma proposta para a criacdo de uma ) ) Cumprimento do prazo para
2021, da capacidade total para 100 vagas nas . . fevereiro a CIM Coimbra -

estrutura com vista ao acolhimento de pessoas NPISA definicao de proposta de estrutura
respostas sociais de acolhimento de pessoas em o . dezembro CCDRC . ..

em situacdo de sem-abrigo. N.° de entidades participantes
situagdo de sem-abrigo.
F.1.2. Criar ou potenciar, até dezembro de 2019, |- Realizar uma agéo de sensibilizagdo junto das Cumprimento do prazo para
servigos que visem colmatar necessidades de entidades para a necessidade da criagdo de um fevereiro a NPISA Parceiros do realizacdo de acgdo de
higiene pessoal e protecdo de bens da populagdo |espaco com as valéncias de balnearios, cacifos e dezembro CLAS/C sensibilizacao
sem-abrigo (balnearios, lavandarias e cacifos). |lavandaria. N.° de entidades participantes
F.1.3. Desenvolver e implementar 1 programa / |- Definir uma proposta para criagdo de uma .

) CLDS Cumprimento do prazo para
projeto, até dezembro de 2021, que vise Bolsa de Empregadores que vise facilitar a fevereiro a L . L
NPISA Organizagdes definicao de proposta de criagao
promover e facilitar a integragdo no mercado de |integragdo no mercado de trabalho de pessoas dezembro .
empresariais da Bolsa de Empregadores

trabalho de pessoas em situag@o de sem-abrigo.

em situacdo de sem-abrigo.
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COIMBRA
Objetivo Geral
F.2. Potenciar a articulagdo e promover uma cultura de partilha de informagdo e de conhecimento entre entidades.
Cronograma = Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / A¢ao ’ Indicadores

de Execucio |responsavel(eis) envolver
F.2.1. Consolidar e garantir, até dezembro de Entidades com
2019, a implementagdo e intervenc¢do do Nucleo |- Celebrar o protocolo de parceria do Nucleo de ) interveng¢ao junto )

. ] fevereiro a Cumprimento do prazo para

de Planeamento e Intervengdo Sem Abrigo Planeamento e Intervencdo Sem Abrigo CMC - DEAS da populacdo em

(NPISA), recorrendo as sinergias e recursos

existentes no Concelho de Coimbra.

F.2.2. Consolidar, até dezembro de 2021, o
funcionamento eficiente do Fundo Municipal de
Emergéncia — Populagdo em situagdo de sem-

abrigo.

F.2.3. Criar, consolidar ou adequar, até
dezembro de 2021, os protocolos estabelecidos
entre as diversas entidades com interven¢ao na

populacdo sem-abrigo.

dezembro celebrar protocolo de parceria
(NPISA). situagdo de sem-
abrigo

- Elaborar relatorio anual do Fundo Municipal ) )

] ) Entidade gestora Cumprimento do prazo para
de Emergéncia — Populagdo em situagdo de sem-|  dezembro NPISA )

) do FME - PSSA apresentagdo do relatorio

abrigo (2019).
- Realizar uma reunido para analisar os
protocolos existentes para a tematica da fevereiro a NPISA i Cumprimento do prazo para
populagdo sem-abrigo, definindo sempre que dezembro realizagdo de reunido
necessario possiveis alteragoes.
- Elaboragdo de 1 Guia de recursos para a fevereiro a NPISA Parceiros do Cumprimento do prazo para

populagdo em situagdo de sem-abrigo.

dezembro

CLAS/C

elaboragdo do Guia
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COIMBRA

Intervencio no ambito da

Pobreza e Exclusao social
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019 ReDe SOCIAL

COIMBRA

INTERVENCAO NO AMBITO DA POBREZA E EXCLUSAO SOCIAL

Finalidade

G. Melhorar o nivel de vida, de integracio e de realizacio das pessoas.

G.1. Fomentar a melhoria das condi¢des socioeconomicas dos agregados familiares mais vulneraveis.
_ i . L. _ Cronograma  Entidade(s) Entidades a .
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao . ; . Indicadores
de Execuciio responsavel(eis) envolver
- Elaborar um Guia de Recursos Concelhio com Caritas Diocesana
/ proietos de int 3 ) de Coimb ) Cumprimento do prazo para
G.1.1. Potenciar, até dezembro de 2021, os 08 programas / projetos ce Intervencao, fevereiro a ¢ f-otmbra Parceiros do b 30 do Guia de R
. . in)formagdo e acompanhamento de . CLDS claboragao do Guia de kecursos
programas / projetos de intervengao, (in) ¢ P junho CLAS/C ]
(in)f . b to d proximidade na area de treino de competéncias Inovinter Concelhio
in)formagdo e acompanhamento de
. , . . pessoais e sociais. IEFP
proximidade na area de treino de competéncias
. .. - Realizar 6 agdes de (in)f do, dirigid . .

pessoais e sociais. calizar 6 agdes de (in)formagdo, dirigidas a fevereiro a CMC - DEAS N.° de agdes de (in)formacdo

agregados familiares acompanhados pelas CSF, dezembro DECO CSF realizadas

sobre gestdo do orcamento.

CMC - DEAS
G.1.2. Potenciar, até dezembro de 2021, as ) ) ) ) Cumprimento do prazo para
] ] - Elaborar um Guia de Recursos Concelhio com fevereiro a Seguranca Social Parceiros do )
respostas existentes para situagdes urgentes de ) ] ] elaboracéo do Guia de Recursos
) ) respostas na area da caréncia econdmica. junho RLIS CLAS/C )
caréncia economica. Concelhio
LPCC
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019 ReDe SOCIAL
COIMBRA

G.2. Promover oportunidades de (re)integragdo no mercado de trabalho e de incluséo social.
Cronograma  Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao Indicadores
de Execuciio responsavel(eis) envolver
G.2.1. Desenvolver e implementar 1 programa / - Delinear uma proposta de criagéo de um CLDS
projeto na area da informatica com vista a programa / projeto na area da informatica com fevereiro a RLIS CSF Cumprimento do prazo para
atenuar situagdes de infoexclusdo, de dmbito vista a atenuar situagdes de infoexclusdo, de dezembro IEFP delinear a proposta
concelhio, até dezembro de 2021. ambito concelhio. Inovinter
G.2.2. Realizar, até dezembro de 2021, 4 - Realizar 1 ag@o de incentivo ao CLDS
iniciativas de incentivo ao empreendedorismo  empreendedorismo e/ou divulgagio de ofertas fevereiro a [EFP GIP’s do Concelho  Cumprimento do prazo para
e/ou divulgagio de ofertas de emprego e de de emprego e de formagio, dirigida a pessoas dezembro Analovem de Coimbra realizagdo da agdo
formagéo. em situacdo de vulnerabilidade social.
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ReDpe SocIAL
COIMBRA

G.3. Sensibilizar as entidades de transportes publicos para a adogdo de medidas/politicas de apoio para pessoas em situagdes de vulnerabilidade social.

_ i . L. _ Cronograma  Entidade(s) Entidades a .
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao . ; . Indicadores
de Execuciio responsavel(eis) envolver
G.3.1. Realizar, até dezembro de 2021, pelo . » .
- Realizar uma reunido com as entidades de
4 iniciativas d ibiliza¢do junto d . L .
renos, & ficiativas e selistbizagao Junto das transportes publicos com o intuito de debater " ) Entidades de c ) d
i abli 5 ) ) ) evereiro a umprimento do prazo para
entidades de transportes piblicos para a adogao possiveis medidas/politicas adequadas as CMC - DEAS transportes L -~
de medidas/politicas adequadas as necessidades . N dezembro . realizagdo de reunido
necessidades da populacdo, nomeadamente em publicos
laga t ituaga . . .
da populagdo, nomeadamente em situagdo de situacdo de vulnerabilidade social.
vulnerabilidade social.

G.4. Alargar a resposta habitacional através da reabilitacdo de im6veis municipais.

Cronograma  Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao Indicadores
de Execuciao responsavel(eis) envolver
Elaborar um relatorio anual de execugdo do N.° de agregados familiares
G.4.1. Até dezembro de 2021, realojar 78 cumprimento dos objetivos contemplados no outubro a realojados em 2019
. PDS 2018 — 2021 na area da habitacdo social, CMC - DHS - .
agregados familiares. dezembro Cumprimento do prazo para
designadamente no que respeita ao nimero de - L.
elaboragdo do relatério
agregados familiares realojados em 2019.
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019 ReDe SOCIAL

COIMBRA

G.5. Reabilitar o parque habitacional e melhorar as condi¢des de habitabilidade dos municipes inquilinos municipais.
_ i . L. _ Cronograma  Entidade(s) Entidades a .
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao . ; . Indicadores
de Execuciio responsavel(eis) envolver
- Elaborar um relatorio anual de execucéo do N.° de habitagdes municipais
. imento dos objeti templad .
G.5.1. Até dezembro de 2021, reabilitar 65 cumprimento ¢os objetivos contemplacos no outubro a reabilitadas em 2019
. L PDS 2018 — 2021 na area da habitagdo social, CMC - DHS - .

habitagdes municipais. dezembro Cumprimento do prazo para

designadamente no que respeita ao nimero de - L.
elaboragdo do relatorio

habita¢des municipais reabilitadas em 2019.

G.6. Melhorar as condi¢des de habitabilidade dos municipes residentes no Concelho de Coimbra.
. Cronograma  Entidade(s) Entidades a
Objetivos Especificos Projeto / Atividade / Aciao . Indicadores
de Execucio responsavel(eis) envolver
- Elaborar um relatério anual de execugdo do N.° de habitagdes alvo de
ot A d N N cumprimento dos objetivos contemplados no ) melhoria das condigdes de
.6.1. Até dezembro de , melhorar as _ : o ; outubro a
PDS 2018 —2021 na 4rea da habitagao social, CMC — DHS } habitabilidade em 2019
condigdes de habitabilidade de 10 habitagdes.  josionadamente no que respeita ao nimero de dezembro
g q P Cumprimento do prazo para
habitagdes alvo de melhoria das condigdes de ~ .
elaboragdo do relatorio
habitabilidade em 2019.
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ReDe SocIAL
COIMBRA

G.7. Manter e alargar a resposta habitacional para agregados familiares que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade social, nomeadamente vitimas de violéncia doméstica.

G.7.1. Até dezembro de 2021, apoiar, ao nivel

habitacional, 6 agregados familiares.

- Elaborar um relatério anual de execugdo do
cumprimento dos objetivos contemplados no
PDS 2018 — 2021 na area da habitagao social,
designadamente no que respeita ao nimero de
agregados familiares apoiados ao nivel

habitacional em 2019.

outubro a

dezembro

CMC - DHS

N.° de agregados familiares
apoiados ao nivel habitacional em
2019
Cumprimento do prazo para

elaboragdo do relatério
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PLANO DE ACAO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA —2019 R EDE :gil AL
COIMBRA

INTERVENCAO NO AMBITO DA SAUDE
Finalidade

H. Promover a qualidade de vida e o bem-estar da populagio residente no Concelho de Coimbra.

H.1. Prevenir o consumo de substancias psicoativas e comportamentos de risco e promover e reforgar respostas adequadas.

Entidades com

- Iniciar o processo de criacdo do Observatorio intervengdo na

H.1.1. Criar e implementar, até dezembro de Local para a tematica das substancias tematica das

AnaJovem
2021, um Observatorio Local para a temética  |psicoativas e dos comportamentos de risco, fevereiro a EPCCS substincias Cumprimento do prazo de inicio
das substancias psicoativas e dos direcionado para a prevencdo do consumo de dezembro CMC_DEAS psicoativas ¢ dos | de criagdo do Observatorio Local

comportamentos de risco. substancias psicoativas e comportamentos de comportamentos de

risco em diversos grupos populacionais. risco

ACES - BM
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H.2. Prevenir, intervir e reinserir no ambito da violéncia doméstica.

Repe SocIAL
COIMBRA

H.2.1. Desenvolver e implementar 1 programa /
projeto, até dezembro de 2021, de ambito
concelhio, que vise prevenir o fenomeno da

violéncia doméstica.

- Criar um grupo de trabalho direcionado para a

fevereiro a

Entidades com
intervengdo na

tematica da

Cumprimento do prazo para

tematica da violéncia doméstica. dezembro CMC-DEAS violéncia criagdo do grupo de trabalho
doméstica
ACES-BM
Grupo de trabalho

- Elaborar, em grupo de trabalho, uma proposta

de programa / projeto que vise prevenir o

fevereiro a

para a tematica da

Parceiros do

Cumprimento do prazo para

violéncia doméstica, até dezembro de 2021.

implementar ou adequar uma resposta social

para pessoas vitimas de violéncia doméstica.

) ) ) dezembro Violéncia CLAS/C elaboragfo da proposta
fendmeno da violéncia doméstica.
Doméstica
- Efetuar o levantamento dos .
Cumprimento do prazo de
H.2.2. Implementar ou adequar, pelo menos, 1 projetos/candidaturas em curso pelas entidades . . N
) julhoa Parceiros do realizagdo do levantamento
resposta social para pessoas vitimas de concelhias, que tenham como objetivo CMC - DEAS . .
dezembro CLAS/C N.° de parceiros que aderiram ao

levantamento
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H.3.1. Potenciar, desenvolver e implementar,
pelo menos, 1 programa / projeto, até dezembro

de 2021, no ambito da educagio para a saude.

Repe SocIAL
COIMBRA

H.3. Prevenir fatores de risco para o desenvolvimento de doengas cronicas e incapacitantes.

- Criar um grupo de trabalho responsavel pela . CMC-DEAS . )
fevereiro a Parceiros do Cumprimento do prazo para
dinamizagéo de di oes de educaca LPCC
IHAmIzagao de diversas agoes de cucagao Par | jezembro CLAS/C criagdo do grupo de trabalho
a saude. ADZC
Grupo de trabalho

- Elaborar, em grupo de trabalho, uma proposta
de programa / projeto no ambito da educagéo

para a saude.

fevereiro a

dezembro

para a tematica da
Educacéo para a

Saude

Parceiros do

CLAS/C

Cumprimento do prazo para

elaboragfo da proposta
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COIMBRA

MONITORIZACAO E AVALIACAO FINAL

A operacionalizagdo do PDS 2018 — 2021 do CLAS/C implica necessariamente momentos de
monitorizagdo e avalia¢do dos projetos / atividades / acdes planeados ¢ implementados por uma
panoplia de atores sociais locais, representantes de diversos setores de atuagdo, sob coordenagéo

do NE do CLAS/C da Rede Social de Coimbra.

Para tal, todo o processo de monitorizagdo do PDS 2018 — 2021 bem como do presente Plano de
Agdo — 2019 sera realizado semestralmente, sendo a avaliagdo efetuada no final do periodo

temporal a que estes dizem respeito.

Estas monitorizagdes ¢ avaliagdes sdo0 essenciais para apurar, de forma regular, os resultados entdo
obtidos relativamente aos projetos / atividades / agdes em implementacdo, permitindo ainda
identificar e/ou reformular propostas de agoes estratégicas que contribuam para a melhoria dos

resultados expetaveis.

Deste modo, para se efetuar a monitorizacdo e avaliagdo final do Plano de Agdo — 2019 sera

utilizada a seguinte grelha de monitorizagdo / avaliagao:

Tabela 1: Monitorizagdo / Avaliagdo final do Plano de A¢ao — 2019.

EIXO DE INTERVENCAO:

Projeto / Atividade / Concretizacdo de

Acdo Indicadores S

Objetivo Especifico

Sera ainda monitorizado o Grau de Concretizacdo do Plano de Ac¢do da Rede Social de Coimbra

— 2019, sendo este definido por:

Grau de Concretizacao =

(N.° de atividades previstas e realizadas / N.° de atividades previstas) * 100

De salientar que, os resultados da monitoriza¢do semestral serdo analisados em reunido do NE do
CLAS/C e a avaliagdo final do presente Plano de Ac¢do — 2019 sera apresentada ¢ validada em

reunido plenaria do CLAS/C.
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COIMBRA

CONSIDERACOES FINAIS

O presente Plano de Agdo da Rede Social de Coimbra — 2019 compde um conjunto de pretensdes
de intervengdes, definidas como prioritarias para 2019, em estreita consondncia com os
instrumentos de diagnostico ¢ de planeamento municipal, designadamente o Diagnostico Social
do Concelho de Coimbra — 2018 ¢ o Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Coimbra
2018 — 2021, visando promover a articulagdo e a congregacdo de esforgos, recursos e sinergias

entre os agentes sociais com o intuito de promover o desenvolvimento social local.

O presente documento resulta de um contributo ativo dos parceiros do CLAS/C que participaram
nos diversos grupos de trabalho criados para o efeito, nos quais foram debatidas e congregadas
diversas propostas de intervengdo social para cada um dos eixos prioritarios de intervencdo
definidos no PDS 2018 — 2021. Este processo participado tem sido encarado como uma mais-
valia para potenciar um desenvolvimento social local de forma concertada e planificada as
problematicas identificadas como prioritarias de intervencdo, visto que visa a troca de
experiéncias e conhecimentos, promove a adesdo e responsabilidade de os parceiros, fomenta a
otimizagdo dos recursos disponiveis, bem como a racionalizagdo das intervengdes efetuadas,

evitando a duplicagdo de agdes / programas com objetivos e atividades similares.

Contudo, e a semelhanga do Diagnostico Social e do Plano de Desenvolvimento Social, este
instrumento de planeamento nao devera ser encarado como estanque visto que possibilita, sempre
que se justifique, a inclusdo e/ou reformulagao de projetos/atividades/acdes bem como estratégias,

metodologias e parcerias.

Considera-se que este ¢ um trabalho que sé faz sentido com a colaboragdo de todos os parceiros
e com o seu envolvimento no planeamento e implementacdo de ag¢des que promovam o
desenvolvimento social local, sendo que esta tem sido a realidade vivenciada no ambito da Rede

Social de Coimbra e encarada como fulcral por todos os agentes locais.
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