CAMARA MUNICIPAL

COIMBRA

PLATAFORMA MUNICIPAL DE
GESTAO EDUCATIVA

ANO LETIVO 2019/2020

Candidaturas Online

Almoco e Lanches Escolares [Pré-Escolar e 12 CEB]

AAAF — Prolongamento de horario [Pré-Escolar]

Auxilios Econédmicos - material escolar e visitas de estudo [Pré-Escolar e 12 CEB]
Transportes escolares [pré-escolar, 12, 22 e 32 ciclos do ensino basico e Secundario]



INSCRICOES — ANO LETIVO 2019/2020

Almocgo e Lanches. Escolares [Pré-Escolar e 12 CEB]

AAAF — Prolongamento de horario [Pré-Escolar]

Auxilios Econémicos - material escolar e visitas de estudo [Pré-Escolar e 12 CEB]
Transportes escolares [pré-escolar, 12, 22 e 32 ciclos do ensino b3sico e secunddrio]

O Municipio de Coimbra tem vindo a criar condigdes facilitadoras de acesso a informagdo e a comunicagdo a
todos os seus municipes, disponibilizando ferramentas que permitem agilizar os processos e o0s

procedimentos nas suas diversas areas de atuagdo.

Atualmente o Municipio disponibiliza aos Pais e Encarregados de Educagdo uma Plataforma Municipal de
Gestdo Educativa que |hes permite consultar, atualizar e gerir a informacdo constante na base de dados do

Municipio.

Quem se pode inscrever ou beneficiar dos servigos e dos apoios disponibilizados e atribuidos pelo
Municipio?

Todas as criangas e jovens que frequentem os estabelecimentos de educagdo e ensino da rede publica do
Municipio de Coimbra e no caso dos transportes escolares, que residam no Municipio.

Qual o prazo de inscricao para os servicos de refeicdes [pré-escolar e 12 CEB, prolongamento de
horario [pré-escolar] e auxilios econdmicos?

Alunos que ja frequentaram a rede Alunos que ingressam pela 12 vez na

publica do Municipio rede publica do Municipio
Servigo Nivel Periodo de inscrigdo Periodo de inscrigdo
Refeigdes, AAAF pré-escolar 15.04.2019 a 15.06.2019 01.07.2019 a 31.07.2019
Refeigbes 12 CEB 15.04.2019 a 15.06.2019 01.07.2019 a 31.07.2019

[Despacho Normativo n.2 6 /2018, de 12 de abril, que determina os procedimentos da matricula e respetiva renovagdo e as normas a
observar na distribui¢do de criangas e alunos].
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Qual o prazo de candidatura a transportes escolares?

Alunos que ja frequentaram arede  Alunos que ingressam pela 12 vez na
publica do Municipio rede publica do Municipio

Servigo Nivel Periodo de inscricdo Periodo de inscrigdo

Transporte escolar Pré-escolar, 12, 29, 32 ciclos do

. . L. 01.07.2019 a 16.08.2019
ensino bdésico e secundario

As candidaturas submetidas de 17.08.19 até ao dia 16.09.2019, o Municipio apenas assegurara passe escolar
para o més de outubro.

Nos restantes meses, os pedidos devem dar entrada até dia 16 de cada més e produzirdo efeitos, caso sejam
deferidos, no més seguinte.
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Como pode proceder?

As inscricBes sdo efetuadas obrigatoriamente online, na Plataforma Municipal de Gestdo Educativa, em
http://www.cm-coimbra.pt/pmge/pmge.html, devendo, o encarregado de educacdo, para o efeito, efetuar

login e introduzir a password de acesso.

Se ainda nao possui login e password de acesso, deverd contactar a Divisdo de Educagao e Agao Social através
dos seguintes contactos: 239857500 e/ou 239854290 ou endereco de correio eletrénico educacao@cm-
coimbra.pt.

Ser-lhe-3a atribuido um cédigo de acesso para que possa registar-se na Plataforma de Municipal de Gestdo
Educativa. Devera aceder com o cddigo de acesso na zona indicada na imagem que se segue, definir uma
password [minimo de cinco carateres] e indicar um enderego de correio eletrénico valido para o qual serdo
remetidas as credenciais de acesso, caso necessite de recuperar a password.

1. Selecionar a opgdo Codigo de Acesso:

Autenticacdo Codigo de acesso Centro de Suporte

Introduza as suas credenciais de acesso Se lhe foi facultado algum codigo de
e aceda a plataforma SIGA. acesso a Plataforma SIGA valide nesta

area os seus dados. A~
vV NS

Novo Ticket Estado do Ticket

Produtos Consultar RGPD

A partir de 25 de maio vai entrar em vigor 0 novo
Regulamento Geral de Protegdo de Dados e a forma
como se comunica, se interage e se tratam dos dados
dos municipes vai mudar. Consulte o nosso guia do
RGPD

A, (+351)234 380 309 & suporte@edubox.pt ©Q Antiga Fabrica de Moagens de Aveiro, BdUNe
Rua Calouste Gulbenkian,
Edificio A Gabinete 31.2.36
3810-074 Aveiro



http://www.cm-coimbra.pt/pmge/pmge.html

2. Introduzir o utilizador e o cddigo remetido, nos campos apresentados:

Utilizador Cod. Acesso

APRE. ed= 3C02

Cédigo de acesso

APRE.ed1347706

Validar acesso

3. Definir uma palavra passe de acesso e, caso pretenda, registar um email, que ficard associado ao seu
registo de utilizador:

Codigo de Acesso %

Codigo de Acesso confirmado!
Por favor, introduza a password e associe um email
para futuras recuperacées de password!

Password
Confirmar Password

Email (opcional)

Confirmar

4. Apds confirmagdo, deverd ser selecionada a opgdo Autenticagdo e colocar o utilizador e a nova
password definida:

Autenticacdo

APRE ed1347706

Cédigo de acesso Centro de Suporte

Se Ihe foi facultado algum codigo de
acesso 3 Plataforma SIGA valide nesta
4rea os seus dados.
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Nowo Ticket Estado do Ticket

Produtos Consultar RGPD

A partir de 25 de malo vai entrar em vigor 0 novo
Regulamento Geral de Protegio de Dados e a forma
como se comunica, se interage e se tratam dos dados
dos municipes vai mudar. Consulte 0 nosso guia do
RGPD

. (+351)234380 309 = suporte@eduboxpt Q Antiga Fabrica de Moagens de Aveiro,
Rua Calouste Guibenkian,
Edificio A Gabinete 31.2.36
3810074 Aveiro




5. Para recuperar a palavra passe, em caso de perda ou esquecimento, o encarregado de educagdo
deverad clicar em “recuperar password” e sera enviado, para o email que indicou na plataforma, um
link (com validade de uma hora) para a redefinigdo de uma nova palavra passe de acesso a
Plataforma SIGA:

siga
Recuperagdo de password para:| ) |
Nome de Utilizador Nome

APRE.FE766939 \
: Recuperar Password
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Que documentos deve entregar para beneficiar dos apoios atribuidos pelo Municipio no ambito
da agao social escolar:

RefeigOes escolares e prolongamento de horario:

= comprovativo médico, caso necessite de uma ementa especifica por motivos de intolerancia ou
alergia alimentar;

= declaragdo do encarregado de educagdo, caso necessite de uma ementa especifica por motivos
religiosos, com indicac¢do especifica dos alimentos que a crian¢a/aluno ndo pode consumir.

Transportes escolares:

= comprovativo de domicilio fiscal [obtido através do portal das finangas];

= comprovativo do agregado familiar [obtido através do portal das finangas];
= fotografia atualizada do aluno [para passes novos]

u certificado/comprovativo de matricula.

Como proceder, na Plataforma Municipal de Gestdo Educativa, a inscricdo/renovacdo de inscri¢do

e/ou pedido de apoio online?

As inscrigdes sdo efetuadas obrigatoriamente online na Plataforma Municipal de Gestdo Educativa, onde sao
disponibilizados os seguintes formularios:

= Refei¢Bes escolares/AAAF — 2019/2020 [pré-escolar e 12 CEB] — inscri¢cdo nos servicos de lanche da
manhd, lanche da tarde, almogo e no caso da educagdo pré-escolar, também de prolongamento de
hordrio.




=  Transporte escolar — 2019/2020 [pré-escolar, 12, 22, 32 CEB e secundario] — inscrigdo no servigo de
transporte escolar, para todos os niveis de educagdo e ensino da rede publica, até ao 122 ano.

Para tal, basta que o Encarregado de Educagdo aceda a plataforma com as suas credenciais de acesso, entre
no moédulo Candidaturas e clique em Candidatar.

Alerta-se para a necessidade de anexar os documentos comprovativos indicados nos formuldrios como
obrigatdrios [*], sem os quais ndo sera possivel submeter o formulario.

E da responsabilidade do encarregado de educacdo submeter todos os documentos comprovativos de
necessidades educativas de satde do seu/sua educando/a, bem como os comprovativos médicos no caso de
alergia ou intolerancia alimentar, ou declaragdo do encarregado de educagdo em caso de necessitar de
ementa especifica por motivos religiosos.

Todos os documentos submetidos na Plataforma ficam disponiveis para consulta na drea do aluno, apds

validagdo.
APRESENTAGAO RiRiO
v Area Pessoal de Pai da Edubox HETET
RIS M candidaturas
Gandidaturas
Destinatario(s):

CANDIDATURAS DISPONIVEIS

Candidatura Data Inicial Data Final Estado Resposta
Candidatura Exemplo 11-04-2017 31-03-2018 Sem resposta Candidatar

CANDIDATURAS FEGHADAS

Mao existern candidaturas anteriores a data de hoje.

Ao clicar abre o formulario, encontrando-se, em caso de renovagdo de inscri¢do, alguns dados pré-
preenchidos [ex.: nomes, NIF, contactos, morada], devendo o Encarregado de Educacdo preencher os campos
em falta, ou, caso aplicavel, proceder a atualiza¢do de informacao.

O preenchimento do formulario pode ser interrompido sempre que necessario clicando na opgdo guardar,
podendo o seu preenchimento ser retomado a qualquer momento.

Candidatura Exemplo ©

Aluno EE Inscrigées Anexos

Geral

MNome *

Aluno Teste

Morada *

Lugar da Sé



E importante verificar se os campos dos vérios separadores, 0s quais variam consoante o formulario, se
encontram devidamente preenchidos. Apds o preenchimento de todos os campos, e para concluir a
candidatura, basta clicar em Enviar.

Os campos assinalados com asterisco sdao de preenchimento obrigatério, sem os quais ndo é possivel
submeter a candidatura.

©

Candidatura Exemplo

Aluno EE Inscrigdes Anexos

Anexos

Comprovativo de alergias *

E carregar ficheiro

Ao clicar em enviar surge a mensagem “Candidatura valida. Deseja continuar?” e, ao clicar em “Ok”, da por

finalizado o processo de candidatura.

©
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Candidatura Exemplo

Aluno EE Inscrigdes Anexos

Anexos

Comprovativo de alergias *

[E* caregarficheiro oLl

{ Informagio ®

Candidatura valida. Deseja continuar? m

Ok Cancelar

Ap0ds a submissdo da candidatura, o Encarregado de Educagdo podera consultar o relatério da mesma, onde
consta o registo dos dados inseridos em cada um dos campos.



?APRESENTAgRo Aimio

D Area Pessoal de EDUBOX - Demonstragio HIEEEN)
- EB Demonstragdo
CAMARA MUNICIPAL candidaturas :
DE COIMBRA
1 _Gandidatras
Gerir Candidaturas (Criar Candidatura

201612017 v Destinatario(s):

AEC EDUBOX - Demonsiracio v

APLICAGOES .
CANDIDATURAS DISPONIVEIS

AREA PESSOAL

- Candidatura Data Inicial  Data Final Estado Resposta
ASOCIAL DEFINIGOES - -
= Candidatura Exemplo 11-04-2017  31-03-2018 Submetido 11/04/2017 15:38:59  [E3]
ASOCGIAL REGISTOS
CALENDARIO CANDIDATURAS FECHADAS

I . - . ) Relatdrio
Nao existem candidaturas anteriores & data de hoje.

]
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O conteudo do formuldrio é analisado pelo Municipio de Coimbra que, apds verificagdo, comunicard, via
email:

Q

a confirmacdo da inscricdo;

=3

a necessidade de proceder a atualizacdo/correcdo da informagdo submetida;
c. aexclusdo e o respetivo motivo.

Para mais informacGes contacte:

DIVISAO DE EDUCACAO E ACAO SOCIAL
Centro de Atendimento da Divisdo de Educacéo e A¢édo Social

Rua Olimpio Nicolau Rui Fernandes, 2° Piso
3000-303 Coimbra

Tel. 239857500/2398575290
Email: educacao@cm-coimbra.pt



mailto:educacao@cm-coimbra.pt

Hordério de funcionamento: segunda a sexta | 9h00—17h00




