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NOTA INTRODUTÓRIA 

 

“Em consonância com o Diagnóstico Social do Concelho e o Plano de Desenvolvimento Social, o 

Plano de Acção (a realizar anualmente) é elaborado a partir da relação entre os objetivos, os 

meios e a estratégia de implementação da Rede Social em cada Concelho.” 

O Conselho Local de Ação Social de Coimbra (CLAS/C) aprovou, a 30 de abril de 2018, o “Plano 

de Desenvolvimento Social do Concelho de Coimbra 2018 – 2021” (PDS 2018 – 2021), que visa 

“definir um cenário de planeamento estratégico desejável e realista no que concerne à 

intervenção na atual realidade concelhia, incluindo objetivos que se consideram passíveis de 

serem concretizáveis para o período de 2018 a 2021, adequando as respostas aos diferentes 

problemas identificados, congregando esforços, sinergias e recursos […]”. 

No seguimento do estipulado no PDS 2018 – 2021, o Núcleo Executivo do CLAS/C elaborou o 

presente “Plano de Ação da Rede Social de Coimbra - 2022” que pretende sistematizar as 

diversas propostas de projetos/atividades/ações consideradas necessárias para concretizar os 

objetivos definidos como prioritários conforme o explanado no PDS 2018 – 2021, de modo a 

dar resposta a desafios, necessidades e expetativas que se impõem ao nível concelhio em 

matéria de intervenção social. 

A esquematização do presente documento é efetuada através de grelhas, correspondentes a 

cada um dos seguintes eixos prioritários de intervenção definidos no PDS 2018 – 2021: 

 

1. Rede Social e Comunidade

2. Grupos sociais vulneráveis: Crianças e Jovens

3. Grupos sociais vulneráveis: Pessoas Idosas

4. Grupos sociais vulneráveis: Pessoas com Deficiência

5. Grupos sociais vulneráveis: Migrantes

6. Grupos sociais vulneráveis: Pessoas em situação de sem-abrigo

7. Pobreza e Exclusão social

8. Saúde
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METODOLOGIA DE ELABORAÇÃO 

 

A metodologia adotada para a elaboração do presente “Plano de Ação da Rede Social de 

Coimbra - 2022” consistiu, à semelhança do que foi realizado na elaboração dos anteriores 

Planos de Ação, bem como para a atualização do Diagnóstico Social do Concelho de Coimbra – 

2018 e para a elaboração do PDS 2018 – 2021, numa metodologia participativa, alicerçada no 

envolvimento e na articulação efetiva entre os vários setores e atores sociais locais, através da 

realização de grupos de trabalho temáticos com os parceiros do CLAS/C. 

Esta metodologia tem sido encarada como a mais adequada, visto que mobiliza uma panóplia 

de atores sociais locais, representantes de diversos setores de atuação, permitindo uma 

análise multidisciplinar dos problemas, um maior envolvimento dos parceiros do CLAS/C, bem 

como uma afetação de uma quantidade e diversidade de recursos humanos, materiais e 

financeiros necessários à execução eficaz das diversas ações propostas. 

A elaboração do presente instrumento de planeamento teve como ponto de partida as áreas 

prioritárias de intervenção, bem como as respetivas Matrizes de Enquadramento Lógico, nas 

quais são definidas finalidades, objetivos, estratégias e indicadores a alcançar, anteriormente 

definidas em PDS 2018 – 2021. 

De referir ainda que, no âmbito da declaração de pandemia ocasionada pelo coronavírus SARS-

CoV-2, no dia 11 de março de 2020, e que se mantém ainda em vigor, não foi possível elaborar 

os instrumentos de diagnóstico e de planeamento previstos para 2021 (Diagnóstico Social do 

Concelho de Coimbra e Plano de Desenvolvimento Social da Rede Social de Coimbra), pelo que 

foi decidido manter no Plano de Ação 2022 da Rede Social de Coimbra os objetivos específicos 

do PDS 2018-2021. 
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PLANO DE AÇÃO PARA 2022, POR EIXO DE INTERVENÇÃO 

 

Seguidamente, é apresentado o “Plano de Ação da Rede Social de Coimbra – 2022”, no qual 

são identificados os seguintes elementos para cada eixo de intervenção: 

 Finalidade;  

 Objetivo(s) geral(ais);  

 Objetivo(s) específico(s);  

 Projeto/Atividade/Ação; 

 Cronograma de execução;  

 Entidade(s) responsável(eis) pela execução; 

 Entidades a envolver; 

 Indicadores. 

 

De salientar que, durante o ano de 2022, paralelamente à execução das atividades de cada 

eixo de intervenção, os parceiros do CLAS/C terão um esforço redobrado com a atualização do 

Diagnóstico Social do Concelho de Coimbra e com a elaboração do Plano de Desenvolvimento 

Social da Rede Social de Coimbra para o período de 2023 - 2026. 

 

 

O Diagnóstico Social consiste no levantamento, análise e interpretação das causas dos 

problemas sociais existentes, tendo em conta um conjunto de áreas de intervenção ou 

temáticas previamente definidas. Para que o Diagnóstico Social possa servir de base à 

definição de prioridades e estratégias de intervenção, é indispensável conhecer as respostas 

sociais e os meios/recursos humanos e técnicos disponíveis para determinar a sua adequação 

ATUALIZAÇÃO DO DIAGNÓSTICO SOCIAL 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaborar o Diagnóstico Social do Concelho de 
Coimbra 

janeiro a junho 
Núcleo Executivo do 

CLAS/C 
Entidades parceiras 

do CLAS/C 

Indicadores 
 
Documento foi elaborado (Sim/Não). 
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aos problemas e carências existentes. A realização do Diagnóstico Social que se propõe tem os 

seguintes objetivos: 

 Permitir um conhecimento mais aprofundado e fundamentado da realidade social 

do concelho; 

 Ser uma base para a planificação e constituir um ponto de apoio estratégico para 

a tomada de decisões das entidades com responsabilidades; 

 Permitir a circulação sistemática da informação recolhida e a difusão dos 

conhecimentos produzidos a todas as entidades interessadas; 

 Contribuir para a consolidação do CLAS/C, na medida em que constitui um 

importante fator de mobilização do conjunto de parceiros que participam a 

diferentes níveis e com contributos diversos para a sua elaboração. 

 

A elaboração do Diagnóstico Social deve ser considerada como um processo aberto e que 

deverá ter continuidade. A constituição de um sistema de informação concelhio alicerçado no 

processo de recolha de informação vai permitir a atualização do Diagnóstico Social e o seu 

aprofundamento nos anos subsequentes. 

 

 

O Plano de Desenvolvimento Social é um instrumento de definição, conjunta e negociada, de 

objetivos prioritários para a promoção do desenvolvimento social local. Tem em vista não só a 

produção de efeitos corretivos ao nível da redução da pobreza, do desemprego e da exclusão 

social, como também efeitos preventivos gerados através de ações nas comunidades e 

promoção de mudanças, com vista à melhoria das condições de vida das populações. Este 

Plano traça o retrato de uma situação social desejável, mas também realista no Concelho e 

Freguesias onde vai ser implementado. O Plano de Desenvolvimento Social é um instrumento 

ELABORAÇÃO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2023-2026 DA REDE SOCIAL DE 
COIMBRA 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaborar o Plano de Desenvolvimento Social 
2023-2026 da Rede Social de Coimbra 

julho a novembro 
Núcleo Executivo do 

CLAS/C 
Entidades parceiras 

do CLAS/C 

Indicadores 
 
Documento foi elaborado (Sim/Não). 
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que orienta as respostas às necessidades individuais e coletivas. O seu objetivo é servir de 

enquadramento a todas as intervenções para a promoção do desenvolvimento social, quer 

sejam elaboradas no âmbito da operacionalização do plano pelo CLAS/C (através do Plano de 

Ação), quer sejam propostas fora do âmbito do CLAS/C. 

 

O Plano de Desenvolvimento Social insere-se num processo de planeamento estratégico que 

procura dar resposta às rápidas transformações que ocorrem nas sociedades modernas. 

Trabalhar com base nesta perspetiva tem uma série de implicações, designadamente, planear 

de forma integrada, tendo em conta todas as dimensões dos problemas que têm de ser 

consideradas nas soluções e planear não só os objetivos a alcançar, mas dar igual importância 

às formas de os alcançar, assegurando a participação efetiva de todos aqueles que nele 

estarão implicados ou por ele serão afetados, tendo em conta os recursos humanos, materiais, 

calendário para a implementação, entre outros. 

 

A elaboração do Plano de Desenvolvimento Social da Rede Social de Coimbra, para o período 

de 2023 - 2026, será um instrumento de planeamento essencial, uma vez que possibilitará 

continuar a corrigir algumas lacunas detetadas aquando da atualização do Diagnóstico Social 

do Concelho. 
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INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DA REDE SOCIAL E COMUNIDADE 
 
Finalidade “Promover uma maior capacitação comunitária e institucional” (PDS 2018-2021). 
 

Objetivo geral 

A.1. Dinamizar e potenciar o funcionamento da Rede Social de Coimbra. 
 

 
 

 
 

 
 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

A.1.1. Promover a elaboração e implementação, anualmente, até dezembro de 2021, dos Planos de Ação (PA) em 
todas as CSF 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Levantamento do n.º de CSF com PA elaborados 
para o ano 2022. 

Janeiro a junho 
Núcleo Executivo do 

CLAS/C 
Entidades dos NE 

das CSF 

Indicadores 
 
N.º de CSF que elaboraram PA para 2022. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

A.1.2. Realizar, anualmente, até dezembro de 2021, uma iniciativa, de âmbito local ou concelhio, de troca de 
experiências e de divulgação de boas práticas em contexto social. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Realizar 1 iniciativa de âmbito concelhio no 
âmbito do Programa Rede Social “novembro - Mês 
da Rede Social de Coimbra” 

Até dezembro 
Núcleo Executivo do 

CLAS/C 
Entidades parceiras 

do CLAS/C 

Indicadores 
 
Iniciativa foi realizada (Sim/Não). 
N.º de participantes na iniciativa. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

A.1.3. Criar, até dezembro de 2019, um Portal da Rede Social de Coimbra. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Disponibilizar e manter a informação atualizada, 
durante o ano de 2022, no link da Rede Social na 
página de Internet da CMC. 

Até dezembro CMC -DIAS 
Núcleo Executivo do 

CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi disponibilizada e atualizada a informação da Rede Social (Sim/Não). 
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Objetivo geral 

A.2. Fomentar uma cultura de participação das pessoas e das entidades no desenvolvimento 
social local. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

A.2.1. Fomentar, até dezembro de 2021, que pelo menos, 70% das CSF possibilitaram a participação da população 
local na elaboração dos PA. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaboração de documento que retrate o trabalho 
desenvolvido pelas CSF entre 2018-2021. 

janeiro a junho 
Núcleo Executivo do 

CLAS/C 
Entidades dos NE 

das CSF 

Indicadores 
 
Documento foi elaborado (Sim/Não). 
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INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERÁVEIS CRIANÇAS E JOVENS 
 
Finalidade “Promover o bem-estar e o desenvolvimento socioeducativo das crianças e jovens 
residentes no Concelho de Coimbra” (PDS 2018-2021). 
 

Objetivo geral 

B.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e serviços/projetos/programas destinados 
às crianças e jovens. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

B.1.1. Promover a ampliação da Taxa de Cobertura da resposta social Creche de modo a atingir os 50,0% até 
dezembro de 2021. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que retrate a atual 
situação da resposta social creche no Concelho de 
Coimbra. 

Até junho 2022 
Grupo de Trabalho 
Crianças e Jovens 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

B.1.2. Realizar, até dezembro de 2021, pelo menos, 4 ações de sensibilização sobre a importância do tempo livre 
na infância e juventude, especialmente direcionadas para os agregados familiares com crianças e jovens a cargo. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento com a compilação das 4 
ações de sensibilização sobre a importância do 
tempo livre na infância e juventude, realizadas no 
período de vigência do PDS. 

Até junho 2022 Grupo de Trabalho 
Crianças e Jovens 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não). 
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Objetivo geral 

B.2. Prevenir e combater os comportamentos desviantes e suas implicações. 
 

 
 

 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

B.1.3. Desenvolver ou potenciar 1 programa / projeto, até dezembro de 2019, de âmbito concelhio, que objetive a 
intervenção e prevenção da obesidade infantil. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que apresente a 
avaliação da implementação do projeto de 
prevenção da obesidade infantil “Os Super 
Saudáveis” da LPCC e ABC da Alimentação em 3 
escolas do 1.º CEB, no período de vigência do PDS. 

Até julho 2022 Grupo de Trabalho 
Crianças e Jovens 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

B.2.1. Criar, até dezembro de 2019, um grupo de trabalho direcionado para a temática dos comportamentos 
desviantes e/ou de risco. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Realizar 3 reuniões do grupo de trabalho 
direcionado para a temática dos comportamentos 
desviantes e/ou de risco nas crianças e jovens (dar 
continuidade). 

Até julho Grupo de Trabalho 
Crianças e Jovens 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 

N.º de reuniões realizadas. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

B.2.2. Desenvolver ou potenciar 1 programa / projeto, até dezembro de 2019, de âmbito concelhio, direcionado 
para a temática do absentismo escolar. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaboração de um documento que apresente os 
programas/projetos direcionados para a temática 
do absentismo escolar, existentes no Concelho de 
Coimbra. 

Até junho 2022 Grupo de Trabalho 
Crianças e Jovens 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 

Foi elaborado o documento (Sim/Não). 
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Objetivo geral 

B.3. Promover a salvaguarda dos direitos das crianças e jovens. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

B.3.1. Realizar, até dezembro de 2021, um estudo diagnóstico sobre a realidade concelhia no que diz respeito às 
crianças e jovens com Necessidades de Saúde Especiais (NSE). 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um estudo diagnóstico sobre a realidade 
concelhia no que diz respeito às crianças e jovens 
com Necessidades de Saúde Especiais (NSE). 

Até setembro Grupo de Trabalho 
Crianças e Jovens 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 

Foi elaborado o estudo diagnóstico (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

B.3.2. Desenvolver, até dezembro de 2021, pelo menos, 4 ações de sensibilização, junto das entidades 
competentes, sobre a necessidade de criação de respostas ao nível da saúde mental para crianças e jovens. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento com a compilação das 4 
ações de sensibilização, sobre a necessidade de 
criação de respostas ao nível da saúde mental para 
crianças e jovens, realizadas durante o período de 
vigência do PDS. 

Até junho 2022 
Grupo de Trabalho 
Crianças e Jovens 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 

Foi elaborado o documento (Sim/Não). 



 
PLANO DE AÇÃO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA – 2022  
 

Página 14 de 35 

INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERÁVEIS PESSOAS IDOSAS 
 
Finalidade “Promover a qualidade de vida e a inclusão social da população idosa residente no 
Concelho de Coimbra” (PDS 2018-2021). 

 
Objetivo geral 

C.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e serviços/projetos/programas destinados 
à população idosa. 
 

 
 

 
 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.1.1. Promover a ampliação da Taxa de Cobertura da resposta social ERPI, de modo a atingir os 5,0% até 
dezembro de 2021 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que retrate a atual Taxa 
de Cobertura da resposta social ERPI. Até junho CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
Taxa de Cobertura da resposta social ERPI em dezembro de 2021. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.1.2. Promover a ampliação da Taxa de Cobertura da resposta social SAD, de modo a atingir os 7,5% até dezembro 
de 2021, dos quais 2,5% tenham serviço permanente. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que retrate a atual Taxa 
de Cobertura da resposta social SAD. Até junho CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
Taxa de Cobertura da resposta social SAD em dezembro de 2021. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.1.3. Implementar, pelo menos, 3 respostas sociais e/ou serviços para pessoas com défices cognitivos e 
demências até dezembro de 2021. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que reúna as respostas 
sociais e/ou serviços especificamente direcionados 
para pessoas com défices cognitivos e demências 
existentes no Concelho de Coimbra. 

Até junho CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
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Objetivo geral 

C.2. Prevenir e intervir em situações de violência contra pessoas idosas. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.1.4. Potenciar ou adequar, até dezembro de 2021, o alargamento da cobertura do projeto: “Voz Amiga”. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Divulgar o folheto do Programa Municipal Voz 
Amiga – Serviço de Teleassistência para Pessoas 
Idosas a entregar nas Comissões Sociais de 
Freguesia, nos Centros e Extensões de Saúde e 
noutras entidades locais. 

Até maio CMC-DIAS CSF 

- Elaborar um relatório do Programa Municipal Voz 
Amiga – Serviço de Teleassistência para Pessoas 
Idosas, avaliando a evolução entre 2018-2021. 

Até dezembro CMC - DIAS - 

Indicadores 
 
Foi realizado o folheto de divulgação? (Sim/Não). 
Foi realizado o relatório anual? (Sim/Não).  
N.º de pessoas idosas beneficiárias do programa em 2022. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.2.1. Consolidar a implementação da Comissão Municipal para a Proteção do Idoso de Coimbra (CoMPIC), até 
dezembro de 2018. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar o Regulamento Interno de 
Funcionamento da Comissão Municipal para a 
Proteção do Idoso de Coimbra (CoMPIC).  

Até dezembro Parceiros da CoMPIC - 

Indicadores 
 
Foi elaborado o Regulamento Interno de Funcionamento (Sim/Não). 
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Objetivo geral 

C.3. Prevenir e combater o isolamento social da população idosa. 
 

 
 

 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.2.2. Realizar, até dezembro de 2021, pelo menos, 6 ações de capacitação e sensibilização, na área da violência 
contra pessoas idosas, dirigidas aos técnicos das instituições de cariz social, cuidadores formais e informais e 
comunidade em geral. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Realizar 2 ações de capacitação e sensibilização 
dirigidos aos técnicos das instituições de cariz 
social, cuidadores formais e informais, bem como 
comunidade em geral. 

Até dezembro 
Grupo de Trabalho 

Pessoas Idosas 
Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
N.º de ações de capacitação e sensibilização. 
N.º de participantes nas ações de capacitação e sensibilização. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.3.1. Desenvolver e implementar 1 programa / projeto, até dezembro de 2021, de âmbito concelhio, que objetive 
a valorização das capacidades, competências, conhecimentos e/ou aptidões das pessoas idosas. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que reúna os programas 
/ projetos existentes no Concelho que tenham 
como objetivo a valorização das capacidades, 
competências, conhecimentos e/ou aptidões das 
pessoas idosas. 

Até junho CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.3.2. Desenvolver e implementar 1 programa / projeto, até dezembro de 2021, de âmbito concelhio, que vise 
minimizar o isolamento social associado às barreiras arquitetónicas e à problemática da acessibilidade. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaborar um documento que reúna os programas 
/ projetos existentes no Concelho que tenham 
como objetivo minimizar o isolamento social 
associado às barreiras arquitetónicas e à 
problemática da acessibilidade. 

Até junho CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 



 
PLANO DE AÇÃO DA REDE SOCIAL DE COIMBRA – 2022  
 

Página 17 de 35 

 
 

Objetivo geral 

C.4. Combater a exclusão social e promover o envelhecimento ativo da população idosa. 
 

 
 

 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.3.3. Desenvolver e implementar, até dezembro de 2021, pelo menos, 1 programa / projeto, de âmbito concelhio, 
que vise a prevenção do fenómeno do isolamento social na população idosa. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaborar um documento que reúna os programas 
/ projetos existentes no Concelho que tenham 
como objetivo a prevenção do fenómeno do 
isolamento social na população idosa. 

Até junho CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.4.1. Criar, até dezembro de 2018, um mecanismo de publicação semestral dirigida à população idosa. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Redigir, pelo menos, 2 edições da estrutura de 
publicação semestral dirigida à população idosa. Até dezembro 

Grupo de Trabalho 
Pessoas Idosas 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
N.º de edições da estrutura de publicação semestral redigidas em 2022. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.4.2. Aderir, até dezembro de 2021, à Rede de Cidades Amigas das Pessoas Idosas. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Continuar a realizar reuniões de trabalho com o 
intuito de preparar uma eventual candidatura de 
Coimbra à Rede de Cidades Amigas das Pessoas 
Idosas. 

Até dezembro 
Grupo de trabalho 
responsável pela 

candidatura 
Parceiros do CLAS/C 

- Realizar a “Semana do Envelhecimento Ativo e 
Saudável”. 

Até dezembro 
Grupo de trabalho 
responsável pela 

candidatura 
Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
N.º de reuniões realizadas.  
Foi realizada a iniciativa? (Sim/Não). 
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Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

C.4.3. Criar e implementar, até dezembro de 2021, um Cartão Municipal Sénior. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar os instrumentos considerados 
necessários para a implementação do Cartão 
Municipal Sénior, designadamente ficha de adesão 
da entidade aderente, ficha de adesão do 
beneficiário e folheto de divulgação. 

Até dezembro CMC-DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foram elaborados os instrumentos (Sim/Não). 
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INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERÁVEIS PESSOAS COM DEFICIÊNCIA 
 
Finalidade “Promover a qualidade de vida e a inclusão social de pessoas com deficiência 
residentes no Concelho de Coimbra” (PDS 2018-2021). 
 

Objetivo geral 

D.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e serviços/projetos/programas destinados 
a pessoas com deficiência. 
 

 
 

 
 

 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

D.1.1. Promover o aumento, até dezembro de 2021, da capacidade total para 155 vagas na resposta social Lar 
Residencial. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que retrate a atual Taxa 
de Cobertura da resposta social Lar Residencial. Até junho Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
Taxa de Cobertura da resposta social Lar Residencial em dezembro de 2021. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

D.1.2. Promover o aumento, até dezembro de 2021, da capacidade total para 10 vagas na resposta social 
Residência Autónoma. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que retrate a atual Taxa 
de Cobertura da resposta social Residência 
Autónoma. 

Até junho Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
Taxa de Cobertura da resposta social Residência Autónoma em dezembro de 2021. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

D.1.3. Promover o aumento, até dezembro de 2021, da capacidade total para 375 vagas na resposta social Centro 
de Atividades Ocupacionais. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaborar um documento que retrate a atual Taxa 
de Cobertura da resposta social Centro de 
Atividades Ocupacionais. 

Até junho Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
Taxa de Cobertura da resposta social Centro de Atividades Ocupacionais em dezembro de 2021. 
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Objetivo geral 

D.2. Potenciar a inclusão social e laboral de pessoas com deficiência. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

D.1.4. Implementar, pelo menos, 1 resposta social e/ou serviço que garanta a continuidade de cuidados a pessoas 
com deficiência e suas famílias, em contexto domiciliário, até dezembro de 2021. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que reúna as respostas 
sociais e/ou serviços especificamente direcionados 
para de cuidados a pessoas com deficiência e suas 
famílias, em contexto domiciliário existentes no 
Concelho de Coimbra. 

Até junho CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

D.2.1. Criar ou potenciar 1 projeto/programa/resposta, de âmbito concelhio, que vise facilitar o acesso a produtos 
de apoio. 

Projeto / Atividade / Ação Cronograma de 
Execução 

Entidade(s) 
responsável(eis) 

Entidades a 
envolver 

- Elaborar um Guia de Recursos com as 
respostas/serviços, existentes no concelho de 
Coimbra, na área dos produtos de apoio. 

Até junho 
Grupo de Trabalho 

Pessoas com 
deficiência 

Parceiros do CLAS/C 

- Efetuar a 2º Edição do Encontro “Desafiar a 
Inclusão”, dinamizado pelo Grupo de Trabalho e 
entidades parceiras. 

Até dezembro 
Grupo de Trabalho 

Pessoas com 
deficiência 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o Guia de Recursos? (Sim/Não). 
Encontro foi realizado (Sim/Não). 
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Objetivo geral 

D.3. Criar condições no Concelho de Coimbra para apresentação de candidatura ao Prémio 
Access City. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

D.3.1. Criar e implementar, até dezembro de 2021, o Conselho Municipal para a Acessibilidade e Inclusão. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Continuar o processo de criação do Conselho 
Municipal para a Acessibilidade e Inclusão, 
incluindo a proposta de Regulamento de 
Funcionamento do Conselho. 

Até dezembro 
Grupo de Trabalho 

Pessoas com 
deficiência 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi criado o Conselho Municipal para a Acessibilidade e Inclusão (Sim/Não). 
Foi elaborada a proposta de Regulamento do Conselho Municipal para a Acessibilidade e Inclusão (Sim/Não). 
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INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERÁVEIS MIGRANTES 
 
Finalidade “Promover a integração da população migrante no Concelho de Coimbra” (PDS 
2018-2021). 
 

Objetivo geral 

E.1. Potenciar a integração e a inclusão da população migrante. 
 

 
 

 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

E.1.1. Potenciar, até dezembro de 2021, a implementação do Plano Municipal para o Acolhimento e Integração de 
Refugiados. 

Projeto / Atividade / Ação Cronograma de 
Execução 

Entidade(s) 
responsável(eis) 

Entidades a 
envolver 

Realizar 4 reuniões do Grupo de trabalho para 
debater a temática do acolhimento de refugiados e 
a eventual reformulação do Plano Municipal para o 
Acolhimento e Integração de Refugiados. 

Até dezembro 
Grupo de trabalho 

Migrantes 
Parceiros CLAS/C 

Indicadores 
 
N.º de reuniões realizadas. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

E.1.2. Criar condições, até dezembro de 2021, para o surgimento de novas associações de imigrantes e/ou 
desenvolvimento das atualmente já existentes. 

Projeto / Atividade / Ação Cronograma de 
Execução 

Entidade(s) 
responsável(eis) 

Entidades a 
envolver 

- Elaborar um documento que retrate os recursos 
existentes no concelho de Coimbra de apoio à 
população imigrante. 

Até junho 
Grupo de trabalho 

Migrantes 
Parceiros do CLAS/C 

- Realizar duas reuniões com o intuito de debater 
possíveis ações que visem impulsionar a sua 
intervenção. 

Até dezembro 
Grupo de trabalho 

Migrantes 
Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
N.º de reuniões realizadas. 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

E.1.3. Criar e implementar, até dezembro de 2021, um Gabinete de Inserção Profissional dirigido à população 
migrante. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar um documento que apresente o trabalho 
realizado, junto da população migrante, pelos 
Gabinetes de Inserção Profissional. 

Até junho 
Grupo de trabalho 

Migrantes 
Centro de Emprego 

de Coimbra 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento? (Sim/Não). 
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INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DOS GRUPOS SOCIAIS VULNERÁVEIS PESSOAS EM SITUAÇÃO DE 
SEM-ABRIGO 

 
Finalidade “Promover a qualidade de vida, o desenvolvimento e a integração social de 
pessoas em situação de sem-abrigo” (PDS 2018-2021). 
 
Objetivo geral 

F.1. Criar, adequar e requalificar respostas sociais e serviços/projetos/programas destinados 
a pessoas em situação de sem-abrigo  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

F.1.1. Promover o aumento, até dezembro de 2021, da capacidade total para 100 vagas nas respostas sociais de 
acolhimento de pessoas em situação de sem-abrigo. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Colocar em funcionamento a estrutura de 
apartamentos partilhados, aprovada no âmbito de 
candidatura efetuada, com vista ao acolhimento de 
pessoas em situação de sem-abrigo. 

Até dezembro NPISA de Coimbra 
Instituto de 

Segurança Social. 

Indicadores 
 
Foi colocada em funcionamento (Sim/Não).  
N.º de pessoas acolhidas em 2021. 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

F.1.2. Criar ou potenciar, até dezembro de 2019, serviços que visem colmatar necessidades de higiene pessoal e 
proteção de bens da população sem-abrigo (balneários, lavandarias e cacifos). 

Projeto / Atividade / Ação Cronograma de 
Execução 

Entidade(s) 
responsável(eis) 

Entidades a 
envolver 

- Realizar nova ação de sensibilização junto das 
entidades para a necessidade da criação de um 
espaço com as valências de balneários, cacifos e 
lavandaria. 

Até dezembro NPISA de Coimbra CLDS 

Indicadores 
 
Foi realizada a ação de sensibilização (Sim/Não). 
N.º de entidades participantes em 2021. 
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Objetivo geral 

F.2. Potenciar a articulação e promover uma cultura de partilha de informação e de 
conhecimento entre entidades. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

F.1.3. Desenvolver e implementar 1 programa / projeto, até dezembro de 2021, que vise promover e facilitar a 
integração no mercado de trabalho de pessoas em situação de sem-abrigo. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Definir uma proposta para criação de uma Bolsa 
de Empregadores que vise facilitar a integração no 
mercado de trabalho de pessoas em situação de 
sem-abrigo. 

Até dezembro NPISA de Coimbra CLDS 

Indicadores 
 
Foi definida a proposta de criação da Bolsa de Empregadores (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

F.2.1. Consolidar e garantir, até dezembro de 2019, a implementação e intervenção do Núcleo de Planeamento e 
Intervenção Sem Abrigo (NPISA), recorrendo às sinergias e recursos existentes no Concelho de Coimbra. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Celebrar, através de assinatura, o protocolo de 
parceria do Núcleo de Planeamento e Intervenção 
Sem Abrigo (NPISA). 

Até dezembro CMC - DIAS 
Entidades 

pertencentes ao 
NPISA de Coimbra 

Indicadores 
 
Foi celebrado o protocolo de parceria (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

F.2.2. Consolidar, até dezembro de 2021, o funcionamento eficiente do Fundo Municipal de Emergência – 
População em situação de sem-abrigo. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar relatório anual do Fundo Municipal de 
Emergência – População em situação de sem-
abrigo (2021). 

dezembro 
Entidade gestora do 

FME - PSSA 
NPISA de Coimbra 

Indicadores 
 
Foi elaborado o relatório (Sim/Não). 
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Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

F.2.3. Criar, consolidar ou adequar, até dezembro de 2021, os protocolos estabelecidos entre as diversas entidades 
com intervenção na população sem-abrigo. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaboração de um Guia de Recursos para a 
população em situação de sem-abrigo. Até dezembro NPISA de Coimbra CLDS 

Indicadores 
 
Foi elaborado o Guia de Recursos (Sim/Não). 
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INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DA POBREZA E EXCLUSÃO SOCIAL 
 
Finalidade “Melhorar o nível de vida, de integração e de realização das pessoas” (PDS 2018-
2021). 
 
Objetivo geral 

G.1. Fomentar a melhoria das condições socioeconómicas dos agregados familiares mais 
vulneráveis. 
 

 
 

 

 

 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.1.1. Potenciar, até dezembro de 2021, os programas / projetos de intervenção, (in)formação e 
acompanhamento de proximidade na área de treino de competências pessoais e sociais. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaboração de um documento que integre os 
programas / projetos de intervenção, (in)formação 
e acompanhamento de proximidade na área de 
treino de competências pessoais e sociais 
existentes no Concelho de Coimbra. 

Até junho Grupo de Trabalho  Parceiros do CLAS/C 

- Realizar 1 ação de informação sobre gestão do 
orçamento e economia pessoal 

Até junho 
Grupo de Trabalho 

DECO 
Parceiros do CLAS/C 

- Realizar 1 ação de informação, dirigida a cidadãos 
em pobreza energética uma ação sobre “Consumir 
energia com eficiência” por forma a mitigar os 
efeitos causados pela situação de pobreza 
energética 

Até junho 
Grupo de Trabalho 

DECO 
Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não) 
Foi realizada a ação (Sim/não); Nº. de participantes 
Foi realizada a ação (Sim/não); Nº. de participantes 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.1.2. Potenciar, até dezembro de 2021, as respostas existentes para situações urgentes de carência económica. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Atualização e divulgação do Guia de Recursos das 
respostas existentes para situações urgentes de 
carência económica. 

Até junho Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi atualizado e divulgado o Guia de Recursos (Sim/Não). 
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Objetivo geral 

G.2. Promover oportunidade de (re)integração no mercado de trabalho e de inclusão social. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.2.1. Desenvolver e implementar 1 programa / projeto na área da informática com vista a atenuar situações de 
infoexclusão, de âmbito concelhio, até dezembro de 2021. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Levantamento dos programas / projetos, na área 
da informática com vista a atenuar situações de 
infoexclusão, existentes no Concelho de Coimbra 

Até junho Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi efetuado o levantamento (Sim/Não) 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.2.2. Realizar, até dezembro de 2021, 4 iniciativas de incentivo ao empreendedorismo e/ou divulgação de ofertas 
de emprego e de formação. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaboração de um documento que integre as 
iniciativas de incentivo ao empreendedorismo e/ou 
divulgação de ofertas de emprego e de formação, 
durante a vigência do PDS. 

Até junho Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

- Realização de iniciativa para assinalar Dia Mundial 
para a Erradicação da Pobreza. 

17 de outubro Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não) 
Foi realizada a Iniciativa para assinalar Dia Mundial para a Erradicação da Pobreza (Sim/Não).  
N.º de participantes. 
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Objetivo geral 

G.3. Sensibilizar as entidades de transportes públicos para a adoção de medidas/políticas de 
apoio para pessoas em situações de vulnerabilidade social. 
 

 
 
Objetivo geral 

G.4. Alargar a resposta habitacional através da reabilitação de imóveis municipais. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.3.1. Realizar, até dezembro de 2021, pelo menos, 4 iniciativas de sensibilização junto das entidades de 
transportes públicos para a adoção de medidas/políticas adequadas às necessidades da população, 
nomeadamente em situação de vulnerabilidade social. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaboração de um documento que integre as 
iniciativas de sensibilização realizadas junto das 
entidades de transportes públicos para a adoção de 
medidas/políticas adequadas às necessidades da 
população, nomeadamente em situação de 
vulnerabilidade social, durante a vigência do PDS. 

Até junho Grupo de Trabalho Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não) 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.4.1. Até dezembro de 2021, realojar 78 agregados familiares. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaboração de um documento que integre 
informação, designadamente no que respeita ao 
número de agregados familiares realojados durante 
a vigência do PDS. 

Até junho CMC – DHS e DIAS - 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não) 
N.º de agregados familiares realojados durante a vigência do PDS. 
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Objetivo geral 

G.5. Reabilitar o parque habitacional e melhorar as condições de habitabilidade dos 
munícipes inquilinos municipais. 
 

 
 
Objetivo geral 

G.6.1. Até dezembro de 2021, melhorar as condições de habitabilidade de 10 habitações. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.5.1. Até dezembro de 2021, reabilitar 65 habitações municipais. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaboração de um documento que integre 
informação, designadamente no que respeita ao 
número de habitações municipais reabilitadas 
durante a vigência do PDS. 

Até junho CMC – DHS e DIAS - 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não) 
N.º de habitações municipais reabilitadas durante a vigência do PDS . 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.6.1. Até dezembro de 2021, melhorar as condições de habitabilidade de 10 habitações. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaboração de um documento que integre 
informação, designadamente no que respeita ao 
número de habitações alvo de melhoria das 
condições de habitabilidade durante a vigência do 
PDS. 

Até junho CMC – DHS e DIAS - 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não) 
N.º de habitações alvo de melhoria das condições de habitabilidade durante a vigência do PDS. 
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Objetivo geral 

G.7. Manter e alargar a resposta habitacional para agregados familiares que se encontrem 
em situação de vulnerabilidade social, nomeadamente vítimas de violência doméstica. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

G.7.1. Até dezembro de 2021, apoiar, ao nível habitacional, 6 agregados familiares. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

-  Elaboração de um documento que integre 
informação , designadamente no que respeita ao 
número de agregados familiares, vitimas de 
violência doméstica, apoiados ao nível habitacional  
durante a vigência do PDS. 

Até junho CMC – DHS e DIAS - 

Indicadores 
 
Foi elaborado o documento (Sim/Não) 
N.º de agregados familiares, vitimas de violência doméstica, apoiados ao nível habitacional durante a vigência do 
PDS. 
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INTERVENÇÃO NO ÂMBITO DA SAÚDE 
 
Finalidade “Promover a qualidade de vida e o bem-estar da população residente no Concelho 
de Coimbra” (PDS 2018-2021). 
 
Objetivo geral 

H.1. Prevenir o consumo de substâncias psicoativas e comportamentos de risco e promover 
e reforçar respostas adequadas. 
 

 
 
Objetivo geral 

H.2. Prevenir, intervir e reinserir no âmbito da violência doméstica. 
 

 
 
 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

H.1.1. Criar e implementar, até dezembro de 2021, um Observatório Local para a temática das substâncias 
psicoativas e dos comportamentos de risco. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Reativar a Rede Institucional das Adições de 
Coimbra. 

Até dezembro 

Grupo de trabalho 
para a temática do 

Consumo de 
Substâncias 
Psicoativas e 

Entidades com 
intervenção na 
temática das 

adições 

Indicadores 
 
Foi reativada a Rede Institucional das Adições de Coimbra (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

H.2.1. Desenvolver e implementar 1 programa / projeto, até dezembro de 2021, de âmbito concelhio, que vise 
prevenir o fenómeno da violência doméstica. 

Projeto / Atividade / Ação Cronograma de 
Execução 

Entidade(s) 
responsável(eis) 

Entidades a 
envolver 

- Prosseguir com a execução do projeto 
“Plataforma de Recursos”. 

Até junho 
Grupo de trabalho 
para a temática da 

Violência Doméstica 
Parceiros do CLAS/C 

- Atualizar o Guia de Recursos na área da violência 
doméstica. 

Até junho 
Grupo de trabalho 
para a temática da 

Violência Doméstica 
Parceiros do CLAS/C 

- Realizar 3 ações que visam prevenir o fenómeno 
da violência doméstica. 

Até dezembro 
Grupo de trabalho 
para a temática da 

Violência Doméstica 
Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Execução do Projeto “Plataforma de Recursos” (Sim/Não).  
Nº. de recursos incluídos na “Plataforma de Recursos”.  
Atualização do Guia de Recursos na área da violência doméstica (Sim/Não). 
Nº. de ações realizadas que visam prevenir o fenómeno da violência doméstica.  
Nº. de participantes nas ações que visam prevenir o fenómeno da violência doméstica. 
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Objetivo geral 

H.3.  Prevenir fatores de risco para o desenvolvimento de doenças crónicas e incapacitantes. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

H.2.2. Implementar ou adequar, pelo menos, 1 resposta social para pessoas vítimas de violência doméstica, até 
dezembro de 2021. 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar, em grupo de trabalho, um documento 
com os projetos/candidaturas em curso pelas 
entidades concelhias, que tenham como objetivo 
implementar ou adequar uma resposta social para 
pessoas vítimas de violência doméstica. 

Até dezembro CMC - DIAS Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi efetuado o levantamento (Sim/Não). 

Objetivo específico (PDS 2018-2021) 

H.3.1. Potenciar, desenvolver e implementar, pelo menos, 1 programa / projeto, até dezembro de 2021, no âmbito 
da educação para a saúde 

Projeto / Atividade / Ação 
Cronograma de 

Execução 
Entidade(s) 

responsável(eis) 
Entidades a 

envolver 

- Elaborar, em grupo de trabalho, um documento 
com o levantamento dos projetos/candidaturas em 
curso pelas entidades concelhias, no âmbito da 
educação para a saúde. 

Até junho 

Grupo de trabalho 
para a temática da 

Educação para a 
Saúde 

Parceiros do CLAS/C 

Indicadores 
 
Foi efetuado o levantamento (Sim/Não). 
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METODOLOGIA DE MONITORIZAÇÃO E AVALIAÇÃO 

 

A operacionalização do PDS 2018 – 2021 do CLAS/C implica, necessariamente, momentos de 

monitorização e avaliação dos projetos/atividades/ações planeados e implementados por uma 

panóplia de atores sociais locais, representantes de diversos setores de atuação, sob 

coordenação do NE do CLAS/C da Rede Social de Coimbra. 

Para tal, todo o processo de monitorização do PDS 2018 – 2021, bem como do presente “Plano 

de Ação da Rede Social de Coimbra – 2022” será realizado semestralmente, sendo a avaliação 

efetuada no final do período temporal a que estes dizem respeito.  

Estas monitorizações e avaliações são essenciais para apurar, de forma regular, os resultados 

então obtidos relativamente aos projetos/atividades/ações em implementação, permitindo 

ainda identificar e/ou reformular propostas de ações estratégicas que contribuam para a 

melhoria dos resultados expetáveis.  

Deste modo, para se efetuar a monitorização e avaliação final do “Plano de Ação da Rede 

Social de Coimbra – 2022” será utilizada a seguinte grelha de monitorização / avaliação: 
 

Tabela 1: Monitorização / Avaliação final do “Plano de Ação da Rede Social de Coimbra – 2022”. 

EIXO DE INTERVENÇÃO: 

Objetivo específico 
(PDS 2018-2021) 

Projeto / Atividade / Ação 
Concretização de 

Indicadores 
Fundamentação 

    

    

    

 

Será ainda monitorizado o Grau de Concretização do “Plano de Ação da Rede Social de 

Coimbra – 2022”, sendo este definido por: 

Grau de Concretização =  

(N.º de atividades previstas e realizadas / N.º de atividades previstas) * 100 

 

De salientar que, os resultados da monitorização semestral serão analisados em reunião do NE 

do CLAS/C e a avaliação final do presente “Plano de Ação da Rede Social de Coimbra – 2022” 

será apresentada e validada em reunião plenária do CLAS/C. 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS  

 

O presente “Plano de Ação da Rede Social de Coimbra – 2022” apresenta um conjunto de 

pretensões de intervenções, definidas como prioritárias para 2022, em estreita consonância 

com os instrumentos de diagnóstico e de planeamento municipal, designadamente o 

Diagnóstico Social do Concelho de Coimbra – 2018 e o Plano de Desenvolvimento Social do 

Concelho de Coimbra 2018 – 2021, visando promover a articulação e a congregação de 

esforços, recursos e sinergias entre os agentes sociais com o intuito de promover o 

desenvolvimento social local.  

O presente documento resulta de um contributo ativo dos parceiros do CLAS/C que 

participaram nos diversos grupos de trabalho criados para o efeito, nos quais foram debatidas 

e congregadas diversas propostas de intervenção social para cada um dos eixos prioritários de 

intervenção definidos no PDS 2018 – 2021. Este processo participado tem sido encarado como 

uma mais-valia para potenciar um desenvolvimento social local de forma concertada e 

planificada às problemáticas identificadas como prioritárias de intervenção, visto que visa a 

troca de experiências e conhecimentos, promove a adesão e responsabilidade dos parceiros, 

fomenta a otimização dos recursos disponíveis, bem como a racionalização das intervenções 

efetuadas, evitando a duplicação de ações/programas com objetivos e atividades similares. 

Contudo, e à semelhança do Diagnóstico Social e do PDS, este instrumento de planeamento 

não deverá ser encarado como estanque, visto que possibilita, sempre que se justifique, a 

inclusão e/ou reformulação de projetos/atividades/ações, bem como estratégias, 

metodologias e parcerias. 

Considera-se que este é um trabalho que só faz sentido com a colaboração de todos os 

parceiros e com o seu envolvimento no planeamento e implementação de ações que 

promovam o desenvolvimento social local, sendo que esta tem sido a realidade vivenciada no 

âmbito da Rede Social de Coimbra e encarada como fulcral por todos os agentes locais. 

Por fim, de realçar que a emergência de Saúde Pública de âmbito internacional, declarada pela 

Organização Mundial de Saúde, no dia 30 de janeiro de 2020, bem como à declaração de 

pandemia ocasionada pelo coronavírus SARS-CoV-2, no dia 11 de março de 2020, que se 

mantém ainda em vigor, a concretização dos projetos/atividades/ações definidos no “Plano de 

Ação da Rede Social de Coimbra – 2021” poderá ficar condicionada, uma vez que regularmente 

estão a ser tomadas medidas excecionais e temporárias perante a situação epidemiológica. 
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Aprovado em reunião do Núcleo Executivo do CLAS/C, realizada a 09/02/2022 

Aprovado em reunião plenária do CLAS/C, realizada a 15/02/2022 


