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ANO LETIVO 2025/2026

O Municipio de Coimbra tem vindo a adotar medidas que promovem o acesso a informagdo e a comunicacado
por parte de todos os municipes, disponibilizando ferramentas que simplificam e agilizam processos e

procedimentos nas suas diferentes dreas de intervencdo.

No dominio da educacdo, destaca-se a disponibilizacdo da Plataforma de Gestdo Integrada (SIGA), destinada a

Pais e Encarregados de Educacdo, através da qual é possivel:

Efetuar inscrigBes e requisicdo de servigos;

Realizar o carregamento de cartdes;

Submeter candidaturas a apoios municipais no ambito da A¢do Social Escolar;

Consultar e atualizar a informacgdo constante na base de dados.

Esta ferramenta garante comodidade, transparéncia e eficiéncia, permitindo que todos os procedimentos sejam

realizados online, sem necessidade de desloca¢Bes presenciais.



1.BENEFICIARIOS

Quem se pode inscrever ou beneficiar dos servicos e dos apoios disponibilizados
e atribuidos pelo Municipio?

Todas as criangas e jovens que frequentem os estabelecimentos de educagdo e ensino da rede publica do

Municipio de Coimbra de acordo com os critérios de admissao definidos no Programa Municipal de A¢do Social

Escolar e do Plano Municipal de Transporte Escolar para o ano letivo 2025/2026, a seguir transcritos:

Servigo

Nivel de educagdo/ensino

Beneficiarios

Almogos

pré-escolar
19 ciclo do ensino basico
29 ciclo do ensino basico
32 ciclo do ensino basico
Secunddrio

criangas e alunos que frequentem, no ano
letivo 2025/2026, os estabelecimentos de
educacdo pré-escolar e de ensino da rede
publica do Municipio de Coimbra.

Lanches

pré-escolar
12 ciclo do ensino basico

criangas e alunos que frequentem, no ano
letivo 2025/2026, os estabelecimentos de
educacgdo pré-escolar e de 19 ciclo do ensino
basico da rede publica do Municipio de
Coimbra.

Atividades de Animacgdo e de
Apoio a Familia

pré-escolar

criangas que frequentem, no ano letivo
2025/2026, os estabelecimentos de educagdo
pré-escolar da rede publica do Municipio de
Coimbra.

Transporte

pré-escolar
19 ciclo do ensino basico
22 ciclo do ensino basico
32 ciclo do ensino basico
Secunddrio

para o ano letivo 2025/2026, o transporte de
criangas e jovens é garantido, gratuitamente,
nos termos e condigdes constantes da Portaria
n.2 7-A/2024, de 05 de janeiro, na sua redagdo
atual, cuja gestdo cabe aos operadores de
transporte — SMTUC e ETAC, a excegdo da CP.

Transporte - circuitos
especiais - alunos/as com
necessidades de salude
especiais de carater
permanente

pré-escolar
19 ciclo do ensino basico
22 ciclo do ensino basico
32 ciclo do ensino basico
Secunddrio

criangas e alunos/as com necessidades de
salide especiais de carater permanente que
beneficiem das medidas de educacdo
inclusiva, previstas no Decreto-Lei 54/2018, de
6 de julho, sempre que a sua condicdo o exija
e seja validado pelo respetivo Agrupamento de
Escolas / Escola ndo Agrupada e pelo
Ministério da Educacéo.

Transporte [circuitos
especiais]

19 ciclo do ensino basico

circuitos especiais para o transporte de
alunos/as que frequentam o 12 ciclo do ensino
basico, nos casos de reordenamento da rede




escolar do 12 CEB, de acordo com a Lei n®
13/2006, de 17 de abril.

Apoio com a aquisi¢do de
material escolar

pré-escolar
12 ciclo do ensino basico

criangas e alunos do pré-escolar e 12 CEB que
pertencam a agregados familiares integrados
nos 1.2 e 2.2 e 32 escaldes de abono de familia
e criangas e alunos com necessidades de saude
especiais de caracter permanente com
programa educativo individual organizado nos
termos do Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de
julho.

Apoio com a aquisicdo dos
cadernos de exercicios

12 ciclo do ensino basico
22 ciclo do ensino basico

alunos/as que frequentam:

a. 0 1.2 ciclo do ensino basico, da rede
publica, independentemente da condicdo
socioecondmica do agregado familiar;

b. o 2.2 ciclo do ensino basico, da rede
publica, pertencentes aos agregados
familiares integrados nos 1.2, 2.2 e 3.2
escalées de rendimentos determinados
para efeitos de atribuicdo do abono de
familia, nos termos dos artigos 9.2 e 14.2 do
Decreto-Lei n.2 176/2003, de 2 de agosto.

c. pode ser atribuido apoio a outras situacdes
ndo previstas nos pontos anteriores, apos
analise criteriosa da situagcdo econdmica do
agregado familiar




2. PRAZOS E PROCEDIMENTOS

Como se pode beneficiar/inscrever/candidatar aos servicos e apoios disponibilizados pelo Municipio na Plataforma SIGA?

As candidaturas sdo efetuadas obrigatoriamente online, na Plataforma SIGA, de acordo com as orientagdes definidas no presente Guido.

servico/apoio

procedimento

Atividades de Animacdo e de = Pré-Escolar
Apoio a Familia [AAAF]

®  Acolhimento

®  Prolongamento de horério

Aceder a Plataforma SIGA, no inicio do ano letivo, e
proceder a inscricdo nas AAAF [apenas colocar um pisco
no campo referente as AAAF].

A partir de 18/08/2025

Servicos de refeicGes pré-escolar e 12 CEB
" almogo
® Janches [manh3 e tarde]

" leite escolar

a. Os encarregados de educagdo  devem,
obrigatoriamente, proceder a marcagdo semanal
dos almogos, acedendo a Plataforma SIGA.

b. A marcacdo/desmarcacdo dos almogos deve ser
efetuada até as 15h00 do dia anterior, na
Plataforma SIGA.

c. A marcagdo de lanches [manha e tarde] deve ser
efetuada, obrigatoriamente, na Plataforma SIGA,
bem como a sua desmarcagdo, por um periodo
minimo de cinco dias Uteis.

d. Ainscrigdo para o acesso ao leite escolar deve ser
efetuada, obrigatoriamente, na Plataforma SIGA,
de 19 a 31 de agosto de 2024.

Marcagdes almogos:
a partir de 01/09/2025

Marcagdes lanches:
a partir de 01/09/2025

Leite escolar:
a partir de 18/08/2025

Servigos de refeicGes 29, 32 ciclos do ensino
basico e ensino
secundario/profissional

a. Os encarregados de educagdo devem proceder a
ativagdo do cartdo escolar e ao respetivo
carregamento, antes do inicio das atividades letivas,
de forma a poderem efetuar a marcagdo das
refeicBes na Plataforma SIGA.

A partir de 18/08/2025



https://siga1.edubox.pt/SIGA/memberLogin.aspx
https://siga1.edubox.pt/SIGA/memberLogin.aspx

b. Paramais informacdes deve ser consultado o Guido
Cartdo Escolar Pré-Pago, disponivel na Plataforma
SIGA, nas paginas dos Agrupamentos de Escolas e
das Escolas ndo Agrupadas e em cm-coimbra.pt.

Servico de refei¢Ges
Ementas Especificas [motivos de
saude e/ou religiosos]

pré-escolar

12 ciclo do ensino basico
22 ciclo do ensino basico
32 ciclo do ensino basico
Secundario/Profissional

Para alunos/as com necessidades de ementas
especificas, os/as encarregados/as de educa¢do devem
efetuar a cada ano letivo, candidatura a “Pedido de
Ementa Especifica” na Plataforma SIGA e submeter o(s)
respetivo(s) comprovativo(s) médico(s)/ declaracdo
aplicdveis, sob pena de as mesmas ndo serem
consideradas.

Ementas especificas por motivos de satde:

a. Para alunos/as com necessidades de ementas
especfficas por motivos de salde, os/as
encarregados/as de educagdo tém de efetuar
candidatura a “Pedido de Ementa Especifica” na
Plataforma SIGA e submeter o(s) respetivo(s)
comprovativo(s) médico(s), sob pena de as mesmas
ndo serem consideradas.

b. S6 serdo aceites comprovativos médicos
devidamente atualizados para cada ano letivo
(esclarecendo-se, com data até 3 meses anterior a
data de inicio do ano letivo/ aceites com data
posterior a 31/05/2025). Comprovativos médicos
com data anterior a 01/06/2025, s6 poderdo ser
aceites mediante andlise e acompanhados de uma
declaracdo de honra dos/as encarregados/as de
educagdo, devidamente datada e identificada, em
como ofs) comprovativo(s) enviado(s) se
encontra(m) atualizado(s) e com a informagdo
completa(s) para o ano letivo de 2025/2026.

C. AsdeclaragBes de honra dos/as encarregados/as de
educacdo, devem identificar inequivocamente o/a
encarregado/a de educagdo e o/a educando/a, e
ser devidamente datadas e assinadas pelo/a

A partir de 18/08/2025



https://www.cm-coimbra.pt/

primeiro/a. As declara¢des de honra n3o atestam
qualquer necessidade de ementa especifica por
motivo de saude, apenas que o(s) comprovativo(s)
médico(s) enviado(s) se encontra(m) atualizado(s) e
com a informacdo completa;

Excetuam-se de acompanhamento de declaragdo
de honra, os comprovativos médicos em que seja
claramente expresso o cardcter vitalicio/ “para toda
a vida” ou expressdes sindnimas, da condicdo que
motivou a candidatura a pedido de ementa
especifica pelos/as encarregados/as de educacdo;
Uma vez implementada a ementa especifica, a
mesma vigorara até ao final do ano letivo de
2025/2026. Assim, no decorrer do ano letivo,
qualquer alteracdo que possa vir a verificar-se
necessaria a ementa especifica que se encontre em
vigor, quer por melhoria ou agravamento da
condicdo que motivou a candidatura, tem de ser
comunicada pelos/as encarregados/as de educagdo
a Divisdo de Educacgdo, para o endereco eletronico
educacao@cm-coimbra.pt, acompanhada de um
novo comprovativo médico para analise. Caso as
alteragdes necessdrias impliquem risco de saude
para o/a aluno/a, os/as encarregados/as de
educacdo devem salvaguardar que o mesmo nao
realize refei¢bes escolares, até que as mesmas
sejam implementadas;

No caso especifico da intolerancia a lactose, devem
ser discriminados os alimentos restringidos.

Ementas especificas por motivos de religiosos

g.

A DIETA POR MOTIVOS RELIGIOSOS sé obriga a
candidatura a Pedido de Ementa Especifica, para a
educacdo pré-escolar e o 12 CEB. A partir do 5%ano,
e conforme as restri¢des alimentares do/a aluno/a,
por motivo religioso, essa opg¢do deverd ser
expressa através da requisicdo de refei¢Ges, por
marcacgao de DIETA VEGETARIANA, nos dias em que
a ementa NORMAL ndo for aplicével;



mailto:educacao@cm-coimbra.pt

Para a educagdo pré-escolar e o 12 CEB, os/as
encarregados/as de educagdo dos alunos/as com
necessidades de ementas especificas por motivos
religiosos, tém de efetuar candidatura a “Pedido de
Ementa Especifica” na Plataforma SIGA;

a candidatura a Pedido de Ementa Especifica deve
ser obrigatoriamente acompanhada de declaragdo
dos/as encarregados/as de educacdo para DIETA
POR MOTIVOS RELIGIOSOS, devendo a mesma ser
clara quanto ao tipo de alimentos que se
pretendem evitados nas refei¢cdes escolares para as
refeicBes pretendidas (lanches e/ou almoco).

Ementas adaptadas

Para alunos/as com necessidades de ementas
adaptadas, os/as encarregados/as de educacdo
devem efetuar candidatura a “Pedido de Ementa
Especifica” na Plataforma SIGA e submeter o(s)
respetivo(s) comprovativo(s) médico(s) que
ateste(m) a necessidade de adaptagdo de dieta,
acompanhado de declaragdo dos/as
encarregados/as de educagdo sempre gque se torne
necessario esclarecer, para efeitos de preparagdo/
confe¢do de refeicdo, as adaptagBes necessarias,
sob pena de as mesmas ndo serem consideradas.

As declara¢Bes de encarregados/as de educagdo
para DIETA ADAPTADA, devem ser claras quanto as
necessidades alimentares especificas dos/as
seus/suas educandos/as (refeicGes a que se
aplicam, componentes da refeigdo — sopa, prato,
salada e sobremesa, tipo de alimentos, texturas,
entre outras).

Ementas especificas — outras consideragdes gerais:




Sem o “Pedido de Ementa Especifica” ser submetido
pelo(s) encarregado(s) de educacdo na Plataforma SIGA
para o ano letivo de 2025/2026, e validado pelos
servicos competentes através desta mesma Plataforma,
a Divisdo de Educagdo do Municipio de Coimbra ndo se
poderad responsabilizar por eventuais intercorréncias
que possam advir da ndo satisfacdo de necessidades
alimentares especificas de cada aluno no decorrer de
todo o ano letivo.

Uma vez submetido o “Pedido de Ementa Especifica” na
Plataforma SIGA, o mesmo sera sujeito a analise,
devendo os/as encarregados/as de educac¢do aguardar
aresposta quanto ao seu deferimento ou indeferimento
salvaguardando, sempre que aplicavel, que o/a seu/sua
educando/a n3o realize refei¢des escolares até que a
sua ementa especifica se encontre em vigor.

Para um “Pedido de Ementa Especifica” que seja
validado, a ementa especifica respetiva serd, por
defeito, disponibilizada ao fim de 5 dias Uteis a partir da
data de valida¢do do mesmo, atendendo a logistica de
planeamento e preparagdo inerentes. Sempre que seja
possivel antecipar este periodo, ou a complexidade de
determinada ementa especifica exija o seu alargamento,
a Divisdo de Educagdo do Municipio de Coimbra
expressara outra data de implementagdo, na resposta
de validacdo.

A Divisdo de Educagdo do Municipio de Coimbra ndo se
podera responsabilizar por eventuais intercorréncias
que possam advir da ndo satisfagdo de necessidades
alimentares especificas de cada aluno, que resultem de
informacBes erréneas e/ou incompletas e/ou omissas
e/ou desatualizadas, que sejam submetidas na
candidatura a “Pedido de Ementa Especifica” através da

Plataforma SIGA.




Servico de refei¢Ges
Ementas Vegetarianas

pré-escolar

12 ciclo do ensino basico
29 ciclo do ensino basico
32 ciclo do ensino basico
Secundario/Profissional

A necessidade de candidatura a Pedido de Ementa
Especifica no caso de opgdo para ementa
VEGETARIANA, s6 se aplica ao pré-escolar e EB1.

A mesma ndo necessita, contudo, de submissdo de
declaragdo do encarregado de educagdo, bastando
apenas ser selecionada a opgdo disponibilizada para o
efeito, no Pedido de Ementa Especifica.

Uma vez pedido prato vegetariano, o mesmo aplica-se a
todos os dias da semana em que o educando realize
refeigBes na escola.

A partir do 5%ano, e dispondo as escolas de unidade de
confegdo local, ndo é necessario submeter candidatura
a Pedido de Ementa Especifica para PRATO
VEGETARIANO bastando, ao efetuar requisicdo da
refeicdo, escolher a opgdo de refeicdo vegetariana. A
partir do 5%ano, pela realizagdo de confecdo local do
almoco, é possivel escolher dieta NORMAL ou PRATO
VEGETARIANO conforme a preferéncia.

A partir de 18/08/2025

Apoio com a aquisicdo de material
escolar — pedido de reembolso

19 ciclo do ensino basico
22 ciclo do ensino basico

Os encarregados de educagdo podem proceder ao
pedido de reembolso dos montantes despendidos com
a aquisicdo de material escolar no Agrupamento de
Escolas.

Para o efeito, sob pena de exclusdo, devem apresentar
o recibo ou fatura com nimero de contribuinte [NIF] do
educando/a, em cujo descritivo devera apenas constar
a designacdo do material escolar adquirido.

A definir pelo Agrupamento de
Escolas.

Apoio com a aquisicio dos
cadernos de exercicios — pedido
de reembolso

19 ciclo do ensino basico
29 ciclo do ensino basico

Os encarregados de educagdo podem proceder ao
pedido de reembolso dos montantes despendidos com
a aquisicdo dos cadernos de exercicios, através do
formulario disponibilizado na Plataforma SIGA.

Para o efeito, sob pena de exclusdo, devem:

01/09 a 15/10/2025




" atualizar o escaldo do abono de familia junto do
Agrupamento de Escola, para que seja atualizado
na Plataforma SIGA;

®  submeter recibo ou fatura com nuUmero de
contribuinte [NIF] do educando/a, em cujo
descritivo deverad apenas constar a designagdo
dos cadernos de exercicios adquiridos;

®  submeter comprovativo do IBAN, com indicagdo

impressa do titular da conta, para o qual deve ser
efetuada a transferéncia.

Transporte

[Circuitos regulares]

Todas as entidades emissoras de titulos de transporte
plblico de passageiros, devem emitir passes gratuitos
para jovens estudantes, nas modalidades sub 18+TP e
estudante sub 23+TP, de acordo com o definido na
Portaria 7-A/2024, de 5 de janeiro, na sua redagdo atual.

Os pais/encarregados de educagdo devem dirigir-se a
um balcdo de atendimento do operador [SMTUC ou
outro] para obter/carregar o passe de transporte dos/as
seus/suas educandos/as.

Devem preencher formuldrio especifico que se
encontra disponivel nas paginas das operadoras a
autorizar o tratamento de dados.

Transporte

[Circuitos Especiais]

Os pais/encarregados de educagdo devem apenas
efetuar candidaturas a transporte escolar, através da
Plataforma SIGA, para as seguintes situagdes:

a. candidatura a transporte escolar para a CP, dado
que ndo se encontra abrangido pela Portaria 7-
A/2024, de 5 de janeiro, na sua redacdo atual;

b. candidatura a transporte escolar — circuitos
especiais — para aluno/a que frequente o 1.2 ciclo
do ensino basico. Aplica-se a alunos que residem
em localidades que ndo sdo servidas de carreiras
regulares de transporte publico.

1.2 Fase — 21/07 a 14/08/2025
2.2 Fase — 15/08 a 08/09/2025
Mensal — até ao dia 15 de cada més




Transporte

[Circuitos Especiais para criangas

com necessidades
especiais]

de

saude

No que respeita aos circuitos especiais de transporte
escolar para alunos/as residentes no concelho de
Coimbra, com necessidades de salde especiais de
carater permanente que beneficiem das medidas de
educagdo inclusiva, previstas no Decreto-Lei 54/2018,
de 6 de julho, na sua redagdo atual, e que necessitem de
transporte adaptado e/ou acompanhado, devem ser
observados os seguintes procedimentos:

a. O/A encarregado/a de educacdo deve formalizar a
admissdo ao circuito especial de transporte escolar
junto do/a Agrupamento de Escolas/Escolas ndo
Agrupadas respetivo, através de formulario
préprio, instruido com declaragdo comprovativa da
existéncia de necessidades de salde especiais
permanentes e/ou relatério clinico atualizado.

b. O/A Agrupamento de Escolas/Escola n3o
Agrupadas, apds andlise e submissdo online dos
pedidos para validagdo por parte do Ministério da
Educagdo, desenvolvera o(s) procedimento(s)
concursal(ais) necessarios.

Data a definir pelo/a AE/EnA







3. PLATAFORMA SIGA

@ Credenciais de acesso — como obter?

O encarregado de educagdo para obter pela 12 vez as suas credenciais de acesso, deve aceder a Plataforma
SIGA e submeter um pedido de recuperacdo de password. Por defeito, a partir do momento que o seu
processo de matricula num estabelecimento escolar se encontra concluido, todos os encarregados ja

dispdem de credenciais de acesso.

Autenticacao Videos Uteis
=

uTILIZADOR - _ .
| i__@ # Aprenda a fazer marcagdes

PALAVRA-PASSE / CODIGO DE ACESSO *

| @ | Aprenda a usar a wallet
I =T ] () SIGA - Manual de acesso

(& Politica de Privacidade
RECUPERAR ACESSO

[ Termos e Condigées

@ Perguntas Frequentes

Nota: deve inserir o e-mail que consta na Plataforma SIGA [disponibilizado no portal das matriculas].

Em caso de dificuldade, deverad contactar a Divisdo de Educacdo, através do numero 239 857 500 ou
endereco de correio eletrénico educacao@cm-coimbra.pt, nas seguintes situagdes.

@ Como aceder a Plataforma SIGA?

a. Para aceder a Plataforma SIGA devem ser utilizadas as credenciais de acesso e introduzir o utilizador e

a palavra-passe, nos campos apresentados:


mailto:educacao@cm-coimbra.pt

S|03

Autenticagao Videos Uteis

UTILIZADOR *

Aprenda a fazer marcacdes

Aprenda a usar a wallet

(patavra-passe/codigo de acesso @]

PALAVRA-PASSE / CODIGO DE ACESSO * -

Informacao Util

@ SIGA - Manual de acesso

@ Politica de Privacidade

RECUPERAR ACESSO

B Termos e Condigdes

® Perguntas Frequentes

Como recuperar as credenciais de acesso?

1. Clicar em “RECUPERAR ACESSO”:

0d

Autenticacédo Videos Uteis

UTILIZADOR *

Aprenda a fazer marcacgdes

[‘,:‘ avra-passe/codigo de acesso @] Aprenda a usar a wallet

PALAVRA-PASSE / CODIGO DE ACESSO * -

@ Politica de Privacidade

RECUPERAR ACESSO .
E Termos e Condigdes

® Perguntas Frequentes



2. Inserir o e-mail que consta na Plataforma SIGA [disponibilizado na fase de autenticagdo com as
credenciais de acesso], selecionar “Ndo sou um rob6” e depois confirmar:

Recuperar Acesso

Por favor, introduza o email associado a conta
que deseja recuperar o codigo de acesso e siga
as instrugdes que ira receber no seu email.

EMAIL *

[ endereco de email

D N&o sou um robd e

reCAPTCHA
Privacidade - Termes de Liilizagio

Confirmar

3. Receberd no seu email uma mensagem de recuperagdo de password, clique em “Recuperar

Password”:

seg 23/09/2019 15:59
N noreply_SIGA@edubox.pt <siga.noreply@mail.edubox.pt=>
Recuperagio de Password
Para Suporte
@ Se existirem problemas com a forma como esta mensagem é apresentada, clique aqui para vé-la num browser,

Siga

Recuperagao de password para: suporte@edubox.pt

Nome de Utilizador Nome

CMSIGA. Enc

4. Caso ndo consiga recuperar a password por ndo dispor do e-mail registado na plataforma, devera
contactar a secretaria do Agrupamento de Escolas ou da Escola ndo Agrupada para que o mesmo seja
atualizado e consiga proceder a recuperagdo posterior da password:



siga

Recuperagao de password

O email que utilizou para tentar recuperar a password da plataforma nao esta registado.
Para solucionar o problema contacte, por favor, a sua instituicdio de ensino.

Deve entrar em contacto com o seu Municipio para ter acesso a plataforma.

Este email foi enviado automaticamente pelo sistema, por favor ndo responda a este
email. Os seus dados ndo serdo fornecidos a terceiros.

@) Como proceder, na Plataforma SIGA a inscri¢do/renovagdo,
marcacdao/desmarcacdo de servicos e/ou candidatura a
apoios?

As inscricGes e pedidos de apoio sdo efetuadas obrigatoriamente online, na Plataforma SIGA, onde sdo
disponibilizados os campos e os formuldrios para inscricdo nos servigos e nos apoios.

Para tal, basta que o Encarregado de Educagdo aceda a plataforma com as suas credenciais de acesso, e selecione
0s servicos que pretende ou submeta o formulario de candidatura ao apoio que de pretende beneficiar.

Alerta-se para a necessidade de anexar os documentos comprovativos indicados nos formuldrios como
obrigatdrios [*], sem os quais ndo sera possivel submeter os formularios de candidatura aos apoios.

Todos os documentos submetidos na Plataforma ficam disponiveis para consulta na area do aluno, apds
validacao.

A plataforma permite que seja criada uma area especifica para encarregados de educagdo através da qual terdo
acesso a um conjunto de informagdes disponibilizadas que se relacionam com a vivéncia escolar do seu
educando.

Para melhor compreensdo, apresentam-se os modulos e respetivas funcionalidades disponiveis na area de
encarregado de educagdo.

Nesta drea encontram-se listados os alunos associados ao encarregado de educacdo, o que possibilita, nesta
area, a consulta a informacgdes relativas a cada um dos seus educandos, sendo identificado a azul-escuro o/a
educando/a que esta a consultar no momento.

Caso o Encarregado de Educacdo verifique que agregacdo ndo se encontra efetuada, deve contactar a Divisdo
de Educacdo, através do e-mail educacao@cm-coimbra.pt, para que a situagdo fique regularizada.
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Municipio )

@ Inicio
Leonor Costa L] David Costa
[
Notificagoes
Dashboard
) Marcagbes
Saldo Transportes
=) Pagamentos
,I ,4é€ Sem resultados.
2 Areapessoal
=] Candidaturas
Ementas

Poderdo ainda ser consultadas as informacdes relativas aos educandos, como dados pessoais do aluno (nome,
NIF, ano de escolaridade), o resumo do saldo, se possui titulo de transporte, candidaturas.

@

1.Como consultar as ementas?

Para consultar as , deverd, na area das ementas, clicar no botdo “

Ementas

Podera também consultar nesta drea o a que
o aluno se encontra inscrito. Ao clicar no botdo “Ver mais” é encaminhado para o separador “Marcagdes”,
onde poderd consultar detalhadamente toda a informacdo.

7} [nicio
. Ementas Faturas Marcacdes
N ificacs PH  AAAF
o MRS & 30-06-2020 23.36€
| Marcagbes interrupgdes
& 31-03-2020 14,60€ [ Pacas |
: Presencas
—) Pagamentos
] 28-02-2020 4482€ | Pacas | 0
, Area pessoal
Faltas
i t 31-01-2020 49.20€ [ Paas |
=] candidaturas 0
S 30-12-2019 37.52¢ =3 Requisigdes

19

Ver mais Ver mais




As ementas semanais/mensais podem ser consultadas, bastando, para isso selecionar a ementa que
pretende visualizar.

Inicio

X Ementas

) Notificagées
Ementas
Marcagbes
- T
alergéneos G | ¢
v Prot.| HC |Aguc| Lip sal | eal [l
= | sal
3 Pagamentos Uniself U ! .
Sopa de lentilhas 15 |37 61 | 14 | 02 | 03 2224
" I (Prato massa de cavala S ] ! T
2, Areapessoal g 5 181 17 | 11 faers
=) pe: 3 [solosc alface, pimento e milho ‘
™ fveger, massa de legumes salteada com cogumelos 2| 61 | 67 | 10| 02 |2020!
=] Candidaturas Semanan’3 \Sobremesa |  mag8 02 107 167 04 | 01 | 00 | 455
13-01-2020 - 17-01-2020 ] |Sop0 de cenoura 37 (164 69 | 18 02 02 |94
eraro feljoada 4 portuguesa
B = sops (ool teiondas | 33,0 | a3 | 84 | 220 | 23 | 09 |eu19
Semanan®2 2 ce roa
3 580 iten)
06-01-2020 - 10-01-2020 ) Veget. feijoada de legumes (couve e cenoura) 213 619 | 84 | 64 | 10| 03 |3047
setremesa | clementina
[s2p 4 lavrador 50 165 65 35 | 05 02 |12
|orata red fish no forno com batata cozida
al 23 21| 89 100 20 |05 3223

Como aceder as notificacdes

O moddulo NotificagBes permite ao Encarregado de Educagdo consultar todas as notificagdes que Ihe foram
enviadas relativamente ao(s) seu(s) educando(s).

Nesta area podera aplicar filtros por forma de envio (email, SMS ou todos), por ano de escolaridade
(ex.:.2024/2025, todos) e ainda aceder ao contetdo da notificacdo, clicando em cima da mesma.

8
£\ Notificagdes
Notificagoes
™ Marcagoes
Notificagdes Em sM Qe
= Pagamentos
Email < 2019/2020 5
, Area pessoal
0
Candidaturas SMS ;] CM Chaves informa: Pagamento Refeicoes e Prolong. 4 dias atras L Se——
8
?  CMChaves informa: Pagamento Refeicoes de margo 3mesesatrds 93—
Total
8 ? CM Chaves informa: Pagamento Refeigdes e Prolong.. 4 meses atras | it

Como proceder a marcacao/desmarcacao de almocos [todos 0s
niveis de educacao e ensino]

Para o ano letivo 2025/2026, o Encarregado de Educacdo deve obrigatoriamente efetuar a marcagdo
diaria/semanal dos almogos na Plataforma SIGA. Os almogos serdo confecionados e disponibilizados no
estabelecimento de educagdo/ensino em funcdo do nimero de pedidos efetuados pelos encarregados
de educacdo.

Nesta drea é permitido ao utilizador efetuar consultas relativas a assiduidade/consumos dos/das
seus/duas educandos/as,
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4. Como requisitar/marcar os almocos e os lanches

Para efetuar as requisicdes [marcagdo] na plataforma para unidade(s) do/a seu/sua educando/a [ex.:
refeicdes], devera clicar no botdo “Requisitar”:

= até as 15h00 do dia anterior [pré-escolar e 12 CEBJ;

= até 17h00 do dia anterior, para os restantes ciclos, podendo ser efetuada marcacdo no préprio dia, até
as 10h00, com penalizacdo:



julho 2020

D s T a a s s Presencas a
1 2 3 0
6 7 ° 10 Faltas
0
13 14 15 16 17 o
Requisicoes [ ]

&

20 21 22 23 24

=

De seguida, devera selecionar os dias que pretende requisitar o servico, ficando a area a cor azul escuro,

e clicar no botdo “Confirmar”:

julho 2020 <2
D S T Q Q s S Requisicdes [ ]
1 2 3 19
6 7 Q 10 Selecao de pratos
N | -
(Norms )
13 14 15 16 17 Sem restrigoes alimentares (D
o
20 21 22 23 24
Cancelar
[ o]
27 28 29 30 31
julho 2020 <2
D S T a Q S S Requisicdes a
1 2 3 19
6 7 9 10 Selecao de pratos

[ Normal v

13 14 15 16 17

Sem restrigdes alimentares ()



Como desmarcar almocos e lanches?

o

Para fazer a desmarcacgdo de requisicdes na plataforma, para unidade(s) do seu educando (ex.: refei¢Ges),
devera clicar no botédo “Requisitar”, clicar em cima dos dias que pretende desmarcar o servico requisitado,

e clicar no botdo Confirmar.

julho 2020
o S T Q Q S S Requisicdes a
18
7 9 10 Selecao de pratos
Normal
&= &=
13 14 15 16 17 Sem resi limentares (D)
& =) 20 &= M
20 21 22 23 24
Cancelar

D 5D 5D 5D 5D
27 28 29 30 31
D D @5 E&EED 1

6. Como posso consultar os movimentos e 0s consumos?

Nesta drea é possivel consultar o mapa anual de consumos:
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7. Como aceder a area Pessoal do encarregado de educacao

Para aceder ao mddulo “Area Pessoal” devera, apds efetuar o seu login, selecionar a op¢do “Area pessoal”
no menu lateral. De seguida aparecer-lhe-a, no submenu, a opgdo meus dados, pré-selecionada por

defeito. Aqui poderd editar os seus dados pessoais.

ANA OLIVEIRA "
11356 06-07-2020 &

= MUNICIPIO TESTE J < b s 0 .

it Inicio
L] Artur Qliveira

o DMirmm —

Notificagbes

=) Marcagdes

Area Pessoal

) Pagamentos

DERCISIR i AL TERAR PALAVRA-PASSE
L Area pessoal

=| Candidaturas
Contactos Trabalho

NOME APELIDO
Ana da Coiciyau varcia rauiuya Jliveira
NIF FORMACAO ACADEMICA

Formagao Desconhecida

NACIONALIDADE

No submenu que se encontra em paralelo — “Alterar palavra-passe”, podera redefinir a sua password. Para
isso deverd, ap0s efetuar as altera¢es desejadas, guardar a informacédo premindo o icone “Alterar”.



] Marcagbes

Area Pessoal
3 Pagamentos

0S MEUS DADOS ALTERAR PALAVRA-PASSE
2, Area pessoal

Candidaturas

PALAVRA-PASSE ATUAL

NOVA PALAVRA-PASSE CONFIRMAR PALAVRA-PASSE

ALTERAR

© @

Para mais informacdes contacte:

DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO E SAUDE

DIVISAO DE EDUCACAO

Rua Olimpio Nicolau Rui Fernandes, 22 Piso
3000-303 Coimbra

Tel. 239 857 500
Email: educacao@cm-coimbra.pt

Hordario de funcionamento:
segunda a sexta | 9h30-12h00 as 14h00-16h30


mailto:educacao@cm-coimbra.pt

