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1. INTRODUCAO

O presente documento “Diagndstico Social do Concelho de Coimbra — 2024/2028”, representa o
diagnodstico social, que surge na sequéncia de diversas operagdes e diversos produtos de

Diagndstico Social, realizados continuamente desde 2003.

A necessidade de atualizacdo deste documento, prende-se com a evolucdo e mutacdes sociais em
determinado contexto ou territério e s6 a sua atualizacdo periddica, permite acompanhar o
desenvolvimento, conhecer e compreender os problemas e necessidades para se definir a
intervencdo. Este foi elaborado pela equipa técnica da Divisdo de Ac¢ao Social da Camara Municipal
de Coimbra, que contou com a colaboracdo do Nucleo Executivo do Conselho Local de Acdo Social
de Coimbra (CLAS/C), e outros parceiros do Conselho Local de Ac¢do Social de Coimbra (CLAS/C),
resultou de um processo participativo, onde estiveram envolvidas as entidades que integram o
CLAS/C, valorizando desta forma a experiéncia daqueles que mais préximo estdo dos problemas

e de quem os vive: as instituicdes e entidades locais, as juntas de freguesia e os seus técnicos.

O diagndstico social é um instrumento dinamico sujeito a atualizacdo periddica, resultante da
participacdo de diferentes parceiros/as, que permite o conhecimento e a compreensdo da
realidade social através da identificacdo das necessidades, da detecdo dos problemas prioritarios

e respetiva causalidade, bem como dos recursos, potencialidades e constrangimentos locais.

Este documento apresenta dados apurados no ambito dos Censos 2021 do Instituto Nacional de
Estatistica, I.P. (INE) e de fontes institucionais de dmbito nacional, regional e local (Camara
Municipal de Coimbra, Administracdo Regional de Saldde do Centro, Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional — Centro de Emprego de Coimbra, Instituto de Segurancga Social, I.P. —
Centro Distrital de Coimbra, Comissdo de Protecdo de Criancgas e Jovens de Coimbra, Associagao
Portuguesa de Apoio a Vitima, Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra, entre outras),
gue possibilitam um conhecimento e uma analise mais credivel e atualizada dos fendmenos
sociais do concelho de Coimbra, ndo se limita a reunir e a sistematizar os dados fornecidos, tendo
sistematicamente questionado as fontes e os informadores, de forma a provocar apuramentos e
atualizagBes da informacédo necessaria. O estudo produzido baseia-se na identificacdo, recolha e
sistematizacdo da informacdo pertinente e disponivel, mas dispersa, o que implica a dinamizacédo
de um processo de esclarecimento diagndstico com os atores locais privilegiados (autdrquicos,

parceiros locais, da Rede Social ou ligados a organismos do ambito das politicas sociais), no
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sentido de se apurarem visibilidades técnicas e cientificas, consideradas pertinentes para o

desenvolvimento social do concelho.

Sabendo que este é um processo sempre em construcdao e que nenhum documento é isento de
falhas e é sempre suscetivel de ser melhorado, a verdade é que, o facto de se ter procurado incluir
a multiplicidade de visdes da realidade do concelho, fica o conforto de saber que tudo foi feito
para conseguir uma leitura da realidade o mais fiel possivel. Desta forma, o Diagndstico Social
proporciona uma perspetiva transversal e analitica dos problemas definidos como prioritdrios
para o territério. Isto permitird a elaboracdo de um Plano de Desenvolvimento Social para o

concelho que identifique e priorize as necessidades do territério.
O presente documento encontra-se estruturado em 8 capitulos:

No Capitulo 1- Introducdo, é apresentado um breve enquadramento a necessidade de atualizacdo

do Diagndstico Social do Concelho de Coimbra.

No Capitulo 2- Programa Rede Social, é realizado um enquadramento legal do Programa e
identificadas as estruturas locais da Rede Social: ComissGes Sociais de Freguesia (CSF) e Conselho

Local de Acdo Social de Coimbra (CLAS/C).

No Capitulo 3- Metodologia, sdo apresentados os métodos utilizados para a elaboracdo do
presente documento, contemplando ainda as temdticas definidas como prioritdrias de

intervencao.

No Capitulo 4- Caracterizacdo do Concelho de Coimbra, é realizada uma descri¢do do territério,
da populacdo residente, da atividade econdmica e do mercado de trabalho, bem como é efetuada

uma analise aos principais indicadores demograficos do concelho de Coimbra.

No Capitulo 5- Acdo Social no Concelho de Coimbra, sdo mencionadas as respostas sociais
existentes no Concelho destacando-se alguns programas e projetos de ambito social

implementados pelas entidades locais.

No Capitulo 6- Agdo Social da Camara Municipal de Coimbra, sdo mencionadas algumas
referéncias legais de enquadramento da acdo social no Municipio, dreas decorrentes da
transferéncia de competéncias da administracdo central para o Municipio, outros programas,
medidas e projetos desenvolvidos pelo Municipio e outros resultantes de parcerias ou outras

areas que sdo relevantes para a intervencdo social no Municipio.
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No Capitulo 7- Outras respostas de ambito social existentes no concelho, é feita referéncia a
algumas entidades/ respostas sociais que pelo seu carater inovador, pela sua abrangéncia
territorial e apoio social que prestam a grupos sociais mais vulneraveis, contribuindo e fazendo a
diferenca no desenvolvimento do concelho, integram o Diagndstico Social do Concelho de

Coimbra.

No Capitulo 8- Areas tematicas, sdo identificados os problemas considerados prioritarios pelos
parceiros do CLAS/C assim como ¢é realizada uma analise aos mesmos, apontando causas e
consequéncias, tendo em conta os dados obtidos ao longo do processo de atualizacdo do

presente Diagndstico Social.

No Capitulo 9- Conclusdes, é exibida uma sintese dos problemas identificados nas varias tematicas

abordadas bem como é realizada uma analise SWOT do concelho de Coimbra.

No Capitulo 10- Andlise SWQOT, identifica-se as principais forcas, oportunidades, fraguezas e

ameacas reconhecidas no ambito da atualizacdo do presente documento.

No Capitulo 11 - Bibliografia, sdo apresentadas as referéncias bibliograficas assim como as

principais fontes que serviram de suporte a sustentacdo da informacao do presente documento.

Este instrumento de trabalho tem como principal objetivo conhecer para intervir, pois sé deste
modo é que se pode agir com eficdcia e eficiéncia. S6 conhecendo é que se consegue realizar um

Diagndstico Social adequado a etapa seguinte: o Plano de Desenvolvimento Social (PDS).
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2. PROGRAMA REDE SOCIAL

A Rede Social é uma estrutura de governanca local que visa a articulagdo e congregacdo de

esforcos entre os agentes sociais ativos no concelho, tendo como objetivos:
e Combate a pobreza e a exclusdo social;

* Promocdo do desenvolvimento social integrado;

e Promocdo da inclusdo e da coesdo social.

O Programa Rede Social, criado pela Resolucdo do Conselho de Ministros de 18 de novembro de
1997 (regulamentado pelo Dec.-Lei n.2 115/2006 de 14 de junho) € um programa de politica social
ativa, que impulsiona o trabalho de parceria alargada, tendo por base o desenvolvimento e a
consolidacdo de uma consciéncia coletiva dos problemas sociais, contribuindo desta forma para
a ativacdo das respostas e para a otimizacdo dos recursos existentes ao nivel do concelho e das

freguesias, incidindo na planificacdo estratégica territorializada da intervencao.

Caracteriza-se por ser um férum de articulacdo e congregacdo de esforcos, baseado na adesdo
livre por parte das autarquias e das entidades publicas ou privadas sem fins lucrativos que nela

gueiram participar.

O fomento destas redes de apoio social integrado, deve traduzir-se na criacdo de Comissdes
Sociais de Freguesia (CSF) e de Conselhos Locais de Agdo Social (CLAS), enquanto formas
organizativas concretas que materializam a Rede Social, constituindo plataformas de planeamento
e coordenacdo da intervencdo social, respetivamente, a nivel de freguesia e do concelho (Guerra;

2001).

A Rede Social, pretende ainda constituir um novo tipo de parceria entre entidades publicas e
privadas que, atuando nos mesmos territdrios, se baseie na igualdade entre os parceiros, no
respeito pelo conhecimento, pela identidade, potencialidades e valores intrinsecos de cada um,
na partilha, participacdo e na colaboracdo, com vista a consensualizacdo de objetivos, a
concertacdo das a¢des desenvolvidas pelos diferentes agentes locais e a otimizacdo dos recursos

enddgenos e exdgenos ao territorio.

Estes objetivos permitem que a Rede Social se assuma como um modelo de organizacao e de
trabalho em parceria, traduzido numa maior eficacia e eficiéncia nas respostas sociais e rapidez

na resolucdo dos problemas concretos dos cidaddos e das familias.
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A Rede Social de Coimbra foi implementada em 2003, constituido formalmente o Conselho Local
de Acédo Social de Coimbra — CLAS/C no dia 25 de novembro de 2003, aprovado o Regulamento
Interno e definido o Nucleo Executivo, sendo a parceria inicial composta por cerca de 54 parceiros
que constituiram o Plendrio do Conselho Local de Acdo Social de Coimbra, 13 dos quais,

integraram o Nucleo Executivo.

Conforme disposto no art.2 4.2 do Regulamento Interno do CLAS de Coimbra e no que diz respeito
a sua estrutura. “A Rede Social do Concelho de Coimbra é composta por um Conselho Local de
Acdo Social (CLAS) que integra o Plenario e respetivo Nucleo Executivo (NE) e também por

Comissdes Sociais de Freguesia (CSF), por um Férum Consultivo e por Grupos Tematicos”.

Atualmente o Plenario do CLAS/C é constituido por 323 Entidades parceiras, o Nucleo Executivo
continua a manter na sua constituicdo os treze parceiros, embora com entidades diferentes das
primeiras, decorrente do processo de eleicdo dos representantes, conforme definido no

Regulamento Interno do Conselho Local de Ag¢do Social de Coimbra.
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3. METODOLOGIA

A metodologia escolhida e desenvolvida para o processo de atualizacdo do Diagndstico Social do
Concelho de Coimbra procurou articular objetivos definidos com clareza e informacdo o mais
exata possivel, contando ainda com a participacdo alargada por parte dos varios stakeholders do

CLAS/C envolvidos nos processos de desenvolvimento social local.

A opcdo recaiu sobre um conjunto de métodos de recolha de informacdo qualitativa, que
apelassem ao envolvimento das pessoas com responsabilidades e fun¢cdes no desenvolvimento
social do concelho de Coimbra. Baseou-se ainda na andlise de dados quantitativos pertinentes e
disponiveis nos diferentes meios institucionais, de forma a consolidar as percecdes recolhidas

durante o processo de atualizacdo deste documento de trabalho.
Por conseguinte, a recolha e tratamento da informacdo centrou-se nas seguintes abordagens:

1. Realizagdo de reuniGes tematicas, definidas pelo Nucleo Executivo do CLAS/C, tendo em
conta os documentos de diagndstico e de planeamento elaborados até a presente data, para
as quais foram convidadas a participar as entidades parceiras do CLAS/C, de acordo com as
suas areas de intervencdo social. As dreas tematicas que foram consideradas essenciais para
a atualizacdo do Diagndstico Social do Concelho de Coimbra sdo:

1. Capacitacdo Social e Familiar;

2. Pessoas Idosas;

3. Criangas e Jovens;

4. Pessoas com Deficiéncia;

5. Migrantes e Refugiados;

6. Saude;

7. Pessoas em situacdo de Sem Abrigo;
8. Emprego e Formacao Profissional;
9. Habitacdo.

2. Andlise e sistematizacdo da informacdo qualitativa recolhida durante a realizagdo das
reunides tematicas. Posteriormente, os parceiros do CLAS/C que participaram nas reunides

tematicas efetuaram a validacdo da informacéo recolhida ao longo das reunides.
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3. Recolha, analise e sintese de informacdo quantitativa por areas tematicas, obtida a partir
de fontes nacionais oficiais (Instituto Nacional de Estatistica, I.P., Instituto de Seguranca Social,

I.P., Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, I.P., Ministérios, entre outras) e locais.

4. Elaboracdo do Diagndstico Social do Concelho de Coimbra tendo em conta os dados

obtidos durante todo o processo.

A aplicacdo desta metodologia permitiu, num periodo relativamente reduzido, registar um
conjunto alargado de informacdo sobre a atual realidade do concelho de Coimbra em matéria de
intervencdo social, de natureza diversa e oriunda de fontes crediveis também elas diversificadas,

garantindo assim uma representacdo adequada das sensibilidades e posicdes em questdo.
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4. CARATERIZACAO DO CONCELHO DE COIMBRA

4.1.Enquadramento territorial

O concelho de Coimbra insere-se na NUTS Il Regido Centro de Portugal e na NUTS Il designada
por Regido de Coimbra (llustracdo 1). Este, encontra-se numa posicdo de charneira entre um
ambiente litoral e serrano, estando delimitado a norte pelo concelho da Mealhada, a leste pelos
concelhos de Penacova, Vila Nova de Poiares e Miranda do Corvo, a sul pelo concelho de
Condeixa-a-Nova, a oeste pelo concelho de Montemor-o-Velho e a noroeste pelo concelho de
Cantanhede, abrangendo uma darea total de 319,40 km2. A regido de Coimbra é composta por 19
municipios, mais dois que os integrantes na delimitacdo do distrito de Coimbra que abrange uma
area de 3 974 km2, 4,3% do territério portugués, delimitado pelos distritos de Aveiro, Viseu,

Guarda, Castelo Branco e Leiria conforme representado na Ilustragdo 2.
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llustragdo 1: Portugal continental por NUTS Il e NUTS IlI
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Fonte dos dados: Carta Administrativa Oficial de Portugal (DGT, 2023)

llustragdo 2: Distrito de Coimbra por concelhos e distritos limitrofes
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Fonte dos dados: Carta Administrativa Oficial de Portugal (DGT, 2023)

«3)) Soctt

O concelho de Coimbra é composto atualmente por 18 unidades territoriais ao nivel da freguesia

e/ou unido de freguesias resultantes da reorganizacdo administrativa do territorio das freguesias,
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implementada no termos da Lei n.2 11-A/2013, de 28 de janeiro, que agrupou em Unides de

Freguesia (U.F.) algumas das 31 freguesias existentes até entdo, como se pode contatar na Tabela

1 e llustracdo 3.

Tabela 1: Freguesias do concelho de Coimbra antes e apds a reorganiza¢do administrativa do territério das freguesias

Antes da reorganizagdo administrativa do
territério das freguesias do concelho de Coimbra

Apds a reorganizagdo administrativa do territério
das freguesias do concelho de Coimbra

Assafarge
Antanhol

U.F. de Assafarge e Antanhol

Antuzede
Vil de Matos

U.F. de Antuzede e Vil de Matos

Almedina

Santa Cruz

Sdo Bartolomeu
Sé Nova

U.F. de Coimbra

Eiras
Sdo Paulo de Frades

U.F. de Eiras e Sdo Paulo de Frades

Santa Clara
Castelo Viegas

U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas

S30 Martinho de Arvore
Lamarosa

U.F. de S30 Martinho de Arvore e Lamarosa

Sdo Martinho do Bispo
Ribeira de Frades

U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades

Souselas
Botdo

U.F. de Souselas e Botdo

Taveiro
Ameal
Arzila

U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila

Trouxemil
Torre de Vilela

U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela

Freguesias que ndo sofreram reorganizagdo administrativa do territério

Almalagués

Brasfemes

Ceira

Cernache

Santo Antdénio dos Olivais

Sdo Jodo do Campo

Sdo Silvestre

Torres do Mondego

Fonte: INE, 2013 e Lei n.2 11-A/2013, de 28 de janeiro.
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llustracdo 3: Concelho de Coimbra com as 18 freguesias/unido de freguesias representadas, apds
reorganizacdo administrativa do territério

.¥F. Souselas e Bot&o]

_F.{380 Martingo de
Arvote e Lamarpsa

A Torres do

Mondego

U. F. Taveiro, Ameal
eArzila

U. F. Assafarge e
Antanhol

Cernache
Almalagués

Fonte: Carta Administrativa Oficial de Portugal (DGT, 2023)

4.2.Populagdo residente

Os resultados definitivos do ultimo Recenseamento Geral da Populacdo do 2021 (INE, 2021)
apontam para a existéncia de 140 816 habitantes no concelho de Coimbra, sendo percetivel a
continuagdo da tendéncia aferida nas ultimas duas décadas para um decréscimo populacional no
concelho (Grafico 1). Apresentando uma inversdo a tendéncia de crescimento da populagdo que
se assistia em 2001, tal como se observou a nivel nacional. Numa sé década o concelho de
Coimbra perdeu 2 580 habitantes, o equivalente a 1,8% da sua populacdo, apresentando uma

densidade populacional de 440,89 hab./km?, em 2021.
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Grafico 1: Evolugdo em nimero (N.2) da populagdo residente no concelho de Coimbra nas Ultimas décadas
160000

148443

150000

138930 139052 140816
140000

130000
120000

110000

o
=
o

»T
On

&
=
o
o

%

100000 106404

90000

80000
1960 1981 1991 2001 2011 2021

Anos Censitarios

Fonte: INE, X, XII, XIII, XIV, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo

A evolucdo demografica observada na ultima década ao nivel do concelho destaca a tendéncia de
litoralizacdo do territério nacional onde podemos observar que os territérios do interior do pais
perdem populacdo e os que registam um crescimento populacional ou capacidade de retencao,

se situam no litoral ou em torno da Area Metropolitana de Lisboa e Algarve.

A tendéncia de decréscimo populacional observada a nivel nacional (-2,07) estd em consonancia
com os dados obtidos na Regido de Coimbra, sendo que esta regido apresenta uma taxa de
variacdo negativa acima da média nacional (-5,06). O concelho de Coimbra apesar da taxa de
variacdo negativa, apresenta um valor abaixo da média nacional (-1,8) e é o concelho da Regido
Centro com a taxa de variagdo mais baixa, contrastando com concelhos como, por exemplo,
Penacova, Soure ou Goéis com Taxas de Variagdo negativas superiores a -10 pontos percentuais. O
concelho de Coimbra posiciona-se assim como um polo de retencdo de populagcdo ou até alguma

atratividade em relacdo aos concelhos vizinhos.

Ao nivel do concelho e das freguesias constituintes, a Tabela 2, refere-se a Taxa de Variacdo da
populacdo residente nas 18 unidades territoriais do concelho de Coimbra e, permite constatar
uma tendéncia de declinio populacional na ultima década na sua quase totalidade. A excecdo é
observada na freguesia de Santo Anténio dos Olivais e da U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas,
havendo mesmo um aumento populacional de 5,4 e 2,0 pp., respetivamente. Esta taxa de variacao
positiva nas freguesias mais urbanas e/ou com perimetro urbanizavel contrasta fortemente com
as taxas de variacdo negativa de freguesias mais rurais e/ou afastadas no nucleo urbano, como
Torres de Mondego (-15,3), U.F. de S3o Martinho de Arvore e Lamarosa, Ceira (-12,4) e S30 Jodo do

Campo (-12,0) entre outras.
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Tabela 2: Taxa de variagdo da populagdo residente (%) nos Censos de 2011 e 2021 no concelho de Coimbra e
freguesias/unido de freguesias.

Populagdo residente (N.2) Taxa de
Freguesias/Unido de Freguesias do concelho de Variagdo entre
Coimbra 2011 2021 2011 e 2021
(%)
Concelho de Coimbra 143 396 140816 -1,8
Almalagués 3111 2853 -8,3
Brasfemes 1969 1932 -1,9
Ceira 3701 3244 -12,4
Cernache 4048 3962 -2,1
Santo Antdnio dos Olivais 38936 41 150 5,4
Sdo Jodo do Campo 2073 1825 -12,0
S3o Silvestre 3122 2794 -10,5
Torres do Mondego 2 402 2034 -15,3
U.F. de Antuzede e Vil de Matos 3146 2842 -9,7
U.F. de Assafarge e Antanhol 5302 4993 -5,8
U.F. de Coimbra 13971 13 880 -0,7
U.F. de Eiras e Sdo Paulo de Frades 17 921 17 574 -1,9
U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas 11624 11 858 2,0
U.F. de S30 Martinho de Arvore e Lamarosa 3102 2716 -12,4
U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 16 049 15315 -4,6
U.F. de Souselas e Botdo 4680 4188 -10,5
U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila 4285 3997 -6,7
U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela 3954 3659 -7,5

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, (2011, 2021).

A Tabela 3, representa o niumero de habitantes, a drea e a densidade populacional de cada
unidade territorial do concelho de Coimbra em 2021, e é possivel apurar que a freguesia de Santo
Antdénio dos Olivais e a U.F. de Coimbra relinem os valores mais expressivos no que diz respeito a
densidade populacional. Em contrapartida, a freguesia de Torres do Mondego é a que tem menor
numero de habitantes por cada quildmetro quadrado, ou seja, 122,1 habitantes por Km?2, o que

coaduna também com a perda populacional observada nesta freguesia.

Considerando o grau de urbanizacdo e o tipo de area residencial, o concelho de Coimbra
apresenta assim, 2 unidades territoriais classificadas como exclusivamente urbanas — a freguesia
de Santo Antdnio dos Olivais e a U.F. de Coimbra —, correspondendo, deste modo, ao nucleo
urbano consolidado na Cidade de Coimbra. Nesta drea residem 39,1% da populagdo residente no
concelho de Coimbra e nela concentram-se as principais atividades econémicas, equipamentos e

Servicos.

As freguesias situadas na proximidade da cidade (U.F. de Eiras e Sdo Paulo de Frades, U.F. de Santa

Clara e Castelo Viegas e U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades) estdo classificadas
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como areas periurbanas, concentrando 31,8% da populagdo residente no concelho de Coimbra.

Estas areas periurbanas, de expansdao urbana e forte interacdo com o nucleo urbano, sdo

consideradas como espacos hibridos, de transicdo e de forte heterogeneidade funcional e social.

As restantes freguesias (Almalagués, Brasfemes, Ceira, Cernache, Sdo Jodo do Campo, Sdo

Silvestre, Torres do Mondego, U.F. de Antuzede e Vil de Matos, U.F. de Assafarge e Antanhol, U.F.

de S0 Martinho de Arvore e Lamarosa, U.F. de Souselas e Botdo, U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila e

U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela) estdo classificadas como dreas rurais, correspondendo as areas

residenciais mais periféricas do concelho de Coimbra e onde reside 29,1% da populacdo do

concelho de Coimbra. S3o areas caracterizadas pelas baixas densidades populacionais, de servicos

e equipamentos e por um acentuado envelhecimento populacional llustracdo 4.

Tabela 3: Area (Km?2), populacéo residente (N.2) e densidade populacional (N.2/Km2) das unidades territoriais do
concelho de Coimbra, em 2021.

~ Densidade
FEIREE Area (Km?) populacional
Unidades Territoriais do Concelho de Coimbra residente (N.2) o 2
* (N.2/ km?)
% 3k %

Concelho de Coimbra 140816 319,40 440,9
Almalagués 2 853 23,16 123,2
Brasfemes 1932 9,18 210,5
Ceira 3244 12,42 261,2
Cernache 3962 19,17 206,7

Santo Anténio dos Olivais 41 150 19,27 2135,4
Sdo Jodo do Campo 1825 7,92 230,4
Sdo Silvestre 2794 10,27 272,1
Torres do Mondego 2034 16,66 122,1
U.F. de Antuzede e Vil de Matos 2842 17,62 161,3
U.F. de Assafarge e Antanhol 4993 19,51 255,9
U.F. de Coimbra 13 880 8,33 1666,3
U.F. de Eiras e Sdo Paulo de Frades 17574 24,78 709,2
U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas 11 858 17,63 672,6
U.F. de S3o Martinho de Arvore e Lamarosa 2716 20,88 130,1
U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 15 315 24,68 620,5
U.F. de Souselas e Botdo 4188 33,01 126,9
U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila 3997 24,34 164,2
U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela 3659 10,56 346,5

Fonte: *INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, (2011, 2021) **INE, Dire¢do-Geral do Territério; ***- Célculos proprios

tendo em conta os dados da populagdo residente e drea de cada freguesia/unido de freguesia.
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llustracdo 4: Densidade populacional por freguesia/unido de freguesia do concelho de Coimbra
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Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021.

Ao analisar-se as dinamicas demogréficas de acordo com o sexo dos habitantes, apura-se que mais
de metade dos habitantes do concelho de Coimbra sdo mulheres (53,5%), verificando-se a mesma

tendéncia, quer em Portugal (52,4%), quer na Regido Centro (52,4%) (Tabela 4).

Tabela 4: Populagdo residente (N.2) em 2011 e 2021 em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra e respetivas
taxas de variagdo, de acordo com o sexo.

PORTUGAL
Total Homens Mulheres
2011 2021 2011 2021 2011 2021
10562 178 10 343 066 5046 600 4920220 5515578 5422 846
Variagdo entre 2011 e 2021 (%)
2,1 2,6 | 1,7
REGIAO CENTRO
Total Homens Mulheres
2011 2021 2011 2021 2011 2021
2327755 2227 239 1111263 1060611 1216492 1166628
Varia¢do entre 2011 e 2021 (%)
-4,5 | 4.8 | -43
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CONCELHO DE COIMBRA

Total Homens Mulheres
2011 2021 2011 2021 2011 2021
143 396 140 816 66 941 65451 76 455 75 365
Variagdo entre 2011 e 2021 (%)
-1,8 2,3 \ -1,4

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021.

A estrutura etdria das popula¢des, que resulta das diferentes evolu¢des dos movimentos natural
e migratério ao longo do tempo, tem-se traduzido nas Ultimas décadas num progressivo aumento
do numero de pessoas idosas e uma diminuicdo do niumero de criancas e jovens e pessoas em
idade produtiva. O concelho de Coimbra, a semelhanca de Portugal, apresenta uma piramide
etdria do tipo regressivo, sendo a base da mesma, que corresponde as faixas etdrias mais baixas,

é menos que a area central da piramide (Grafico 2).

Grafico 2: Piramide Etaria do concelho de Coimbra, para o ano de 2021
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Fonte: INE, XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021
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A Tabela 5 permite uma analise mais detalhada do nimero de habitantes pelos principais grupos
etarios em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra. Assim, observa-se que de 2011 para
2021, e independentemente do territério em analise, o nUmero de pessoas com menos de 25

anos de idade tem vindo a diminuir, situacdo esta evidente pelo menos nas Ultimas duas décadas.

E de ressalvar que, curiosamente, na ultima década no concelho de Coimbra, observou-se um
recuo menos expressivo do nimero de criancas com idades compreendidas entre os 0 anos e os

14 anos de idade comparativamente ao periodo compreendido entre 2001 e 2011.

Comparando com o ambito nacional e regional, o concelho de Coimbra depara-se, com uma
tendéncia de decrescimento do nimero de criancas com idades compreendidas entre os 0 anos
e 0s 14 anos de idade (-8,0%), no entanto este valor fica consideravelmente acima do valor

observado para Portugal,-18,1% e a Regido Centro de-21,2% (Tabela 5).

Por outro lado, de 2011 para 2021, e independentemente do territério em andlise, o nimero de
pessoas com idades compreendidas entre os 25 e os 64 anos de idade sofreu, pela primeira vez,

uma diminuigdo.

Comparando com o ambito nacional, o concelho de Coimbra e a Regido Centro deparam-se como
um decréscimo mais significativo de pessoas com idades compreendidas entre os 25 e 0s 64 anos
de idade, 9,2% e 9,3%, respetivamente, relativamente a Portugal que registou um recuo de 6,0%

(Tabela 5).

Por fim, de 2011 para 2021, e independentemente do territério em andlise, o nimero de pessoas
com 65 e mais anos de idade continuou a sofrer um aumento significativo. Nos trés niveis
territoriais em analise, este aumento observou-se em todos e bastante mais expressivo que na

década de 2001 a 2011.

De facto, o numero de populagdo idosa cresceu mais de 10,0%, quer em Portugal e na Regido
Centro, quer no concelho de Coimbra, traduzindo o envelhecimento demografico da populacdo,
pese embora o concelho de Coimbra tenha registado um aumento mais expressivo (19,0%),

comparativamente a Regido Centro (13,4%) e a Portugal (17,1%) (Tabela 5).

Tabela 5: Populagdo residente (N.2) em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra e respetivas taxas de variagdo
(%), em 2011 e 2021.

PORTUGAL
Total [0- 14 anos] [15- 24 anos] [25- 64 anos] > 65 anos
2011 | 2021 2011 | 2021 2011 | 2021 2011 | 2021 2011 2021
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10343
10562 178 066 1572329 | 1331188 | 1147315 | 1088087 | 5832470 5500 152 2010064 | 2423639
Variagdo entre 2011 e 2021 (%) por grupos etarios
2,1 | -18,1 | -5,4 -6,0 | 17,1
REGIAO CENTRO
Total [0- 14 anos] [15- 24 anos] [25- 64 anos) 2 65 anos
2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021
2327755 2223297 319258 | 263399 | 239248 | 220555 1429g7 1141105 | 521750 602 180
Variagdo entre 2011 e 2021 (%) por grupos etarios
-4,5 | 21,2 | -8,5 9,3 | 13,4

CONCELHO DE COIMBRA

Total [0- 14 anos) [15- 24 anos] [25- 64 anos] 2 65 anos

2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021 2011 2021

143 396 140 816 17 837 16 520 14 987 13 885 81786 74 877 28786 35534

Variagdo entre 2011 e 2021 (%) por grupos etarios

-1,8 -8,0 -7,9 -9,2 19,0

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2011, 2021.

Grafico 3: Populagdo residente (N.2) em cada unidade territorial do concelho de Coimbra, de acordo com
o sexo, em 2021.
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Fonte: INE, XVI Geral Recenseamento Geral da Populagdo, 2021.
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Através da observacdo do Grafico 3 e da andlise da Tabela 6 pode concluir-se que todas as 18
freguesias/unido de freguesias do concelho de Coimbra possuem maioritariamente habitantes do
sexo feminino, pese embora a discrepancia percentual seja mais notéria em Santo Antdnio dos
Olivais (9,4%), na U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades (7,6%), em Almalagués (7,4%),
em Torres do Mondego (7,2%), na U.F. de Eiras e Sdo Paulo de Frades (7,2%), em Cernache (7,0%),
na U.F. de Coimbra (6,8%) e na U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas (6,8%).

Tabela 6: Populacdo residente (N.2), de acordo com o sexo por freguesia/unido de freguesia do concelho de Coimbra,

2021.
Unidades Territoriais do Concelho de Coimbra Total Homens Mulheres
N.2 N.2 % N.2 %

Concelho de Coimbra 140 816 65 451 46,5 75 365 53,5
Almalagués 2853 1320 46,3 1533 53,7
Brasfemes 1932 926 479 1006 52,1
Ceira 3244 1543 47,6 1701 52,4
Cernache 3962 1843 46,5 2119 53,5
Santo Anténio dos Olivais 41 150 18 649 45,3 22501 54,7
Sdo Jodo do Campo 1825 863 47,3 962 52,7
S3o Silvestre 2794 1356 48,5 1438 51,5
Torres do Mondego 2034 944 46,4 1090 53,6
U.F. de Antuzede e Vil de Matos 2842 1392 49,0 1450 51,0
U.F. de Assafarge e Antanhol 4993 2441 48,9 2552 51,1
U.F. de Coimbra 13 880 6471 46,6 7 409 53,4
U.F.de Eiras e S3o Paulo de Frades 17574 8153 46,4 9421 53,6
U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas 11 858 5527 46,6 6331 53,4
U.F. de S30 Martinho de Arvore e Lamarosa 2716 1275 46,9 1441 53,1
U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 15315 7083 46,2 8232 53,8
U.F. de Souselas e Botdo 4188 1986 47,4 2202 52,6
U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila 3997 1900 47,5 2 097 52,5
U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela 3659 1779 48,6 1880 51,4

Fonte: INE, XVI Recenseamento da Populagdo e Habitagdo, 2021.

De salientar que, esta tendéncia ja se verificava em 2011, com excecdo da freguesia de Sdo
Silvestre que, na altura, tinha mais habitantes do sexo masculino, pese embora a diferenca fosse

residual.

No ano de 2021, existiam no concelho de Coimbra, 11,7% pessoas com idades entre 0s O e os 14
anos de idade (inclusive), o que significa uma diminuicdo de 0,7 % relativamente a 2011, 9,9%
pessoas com idades compreendidas entre os 15 e o0s 24 anos de idade (diminuicdo de 0,6 %
relativamente a 2011), 53,2% pessoas com idades entre 0s 25 e 0s 64 anos de idade (diminuicdo
de 3,8 % relativamente a 2011) e 25,2% pessoas com 65 ou mais anos de idade (aumento de 5,1 %

relativamente a 2011) pelo que se pode aferir que o Unico grupo etdrio que tem aumentado
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percentualmente nas Ultimas décadas é o grupo correspondente ao das pessoas idosas, sendo
claro que ndo se esta a conseguir travar o duplo envelhecimento da piramide etdria do concelho

de Coimbra.

Relativamente a analise do nimero de populagdo residente nas 18 freguesias/unido de freguesias,
constata-se que as que detém maior representatividade percentual de criancas e jovens (dos O
aos 14 anos e dos 15 aos 24 anos) sdo Brasfemes (23,3%), U.F. de Eiras e Sdo Paulo de Frades
(23,2%), U.F. de Assafarge e Antanhol (22,7%), U.F. de S3o Martinho de Arvore e Lamarosa (22,1%)
Santo Antdnio dos Olivais (22,1%) e a U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas (22,0%) (Tabela 7).

Por conseguinte, e de acordo com a andlise as freguesias com maior percentagem de pessoas
com 65 anos ou mais sdo a freguesia de Torres do Mondego, com 33,3% pessoas idosas, Ceira

com 32,1% e a freguesia de Almalagués com 31,0% pessoas idosas.

Tabela 7: Populagdo residente (N.2), por cada freguesia/unido de freguesia de acordo com os principais grupos
etarios, em 2021.

’

Unidades Territoriais do Concelho Total [0- 14 anos] [15- 24 anos] [25- 64 anos] 2 65 anos
de Coimbra N.2 N.2 % N.2 % N.2 % N.© %

Concelho de Coimbra 140 816 16 520 11,7 | 13885 9,9 74877 532 | 35534 252
Almalagués 2853 283 9,9 294 10,3 1391 48,8 885 31,0
Brasfemes 1932 254 13,1 197 10,2 1009 52,2 472 24,4
Ceira 3244 327 10,1 253 7,8 1624 50,1 1040 32,1
Cernache 3962 463 11,7 392 9,9 2081 52,5 1026 25,9
Santo Antdnio dos Olivais 41 150 5064 12,3 4032 9,8 21949 53,3 10 105 24,6
Sdo Jodo do Campo 1825 191 10,5 184 10,1 944 51,7 506 27,7
S3o Silvestre 2794 300 10,7 269 9,6 1505 53,9 720 25,8
Torres do Mondego 2034 181 8,9 163 8,0 1013 49,8 677 33,3
U.F. de Antuzede e Vil de Matos 2842 312 11,0 302 10,6 1450 51,0 778 27,4
U.F. de Assafarge e Antanhol 4993 623 12,5 511 10,2 2 688 53,8 1171 23,5
U.F. de Coimbra 13 880 1350 9,7 1481 10,7 7497 54,0 3552 25,6
U.F. de Eiras e S3o Paulo de Frades 17574 2216 12,6 1856 10,6 9599 54,6 3903 22,2
U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas 11 858 1591 13,4 1018 8,6 6 465 54,5 2784 23,5
UF. de Sdo Martinho de Anvore e | 306 11,3 | 295 10,9 1344 495 771 284
Lamarosa

UF. de Sso Martinho do Bispo € | ¢ 34 1810 11,8 | 1433 94 | 8203 536 3869 253
Ribeira de Frades

U.F. de Souselas e Botdo 4188 451 10,8 440 10,5 2087 49,8 1210 28,9
U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila 3997 410 10,3 391 9,8 2124 53,1 1.072 26,8
U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela 3659 388 10,6 374 10,2 1904 52,0 993 27,1

Fonte: INE, XVI Recenseamento da Populagdo e Habitagdo, 2021

Por fim, importa igualmente referir que, entre os dois Ultimos momentos censitarios, quer em
Portugal e Regido Centro, quer no concelho de Coimbra, ocorreu um aumento do nimero de

pessoas que vivem sozinhas (familias classicas unipessoais). Porém, esta evolugdo é ainda mais
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expressiva quando se analisa o nimero de pessoas idosas a viverem sozinhas, conforme retratado
na Tabela 8 Em 2021, em Portugal, existiam 517 146 pessoas idosas a viverem sozinhas, enquanto
na Regido Centro existiam 126 667, correspondendo a 21,0% do total da populacdo idosa. No
concelho de Coimbra, existiam 7 884 pessoas idosas a viverem sozinhas, correspondendo a 22,2%

do total da populagdo idosa.

Tabela 8: Evolugdo do numero de familias classicas unipessoais compostas por pessoas idosas, segundo os Censos de
2011 e 2021, em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra.

- . - . Familias cldssicas unipessoais- 2 65 anos
Familias classicas unipessoais (N.2) (N.9)
s Periodo de referéncia de - Periodo de referéncia de Variagdo
Territorios Variagao
dados dados entre
entre 2011
2011 2021 e 2021 2011 2021 201le
2021
Portugal 866 827 1027871 18,6 406 942 517 146 27,1
Regido Centro 195 368 229 461 17,5 106 461 126 667 19,0
Concelho de 14 711 17042 15,8 5903 7884 336
Coimbra

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021

4.2.1.  Indicadores demogrdficos

O envelhecimento demografico comecou a assumir uma amplitude mundial a partir do século XX,
sendo que Portugal ndo foi uma excecdo, registando um aumento da proporc¢do de pessoas idosas
e uma diminuicdo da proporcdo de pessoas nas idades mais jovens, levando a um envelhecimento

da populacdo, conforme retratado na piramide etdria Grafico 2.

Conforme o Gréfico 4 demonstra, verifica-se que, em 2021, no concelho de Coimbra, a populagdo
com idades compreendidas entre os 0 e os 14 anos representava 11,7% do total da populagdo
residente, sendo que esta proporg¢do tem vindo a diminuir ha, pelo menos, duas décadas. Em
contrapartida, a populagdo idosa residente no concelho de Coimbra, em 2021, representava 25,2%

do total populacional do concelho, enquanto em 2011 esta proporgdo era de 20,1%.
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Grafico 4: Distribuicdo (%) de criangas e jovens e pessoas idosas em Portugal, Regido Centro e concelho de
Coimbra, em 2001, 2011 e 2021.
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Fonte: INE, XIV, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2001, 2011, 2021.

O mesmo ja ndo se verificou na populagdo jovem (populacdo dos 0 aos 14 anos de idade), que
sofreu uma diminuicdo nos dois Ultimos momentos censitarios (Grafico 4). Contudo, esta
diminuicdo foi inferior no concelho de Coimbra (-5,6 pp), comparativamente a Regido Centro (-

13,9 pp) e a Portugal (-13,4 pp).

De salientar que, em termos mais abrangentes, o Ultimo momento censitario revelou que a Regido
Centro é uma regido globalmente envelhecida, sem qualquer concelho da Regido com mais
criancgas e jovens do que pessoas idosas, sendo ainda uma Regido que estd a envelhecer a um

ritmo cada vez mais rapido.

No que concerne ao indice de Envelhecimento?, verificou-se entre os dois momentos censitarios
de 2011 e 2021 um aumento dos valores referentes a este indicador, independentemente da

escala de em andlise territorial, conforme se pode constatar na Tabela 9. Muito embora, de 2011

1 Relagdo entre a populagdo idosa e a populagdo jovem, definida como o quociente entre o nimero de pessoas com 65 ou mais anos
de idade e o niumero de pessoas com idades compreendidas entre os 0 anos e os 14 anos de idade.
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para 2021, o concelho de Coimbra tenha assistido a um aumento do seu indice de Envelhecimento
inferior a Regido Centro e a Portugal, este registou um acréscimo de cerca 33,3%, passando de

161,4 para 215,1 pessoas idosas por cada 100 jovens (Tabela 9).

Tabela 9: Evolugdo do indice de Envelhecimento (%), em Portugal, Regiso Centro e concelho de Coimbra, para os anos
de 2001, 2011 e 2021

Territérios Periodo de referéncia dos dados
2001 2011 2021
Portugal 102,2 127,8 182,1
Regido Centro 129,6 163,4 228,6
Concelho de Coimbra 119,6 161,4 215,1

Fonte: INE, XIV, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2001, 2011, 2021.

Analisando o comportamento do indice de Envelhecimento nas 18 freguesias/unido de freguesias
do concelho de Coimbra, as freguesias mais envelhecidas em 2021 eram a freguesia de Torres do
Mondego, com 374,0 pessoas idosas por cada 100 jovens, a freguesia de Ceira, com 318,0 pessoas
idosas por 100 jovens, e a freguesia de Almalagués, com 312,7 pessoas idosas por cada 100 jovens

(Tabela 10).

De salientar ainda que, independentemente da unidade territorial que se esteja a analisar, o
indice de Envelhecimento é sempre superior a 100, ou seja, existem sempre mais pessoas idosas
que criangas e jovens nos diferentes territdrios. Constata-se igualmente que, entre os dois ultimos
momentos censitarios, existiram freguesias/unido de freguesias que registaram aumentos do seus
indices de Envelhecimento superiores a 90 pontos percentuais, designadamente: freguesia de

S3do Silvestre (aumento de 105,3%) e a U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela (aumento de 90,7%).

Tabela 10: indice de Envelhecimento (%) por freguesia/unido de freguesia, do concelho de Coimbra, 2011 e 2021.

indice de Envelhecimento (%)
Unidades Territoriais do Concelho de Coimbra Periodo de referéncia de dados Variagio
2011 2021
Almalagués 199,5 312,7 56,7
Brasfemes 122,4 185,8 51,8
Ceira 251,8 318,0 26,3
Cernache 145,7 221,6 52,1
Santo Anténio dos Olivais 175,9 199,6 13,5
Sdo Jodo do Campo 143,1 264,9 85,1
Sao Silvestre 116,9 240,0 105,3
Torres do Mondego 234,6 374,0 59,4
U.F. de Antuzede e Vil de Matos 136,1 249,4 83,2
U.F. de Assafarge e Antanhol 111,8 188,0 68,2
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U.F. de Coimbra 277,1 263,1 -5,1
U.F.de Eiras e Sdo Paulo de Frades 109,1 176,1 61,4
U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas 153,5 175,0 14,0
U.F. de S30 Martinho de Arvore e Lamarosa 136,6 252,0 84,5
U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 151,0 213,8 41,6
U.F. de Souselas e Botdo 155,0 268,3 73,1
U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila 172,0 261,5 52,0
U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela 134,2 255,9 90,7

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populacdo, 2011, 2021

De 2011 para 2021, o concelho de Coimbra foi um dos concelhos da Regido Centro que sofreu um
aumento do seu indice de Envelhecimento, porém foi um dos territérios que registou um
aumento menos expressivo deste indicador, ocupando o 24.2 lugar, situacdo inversa a registada
entre 2001 e 2011, altura em que o concelho de Coimbra foi um dos 100 concelhos da Regido

Centro que sofreu o maior aumento do seu Indice de Envelhecimento, ocupando o 232 lugar.

A Tabela 10 representa as freguesias e/ou uniBes de freguesia pelos seus Indices de
Envelhecimento para o concelho de Coimbra, podemos observar que todas as unidades
territoriais apresentam um Indice de Envelhecimento elevado, realcando que, conforme
tendéncia nacional, o concelho de Coimbra tem uma populacdo bastante envelhecida, sendo que
as freguesias mais periféricas e/ou mais rurais apresentam os Indices de Envelhecimento mais
elevado. As freguesias urbanas embora envelhecidas, sd0 as que apresentam um Indice de

envelhecimento mais baixo.
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llustragdo 5: indice de Envelhecimento nas 18 freguesias/unido de freguesias do concelho de Coimbra, em 2021.
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Fonte: INE, XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021.
Outro indicador demografico, frequentemente utilizado para a caracterizagcdo de uma populagdo,

é o Indice de Dependéncia de Idosos? e o indice de Dependéncia de Jovens®.

No concelho de Coimbra, é possivel testemunhar que o Indice de Dependéncia de Idosos assinala
um acréscimo de 34,7%, passando de 29,7% pessoas idosas por cada 100 pessoas em idade ativa
em 2011 para 40,0 pessoas idosas por cada 100 pessoas em idade ativa em 2021, sendo este
aumento superior ao verificado em Portugal (aumento de 27,8%), bem como na Regido Centro

(aumento de 25,9%) (Tabela 11).

A semelhanca do que se conclui com o Indice de Envelhecimento, também o [ndice de
Dependéncia de Idosos no concelho de Coimbra situa-se acima do registado em Portugal, a

excecdo da Regido Centro que detém um valor de 44,2%, isto é, em 2021, existiam 44,2 pessoas

2Relagdo entre a populagdo idosa e a populagdo em idade ativa, definida como o quociente entre o nimero de pessoas com 65 ou
mais anos de idade e o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 anos e os 64 anos de idade (INE);

3 Relagdo entre a populagdo jovem e a populagdo em idade ativa, definida como o quociente entre o nimero de pessoas com idades
compreendidas entre os 0 anos e os 14 anos de idade e o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 anos e os 64
anos de idade (INE)
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idosas por cada 100 pessoas em idade ativa na Regido Centro, conforme se pode constatar na

Tabela 11.

Por sua vez, o Indice de Dependéncia de Jovens demonstra uma propensdo global para diminuir,
a excecdo no concelho de Coimbra que, pela primeira vez, registou um aumento, embora ligeiro.
Em 2021, este indicador no concelho de Coimbra registava o valor de 18,6%, observando-se um
aumento de 1,1 % face a 2011. E de destacar ainda, o facto de o concelho de Coimbra apresentar

o valor mais baixo do conjunto dos territdrios em analise (Tabela 11).

Tabela 11: indice de Dependéncia de Idosos (%) e indice de Dependéncia de Jovens (%), em Portugal, Regido Centro e
concelho de Coimbra, para 2011 e 2021.

indice de Dependéncia de Idosos (%) indice de Dependéncia de Jovens (%)
Territérios Ano de referéncia Variagdo entre Ano de referéncia Variagdo entre
2011 2021 2011 e 2021 2011 2021 2011 e 2021
Portugal 28,8 36,8 27,8 22,5 20,2 -10,2
Regido Centro 35,1 442 25,9 21,5 19,3 -10,2
Concelhode | 5 7 4o0 34,7 18,4 186 1,1
Coimbra

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2011, 2021.

Um outro indicador bastante Util para a caracterizacdo e analise de um territério, é a Taxa Bruta
de Natalidade, que visa relacionar o nimero de nados vivos que nascem anualmente num

determinado ano com a populacdo média anual residente.

Em 2021, registaram-se no territério nacional 79 582 nados vivos (40 762 do sexo masculino e 38
820 do sexo feminino), filhos de maes residentes em Portugal, menos 4 948 nascimentos do que

no ano anterior, traduzindo um decréscimo de 5,9%.

De acordo com a Tabela 12 é possivel observar-se que ha uma tendéncia de decréscimo gradual
da Taxa Bruta de Natalidade, independentemente dos territorios em analise, porém esta
diminuicdo foi um pouco mais acentuada em Portugal, comparativamente a Regido Centro e ao

concelho de Coimbra.

Entre os dois Ultimos momentos censitarios, constatou-se que o concelho de Coimbra passou de
8,5 nados vivos que nasceram em 2011 por cada mil habitantes para 7,2 nados vivos que

nasceram em 2021 por cada mil habitantes (Tabela 12).
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Do total de nascimentos registados em 2021 no concelho de Coimbra (1 022 nados vivos), 513
eram do sexo masculino e 509 do sexo feminino, o que se traduz numa relacdo de masculinidade
a nascenca de cerca de 101, ou seja, por cada 100 nascimentos de criancas do sexo feminino

nasceram cerca de 101 do sexo masculino.

Por seu turno, independentemente dos territdrios em analise, a Taxa Bruta de Mortalidade®, entre
2011 e 2021, aumentou consideravelmente, sendo que o concelho de Coimbra passou de 9,7 para

12,1 ébitos por cada mil habitantes (Tabela 12).

Tabela 12: Taxa Bruta de Natalidade (%o) e Taxa Bruta de Mortalidade (%o) para Portugal, Regido Centro e concelho de
Coimbra, em 2011 e 2021.

Taxa Bruta de Natalidade (%.o) Taxa Bruta de Mortalidade (%o)
Territérios Ano de referéncia | Variag3o entre AnoAde. Variagdo entre
referéncia
2011 e 2021 2011 e 2021
2011 2021 2011 2021

Portugal 9,2 7,7 -16,3 9,7 12,0 23,7
Regido Centro 7,9 6,7 -15,2 11,3 14,1 24,8
Concelho de Coimbra 8,5 72 -15,3 9,7 12,1 24,7

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populacdo, 2011, 2021

A par do aumento da Taxa Bruta de Mortalidade no concelho de Coimbra, salienta-se igualmente
o ligeiro aumento do [ndice de Longevidade® local, o qual passou de 48,2% em 2011 para 48,3%
em 2021. Quer isto dizer que, entre os dois Ultimos momentos censitarios, do total de pessoas
com 65 e mais anos de idade residentes no concelho de Coimbra, se deteta um incremento de
0,1 pp do numero de pessoas com 75 e mais anos de idade. De destacar igualmente que, o
aumento assinalado no concelho é significativamente mais baixo, comparativamente a Portugal

(aumento de 1,7%) e a Regido Centro (aumento de 2,6%), conforme se pode observar na Tabela

13.
Tabela 13: indice de Longevidade (%) para Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra, em 2011 e 2021.
[ndice de Longevidade (%)
Territdrios Ano de referéncia Variagdo entre
2011 2021 2011 e 2021

Portugal 47,9 48,7 1,7
Regido Centro 49,9 51,2 2,6
Concelho de Coimbra 48,2 48,3 0,2

Fonte: INE, XV e XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2011, 2021.

4 Numero de dbitos que nascem durante um determinado ano com a populagdo média anual residente (INE).
> Relagdo entre a populagdo mais idosa e a populagdo idosa, definida habitualmente como o quociente entre o nimero de pessoas
com 75 ou mais anos de idade e o nimero de pessoas com 65 ou mais anos de idade (INE)
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4.2.2.  Populacéo de nacionalidade estrangeira

Na Ultima década, a populacdo residente estrangeira® aumentou significativamente em Portugal,
arealizacdo dos Censos 2021 recensearam-se em Portugal 542 314 individuos com nacionalidade
estrangeira, o que representava 5,2% do total da populacdo residente no pais, registando um
aumento de 37,5% de 2011 para 2021 (INE, 2021). A nivel territorial, a populagdo estrangeira
apresenta maior expressividade na Area Metropolitana de Lisboa e no Algarve, e o Norte a area
geografica com menos populacdo de nacionalidade estrangeira, com excecdo o de alguns

concelhos.

No ultimo evento censitario recensearam-se na Regido Centro 14 765 individuos com
nacionalidade estrangeira (INE, 2021), no entanto quando analisamos o concelho de Coimbra,

este nimero é de 5 447 individuos, 3,89% da populacdo total do concelho (Grafico 5).

Analisando a proporgdo da populacdo estrangeira residente em cada freguesia/unido de freguesia
do concelho de Coimbra, verifica-se que o maior aumento ocorreu nas freguesias urbanas. Na
freguesia de Santo Anténio dos Olivais a percentagem de populacdo estrangeira passou de 2,93
para 5,02%, e na U. F. de Coimbra passou de 5,03 para 10,71%, verificando-se nestas duas
unidades territoriais o0 maior aumento. Embora a populagdo residente estrangeira em proporcdo
a populacdo total estrageira, tenho aumentado em quase todas as freguesias/unidades territoriais
verificou-se um ligeiro decréscimo na freguesia de Sdo Jodo do Campo e na U. F de Sdo Martinho

da Arvore e Lamarosa, entre os anos censitarios de 2011 e 2021 (Tabela 14).

Quando consideramos as suas origens geograficas, realca-se a grande predominancia de
populagdo do continente americano (2 782 individuos), maioritariamente da América do Sul.
Seguidamente, individuos da unido europeia (1 163 individuos), africanos (968), asidticos (556) e

de paises europeus (411) (Grafico 6).

6 Populagdo estrangeira residente — Conjunto de pessoas de nacionalidade ndo portuguesa que sejam consideradas residentes em
Portugal no momento da observacéo (INE)
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Tabela 14: Proporgdo da populagdo residente de nacionalidade estrangeira (%) em relagdo ao total da populagdo, por
freguesia/unido de freguesia, em 2011 e 2021.

Proporgdo da populagdo
. . . residente de nacionalidade
Freguesias/UniZo de Freguesias do concelho de .
. estrangeira (%)
Coimbra

2011 2021

Concelho de Coimbra 2,37 3,89

Almalagués 0,42 1,05
Brasfemes 0,91 1,4
Ceira 0,76 1,54

Cernache 1,36 2,3
Santo Anténio dos Olivais 2,93 5,02
Sdo Jodo do Campo 0,68 0,38
S3o Silvestre 1,35 1,36
Torres do Mondego 0,71 1,08
U.F. de Antuzede e Vil de Matos 0,99 1,55
U.F. de Assafarge e Antanhol 1,58 1,82
U.F. de Coimbra 5,03 10,71
U.F. de Eiras e S3o Paulo de Frades 3,09 3,44

U.F. de Santa Clara e Castelo Viegas 2,62 4,1
U.F. de S30 Martinho de Arvore e Lamarosa 0,77 0,70
U.F. de S3o Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 1,48 1,84
U.F. de Souselas e Botdo 0,83 1,24
U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila 0,79 0,88
U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela 1,49 1,23

Fonte: INE, XVI Recenseamentos Gerais da Populag¢do, 2011, 2021

Grafico 5: Populagdo residente (N.2) no concelho de Coimbra, 2021

Estrangeira I 5477

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000 160000

Populagdo (N.2)

Fonte: INE, XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021
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Gréfico 6: Origem geogréfica da populagdo estrangeira no concelho de Coimbra em 2021.
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Fonte: INE, XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021

A andlise da Tabela 15, permite perceber quais as nacionalidades predominantes da
populagdo estrangeira residente no concelho de Coimbra, a data dos Censos 2021. Sendo que
o residente com nacionalidade em paises no continente americano predomina e é a
populagdo com nacionalidade brasileira (2 556 indivisos) que mais contribuiu para esta
posicdo. Com um numero bastante inferior, mas, também representativos sdo os residentes
com nacionalidade venezuelana e dos Estados Unidos da América, com 71 e 60 individuos,
respetivamente. Os residentes estrangeiros com nacionalidade na Unido Europeia também
consideraveis e predominam os espanhdis, e franceses, mas a diversidade de nacionalidades
da unido europeia é extensa conforme de observa na Tabela 15. Residentes com
nacionalidades como o Reino Unido e a Ucrania também sdo consideraveis, pese embora os
dados aqui considerados em relacdo a comunidade ucraniana, nao reflita os fluxos migratérios
com o inico do conflito armado naquele territério, estima-se que esta comunidade tenha
aumentado consideravelmente em Portugal e consequentemente também no concelho de
Coimbra. As populagdes residentes do continente africano tém grande representatividade
também no concelho de Coimbra, sendo Angola, Cabo Verde e Mocambique os paises mais
representados em termos de nacionalidade, entre outros. Destaca-se nos Ultimos anos um
aumento de nacionalidade do continente asiatico, sendo que a populagao oriunda da china

ja se encontra estabelecida em Portugal antes de 2021, continua a ser a mais representativa.
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No entanto, surgem mais individuos com nacionalidades como a nepalesa e indiana, entre

outras.

Tabela 15: Populagdo (N.2) estrangeira residente no concelho de Coimbra, 2021.

Populagdo estrangeira (N.2)
Concelho de Coimbra

Unido Europeia 1163
- Alemanha 54
- Bélgica 21
- Bulgdria 21
- Espanha 133
- Franga 168
- Italia 150
- Paises Baixos 53
- Roménia 51
- Outros 512
Outros paises- Europa 411
- Reino Unido 136
- Federagdo russa 45
- Ucrania’ 157
- Moldavia 24
- Outros 73
Africa 968
- Angola 424
- Cabo Verde 172
- Guiné-Bissau 91
- Sdo Tomé e Principe 71
- Mogambique 116
- Outros 94
América 2782
- Brasil 2556
- Estados Unidos da América 60
- Venezuela 71
- Outros 95
Asia 556
- China 221
- Nepal 108
- India 77
- Outros 150
Oceania 8

Fonte: INE, XVI Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021.

7Valores referenciados a abril de 2021 e que ndo englobam fluxos posteriores (INE, 2021).
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Os dados analisados correspondem ao apurados no uUltimo evento censitario, sabendo que
poderdo ja estar desatualizados, dado aos fluxos de imigracdo nos ultimos anos. No entanto,
refletem as nacionalidades predominantes e demonstram os novos desafios de integracdo e

acolhimento. Considerando a SEF (2022), identifica que:

- A nacionalidade brasileira como a principal comunidade estrangeira representada em

Portugal, representando 30,7% do total;

- Destaca ainda que o Reino Unido é também uma nacionalidade estrangeira das mais

representativas com um crescimento de 5,8% em relacdo a 2021;
- A nacionalidade angolana subiu trés posicées em relacdo a 2021;

- A nacionalidade indiana ocupa a nivel nacional o 4.2 lugar de nacionalidades mais

representadas em Portugal.

- A Roménia e a China saem do grupo das dez nacionalidades mais representativas em
Portugal. Considerando o ambito nacional do relatdrio, facilmente se percebe as tendéncias

se coadunam ao concelho de Coimbra.

4.3.Parque habitacional

O acesso a habitacdo ocupa um lugar fulcral nas preocupacdes e pretensées de todos os cidadaos,
sendo consideradas como um elemento bdsico de suporte aos processos de autonomizacdo de
uma pessoa e, como tal, um dos fatores chave nas dindmicas sociais, considerando-se a habitacdo
um direito social que deve ser conferido a todos os cidaddos, tendo o Estado a obrigacdo de
garantir o acesso a uma habitacdo de dimensdes adequadas, com condi¢Bes de higiene e

conforto.

O parque habitacional constitui um importante tecido produtivo de qualquer regido, quer como
agente econdémico, diretamente ligado ao ramo da construcdo civil e das empresas imobilidrias,

quer pelas dinamicas que lhe estdo associadas, econdmicas e sociais.

Os resultados dos Censos 2021 revelam um abrandamento no crescimento do parque

habitacional, com aumentos de apenas 0,8% para os edificios e 1,9% para os alojamentos
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familiares cldssicos em relacdo a 2011, um crescimento significativamente inferior ao observado

em décadas anteriores.

Em 2021, o parque habitacional portugués totalizava 3 573 416 edificios, dos quais 49,8% foram
construidos apds 1980. Dos 5 970 677 alojamentos familiares classicos em 2021, 69,4% eram de
residéncia habitual, totalizando 4 142 581 alojamentos. Nos alojamentos familiares cldssicos,
ocupados como residéncia habitual, predominavam os de quatro ou cinco divisdes (61,6%). Na
ultima década, essa tendéncia manteve-se, com 54,7% dos alojamentos construidos nesse

periodo a apresentar a mesma configuragao.

A proporc¢do de alojamentos sobrelotados era de 12,7%. Entre 2011 e 2021 registou-se um

aumento de 17,1% de alojamentos sobrelotados.

Estima-se que em 2021 tenham sido concluidos 19 616 fogos em obras de construcdo nova e 3
906 em intervencdes de reabilitacdo, representando, respetivamente, 83,4% e 16,6% do total de

fogos concluidos.

4.3.1.  Edificios

De acordo com o ultimo momento censitario (INE, 2021), existiam no concelho de Coimbra 40
701 edificios, o que corresponde a um aumento de 0,1% face a 2011 que apresentava 40 642

edificios, sendo que este crescimento foi inferior ao registado a nivel nacional.

No que diz respeito as unidades territoriais concelhias, constata-se que em 2021 as freguesias do
centro da Cidade de Coimbra e zonas limitrofes tinham um maior nimero de edificios, conforme

se pode analisar na Tabela 16.

Contudo, é de realcar que as freguesias de Brasfemes, U.F. de Trouxemil e Torre de Vilela e S.
Jodo do Campo registaram a maior variacdo positiva, em proporgao, do niumero de edificios entre
2011 e 2021 (Tabela 16). Todavia, a freguesia de Torres do Mondego registou a maior diminuigdo

do numero de edificios, entre 2011 e 2021, designadamente -3,7%.

Tabela 16: Edificios (N.2) e variagdo entre 2011 e 2021 no concelho de Coimbra.

Edificios Edificios Varlaga(? do
L N.2 de edificios
Territério em 2011 em 2021
(N.2) (N.2) entre 2011 e
’ ’ 2021 (%)

Portugal 3544389 | 3573416 0,8%
" 1116 .
Regiao Centro 1111952 287 0,4%
Concelho de Coimbra 40642 40 701 0,1%
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Almalagués 1501 1509 0,5%
Brasfemes 792 809 2,1%
Ceira 1656 1623 -2,0%
Cernache 1752 1716 -2,1%
Santo Antdnio dos Olivais 6525 6524 0,0%
Sdo Jodo do Campo 808 846 4,7%
Sao Silvestre 1083 1084 0,1%
Torres do Mondego 1149 1106 -3,7%
U.F. Antuzede e Vil de Matos 1271 1288 1,3%
U.F. Assafarge e Antanhol 2024 2052 1,4%
U.F. Coimbra 3609 3521 -2,4%
U.F. Eiras e Sdo Paulo de Frades 3462 3509 1,4%
U.F. Santa Clara e Castelo Viegas 3119 3134 0,5%
U.F. S3o Martinho de Arvore e Lamarosa 1371 1390 1,4%
U.F. Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de 529 504 -0,5%
Frades

U.F. Souselas e Botdo 2034 2053 0,9%
U.F. Taveiro, Ameal e Arzila 1720 1750 1,7%
U.F. Trouxemil e Torre de Vilela 1537 1583 3,0%

Fonte: INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo, 2011, 2021.

Considerando as unidades territoriais das freguesias e unido de freguesia (Tabela 17) pode
observar-se que a predominancia de edificios com apenas um alojamento classico familiar, ou seja
79,2% dos edificios (32 224 edificios) sdo unifamiliares. Sendo que a Unido de Freguesias de Sdo
Martinho do Bispo e Ribeira de Frades tém 4 206 Edificios apenas com um alojamento. Com dois
alojamentos familiares cldssicos existem 3 018 Edificios, ou seja, 7,4% dos Edificios do concelho
de Coimbra. A predominancia de edificios com 3 alojamentos regista-se na unido de freguesia de
Coimbra e na freguesia de Santo Anténio dos Olivais, com 423 e 351 edificios com 3 alojamentos.
O mesmo padrdo observa-se também nos edificios com 4 ou mais alojamentos, sendo as mesmas
uniGes de freguesia com maior numero. Edificios com 5-9 alojamentos, predominam na freguesia
de Santo Antdnio dos Olivais, com 757 alojamentos, seguida da Unido de Freguesias de 260
edificios e Unido de Freguesias de Eiras e S3o Paulo de Frades com 184 edificios. Realga-se ainda

que ha freguesias que nao tém qualquer edificio com 5-9 e com mais e 10 alojamentos.

Tabela 17: Alojamentos (N.2) familiares classicos por Edificio, por freguesia/unido de freguesia do concelho de
Coimbra, 2021.

N.2 de Alojamentos por Edificio
Freguesias 1 2 3 4 5-9 10 c?u Total
mais
Almalagués 1469 36 2 2 0 0 1509
Brasfemes 757 42 3 4 3 0 809
Ceira 1450 118 27 12 14 2 1623
Cernache 1617 65 7 14 11 2 1716
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Santo Antonio dos 3832 | 585 351 230 769 757 6524
Olivais
Sdo Jodo do Campo 801 40 4 1 0 0 846
S3o Silvestre 1023 37 1 2 20 1 1084
Torres do Mondego 1033 58 10 4 1 0 1106
U.F. de Antuzede e Vil 1204 75 7 1 1 0 1288
de Matos
CHRASRIEIES 1921 74 13 18 25 1 2052
Antanhol
U.F. de Coimbra 1690 465 423 270 413 260 3521
UF.Eiras e Sdo Paulo | oo 232 77 80 351 184 3509
de Frades
UF. Santa Clara e 2246 | 380 103 65 257 83 3134
Castelo Viegas
U St veiine el S 30 2 1 0 0 1390
Arvore e Lamarosa
U.F. S3o Martinho do
Bispo e Ribeira de 4206 511 107 79 251 50 5204
Frades
U. F. Souselas e Botdo 1974 60 2 13 4 0 2053
U.F Taveiro, Ameale | ) 4 99 17 15 6 0 1750
Arzila
U.F TrowemileTorre | ) | qq4 10 13 3 0 1583
de Vilela
Total 32224 3018 1166 824 2129 1340 40701
Percentagem (%) 79,2 7,4 2,9 2,0 5,2 3,3 100

Fonte: INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo, 2021.

4.3.2.  Alojamentos

Considera-se por Alojamento como um local distinto e independente, que pela forma que foi
construido, reconstruido, ampliado ou transformado ou ainda, estd a ser utlizado, se destina a
habitacdo com a condicdo de ndo estar a ser utilizado totalmente para outros fins no momento

de referéncia. que se destina a habitacdo, podendo ser classificado em:

e Familiar: quando visa alojar apenas uma familia, podendo ser classificados em cldssicos
e ndo cldssicos, sendo que esta Ultima tipologia se refere a alojamentos precarios, tais
como barracas, casas rudimentares de madeira, entre outros.

e (oletivo: quando se destina a alojar mais que uma familia, onde se incluem hotéis,
pensdes, residenciais, Estruturas Residenciais para Pessoais Idosas, Lares de Infancia e

Juventude, entre outros.
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De acordo com os Ultimos Censos, observou-se no territorio nacional um aumento do nimero
alojamentos disponiveis na década de 2011 a 2021. Existem em Portugal 5 981 482 alojamentos,
0 que corresponde a um aumento de 1,7% face ao Censos de 2011. Destes alojamentos 69,4%
encontram-se ocupados como residéncia habitual, e tém maioritariamente quatro ou cinco
divisdes. Em relacdo aos alojamentos familiares classicos 51,9% tinham uma &rea Util entre 60 m?

e 119 m?, registando-se uma area média de 112,4 m?.

Em relacdo aos acessos, 34,0% dos alojamentos eram acessiveis a cadeira de rodas, esta
percentagem subia para 68,2% nos alojamentos construidos na ultima década. Em Portugal
63,6% dos alojamentos encontravam-se sublotados, 12,7% sobrelotados (com caréncia de pelo
menos uma divisdo) e 23,7% tinham lotacdo normal, ou seja, consideravam-se adequados ao
numero de pessoas que neles residiam. Em relagcdo aos encargos com alojamentos, 61,6% dos
alojamentos ocupados pelo proprietario ndo existiam encargos decorrentes da aquisicao de

habitacdo (INE, 2021).

A Tabela 18 apresenta niumero de alojamentos familiares entre 2011 e 2021 para os territérios
de Portugal, regido Centro e concelho de Coimbra. Realca-se que na década em questdo houve
um aumento dos alojamentos familiares disponiveis. Sendo que, no concelho de Coimbra este
aumento bastante mais significativo que a nivel nacional, respetivamente com uma taxa de
variacdo positiva de 1,9 e 3,3. Este aumento sdo alojamentos familiares classicos, visto que
conforme discriminado na Tabela 19, os alojamentos familiares ndo classicos diminuiram
consideravelmente tanto a nivel nacional, regional e concelhio. Esta tipologia de alojamentos
refere-se a alojamentos precérios, o que podera indicar uma melhoria nas condi¢cdes de

habitabilidade também no concelho de Coimbra.

Na Tabela 20 encontra-se representado o numero de alojamentos familiares classicos, e
respetivas formas de ocupacdo, em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra em 2021.
Através da sua andlise, constata-se que no concelho de Coimbra existiam 81 872 alojamentos

familiares classicos existentes,

Importa ainda salientar que existiam 15 854 alojamentos familiares cldssicos vagos, os quais
correspondem a cerca de 19% do numero total de alojamentos familiares cldssicos, de acordo

com a analise da Tabela 20.
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Tabela 18: Alojamentos familiares® (N.2) em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra, entre 2011 e 2021.

2011 2021 S
Territorio Variagdo
Alojamentos Alojamentos 2011-2021
Familiares Familiares (%)
Portugal 5866 152 5974719 1,9
Regido Centro 1445 343 1471390 1,8
Concelho de Coimbra 79 250 81894 3,3

Fonte: INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo, 2011, 2021

Tabela 19: Alojamentos (N.2) familiares cldssicos® e ndo cldssicos!® em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra
em 2011 e 2021.

2011 2021
L Alojamentos Familiares Alojamentos Familiares
Territério N3
Classicos N&o classicos | Classicos , a.o
classicos
Portugal 5859 540 6612 5970677 4042
Regido Centro 1443 886 1457 1470422 968
Concelho de Coimbra 79194 56 81872 22

Fonte: INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo, 2011, 2021

Tabela 20: Alojamentos (N.2) familiares cldssicos por tipologia de ocupacgdo em Portugal, Regido Centro e concelho de
Coimbra em 2021.

Tipo de Alojamentos Tipologlz Portugal Regido Concelho
Familiares Centro de Coimbra
Alojamentos Familiares De resAidéncia habit{ual 4143043 907 964 59 944
Cl4ssicos De residéncia secundaria 1104 398 350 135 6 074
Vagos 723214 212 312 15 854
Total | 5970655 1470411 81872

Fonte: INE - XV Recenseamentos Gerais da Populagdo, 2021.

8 Local distinto e independente que pelo modo como foi construido, reconstruido, ampliado ou transformado, se destina a alojar,
normalmente, apenas uma familia na condigdo de no momento de referéncia ndo estar a ser utilizado totalmente para outros fins.
Os alojamentos familiares podem ser de dois tipos: alojamento familiar cldssico e alojamento familiar ndo cldssico.

9 Local distinto e independente, constituido por uma divisdo ou conjunto de divisdes e seus anexos, num edificio de cardter
permanente, ou numa parte distinta do edificio (do ponto de vista estrutural), que considerando a maneira como foi construido,
reconstruido, ampliado ou transformado se destina a servir de habitagdo, normalmente, apenas de uma familia/agregado doméstico
privado. Deve ter uma entrada independente que dé acesso (quer diretamente, quer através de um jardim ou um terreno) a uma via
ou a uma passagem comum no interior do edificio (escada, corredor ou galeria, etc.). As divisdes isoladas, manifestamente construidas,
ampliadas ou transformadas para fazer parte do alojamento familiar classico/fogo sdo consideradas como parte integrante do mesmo.
10 70do o local gue, no momento de referéncia estd ocupado por pessoas e que ndo satisfaz inteiramente as condi¢Ges de alojamento
cldssico. Estdo compreendidos, nesta categoria: barraca, alojamento mével, casa rudimentar de madeira, alojamento improvisado em
construgdo ndo destinada a habitagdo e outros locais ndo destinados a habitagdo (grutas, vdos de escada, pontes, etc.).

EEPUFBLICA kil 7]
0 PHR - F FOBTUGEITSA -l.l"lll.lll.-".-wll u M w L AR A,

Pédgina 57 de 236



SOCIAL

@ o)) 3800

Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA
4.3.3.  Rendas dos alojamentos

No concelho de Coimbra a data da ultima edicdo censitaria, 15 385 alojamentos familiares
classicos cerca de 23,7% dos (3652 alojamentos) situavam-se num escaldo de renda entre os 300
e 0s 399,99 euros e 31,9% entre os 400 e os 699,99 euros mensais. Ha ainda 17,5% dos
alojamentos arrendados com valores entre os 200 e 299,99 euros mensais (2694 alojamentos,
sendo que 4,1% dos alojamentos possuem rendas inferiores a 20€ (632 alojamentos) e 3,3% com
valores entre 20 e 49,99 euros mensais (507 alojamentos). Por outro lado, apenas 0,6% o que

equivale a 93 alojamentos tem rendas superiores a 1000€ mensais (INE, 2021) Tabela 21.

Tabela 21: Valor de arrendamento e N.2 de Alojamentos Familiares Classicos no concelho de Coimbra, em 2021.

Valores Alojamentos Percentagem

(Euros) (N.9) (%)
Menos de 20 € 632 4,1
Entre 20- 49,99 € 507 3,3
De50a 74,99 € 390 2,5
De 75a99,99 € 264 1,7
De 100 a 149,99 € 639 4,2
De 1502 199,99 € 885 5,8
De 200 a 299,99 € 2694 17,5
De 300 a2 399,99 € 3652 23,7
De 400 a 499,99 € 2949 19,2
De 500 a 649,99 € 1960 12,7
De 650 a2 999,99 € 720 4,7
1000 € ou mais 93 0,6
Total 15 385 100

Fonte: INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo, 2021

4.4.Atividades econdmicas

Na Tabela 22 pode visualizar-se o nimero de empresas ndo financeiras'! existentes em 2022, de

acordo com a atividade econdmica, sendo que é percetivel numa primeira andlise referir que:

e Em Portugal, existiam 1 437 254 empresas nao financeiras;
e Na Regido Centro, existiam 287 203 empresas ndo financeiras;

e Na Regido de Coimbra, existiam 57 341 empresas ndo financeiras.

11 Empresas que apresentam como principal fungdo a produgdo de bens e servigos ndo financeiros, onde se inclui também empresas
e empresarios em nome individual bem como trabalhadores independentes.
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De salientar que na Regido de Coimbra a tendéncia que existia desde 2014 - aumento gradual do
numero de empresas ndo financeiras - neste Ultimo ano reverteu, tendo-se verificado uma

diminuicdo de cerca de menos 2 470 empresas de 2021 para 2022.

Tabela 22: Empresas (N.2) ndo financeiras em 2022 em Portugal, Regido Centro e Regido de Coimbra.

Athl(l:Iac:Ie Portugal Regido Centro Regido de Coimbra
Econdmica
Total 2021 2022 2021 2022 2021 2022
1342116 1437 254 273 145 287 203 54 871 57 341

Fonte: INE - Sistema de Contas Integradas das Empresas, 2021.

Em 2022, na Regido de Coimbra, as atividades econdmicas mais predominantes foram, por ordem

decrescente, e conforme analise dada Tabela 23:

e “Comércio por grosso e a retalho (...)";

e “Atividades administrativas e dos servicos de apoio”.

e “Atividades de saude humana e apoio social”;

e “Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares”;

Tabela 23: Empresas (N.2) por Localizagdo geografica, segundo a atividade econdmica, (Subclasse — CAE Rev.3) na
Regido de Coimbra.

Atividade econémica N.e
Agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca 4553
Industrias extrativas 48
Industrias transformadoras 2 473
Eletricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 504
Captacdo, tratamento e distribuicdo de agua (...) 50
Construgao 4476
Comeércio por grosso e a retalho (...) 8974
Transporte e armazenagem 1381
Alojamento, restauracao e similares 3833
Atividade de Informagdo e comunicagdo 863
Atividades imobilidrias 1556
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 6317
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 8161
Educacdo 3155
Atividades de salde humana e apoio social 6 660
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas 1593
Outras atividades de servigos 2744
Total 57 341

Fonte: INE - Sistema de Contas Integradas das Empresas, 2021.

A economia de um pais é dividida tradicionalmente em setores. Estes setores da economia sdo
segmentos em que se dividem as atividades econdmicas e produtivas da sociedade de acordo

com os produtos produzidos, modos de producgdo e recursos utilizados.

E frequente agrupar as atividades econémicas em trés grandes setores:
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e Primdrio: inclui atividades econdmicas relacionadas com a agricultura, floresta, caca,
pesca e extracdo mineral;
e Secundario: inclui atividades econdmicas relacionadas com a industria transformadora
e a construgao;
e Tercidrio: inclui atividades econdmicas relacionadas com os servicos, tais como o
comércio, os transportes, a administracdo publica, a educacdo ou a saude.
Na Tabela 24 estd representada a percentagem de populacdo empregada de acordo com os
setores de atividade econdmica acima mencionados em Portugal, Regido Centro e Concelho de

Coimbra.

Independentemente do territdrio em analise, o setor tercidrio é o que abrange maior
percentagem de populacdo empregada, comparativamente aos restantes setores de atividade
econdmica, sendo que é o Unico que assiste a um aumento em percentagem de empregados de
2011 para 2021 (Tabela 24), pese embora no concelho de Coimbra o setor primario também
tenha registado um ligeiro aumento ndo sendo este significativo face ao panorama nacional e

regional.

Tabela 24: Populacdo (%) empregada segundo os Censos de 2011 e 2021 por setores de atividade econdmica.

Setor Primario (%) Setor Secundario (%) Setor Terciario (%)

Territdrios Ano de referéncia Ano de referéncia Ano de referéncia
2011 2021 2011 2021 2011 2021
Portugal 3,1 2,9 26,5 24,8 70,5 72,3
Regiao Centro 3,7 3,6 30,1 29,3 66,2 67,2
Concelho de Coimbra 0,7 0,8 15,1 14,2 84,3 85,1

Fonte: INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo, 2011, 2021.

4.5.Mercado de trabalho e desemprego

Em Portugal, a populagdo empregada sofreu um ligeiro aumento 0,61% entre os dois ultimos
momentos censitdrios, contrariando a tendéncia dos censos anteriores. Este aumento foi mais
evidente em pessoas do sexo feminino (+1,53%) do que em pessoas do sexo masculino, que
apresentou um decréscimo de (-0,40%), entre 2011 e os ultimos censos conforme descrito na

Tabela 25.

Por outro lado, no concelho de Coimbra, a taxa de emprego, em 2021, foi de 51,0%, valor superior

ao verificado em Portugal (49,1%) e na regido Centro (47,7%). A semelhanca da realidade
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nacional, também na regido Centro e no concelho de Coimbra, a taxa de emprego nos homens é

superior a taxa de emprego nas mulheres, como se pode apurar na Tabela 25.

O aumento da taxa de emprego foi verificado na generalidade dos concelhos da regido de
Coimbra, contudo, entre 2011 e 2021 foram ainda registadas algumas quedas ndo significativas
(ndo atingiram sequer 1 ponto percentual, encontrando-se o valor mais alto em -0,85%) no

concelho de Vila Nova de Poiares.

Tabela 25: Taxa de Emprego (%), segundo os Censos de 2011 e 2021, em Portugal, Regido Centro e concelho de
Coimbra, de acordo com o sexo.

PORTUGAL

Total Homens Mulheres
2011 2021 2011 2021 2011 2021
48,5% 49,12% 53,6% 53,25% 43,92% 45,45%

REGIAQ CENTRO

Total Homens Mulheres
2011 2021 2011 2021 2011 2021
47,14% 47,71% 51,84% 51,02% 43,01% 44,83%

CONCELHO DE COIMBRA
Total Homens Mulheres
2011 2021 2011 2021 2011 2021
50,65% 51,04% 52,81% 52,83% 48,81% 49,52%
Fonte: INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo, 2011, 2021.

No fim do més de setembro de 2024, estavam registados, nos Servicos de Emprego do Continente

e Regides Autdonomas, 310 749 individuos desempregados (Tabela 26).

O total de desempregados registados no Pais em setembro de 2024 foi superior ao verificado no
mesmo més de 2023 (3,5%). Para o aumento do desemprego registado, face ao més homaologo
de 2023, na variagdo absoluta, contribuiram os inscritos hd menos de 12 meses (7 422), os que

procuram um novo emprego (N=10 703) e as pessoas com mais de 25 anos de idade (10 034).

Comparando os dados de setembro de 2023 e setembro de 2024 e por territdrio, verifica-se que
no concelho de Coimbra a tendéncia foi de descida (-0,6%) do nimero de desempregados,
enquanto em Portugal e na regido centro a tendéncia foi de subida (3,5% e 3,8%,
respetivamente). No concelho de Coimbra observa-se uma diminuicdo do nimero de mulheres
desempregadas em setembro de 2024, comparativamente ao més homélogo de 2023 (Tabela

26).
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De acordo ainda com a Tabela 26, em abril de 2024, em setembro de 2024, o niumero total de
desempregados no concelho de Coimbra era de 4 128 pessoas, sendo 1 951 desempregados do

sexo masculino (52,7%) e 2 177 desempregados do sexo feminino (47,3%).

Tabela 26: Desempregados (N.2) registados em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra em setembro de 2023
e setembro de 2024, de acordo com o sexo.

PORTUGAL
Total Homens Mulheres
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
300113 310 749 127 431 133054 172 682 177 695
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
3,5% | 4,4% | 2,9%
REGIAO CENTRO
Total Homens Mulheres
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
42 589 44 218 18 094 19 066 24 495 25152
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
3,8% | 5,4% | 2,7%

CONCELHO DE COIMBRA

Total Homens Mulheres
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
4153 4128 1946 1951 2207 2177
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)

-0,6% | 0,3% | -1,4%

Fonte: Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, I.P., 2023/ 2024.

Relativamente a anélise dos dados de desempregados segundo os principais grupos etarios, pode
constatar-se que em Portugal e na regido centro, quer em setembro de 2023 quer em setembro
de 2024, existe uma maior concentracdo de desempregados na faixa etaria = 25 anos de idade

(Tabela 27).

De acordo com a Tabela 27, o concelho de Coimbra acompanha a tendéncia da Regido Centro g,
em setembro de 2023 e setembro de 2024, observa-se que a maioria dos desempregados tem

entre 35 e 54 anos de idade, seguida das pessoas com 55 anos e mais anos.

De salientar que em setembro de 2024 e em periodo homdlogo de 2023, no concelho de Coimbra
verificou-se a diminuicdo do niumero de desempregados em todas as faixas etdrias, com excegao

do grupo etario dos 25 — 35 anos de idade (4,8%), conforme Tabela 27.
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Tabela 27: Desempregados (N.2) registados em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra em setembro de 2023
e setembro de 2024, de acordo com os principais grupos etarios.

PORTUGAL

Total < 25 anos >25ano
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
300113 310 749 33469 34071 266 644 276 678

Variagdo entre abr./23 e abr./24 (%)
3,5% | 1,8% | 3,8%
REGIAO CENTRO
Total < 25 anos [25- 34 anos] [35- 54 anos] 255 anos

set./23  set./24 | set./23 set./24 | set./23 set./24 | set./23 set./24 | set./23  set./24
42 589 44 218 5621 5569 8468 9202 16 806 17 942 11 694 11 505
Variagdo entre abr./23 e abr./24 (%)

38% -0,9% 8,7% 6,8% -1,6%
CONCELHO DE COIMBRA
Total < 25 anos [25- 34 anos] [35- 54 anos] 2 55 anos
set./23  set./24 | set./23 set./24 | set./23 set./24 | set./23 set./24 | set./23 set./24
4153 4128 504 472 971 1018 1618 1596 1060 1042
Variagdo entre abr./23 e abr./24 (%)
-0,6% | -6,3% | 4,8% | -1,4% | -1,7%

Fonte: Instituto de Emprego e Formacao Profissional, IP.,, 2023/2024

No territério nacional, existiam 310 749 desempregados inscritos em setembro de 2024, sendo
que 191 029 (61,5%) eram desempregados de curta dura¢do (menos de um ano de inscri¢do) e
119 720 (38,5%) eram desempregados de longa duragdo (um ou mais ano de inscri¢ado). Por outro
lado, quer na regido Centro, quer no concelho de Coimbra verifica-se também que, os nimeros
do desemprego de longa duragdo (um ou mais ano de inscricdo) em setembro de 2024 sdo mais
baixos que o numero de desempregados de curta duracdo (menos de um ano de inscri¢do).
Apurou-se, ainda, que o concelho de Coimbra, entre setembro de 2023 e setembro de 2024,
apresentou um ligeiro decréscimo do numero total de desempregados (-0,6%),

comparativamente a Portugal e a regido Centro (Tabela 27).

Relativamente aos numeros de desemprego de curta duragdo (< 1 ano) este sofreu um
decréscimo de-1,9%, no concelho de Coimbra. Em relagdo ao desemprego de longa duracao,

houve um aumento de 2,0%, no mesmo periodo e no mesmo territério (Tabela 28).
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Tabela 28: Desempregados (N.2) registados em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra em setembro de 2023
e setembro de 2024 de acordo com o tempo de inscrigdo.

PORTUGAL
Total <1lano >1ano
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
300113 310 749 183 607 191 029 116 506 119720
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
3,5% | 4,0% | 2,8%
REGIAO CENTRO
Total <1lano >1ano
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
42 589 44 218 27 207 28133 15 382 16 085
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
3,8% | 3,4% | 4,6%

CONCELHO DE COIMBRA

Total <1lano 21ano
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
4153 4128 2719 2 666 1434 1462
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
-0,6% | -1,9% | 2,0%

Fonte: Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, IP.

Por outro lado, em Portugal, dos 310 749 desempregados existentes em setembro de 2024, a
grande maioria eram pessoas a procura de um novo emprego (N=279 435). O mesmo sucedia na

Regido Centro e no concelho de Coimbra (Tabela 29).

No que concerne ao concelho de Coimbra, verifica-se que, da totalidade de desempregados,
cerca de 89,3% estavam a procura de um novo emprego. Contudo, entre setembro de 2023 e
setembro de 2024, observa-se no concelho um ligeiro decréscimo de inscritos a procura do

primeiro emprego, como se pode analisar na Tabela 29.

Tabela 29: Desempregados (N.2) registados em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra em setembro de 2023
e setembro de 2024 de acordo com a situagdo face a procura de emprego.

PORTUGAL

Total 1.2 Emprego Novo Emprego

set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
268
300113 310749 31381 31314 732267169 279435
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
3,5% -0,2% | 4,0%
REGIAO CENTRO

Total 1.2 Emprego Novo Emprego
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
42 589 44218 5312 5391 37277 38827
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Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
3,8% | 0,1% | 4,2%
CONCELHO DE COIMBRA
Total 1.2 Emprego Novo Emprego
set./23 set./24 set./23 set./24 set./23 set./24
4153 4128 490 441 3663 3687
Variagdo entre set./23 e set./24 (%)
-0,6% | -10% | 0,7%

Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, IP. (2023/ 2024)

Em Portugal, de acordo com o nivel de escolaridade, a data de setembro de 2024, dos 310 749
desempregados, o maior nimero de desempregados tinha o ensino secundario (N=110 757
desempregados) ou o0 3.2 Ciclo do EB (N=56 603 desempregados), correspondendo estes a 35,6%
do total de inscritos. Porém, importa ressalvar que se regista um aumento do numero de

desempregados inscritos, independentemente dos seus niveis de escolaridade (Tabela 30).

De acordo com a Tabela 30, entre setembro de 2023 e setembro de 2024, no concelho de
Coimbra observa-se uma ligeira diminuicdo do nimero de desempregados inscritos com o 3.2
ciclo (-0,8%), o ensino secundario (-0,6%) e o ensino superior (-7,5%). Nos restantes niveis de
escolaridade identifica-se um aumento do nimero desempregados inscritos, com destaque no

nivel de escolaridade inferior ao 1.9 ciclo do ensino basico (EB) (13,0%).

Salienta-se ainda que em Portugal se registou uma diminui¢do do nimero de desempregados nos
niveis de escolaridade dos topos (< 12 Ciclo, 12 Ciclo EB e ensino superior), verificando-se um

aumento nos restantes niveis de escolaridade.

Tabela 30: Desempregados (N.2) registado em Portugal, Regido Centro e concelho de Coimbra em setembro de 2023
e setembro de 2024 de acordo com os niveis de escolaridade.

PORTUGLIESA

PORTUGAL
. Periodo de referéncia Variagdo entre set./23 e
Nivel de Escol
Ivel de Escolaridade set./23 set./24 set./24 (%)
< 1.2 Ciclo EB 25159 25109 -0,2
1.2 Ciclo EB 37 457 35745 -4,6
2.2 Ciclo EB 38 838 39929 2,8
3.2 Ciclo EB 54 834 56 603 3,2
Secundario 100 802 110757 9,9
Superior 43023 42 606 -1,0
Total 300113 310749 3,5
REGIAO CENTRO
. Periodo de referéncia Variagdo entre set./23 e
Nivel de Escolaridad
Ivel de Escolaridade set./23 set./24 set./24 (%)
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<1.2Ciclo EB 3553 3550 -0,1
1.2 Ciclo EB 4630 4440 -4,1
2.2 Ciclo EB 5050 5190 2,8
3.2 Ciclo EB 7 759 8135 4,8
Secundario 14 750 16 319 10,6
Superior 6 847 6 584 -3,8

Total 42 589 44 218 38

CONCELHO DE COIMBRA

Nivel de Escolaridade

Periodo de referéncia

Varia¢do entre set./23 e

set./23 set./24 set./24 (%)

< 1.2 Ciclo EB 269 304 13,0
1.2 Ciclo EB 256 269 5,1
2.2 Ciclo EB 360 381 5,8
3.2 Ciclo EB 643 638 -0,8
Secundario 1567 1557 -0,6
Superior 1058 979 -7,5

Total 4153 4128 -0,6

Fonte: Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, IP., 2023, 2024.

Em forma conclusiva em relacdo ao Mercado de Trabalho, verifica-se que no concelho de
Coimbra, do total de desempregados inscritos em setembro de 2024 (N=4 128), 1 951 eram
homens e 2 177 eram mulheres. Do total de inscritos, 2 666 estavam inscritos hd menos de 1 ano
e 1 462 estavam inscritos ha mais de um ano. Salienta-se ainda, que do total de inscritos, 3 687

procuravam um novo emprego e apenas 441 procuravam o primeiro emprego.

4.6.Rendimento social de inser¢Go

O Rendimento Social de Insercdo é uma prestacao do Subsistema de Solidariedade de Portugal
no ambito do Sistema de Protecdo Social de Cidadania, da Seguranca Social. E um mecanismo de
combate a pobreza possibilitando a individuos, e seus agregados familiares, a obtencdo de apoios

adaptados a sua situacdo, facilitando a satisfacdo das suas necessidades basicas.

Para o efeito e com vista ao desenvolvimento de um projeto de vida, os agregados tém acesso a
uma prestacdo, de carater transitério e a um programa de insercdo social, que é contratualizado
através da assinatura do contrato de insercdo, estabelecido de acordo com as carateristicas e
condicBes do/s beneficidrio/s, que tem como objetivo a progressiva insercdo social, laboral e

comunitaria.

Considerando trés momentos de avaliagdo do Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

(SAAS) (31 de dezembro de 2023, 31 de maio de 2024 e 31 de outubro de 2024), constata-se que
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no primeiro momento, existiam 2 399 beneficiarios de RSI, correspondendo a 1 412 processos

ativos; a 31 de maio de 2024, verificou-se um aumento do ndmero de processos ativos para 1

420, apesar da diminuicdo do nimero de beneficidrios; os dados apurados mais recentemente

mostram que havia 1 459 processos ativos e 2 303 beneficidrios do RSI (Tabela 31 e Grafico 7).

Tabela 31: Processos ativos (N.2) beneficidrios dos RSI, do concelho de Coimbra.

31/12/202 | 31/05/2024 | 31/10/2024
. . . N.2 Processos ativos 1412 2 358 1459
Rendimento Social de Insercdo .
N.2 de beneficidrios 2399 1420 2303

Fonte: Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.

Gréfico 7: Processos ativos (N.2) beneficidrios dos RSI, do concelho de Coimbra.
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Fonte: Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024

Da analise da Tabela 32, destaca-se que do niumero total de agregados familiares (1 459), 73,68%

pertencem a tipologia “Isoladas” e que 36 dos agregados familiares (2,47%) pertencem a

categoria “Extensa”. Verifica-se que a maioria dos beneficiarios de RSl residem na U.F. de Coimbra

29,4% (N=676), na J.F. Santo Anténio dos Olivais 18,0% (N=414) e na U.F. de Eiras e Sdo Paulo de

Frades com 23,8% (N=549).
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Tabela 32: Beneficidrios (N.2) de Rendimento Social de Insercdo e numero de familias ativas (N.2), a data de 31 de
maio de 2024, no concelho de Coimbra.

=) 0 N.2 de familia ativas
o kel
89 ,| @ ”
288 2c 2 3 2 £ ¢
Unidades territoriais do E ¥Pcs| oo © 9 o 5 9 o
w = = S 32 -g = [J] %] _8 o O n 2
Concelho e P g 85 & g < 5 I g 5 2 :“j g
@ o w % © s} S < 2 s} % = g5 &
o = < v H W = c g g
2 i 2 2 S = =
o = z O >
Almalagués 8 16 0 0O O 1 5 1 1 0
Brasfemes 8 8 0 0 0 0 8 0 0 0
Ceira 12 22 0 0 0 0 9 1 3 0
Cernache 7 19 0 0O O 1 2 1 2 1
Santo Antonio dos Olivais 311 414 0 0O O 5 248 33 17 8
Sao Jodo do Campo 9 14 0 0O O 0 6 1 1 1
Sao Silvestre 10 30 0 0O O 2 6 1 1 0
Torres do Mondego 14 19 0 0 O 1 9 4 0 0
U.F. Antuzede e Vil de Matos 19 32 0 0O O 0 13 3 3 0
U.F. Assafarge e Antanhol 13 19 0 0 O 0 5 3 4 1
U.F. Coimbra 489 676 0 0 0 7 414 28 30 10
R 01 | 549 0 0 0 11 121 41 52 19
Frades
U..F. Santa Clara e Castelo 105 165 0 0 o 3 78 9 11 4
Viegas
U.F. S3o Martinho de Arvore 18 21 0 0 o 0 16 ) 0 0
e Lamarosa
U..F. sao Martinho do Bispo e 121 166 0 0 0 2 96 10 8 5
Ribeira de Frades
U.F. Souselas e Botdo 27 51 0 0 0 18 3 0
U.F. Taveiro, Ameal e Arzila 13 16 0 0 0 1 9 1 2 0
U..F. Trouxemil e Torre de 30 66 0 0 o 0 12 - 3 3
Vilela
Total 1459 2 303 0 0 0 36 1075 150 146 52

Fonte: Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.

4.7.Violéncia doméstica

O Gabinete de Apoio a Vitima (GAV) do DIAP de Coimbra gerido pela UMAR, foi implementado

em 16 de dezembro de 2019, tendo como area de abrangéncia os concelhos de Coimbra e Soure.

No entanto, presta apoio a outras Comarcas do Municipio de Coimbra, como seja Lousd, Figueira

da Foz, Montemor-o-Velho, Cantanhede, Condeixa-a-Nova, Oliveira do Hospital, Penacova e

Arganil.
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No primeiro semestre de 2024, o GAV DIAP Coimbra realizou 339 atendimentos, contabilizando
122 vitimas (100 correspondem a acompanhamentos iniciados em 2024, enquanto 22 vitimas
iniciaram o acompanhamento em anos anteriores). Comparando com todo o ano 2023, o GAV
DIAP Coimbra efetuou 516 atendimentos, tendo acompanhado 154 vitimas (Tabela 33), verifica-
se um aumento significativo (43%) de vitimas acompanhadas de 2023 para o 12 semestre de 2024

(Tabela 33 e Gréfico 8).

Tabela 33: Situagdes (N.2) e Vitimas (N.2) acompanhadas e atendimento por vitima (N.2) pelo GAV DIAP Coimbra, em
2023 e 1 semestre de 2024.

Nimero de Numero de vitimas Atendimento por
acompanhamentos vitima
2023 516 154 3,4
12. Semestre 2024 339 122 2,8

Fonte: Relatdrio de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, de 2023 e 1.2 semestre de 2024

No 1.2 semestre de 2024 foram realizados 339 atendimentos, correspondendo a uma média de
56,5 atendimentos por més, cerca de 2,6 atendimentos por dia (tendo em conta a proporcdo de

22 dias Uteis).
Gréfico 8: Andlise comparativa da prevaléncia das vitimas acompanhadas entre 2020 e 1.2 semestre de 2024
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Fonte: Relatdrio de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, de 2023 e 1.2 semestre de 2024

Analisando em pormenor o 1.2 semestre de 2024, quanto ao nimero de atendimentos realizados
por més, observa-se que o més de janeiro foi aguele com maior prevaléncia (n=82 atendimentos)

seguido do més de junho (n=66 atendimentos) (Grafico 9).

EEPUFBLICA kil 7]
0 PHR - F FOBTUGEITSA -l.l"lll.lll.-".-wll u M w L AR A,

Péagina 69 de 236



Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA

Gréfico 9: Atendimentos totais (N.2) do 1.2 semestre de 2024, por més
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Fonte: Relatdrio de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, 1.2 semestre de 2024

Das 122 vitimas com as quais se efetuou algum tipo de intervengdo, constata-se que 84% sdo do
sexo feminino e 16% do sexo masculino. Relativamente a 2023, 80,5% das vitimas era do sexo
feminino e 19,5% do sexo masculino.

90,00% 84%

80,50%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%

B Feminino

0,
40,00% W Masculino

30,00%

19,50%

20,00% 16%

Percentagem vitimas acompanhadas

10,00%

0,00%
2023 1.9 semestre 2024

Fonte: Relatdrio de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, 1.2 semestre de 2024

Cruzando a variavel sexo com a variavel idade, considerando o 1.2 semestre de 2024, observa-se

a distribuicdo conforme a llustracdo 6.
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llustragdo 6: Distribuicdo por sexo e idade de vitimas acompanhadas pelo GAV DIAP de Coimbra, no 1.2 semestre de
2024

Fonte: Relatério de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, do 1.2 semestre de 2024

Relativamente a faixa etdria das vitimas, do total de processos verifica-se que o grupo dos 12 aos
15 anos de idade tem maior prevaléncia (N=17 pessoas), considerando as vitimas menores de 18
anos, enquanto nas vitimas maiores de 18 anos, o grupo dos 36 aos 45 anos de idades é o que

apresenta maior prevaléncia (N=25 pessoas) (Grafico 10).

Grafico 10: Distribuicdo por idade das vitimas, acompanhadas pelo GAV DIAP Coimbra, em 2023,
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Fonte: Relatério de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, de 2023
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No que se refere ao estado civil das vitimas, observa-se que 58,4% (N=90 pessoas) eram solteiras;
23,4% (N=36 pessoas) eram divorciadas, 11% (N=17 pessoas) eram casadas, 1,9% (N=3) eram

villvas e em 5,2% (N=8 pessoas) ndo foi possivel averiguar o estado civil da vitima (Grafico 11).

Grafico 11: Vitimas (N.2) por estado civil acompanhadas pelo GAV DIAP Coimbra, em 2023.
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Fonte: Relatério de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, de 2023

Da andlise da varidvel relacdo estabelecida entre a vitima e a pessoa agressora, constata-se que

uma maior prevaléncia nas seguintes situaces (Grafico 12):

= 46,8% (N=72) havia uma relacdo de intimidade passada;
= 23,4% (N=36) a vitima era descendente direta da pessoa agressora;

= 10,4% (N=16) havia uma relagdo de intimidade presente.
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Grafico 12: Relagdo estabelecida entre a vitima e a pessoa agressora, nos casos acompanhados pelo GAV DIAP
Coimbra, em 2023.
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Fonte: Relatério de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, de 2023

Fazendo uma breve caraterizacdo das pessoas agressoras, no ano 2023, identificaram e
contabilizaram 162 pessoas agressoras. O numero de pessoas agressoras é superior ao nimero
de vitimas, pois algumas das vitimas denunciaram factos que consubstanciam pratica de crimes
alegadamente perpetrados por mais do que uma pessoa agressora e vitimas que alegam terem
sido vitimadas pela mesma pessoa agressora. Das 162 pessoas agressoras, 87% (N=141) sdo do
sexo masculino e 13% (N=21) sdo do sexo feminino.

No que se refere a idade da pessoa agressora, verifica-se a seguinte distribuicdo (Tabela 34:)

Tabela 34: Faixa etdria das pessoas agressoras, GAV DIAP Coimbra, em 2023.

Pessoas agressoras Pessoas agressoras
(N.2) (%)
Sem informacgdo 64 39,5
18 — 25 anos 12 7,4
26 — 35 anos 17 10,5
36 —45 anos 25 15,4
46 — 55 anos 28 17,3
56 — 65 anos 10 6,2
+ 66 anos 6 3,7

Fonte: Relatério de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, de 2023

Relativamente ao estado civil das pessoas agressoras verifica-se que 23% (N=37) era solteira/o,
20% (N=33) era casada/o, 17% (N=28) era divorciada/o e em 40% (N=64) ndo foi possivel obter
informacdo relativa ao estado civil da pessoa agressora (Grafico 13).
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Grafico 13: Pessoas Agressoras (%) por estado civil, GAV DIAP Coimbra, em 2023.

m Solteira/o
= Casada/o
m Divorciada/o

= Sem informacgéao

Fonte: Relatdrio de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, de 2023

No ano 2023, das 154 vitimas atendidas e acompanhadas, verifica-se que 117 processos foram
encaminhados pelo sistema judicial, nomeadamente (Grafico 14):

= 92 (60%) processos por parte dos Juizos de Instrugdo Criminal,
= 24 (16%) processos por parte do DIAP;

= 1 (1%) processo por parte dos Juizos Locais.

Considerando outras fontes de encaminhamento, verifica-se que (Grafico 14):
= 13 (8%) processos foram encaminhados por parte das Entidades Policiais;
= 8 (5%) processos foram encaminhados por parte de um/a familiar ou amigo/a;
= 6 (4%) processos foram encaminhados por parte da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica (RNAVVD);
= 8(5%) processos foram encaminhados pela propria vitima;
= 1 (1%) processo foi encaminhado por parte da Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens

(CPQ)).
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Gréfico 14: Entidades que realizaram encaminhamento ao GAV DIAP Coimbra, em 2023.
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Fonte: Relatdrio de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, em 2023

No que respeita as problematicas nas situacdes de violéncia, verifica-se que em 2023, o GAV DIAP

Coimbra, interveio em (Grafico 15):

= Violéncia doméstica: 77,2% (N=125);
= Abuso sexual de criancas: 8% (N=13);
=  Menores dependentes: 3,7% (N=6);

= Crime de maus-tratos a criancgas: 4,3% (N=7).
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Gréfico 15: Tipologia de problematicas identificadas pelo GAV DIAP Coimbra, em 2023.
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Fonte: Relatdrio de Atividades do GAV DIAP Coimbra, gerido pela UMAR, em 2023

A data de atualizagdo do diagndstico ndo estavam disponiveis os dados referentes ao 2.2 semestre

de 2024, pelo que ndo se conseguiu fazer uma comparacdo entre os anos 2023 e 2024.
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5. ACAO SOCIAL NO CONCELHO DE COIMBRA

Em Portugal, as respostas sociais tém por objetivo geral a satisfacdo de diferentes necessidades
humanas e a promoc¢do da qualidade de vida e bem-estar da populacdo beneficidria, prestando
servicos de acdo social desenvolvidos em equipamento social, agrupados em funcdo do publico-

alvo.

Os equipamentos sociais sdo a traducdo fisica da maioria das respostas sociais que 0s mesmos
desenvolvem, as quais se revestem de uma natureza residencial, ambulatdria ou mista sendo que
em alguns casos verifica-se que no mesmo equipamento social funciona mais do que uma

resposta social.

A informacdo disponibilizada neste capitulo 5 reporta-se a dados do inicio do ano de 2023 e
abarca os equipamentos sociais e respostas sociais existentes no concelho de Coimbra tutelados

pela Seguranca Social, pertencentes a instituicGes da rede solidaria e da rede lucrativa.

5.1.Respostas sociais existentes no concelho de Coimbra

Na Tabela 35 apresenta-se, de acordo com as areas de intervencao, o publico-alvo das respostas
sociais reconhecidas pela Direcdo-Geral da Seguranca Social e do Instituto da Seguranca Social,

|.P., em Portugal.

Tabela 35: Areas de Intervencdo e respetivo publico-alvo das respostas sociais existentes em Portugal.
Area de Intervengio Publico —alvo

Criancas e Jovens

Infancia e Juventude Criangas e Jovens com deficiéncia

Criancas e Jovens em situacdo de perigo

Pessoas idosas

Pessoas adultas com deficiéncia

Populagdo adulta Pessoas em situagdo de dependéncia

Pessoas com doenca do foro mental ou psiquiatrico

Pessoas em situacdo de sem abrigo

Familia e Comunidade em geral

Pessoas com VIH/SIDA e suas familias

Pessoas toxicodependentes

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Apoio Domicilidrio para Guarda Criangas

Apoio em Regime Ambulatério

Centro de Reabilitacdo de Pessoas com Cegueira

Imprensa Braille

Escola de Caes-Guia

Quinta Pedagdgica

Familia e Comunidade

Respostas pontuais
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Atualmente, o concelho de Coimbra possui no total 376 respostas sociais, das quais:
e Infancia e Juventude: 186 respostas sociais (inclui Transporte de Pessoas com Deficiéncia);
e Populacdo adulta: 153 respostas sociais (inclui Transporte de Pessoas com Deficiéncia);
e Familia e Comunidade: 36 respostas sociais;

e Respostas pontuais: 1 resposta social.

5.1.1.  Infdncia e Juventude

De acordo com o ultimo momento censitario realizado em Portugal, no concelho de Coimbra
existiam 16 520 criancas com idades compreendidas entre os O anos e os 14 anos de idade,
representando 11,7% da populacdo do concelho, e 13 885 jovens com idades compreendidas

entre os 15 anos e os 24 anos de idade, representando 9,8% da populagao.

Tabela 36: Equipamentos sociais (N.2) e capacidade total (N.2) na drea da Infancia e Juventude no concelho de
Coimbra, tendo em conta o tipo de resposta social.

Distribuic .
A , N.2 de Sl ETD Capacidade
Publico-alvo Resposta social . Percentual o
Equipamentos (%) total (N.9)
(s]
Creche 51 27,4 2504
Estabelecimentos de Educacdo Pré- 83 446 4412
. Escolar
Criangas e . )
. Centro de Atividades de Tempos Livres 36 19,4 1823
jovens
Ama * * *
Creche Familiar * * *
Subtotal 170 91,4 8739
) Intervengdo Precoce 2 11 601
Criangase || .. 40 Apoio 1 0,5 26
jovens com a1y
B Transporte de Pessoas com Deficiéncia 1 0,5 410
deficiéncia
Subtotal 4 2,2 1037
Cgsa (N:Ie Acolhimer:to , para Resposta a 4 22 8
SituagGes de Emergéncia
Frlangas e | Centro de  Apoio  Familiar e ) 11 188
jovens em | Aconselhamento Parental
situacdo de | Casa de Acolhimento 6 3,2 346
perigo Casa de Acolhimento com Unidade de
Apoio e Promocdo de Autonomia dos * * *
Jovens

12 Esta resposta social, desenvolvida através de um servico, de natureza coletiva de apoio a criangas, jovens e adultos com deficiéncia,
que assegura o transporte e acompanhamento personalizado (Disponivel em URL: http://www.cartasocial.pt/conceitos).
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Equipa de Rua Apoio a Criangas e Jovens * * *
Subtotal 12 6,5 616
Criangas e Unidade Ambulatdria Pediatrica (UAP) * * *
jovens em Unidade de Cuidados Integrados " " "
situagdo de | Pediatricos (UCIP)
dependéncia Subtotal
TOTAL 186 100 10401

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P.
Siglas: * Informagdo ndo esta disponivel para consulta no website da Carta Social.

As respostas para a Infancia e Juventude compreendem as respostas sociais destinadas a criancas
desde a primeira infancia até ao ingresso no ensino basico, as atividades complementares
realizadas apds o hordrio letivo bem como as respostas destinadas a menores com deficiéncia ou

em situacdo de perigo.

Atualmente, das 376 respostas sociais existentes no concelho de Coimbra, 186 sdo direcionadas
para a area da Infancia e Juventude, representando 49,5% do total das respostas sociais

existentes, conforme apresentado na Tabela 36.

Considerando a totalidade das respostas na area da Infancia e Juventude, 91,4% destinam-se a
criancas e jovens em geral, ao passo que as respostas destinadas a criancas e jovens com
deficiéncia representam 2,2% e as respostas para criancas e jovens em situacdo de perigo

representam 6,4%.

5.1.1.1. Criangas e jovens

As Creches, os Estabelecimentos de Educacdo Pré-Escolar e os Centros de Atividades de Tempos
Livres representam 91,4% das respostas sociais existentes no concelho de Coimbra dirigidas a

Area da Infancia e Juventude, sendo prestadas em 170 equipamentos sociais.
e Creches
As 51 Creches existentes no concelho de Coimbra estdo distribuidas por 13 das 18 unidades

territoriais do municipio, detendo uma capacidade total 2 513 criangas dos 0 anos aos 3 anos de

idade (Tabela 37). Das 51 Creches existentes, 40 sdo da rede solidaria e 11 da rede lucrativa.

Relativamente a taxa de cobertura de Creches no concelho de Coimbra, e de acordo com o

constante na Tabela 37, regista-se uma cobertura na resposta social de Creche de 59%.
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Ainda pela observacdo da Tabela 37, pode-se constatar que esta realidade difere nas varias

unidades territoriais concelhias, destacando-se sobretudo 5 freguesias que ndo dispdem de

Creches para as respetivas criangas residentes com idades compreendidas entre os 0 anos e 0s 3

anos de idade.

De destacar a existéncia de cinco unidades territoriais (Cernache, Torres do Mondego, U.F.

Assafarge e Antanhol, U.F. Coimbra e U.F. Trouxemil e Torre de Vilela) em que a Taxa de Cobertura

de Creches se encontra acima dos 100%.

Tabela 37: Taxa de Cobertura (%) da resposta social de Creche em cada unidade territorial do concelho de Coimbra.

Capacidade N.2 de criangas IR
Unidades Territoriais do concelho de Coimbra . Cobertura
(N.2) até aos 3 anos
(%)
Almalagués 53 61 86,9
Brasfemes 0 62 0,0
Ceira 33 82 40,2
Cernache 135 111 121,6
Santo Anténio dos Olivais 479 1268 37,8
Sdo Jodo do Campo 0 44 0,0
Sdo Silvestre 30 78 38,5
Torres do Mondego 46 35 131,4
U.F. Antuzede e Vil de Matos 0 70 0,0
U.F. Assafarge e Antanhol 145 128 113,3
U.F. Coimbra 573 355 161,4
U.F. Eiras e S3o Paulo de Frades 321 535 60
U.F. Santa Clara e Castelo Viegas 121 431 28,1
U.F. Sdo Martinho de Arvore e Lamarosa 0 64 0,0
U.F. Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 400 459 87,1
U.F. Souselas e Botdo 60 104 57,7
U.F. Taveiro, Ameal e Arzila 0 104 0,0
U.F. Trouxemil e Torre de Vilela 88 87 101,1
Total 2484 4078 60,9

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2023.

Arede solidaria de Creches apresenta uma Taxa de Cobertura de 50,2%, detendo uma capacidade

para 2 048 criangas, e a rede lucrativa de 10,7%, que abrange uma capacidade para 436 criancgas.

e Educacdo Pré-Escolar

Relativamente aos Estabelecimentos de Educacgdo Pré-Escolar, no Concelho de Coimbra existem

36 equipamentos sociais que desenvolvem esta resposta social, sendo todos da rede solidaria e
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estando presentes em 11 unidades territoriais. A capacidade total da resposta social desta

tipologia abarca 2 075 criangas dos 3 anos aos 5 anos de idade (Tabela 38).

Relativamente a taxa de cobertura de Estabelecimento de Educacdo Pré-Escolar no concelho de
Coimbra, e de acordo com o constante na Tabela 38, regista-se uma taxa de cobertura desta
resposta social de 92,9%. De destacar, ainda, que 8 das 18 unidades territoriais concelhias

registam taxas de cobertura de Educacdo Pré-Escolar acima dos 100%.

De destacar, ainda, que 8 das 18 unidades territoriais concelhias registam Taxas de Cobertura de

Educacdo Pré-Escolar acima dos 100%.

Tabela 38: Taxa de Cobertura (%) da resposta social de Educagdo Pré-Escolar em cada unidade territorial do concelho

de Coimbra.
Unidades Territoriais do Concelho de Coimbra Capacidade (N.9) A GBI 1653 36 CRlaERiTe
com4e5 anos (%)
Almalagués 72 30 240,0
Brasfemes 0 50 0,0
Ceira 0 42 0,0
Cernache 75 68 110,3
Santo Anténio dos Olivais 501 713 70,3
Sdo Jodo do Campo 0 26 0,0
S3o Silvestre 0 43 0,0
Torres do Mondego 42 23 182,6
U.F. Antuzede e Vil de Matos 0 41 0,0
U.F. Assafarge e Antanhol 134 83 161,4
U.F. Coimbra 569 178 319,7
U.F. Eiras e S3o Paulo de Frades 107 281 38,1
U.F. Santa Clara e Castelo Viegas 144 218 66,1
U.F. S3o Martinho de Arvore e Lamarosa 0 42 0,0
U.F. S3o Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 296 234 126,5
U.F. Souselas e Botdo 60 53 113,2
U.F. Taveiro, Ameal e Arzila 0 56 0,0
U.F. Trouxemil e Torre de Vilela 75 53 141,5
Total 2075 2234 92,9

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2023 e INE- XV Recenseamento Geral da Populagdo, 2021.

Embora existam 7 unidades territoriais no Concelho de Coimbra que ndo disponibilizam a

resposta social de Educacdo Pré-Escolar, as mesmas sdo abrangidas pela rede publica, cuja

caraterizacdo serd abordada neste documento em capitulo préprio.

e Centros de Atividades de Tempos Livres (CATL)
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No que concerne as respostas sociais direcionadas as Atividades de Tempos Livres (ATL) de
criancas e jovens, constata-se, através da Tabela 39, que no concelho de Coimbra existem 36
equipamentos sociais, a desenvolver esta tipologia de resposta, sediados em 16 das 18 unidades

territoriais, que abrangem atualmente 2 067 criangas e jovens.

De evidenciar que a grande maioria destas respostas sdo CATL (N=33) com extensdo horaria e
com interrupgles letivas sem almoco, existindo no concelho de Coimbra 6 CATL sem as

carateristicas mencionadas anteriormente (Tabela 39Tabela 39).

Relativamente a natureza juridica, atualmente existem 35 CATL da rede soliddria e 4 da rede
lucrativa (2 CATL sediados na freguesia de Santo Anténio dos Olivais, 1 CATL sediado na U.F. de
Coimbra e 1 CATL sediado na U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades).

Tabela 39: Capacidade (N.2) e caracterizacdo das respostas sociais dirigidas as Atividades de Tempos Livres das
criangas e jovens no concelho de Coimbra.

Caraterizagdo da resposta
; N.2 de CATL com
Unidades Territoriais do Concelho de Coimbra Cap(al\j:.lg)ade N2 de CATL .extenséoNhoréri'a e
interrupgdes letivas
sem almogo

Almalagués 80 0 1
Brasfemes 20 0 1
Ceira 130 0 2
Cernache 120 0 1
Santo Anténio dos Olivais 457 2 7
Sdo Jodo do Campo 30 0 1
Sdo Silvestre 80 0 1
Torres do Mondego 70 0 2
U.F. Assafarge e Antanhol 55 0 2
U.F. Coimbra 260 1 2
U.F. Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades 128 1 2
U.F. Santa Clara e Castelo Viegas 184 0 3
U.F. Eiras e S3o Paulo de Frades 185 0 4
U.F. Sdo Martinho de Arvore e Lamarosa 30 0 1
U.F. Souselas e Botdo 70 0 2
U.F. Taveiro, Ameal e Arzila 80 0 1
U.F. Trouxemil e Torre de Vilela 70 0 2

Total: 2049 4 35

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2023.

Em suma, o concelho de Coimbra é abrangido atualmente por 51 Creches, 39 equipamentos com
CATL e 31 Estabelecimentos de Educac¢do Pré-Escolar, sendo esta Ultima resposta social reforgada

em numero com mais 34 estabelecimentos da rede publica que visam cobrir nomeadamente as
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unidades territoriais que ndo possuiam esta resposta social nem da rede solidaria nem da rede

lucrativa.

Em suma, no concelho de Coimbra atualmente existem 51 equipamentos sociais a desenvolver a
resposta social Creche, 39 equipamentos sociais a desenvolver a respostas social CATL e 31
equipamentos sociais a desenvolver a resposta social Estabelecimentos de Educacdo Pré-Escolar,
sendo esta Ultima resposta social reforcada em nimero com mais 34 estabelecimentos da rede
publica que visam cobrir nomeadamente as unidades territoriais que ndo possuiam esta resposta
social nem da rede solidaria nem da rede lucrativa. O concelho de Coimbra ndo dispde das

respostas sociais Ama e Creche Familiar.
5.1.1.2. Criangas e jovens com deficiéncia

Na drea das criancas e jovens com deficiéncia, no concelho de Coimbra, existem 2 equipamentos
sociais com a resposta social Intervencdo Precoce, 1 equipamento social com a resposta social
Lar de Apoio e ainda 1 equipamento social com a resposta social Transporte de Pessoas com

Deficiéncia (Tabela 40).

As respostas direcionadas para criangas e jovens com deficiéncia representam 2,2% do total das
respostas na area da Infancia e Juventude, possuindo uma capacidade total para 1 037 criancgas
e jovens com deficiéncia. De notar que as respostas sociais destinadas a criancas e jovens com

deficiéncia sdo todas desenvolvidas por IPSS (Tabela 40).

Tabela 40: Capacidade (N.2) e nimero (N.2) de utentes com acordo nas respostas sociais destinadas a criangas e
jovens com deficiéncia no concelho de Coimbra.

Resposta social Nome do Equipamento social Ca p(a,\j;.ls)ade U’(cﬁr.‘:)e >
Associacdo Nacional de Intervencdo Precoce -
Concelho de Coimbra (ANIP) 400 400
Intervengao Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do
Precoce®? Cidad&o Deficiente Mental (APPACDM)- Colégio 201 40
de Santa Maria
Subtotal 601 440
Associacdo Paralisia Cerebral de Coimbra %6 1
Lar de Apoio (APCC)
Subtotal 26 12
Associacdo Paralisia Cerebral de Coimbra
(APCO) 410 297

13 A resposta Intervencdo Precoce “é regulada pelo Decreto-Lei N.2 281/2009, de 6 de outubro, que cria o SNIP| — Sistema Nacional
de Intervengdo Precoce na Infancia”. O SNIPI é desenvolvido através da atuagdo concertada dos Ministérios do Trabalho e da
Solidariedade Social, da Saude e da Educagdo, com o envolvimento das familias e da comunidade. Em Coimbra, o SNIPI tem a sua
atividade protocolada com duas IPSS, a ANIP e a APPACDM de Coimbra. O protocolo com a ANIP abrange todas as freguesias do
concelho de Coimbra, exceto a freguesia de Santo Antdnio dos Olivais que é da responsabilidade da APPACDM de Coimbra.
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Transporte de
Pessoas com Subtotal 410 297
Deficiéncia
Total 1037 749

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2023.

e Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI)

No ambito do apoio social a pessoas com deficiéncia, existem ainda os Centros de Recursos para
a Inclusdo (CRI) que surgiram de uma “politica orientada pelo principio da insercdo social que
garanta que a crianga ou jovem com deficiéncia participem nos servicos comuns de educacdo,
formagdo, emprego, etc.”

De acordo com o Didrio da Republica, 22 série N. 2170 de 3 de setembro de 2008, os CRI tém

|II

como objetivo geral “apoiar a inclusdo das criangas e jovens com deficiéncias e incapacidade,
através da facilitagcdo do acesso ao ensino, a formacgdo, ao trabalho, ao lazer, a participagdo social
e a vida auténoma, promovendo o mdximo potencial de cada individuo, em parceria com as

estruturas da comunidade”.
Concretamente, alguns dos objetivos especificos dos CRI sdo:

e Apoiar a elaboracdo, a implementacdo e a monitorizacdo de programas educativos
individuais;

e Criar e disseminar materiais de trabalho de apoio as praticas docentes, nos dominios da
avaliacdo e da intervencao;

e (Consciencializar a comunidade educativa para a inclusdo de pessoas com deficiéncias e
incapacidade;

e Promover e monitorizar processos de transicdo da escola para a vida pds-escolar de
jovens com deficiéncias e incapacidade;

e Mobilizar as entidades empregadoras e apoiar a integragdo profissional;

e Promover os niveis de qualificacdo escolar e profissional, apoiando as escolas e os
alunos;

e Promover acBes de apoio a familia;

e Conceber e implementar atividades de formacdo ao longo da vida para jovens com
deficiéncias e incapacidade;

e Promover acessibilidades.
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No concelho de Coimbra, existem duas entidades acreditadas enquanto CRI:

e Associacdo de Paralisia Cerebral de Coimbra (APCC);
e Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental de Coimbra

(APPACDM).

Deste modo, o concelho de Coimbra procura responder as necessidades que se fazem sentir nas
criancas e jovens com algum tipo de deficiéncia e aos diversos impactos inerentes, muito embora
as respostas direcionadas para criancas e jovens com deficiéncia representam apenas 2,2% do

total de respostas na drea da Infancia e Juventude.

5.1.1.3. Criangas e jovens em situagdo de perigo

De acordo com o modelo de protecdo de criangas e jovens em risco, em vigor desde janeiro de
2001, com a publicacdo da Lei N.2 147/99, de 1 de setembro, considera-se que uma crianga ou
um jovem esta em situacdo de perigo quando, designadamente, se encontra numa das seguintes

situacdes, a citar:

= Estd abandonada ou vive entregue a si prépria;

= Sofre maus-tratos fisicos ou psiquicos ou é vitima de abusos sexuais;

= N3o recebe os cuidados ou a afeicdo adequada a sua idade e situacdo pessoal;

= Estd ao cuidado de terceiros, durante periodo em que se observou o estabelecimento
com estes de forte relacdo de vinculacdo e em simultaneo com o ndo exercicio pelos pais
das suas fungdes parentais;

* E obrigada a atividade ou trabalhos excessivos ou inadequados & sua idade, dignidade e
situacdo pessoal ou prejudiciais a sua formagdo ou desenvolvimento;

=  Estd sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem gravemente a sua
segurancga ou o seu equilibrio emocional;

= Assume comportamentos ou se entrega a atividades ou consumos que afetem
gravemente a sua salde, seguranca, formacdo, educacdo ou desenvolvimento sem que
0s pais, o representante legal ou quem tenha a guarda de factos lhes oponham de modo

adequado a remover essa situacdo.
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Analisando a Tabela 41 verifica-se que no concelho de Coimbra existem 3 respostas sociais
direcionadas para criangas e jovens em perigo, representando 8,8% da totalidade de respostas

direcionadas a area da Infancia e Juventude, designadamente:

e 4 Centros de Acolhimento Temporario;
e 2 Centros de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental;

e 6 Lares de Infancia e Juventude.

As respostas sociais existentes no concelho de Coimbra destinadas especificamente a criangas e
jovens em perigo detém uma capacidade total para 578 criangas e jovens, conforme analise a

Tabela 41. De salientar que a totalidade destas respostas sociais sdo desenvolvidas por IPSS.

Tabela 41: Capacidade (N.2) e nimero (N.2) de utentes com acordo nas respostas sociais destinadas a criancas e
jovens em situacgdo de perigo no concelho de Coimbra.

, . . Capacidade Utentes
Resposta social Nome do Equipamento social (N.2) (N.2)
antro Social Nossa Senhora dos 20 15
Milagres
Casa de Casa do Pai - Centro de
Acolhimento para | Atendimento Temporario para 12 10
Resposta a Criangas em Risco
Situagdes de Sorriso- Associacdo dos Amigos do
a . . 20 15
Emergéncia Ninho dos Pequenitos
Centro de Acolhimento do Loreto 30 12
Subtotal 82 52
CAIPDV - Centro de Apoio a
e Intervencdo Precoce na 100 100*
ENtros Ge ApOIO | 1o iciancia Visual / CAFAP (ANIP)
Familiar e . .
Aconselhamento Centro de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental 88 88
Parental .
(Associacdo Integrar)
Subtotal 188 188
Lar de S. Martinho do Bispo 40 24
Casa da Infancia Doutor Elisio de 106 24
Moura
Casa de Formagdo Cristd Rainha 70 7
Casa de Santa
Acolhimento Colégio dos Orfios de S. Caetano 40 19
Comunidade Juvenil S. Francisco 70 )8
de Assis- Lar S. Francisco de Assis
Lar do Gaiato de Coimbra — Obra 20 6
do Padre Américo

14 resposta social CAFAP desenvolvida pela ANIP é mais abrangente que o concelho de Coimbra, tendo como édrea geografica de
atuacdo a regido de Coimbra, regido de Aveiro, regido de Viseu, regido da Guarda, regido de Castelo branco e regido de Leiria. (site

ANIP)
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Subtotal

346

COIMBRA

128

Total

616

368

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2023.

Deste modo, concluiu-se que a drea da Infancia e Juventude dispdem atualmente no concelho de

Coimbra de uma vasta rede composta por 186 equipamentos sociais, cujo ambito de acdo se

direciona a drea da Infancia e Juventude, com uma capacidade total para 10 401 criancas e jovens,

dando resposta a criancgas e jovens em geral, criangas e jovens com deficiéncia e criangas e jovens

em situacdo de perigo.

A area geografica de atuagdo da Associagdo Nacional de Intervencgdo Precoce (ANIP) é superior

ao territério do concelho de Coimbra. A ANIP tem 6 Equipas Locais de Intervencdo (ELI), a saber:

e ELlICoimbra
e ELI Coimbra/Penacova

e ELI Montemor-o-Velho/Soure
e ELI Coimbra/Condeixa
e ELIVila Nova de Poiares/Lous3

e ELI Miranda do Corvo/Penela

Quanto a capacidade de resposta na area da Intervencdo Precoce, verifica-se que as ELI estdo

distribuidas por trés grandes grupos, cuja area de atuacdo vai além do concelho de Coimbra, com

capacidade para 240 utentes, sendo atualmente 161 utentes abrangidos por estas equipas.

Tabela 42: Capacidade (N.2) e utentes (N.2) frequéncia (N.2) e pessoas em lista de espera (N.2) na resposta social
Intervencdo Precoce, ANIP de Coimbra.

. a Lista d
Resposta Nome do Equipamento social Capacidade | Utentes | Frequéncia Elz aerae
social tEhe (N.9) (N.9) (N.9) (,\Fl) )
ELI Coimbra 80 65 184 70
i ELI Coimbra/Penacova (ELI 30 50 6 18
Intervengdo | Montemor-o-Velho)
Precoce ELI Coimbra/Condeixa (ELI Vila
Nova de Poiares e ELI Miranda 80 46 30 7
do Corvo/Penela)
Total 240 161 260 95
Fonte: Associagdo Nacional de Intervengdo Precoce, 2024.
e Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPC)J)
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De realcar ainda que, no ambito da intervencdo com criancgas e jovens em perigo, o concelho de
Coimbra conta uma Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) instituicdo oficial ndo
judicidria com autonomia funcional que visa promover os direitos da crianca e do jovem e
prevenir ou por termo a situacSes suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude, formacdo,

educacdo ou desenvolvimento integral.

De acordo com informacdo da CPCJ de Coimbra verifica-se que, até 30/09/2024, encontravam-se

ativos 320 Processos de Promocdo e Protecdo, mais 64 que no ano anterior, no mesmo periodo.

Quanto ao numero de processos instaurados, reabertos e arquivados, percebemos que até ao
fim do 32 semestre de 2024, havia 294 processos instaurados (novos processos, processos por
transferéncia e processos transferidos por alteracdo da Competéncia Territorial), 49 processos
foram reabertos e 348 processos foram arquivados (cessacdo da intervencdo liminar ou pds

liminar) (Na Tabela 43 e no Grafico 16).

Tabela 43: Processos (N.2) instaurados, reabertos, arquivados pelas CPCJ/C

Processos 2022 2023 3.2 semestre 2024
Instaurados 474 503 294
Reabertos 73 57 49
Arquivados 266 428 348

Fonte: Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens de Coimbra, dezembro 2024

Grafico 16: Processos (N.2) instaurados, reabertos, arquivados pelas CPCJ/C
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Fonte: Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens de Coimbra, dezembro 2024

As situacGes de perigo mais comunicadas a CPCJ de Coimbra, até ao 32 semestre de 2024, foram:
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e Exposicdo a Comportamentos que podem afetar o bem-estar e saudavel
desenvolvimento da crianca ou jovem - Violéncia Doméstica, com 140
comunicagbes/processos;

e Crianga ou Jovem assume comportamentos que afetam o seu bem-estar ou
desenvolvimento com 173 comunicacGes/processos;

e Negligéncia com 255 comunicagdes/processos;

e Violéncia doméstica com 190 comunicagdo/processos.

As entidades que, até ao 32 semestre de 2024, mais comunicaram situacdes de perigo a CPCJ de

Coimbra foram:

e Autoridade Policial: 272 comunicacdes;
e Estabelecimentos de ensino: 177 comunicacgdes;
e Sem informacdo (andnimas): 140 comunicacgdes;

e Ministério Publico: 63 comunicacdes.

Relativamente a faixa etdria com maior indice de sinalizacdes na CPCJ, até ao 32 semestre de

2024, indicam-se as seguintes faixas etarias, por ordem decrescente:

e Dos 11-14 anos de idade: 160 comunicagdes;
e 15-17 anos de idade: 157 comunicacdes;

e 6-8 anos de idade: 84 comunicacgses;

e 3-5anos de idade: 97 comunicacdes;

e (-2 anos de idade: 71 comunicacgdes.
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Gréfico 17: Criancas e jovens (N.2) acompanhados por escaldo etario, até ao 32 semestre de 2024, no concelho de
Coimbra

= 0-2anosidade

= 3-5 anos idade

= 6-8 anos idade

= 9-10 anos idade
= 11-14 anos idade
= 15-17 anosidade
= 18-21 anosidade

= sem informagéo idade

Fonte: Comissdo de Protecio de Criangas e Jovens de Coimbra, dezembro 2024

e Equipas Multidisciplinares de Apoio Técnico aos Tribunais/ Servico de

Assessoria aos Tribunais (EMAT / SAT)

As Equipas Multidisciplinares de Apoio Técnico aos Tribunais (EMAT), sob a tutela da Seguranca
Social. Sdo equipas de assessoria dos tribunais, constituidas por técnicos de areas diversas que
acompanham e avaliam os casos que envolvem menores, e que sado referenciados para tribunal,
dando conhecimento da evolucdo das situacSes aos juizes responsaveis pelos casos.

A Tabela 44, mostra o nimero de processos e criancas abrangidas pela atuacdo/intervengdo da

Unica EMAT/SAT do concelho de Coimbra, periodo de janeiro de 2023 a outubro de 2024.

Tabela 44: Processos (N.2) de Promogao e Protecdo e Processos (N.2) Administrativos da EMAT/SAT, de janeiro de 2023
a outubro de 2024, no concelho de Coimbra?s,

Processos de Promogdo e Protegdo Processos Administrativos
Processos instaurados 152 62
Processos trabalhados 481 46
Processos ativos em outubro de
2024 310 3

Fonte: |.S.S., I.P, 2024.

>0 numero de processos de promogdo e protecdo e processos administrativos indicados corresponde ao nimero de criangas
abrangidas.

EEPUBLICA Findraiiielt pala 7]
OPRR F mrr:n:.f;n;.n iaide Busrispsria U G

Pagina 90 de 236



@ () B8006

SOCIAL
Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA

As solicitacdes recebidas dos tribunais incluem todo o tipo de intervencao:

e Audicdo técnica especializada;
e Acompanhamento de audicdo da crianca;
e Elaboracdo de relatério/informacdo social;

e Acompanhamento de execucdo de sentenca.

Através da andlise da Tabela 45, pode verificar-se que, de janeiro de 2023 a outubro de 2024, as
984 solicitacdes tutelares civeis, estdo distribuidas por solicitacdes instauradas, solicitacdes

respondidas e solicitacBes ativas durante este periodo.

Tabela 45: Processos (N2.) Tutelares Civeis, da EMAT/SAT, de janeiro de 2023 a outubro de 2024, no concelho de

Coimbral®,
SolicitagBes tutelar civel
SolicitagBes instaurados 335
SolicitagBes respondidas 603
SolicitagGes ativas em outubro de 46
2024
Total 984

Fonte: I.S.S., I.P., 2024.

5.1.2.  Populagdo adulta

Entende-se por populacdo adulta, toda e qualquer pessoa com idade igual ou superior a 18 anos

de idade.

Analisando a realidade do concelho de Coimbra, com base nos dados estatisticos obtidos nos
Censos de 2021, verifica-se que existe uma concentragao mais significativa do nimero de pessoas
adultas, fundamentalmente de pessoas com mais de 25 anos de idade que representam cerca de

78% da totalidade da populacdo residente no concelho.

No concelho de Coimbra, existem 151 respostas sociais destinadas a populagdo adulta,

representando aproximadamente 40,4% da totalidade de respostas sociais existentes.
Das respostas sociais direcionadas a populacdo adulta (Tabela 46):

e 75,5% tém como publico-alvo as pessoas idosas;

16 0 numero de processos civeis corresponde ao nimero de solicitacdes recebidas do tribunal, pelo que o nimero de criangas
abrangidas podera ser diferente das solicitagbes recebidas.
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e 11,9% tém como publico-alvo pessoas adultas com deficiéncia;
e 9,9% tém como publico-alvo pessoas adultas em situacao de dependéncia
e 2,6% tém como publico-alvo pessoas com doenca do foro mental ou psiquidtrico;

o 0% tém como publico-alvo pessoas em situacdo de sem-abrigo.

Tabela 46: Equipamentos sociais (N.2) e capacidade total (N.2) relativo a populacdo adulta, no concelho de
Coimbra, tendo em conta o tipo de resposta social.

N.2 de Distribuicdo | Capacidade
Publico-alvo Resposta social Equipamentos Percentual total
(N.2) (%) (N.2)
Centro de Convivio 6 4,0 629
Centro de Dia 33 21,6 1016
Centro de Noite 0 0,0 0
' Estrutura Residencial para 9 19,2 1178
Pessoas idosas Pessoas Idosas
Servico de Apoio Domicilidrio 48 31,8 1939
Acolhimento Familiar de Pessoas * " "
Idosas
Subtotal 116 75,5 4762
Centro de Atendimento,
Acompanhamento e
Reabilitacdo Social para Pessoas 4 2,65 152
com Deficiéncia e incapacidade
(CAARPD)
Centro de  Atividades e
Capacitacdo para a Inclusdo 4 2,65 350
(CACI)
Pessoas adultas | Lar Residencial (deficiéncia) 5 3,31 141
com deficiéncia Re5|de~nC|a de Autonomizagdo e 1 0,66 55
Inclusdo (RAI)
Serv.lg.cz dg Apoio Domicilidrio ) 132 45
(deficiéncia)
Servico de Apoio a Vida
Independente (SAVI) 2 132 >8
Transporte de Pessoas com " " "
Deficiéncia (adultos)’
Subtotal 18 13,04 751
Apoio Domicilidrio Integrado 0 0,0 0
Pessoas em
situagdo de ) ) )
dependéncia Equipa de Cuidados Continuadas 4 6.65 54
Integrados ’

7 Esta resposta social destina-se a criangas e jovens com deficiéncia bem como pessoas adultas com deficiéncia.
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Servico de Apoio Domicilidrio

. 0 0 0
(Dependéncia)
Unidade de Apoio Integrado 0 0 0
Unidade de Convalescenca 2 1,32 62
Unidade de Cuidados Paliativos

0 0 0

(UCP)
Unidade de Longa Duracgdo e 5 331 139

Manutencdo (ULDM)

Unidade de Média e Duragdo e 4 2,65 140
Reabilitacdo (UMDR)

Subtotal 15 9,93 395
Equipa de Apoio Domicilidrio de
CCl em saude mental (EAD) 1 0,72 8
Forum Sécio Ocupacional 2 1,45 50
Unidade Sécio-Ocupacional
(USOa) 1 0,72 30
Residéncia Auténoma de Saude
0 0 0]
Pessoas com Mental (RA)
doenga do foro Residéncia de Apoio Moderado
0 0 0]
mental ou (RAMo)
psiquiatrico Residéncia de Apoio Maximo 0 0 0
(RAMa)
Readenqa de Treino de 0 0 0
Autonomia (RTA)
Unidade de Vida Apoiada 0 0 0
Unidade de Vida Auténoma 0 0 0
Unidade de Vida Protegida 0 0 0
Subtotal 4 4,35 88
Atelier Ocupacional 0 0,0 0
Pessoas em Equipa de rua para pessoas em
Situagdo de sem dquipa para b 18 0 0,0 0
abrigo situacdo de sem abrigo
& Subtotal 0 0 0
TOTAL 153 100,0 5908

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P.,, 2024.

5.1.2.1. Pessoas idosas

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) considera pessoa idosa, toda a pessoa com idade igual

ou superior a 65 anos de idade, no caso de residentes em paises desenvolvidos como Portugal.

8 Embora n3o sejam disponibilizados dados sobre o nimero e capacidade desta resposta social no concelho de Coimbra, existem
diversos projetos de intervengdo junto da populagdo em situagdo de sem abrigo, conforme se ird abordar na temética desta populagdo
do presente documento.
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De 2011 para 2024 o nimero da populacdo idosa cresceu mais de 20% em Portugal e no concelho
de Coimbra, enquanto na Regido Centro cresceu cerca de 15%, traduzindo assim o

envelhecimento demografico da populacao.

De acordo com os ultimos Censos, em 2021 no concelho de Coimbra existiam 140 816 habitantes,
dos quais 35 534 eram pessoas com 65 e mais anos de idade (25,1%), sendo que destes, 41,5%

eram séniores do sexo masculino e 58,5% eram séniores do sexo feminino.

Importa ainda salientar, e de acordo com os dados dos Censos 2021, que do total de pessoas
idosas residentes no concelho, cerca de 51,7% eram pessoas com idades compreendidas entre os
65 e os 74 anos de idade, sendo que destas se verifica uma maior prevaléncia de pessoas do sexo

feminino (55,7%).

Atualmente, o concelho de Coimbra dispde de 4 tipos de respostas sociais cujo publico-alvo sdo

as pessoas idosas, havendo:
e 48 Servicos de Apoio Domicilidrio, com capacidade para 1 939 utentes/clientes;
e 33 Centros de Dia, com capacidade para 1 016 utentes/clientes;

e 29 Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas, com capacidade para 1 1578

utentes/clientes;
e 6 Centros de Convivio, com capacidade para 629 utentes/clientes.

Nos ultimos 8 anos, verificou-se no concelho de Coimbra um aumento do nimero de respostas
sociais de Servico de Apoio Domiciliario, de Estrutura Residencial para Pessoas ldosas e de Centro

de Dia, conforme se pode observar na Tabela 47.

Porém, muito embora tenha ocorrido um aumento do nimero de respostas sociais no concelho
de Coimbra direcionadas para a populagdo idosa, traduzindo-se num consequente aumento da
capacidade das mesmas, o aumento significativo do nimero de pessoas idosas sentido a nivel
concelhio foi o fator condicionante do crescimento da taxa de cobertura dessas mesmas respostas

sociais (Tabela 49).

De facto, no concelho de Coimbra, em 2024, a taxa de cobertura total das respostas sociais

destinadas a populagdo idosa fixou-se em 13,4%, sendo que, de 2016 para 2024:
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e Em Servico de Apoio Domicilidrio, ocorreu um aumento da capacidade em 19,4%, porém

este acréscimo ndo foi suficiente para compensar o aumento da proporcdo de pessoas idosas

no concelho, pelo que a taxa de cobertura registou uma diminuicdo de 1,8 pontos percentuais;

e Em Centro de Dia, ocorreu um aumento da capacidade em 8,0%, porém este acréscimo

nao foi suficiente para compensar o aumento da proporcdo de pessoas idosas no concelho,

pelo que a taxa de cobertura registou uma diminuicdo de 12,1 pontos percentuais;

e Em Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, ocorreu um aumento da capacidade em

27,9%, registando-se um aumento da taxa de cobertura de 3,1 pontos percentuais;

e Em Centro de Convivio, ocorreu um aumento da capacidade em 116,9%, que se traduziu

num aumento da taxa de cobertura de 80,0 pontos percentuais.

E de realcar que, em 1996, a OCDE tracou como patamar ideal as seguintes taxas de cobertura

para as seguintes respostas sociais destinadas para a populacdo idosa:

e Taxa de Cobertura para Estrutura Residencial para Pessoas ldosas: 4,0%;

e Taxa de Cobertura para Centro de Convivio: 2,0%;

e Taxa de Cobertura para Centro de Dia: 4,5%.

Contudo, o concelho de Coimbra assistiu em 2024 a uma taxa de cobertura de Estrutura

Residencial para Pessoas Idosas de 3,3%, de Centro de Convivio de 1,8% e de Centro de Dia de

2,9%, valores mesmo assim inferiores aos definidos pela OCDE para o ano de 1996.

De referir que, em 2023, a Taxa de Cobertura de Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, Centro

de Dia e Servico de Apoio Domicilidrio, no Continente, fixou-se em 11,5%, conforme relatério da

Carta Social.

Ao calcular-se para o concelho de Coimbra, em 2024, a taxa de cobertura de Estrutura Residencial

para Pessoas ldosas, Centro de Dia e Servigo de Apoio Domicilidrio ficou marcada 11,5%.

Tabela 47: Evolucdo do nimero (N.2) de equipamentos sociais, Capacidade Total (N.2) e Taxa de Cobertura
(%) na drea da populagdo idosa no concelho de Coimbra, tendo em conta o tipo de resposta social.

Resposta social

Equipamentos

.. Capacidade total Taxa de Cobertura
Sociais
2016 2024 | 2016 2024 Variagdo 2016 2024 | Variagdo
(N.9) (N.9) (N.2) (N.9) entre (%) (%) entre
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2016 e 2016 e
2024 (%) 2024 (pp)
Centro de Convivio 5 6 290 629 116,9 1,0 1,8 80,0
Centro de Dia 31 33 941 1016 8,0 3,3 2,9 -12,1
Estrutura
Residenciais para 23 29 921 1178 27,9 3,2 3,3 3,1
Pessoas Idosas
Servico de Apoio
T 44 48 1624 1939 19,4 5,6 5,5 -1,8
Domicilidrio
Total 103 116 3776 4762 26,1 13,1 134 2,3

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P,, 2016 e 2024

Atendendo aos factos supramencionados, bem como ao atual panorama demografico vivenciado

no concelho de Coimbra, considera-se que seria necessario um aumento bastante significativo da

capacidade de cada uma das respostas sociais para que se conseguisse combater o declinio das

taxas de cobertura. Deste modo:

e Em Servico de Apoio Domicilidrio, seria necessario que a capacidade abrangesse um total

de 1 973 utentes/clientes, isto €, um acréscimo de 1,8% face a atual capacidade;

e Em Centro de Dia, seria necessario que a capacidade atingisse 1 155 utentes/clientes, isto

é, um acréscimo de 12,1% face a atual capacidade;

e Em Estrutura Residencial para Pessoas ldosas verificou-se um aumento da capacidade,

provavelmente, devido ao setor lucrativo;

e Em Centro de Convivio verificou-se um aumento significativo da taxa de cobertura.

Através da andlise a Tabela 48 pode verificar-se que das 18 freguesia/unido de freguesias

existentes no concelho de Coimbra:

e A maioria das unidades territoriais (N=10) é abrangida por 2 ou 3 tipos de respostas sociais

de apoio a populagdo idosa;

e Apenas 4 unidades territoriais (freguesia de Santo Antdnio dos Olivais, U.F. de Coimbra, U.F.

de Santa Clara e Castelo Viegas e U.F. de Souselas e Botdo) sdo abrangidas pelos 4 tipos de

respostas sociais de apoio a populagdo idosa;

e A U.F. de Taveiro, Ameal e Arzila é abrangida somente por um tipo de resposta social de
apoio a populacdo idosa (Centro de Dia), enquanto a freguesia Torres do Mondego é abrangida

somente pela resposta social Estrutura Residencial para Pessoas ldosas.
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E de salientar que a U.F. de S30 Martinho de Arvore e Lamarosa e a U.F. de Antuzede e Vil de
Matos ndo dispdem de qualquer resposta social para este grupo populacional (Tabela 50). Nestes
territérios o indice de Envelhecimento é superior a 100, isto significa que existem mais pessoas
idosas que criancgas e jovens. Contudo, é de referir que as entidades de cariz social sediadas nas
freguesias limitrofes asseguram o apoio adequado as necessidades deste grupo populacional

residente nas freguesias supramencionadas.
De destacar ainda as seguintes conclusdes na analise a Tabela 48:

e Ataxa de cobertura em Estrutura Residencial para Pessoas Idosas é mais elevada na U.F. de

Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de Frades (27,4%), seguida da freguesia de Cernache (14,2%);

e A taxa de cobertura em Servigo de Apoio Domicilidrio é mais elevada na U.F. de Coimbra
(13,9%), seguida da U.F. de Souselas e Botdo (9,1%) e da U.F. de Coimbra e freguesia de S.

Silvestre (6,9%, respetivamente);

e A taxa de cobertura em Centro de Dia é mais elevada na U.F. Coimbra (8,4%), seguida da

freguesia Sdo Silvestre (6,9%) e da freguesia de Brasfemes (6,4%);

e Ataxa de cobertura em Centro de Convivio € mais elevada, e de forma contrastante, na U.F.
de Santa Clara e Castelo Viegas, sendo notério taxas de cobertura nulas na grande maioria das

unidades territoriais concelhias.

Tabela 48: Capacidade (N.2) e Taxa de Cobertura (%) das Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI), Servicos
de Apoio Domicilidrio (SAD), Centros de Dia (CD) e Centros de Convivio (CC) em cada freguesia /unido de freguesias
do concelho de Coimbra, 2024.

Unidades Territoriais do F;:;lélzrf:; Ceppeele M) lEnaale Helaaiiune (2]

concelho de Coimbra iiﬂs (‘;jﬁj ERI SAD CD CC |ERPI SAD CD cC
Almalagués 885 36 40 40 0 4,1 4,5 4,5 0,0
Brasfemes 472 0 30 30 0 0,0 6,4 6,4 0,0
Ceira 1040 0 40 40 0 0,0 3,8 3,8 0,0
Cernache 1026 146 40 40 0 14,2 3,9 3,9 0,0
Santo Antdénio dos Olivais 10 105 159 458 72 60 | 1,6 4,5 0,7 0,6
Sdo Jodo do Campo 506 0 20 30 0 0,0 4.0 5,9 0,0
Sao Silvestre 720 10 50 50 0 1,4 6,9 6,9 0,0
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Torres do Mondego 677 66 9,7 0,0 0,0 0,0
U.F. Antuzede e Vil de Matos 778 0 0,0 0,0 0,0 0,0
U.F. Assafarge e Antanhol 1171 0 43 60 0,0 3,7 4,1 0,0
U.F. Coimbra 3552 188 495 300 304 |53 139 84 3,1
U.F. Eiras e S3o0 Paulo de Frades 3903 103 170 80 0 2,6 44 2,0 0,0
UF Santa Clara e Castelo| o0, | 50 75 40 24007 27 14 86
Viegas
U.F. Souselas e Botdo 771 45 110 50 25 158 91 41 2,1
U.F. S0 Martinho de Arvore e 3 869 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Lamarosa
UF. 580 Martinho do Bispo €| 510 | 355 568 104 0 [274 69 27 00
Ribeira de Frades
U.F. Taveiro, Ameal e Arzila 1072 0 0 35 0 0,0 0,0 3,3 0,0
U.F. Trouxemil e Torre de Vilela 993 53 60 45 0 53 60 45 0,0
Total| 35534 | 1178 1899 1016 629 |33 53 29 1,8

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra — ISS, I.P., 2024.

Ainda da andlise a Tabela 48 é de se destacar que a U.F. de Antuzede e Vil de Matos e a U.F. de

S30 Martinho de Arvore e Lamarosa possuem taxas de cobertura nulas.

Relativamente a natureza juridica de cada uma das respostas sociais existentes para a populacdo

idosa no concelho de Coimbra, constata-se que a rede lucrativa abrange

e 1 Centro de Convivio com capacidade para 40 utentes/clientes;

e 1 Centro de Dia, com capacidade para 12 utentes/clientes;

e 8 Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas, com capacidade total para 319
utentes/clientes

e 12 Servicos de Apoio Domicilidrio, com capacidade total para 538 utentes/clientes (Tabela

49).

Deste modo, no ambito concelhio, o setor lucrativo tem atualmente capacidade para 909
utentes/clientes, enquanto a rede solidaria expressa-se de forma mais significativa, tendo

capacidade para 3 853 utentes/clientes, conforme se pode observar Tabela 49.

Tabela 49: Capacidade (N.2) e Taxa de Cobertura (%) de respostas sociais, da rede solidaria e da rede
lucrativa, destinadas a populacdo idosa, em 2024.

Resposta social Natureza Juridica Capacidade (N.2)  Taxa de Cobertura (%)
Rede Solidaria 589 1,7
Centro de Convivio
Rede Lucrativa 40 0,1
0 PRR g9 roronuea [ [ | B P S
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Rede Solidaria 1004 2,8
Centro de Dia
Rede Lucrativa 12 0,0
Estrutura Rede Solidaria 859 2,4
Residencial para
Pessoas Idosas :
Rede Lucrativa 319 0,9
Servico de Apoio Rede Solidaria 1401 3,9
Domicilidrio
Rede Lucrativa 538 1,5
Total 4762 13,4

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2024.

Em suma, o concelho de Coimbra disponibiliza atualmente 77 equipamentos sociais que detém
respostas sociais destinadas a populacdo idosa, independentemente da natureza juridica das

mesmas.

De reforcar ainda que, existem 2 freguesias /unido de freguesia no concelho de Coimbra que
atualmente ndo dispdem de qualquer resposta social, para a populacdo idosa, da rede solidaria

nem da rede lucrativa, em alternativa a auséncia de respostas sociais da rede solidaria.

e Universidades e Academias Séniores

Para além de toda a pandplia de respostas sociais destinadas a pessoas idosas, existem ainda as
Universidades e Academias Séniores, com uma procura crescente e que visam responder a uma

populacdo diferenciada face aos séniores “carateristicos” dos Centros de Convivio.

Conforme a Resolucdo do Conselho de Ministros N.2 76/2016, de 29 de novembro de 2019, as
Universidades e Academias Séniores sdo “[...] respostas socioeducativas que visam criar e
dinamizar regularmente atividades nas dreas sociais, culturais, do conhecimento, do saber e de
convivio, a partir dos 50 anos de idade, prossequidas por entidades publicas ou privadas, com ou

sem fins lucrativos”.

Estas procuram desenvolver atividades que promovam um envelhecimento mais ativo, numa
l6gica de aprendizagem ao longo da vida, com disciplinas de diversas dreas tematicas, sendo as

mais populares a informatica, a saude, a histdria, o inglés e a cidadania.

Atualmente, o concelho de Coimbra dispde de 3 Universidades e Academias Séniores:
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e Universidade de Tempo Livre de Coimbra da Associacdo Nacional de Apoio ao Idoso (ANAI);

e APQOSénior da Associacdo APOJOVI;

e Universidade Sénior do Mondego da Fundacdo Assisténcia, Desenvolvimento e Formacao

Profissional (Fundagdo ADFP).

e Projetos e programas existentes para a populagdo idosa

Para além das respostas sociais e das Universidades e Academias Séniores, é de realcar ainda a
existéncia de diversas entidades locais que desenvolvem outras respostas/servicos que tém como

principal publico-alvo a populagdo idosa residente no concelho de Coimbra, conforme se destaca

seguidamente.

Tabela 50: Projetos e programas existentes no concelho de Coimbra para a populagdo idosa.

Entidade

Designagao

Fundagdo Bissaya Barreto

Projeto SOS Pessoa ldosa

Casa dos Pobres de Coimbra

Gabinete de Apoio as Pessoas Idosas e
Cuidadores (GAPIC)

Centro de Acolhimento Jodo Paulo Il

Projeto Lado a Lado

Projeto Presenca Amiga

ATLAS- Delegagdo de Coimbra

Projeto Velhos Amigos

Centro Social Cultural e Recreativo de
Quimbres

Projeto “Ligagbes (Com) Vida”

Liga dos Combatentes

Centro de Apoio Médico, Psicoldgico e Social
da Zona Centro

Conferéncia de Sdo Paulo

Projeto “Vicentino Bem Me Quer”

CASPAE

Projeto “QuintAAL”

Associagdo das Cozinhas Econdmicas Rainha
Santa Isabel

Projeto “Oficina d'os Avds”
Programa “Abraco de Geragdes”

Projeto “ACERSI Cuida +”

CELIUM IPSS

Projeto “Ceir@gir: Envelhecimento Ativo e
Sauddvel, um Paradigma para Intervencao”

Escola Superior de Educagdo de Coimbra

Projeto “Letras Pra Vida”

Associagdo Recreativa Cultural e Social de
Cioga do Monte

Projeto "Atalhos- Envelhecimento Ativo e
Socialmente Inclusivo"

Cruz Vermelha Portuguesa- Delegacdo de
Coimbra

Projeto “ALLMA Snoez”

Comando Distrital de Coimbra da Policia de
Seguranga Publica (PSP)

Operagdo “A solidariedade ndo tem idade — A
PSP com os Idosos”

Comando Distrital de Coimbra da Guarda
Nacional Republicana (GNR)

Programa “Apoio 65 — Idosos em Segurancga”

Fonte: Gabinete de Gerontologia e Envelhecimento Ativo, Divisdo de Agdo Social, CMC, 2024

@ PRR_ @ i,

F s ks by
Lialla Curipeela

L [ TR

L AR A,

Pagina 100 de 236



@ () B8006

SOCIAL
Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA

5.1.2.2. Pessoas adultas com deficiéncia

As pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade enfrentam dificuldades acrescidas em todos os
planos existenciais, refletindo-se na diminuicdo de oportunidades no acesso a educacdo, ao

emprego e a todos os outros meios de socializacdo e de autonomizacdo de vida.

De acordo com a Lei N.238/2004, de 18 de agosto, entende-se por pessoa com deficiéncia “aquela
que, por motivo de perda ou anomalia, congénita ou adquirida, de fun¢des ou de estruturas do
corpo, incluindo as fungbes psicoldgicas, apresente dificuldades especificas suscetiveis de, em
conjugacdo com os fatores do meio, |he limitar ou dificultar a atividade e a participacGo em

condicdes de igualdade com as demais pessoas.”.

Embora o conceito de “deficiéncia” ndo disponha de uma definicdo Unica e clara, esta traduz-se
resumidamente na auséncia ou disfuncdo de uma estrutura psiquica, fisioldgica ou anatdmica,
compreendendo as incapacidades duradouras fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais, que em
interacdo com varias barreiras podem impedir a plena e efetiva participacdo na sociedade em
condi¢des de igualdade com os outros. A deficiéncia pode ser tipificada como sendo mental,

motora/fisica, auditiva, visual ou multipla (quando associa mais do que um tipo de deficiéncia).

A populacdo com deficiéncia constitui um dos subgrupos populacionais mais vulnerdveis as
situacOes de pobreza e exclusdo social, sendo o papel das redes formais fundamental para a

inclusdo social e para a promocdo do exercicio dos seus direitos humanos.

As respostas formais de apoio social dirigidas as pessoas com deficiéncia tém como objetivos
principais a promocdo da valorizacdo pessoal, o desenvolvimento de autoestima e de autonomia

e a integracgdo social.

No concelho de Coimbra existem atualmente 18 equipamentos sociais cujo &mbito de agdo incide
particularmente na pessoa com deficiéncia, representando 11,8% do total de respostas

disponiveis a popula¢do adulta:

e 4 Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para Pessoas com

Deficiéncia e Incapacidade (CAARDP);
e 4 Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI);

e 5 lar Residéncia (deficiéncia);

EEPUFBLICA Firdreiiedo pela ks
0 PRR ~ B PORTUGLIESA -'-'"""'-"'-‘*"" wr o COIMBRA

P4gina 101 de 236



Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024

e 1 Residéncia de Autonomizacdo e Inclusdo (RAI);

e 2 Servico de Apoio Domicilidrio (deficiéncia);

e 2 Servico de Apoio a Vida Independente (SAVI).

COIMBRA

A totalidade destas respostas possui uma capacidade para 751 pessoas com deficiéncia, sendo

todas desenvolvidas por instituicGes particulares de solidariedade social (IPSS). De salientar que

nao foi possivel recolher dados relativamente ao Acolhimento Familiar de adultos com deficiéncia.

Tabela 51: Capacidade (N.2) e nimero (N.2) de utentes com acordo nas respostas sociais destinadas a
pessoas adultas com deficiéncia no concelho de Coimbra.

, . , C idade | Utent
Resposta social Nome do Equipamento social ap(al\j:lg)a € (Eng)e s
Centro de APCC- Quinta da Conraria 50 50
atendimento, ACAPO- Delegacio de Coimbra 50 43
acompanhamento e — -
reabilitacio social Associacdo de Apoio aos Doentes
para pessoas com Depressivos e Bipolares- Delegacdo Regido 42 40
b f Centro
deficiéncia e —— — . .
incapacidade Associacdo Spina NB|ﬁda e Hidrocefalia de 10 10
(CAARPD) Portugal- Delegacdo Centro
Subtotal 152 143
APCC- Quinta da Conraria 160 153
APPACDM - Centro de S3o Silvestre 150 125
.. APPDA — Associagdo Portuguesa para as
A
gecr;trc;ccilg ;gld:ge: perturbacBes de Desenvolvimento e 10 11
Inrt):luséog(C;CI) Autismo de Coimbra
AFSD — Associagdo de Familias Soliddrias
A 30 30
com a Deficiéncia
Subtotal 350 319
APCC- Quinta da Conraria 60 29
APPACDM - Centro de S3do Silvestre 19 18
Lar Residencial AFSD — As's'oﬁuas;ao de Familias Solidérias 1 12
com a Deficiéncia
APPACDM- Rua Machado de Castro 10 10
APCC — Celas 40 39
Subtotal 141 108
Residéncia e APPDA — Associagdo Portuguesa para as
Autonomizagdo e | perturbagdes de Desenvolvimento e 5 5
Inclusdo (RAI) Autismo de Coimbra
Subtotal 5 5
Servigo de Apoio | APCC- Quinta da Conraria 35 37
Domicili4ri
(d?e:i]clicéirilac; APPACDM - Centro de Sao Silvestre 10 10
Subtotal 45 47
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Servigo de Apoioa | AFSD — Associagdo de Familias Solidarias

A 39 26

vida Independente | com a Deficiéncia
(SAVI) CAVI da APCC 19 17
Subtotal 58 43

Transporte de
pessoas com * * *
deficiéncia (Adultos)

Subtotal

Total 751 665

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2024.
* Informacdo nado esta disponivel para consulta no website da Carta Social.

A maioria de freguesia / unido de freguesia ndo dispde de equipamentos sociais com respostas
sociais para adultos com deficiéncia. As respostas sociais existentes localizam-se na U.F. de Santa
Clara e Castelo Viegas (N=10), na Freguesia de santo Antdnio dos olivais (N=3), na Freguesia de

Sao Silvestre (N=3), na U.F. de Coimbra (N=1) e na freguesia de Torres do Mondego (N=1).

Contudo, ndo se devera inferir que a inexisténcia de respostas sociais nas restantes freguesias
/unido de freguesias significa a efetiva auséncia de respostas para a populacdo deficiente ai

residente, isto porque a drea geografica de influéncia é maioritariamente concelhia.

A lista de espera da resposta social Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo
desenvolvida pela APPDA tem 5 inscricGes, enquanto a resposta social Residéncia e
Autonomizacdo e Inclusdo tem 7 inscricdes. A drea territorial de atuacdo das respostas sociais
CACI e RAI, desenvolvidas pela APPDA, é o distrito de Coimbra e o territério nacional,

respetivamente.

e Produtos de Apoio

E ainda pertinente referir que as pessoas com deficiéncia ou incapacidade podem usufruir de
financiamento para a aquisicdo de produtos de apoio (PA). O Sistema de Atribuicdo de Produtos
de Apoio (SAPA) é uma das medidas publicas que pretende facilitar o acesso das pessoas com
deficiéncia e/ou incapacidade aos PA e equipamentos indispensaveis e necessarios a prevencao,

compensagdo ou neutralizagdo das incapacidades e desvantagens resultantes de deficiéncia e/ou
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incapacidade e, acima de tudo, prosseguir na concretizacdo do objetivo prioritario de reabilitacdo,

integracdo e participacdo plena na sociedade.

O SAPA é composto por uma entidade gestora, entidades financiadoras e entidades prescritoras,

designadamente:

e O Instituto Nacional para a Reabilitacdo, I. P. (INR, I.P.) enquanto entidade gestora.

e A Direcdo-Geral da Educacdo, a Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P, o
Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I.P. e o Instituto da Seguranca Social, I.P.
enquanto entidades financiadoras, e a Direcdo-Geral da Saude.

e Entidades prescritoras:

» Unidades hospitalares indicadas pelo Ministério da Saude;

» Centros de Saude;

»  Centros Especializados indicados pelo Instituto de Seguranca Social, I. P;

»  Centros de Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo para a Educacdo
Especial;

» Centros de Recursos credenciados pelo Instituto do Emprego e Formacdo
Profissional, I. P, para apoio e suporte a intervencao da rede de servicos de emprego
no dominio da deficiéncia e da reabilitacdo profissional;

» Outras entidades, formalmente reconhecidas enquanto tal pelos servicos
financiadores.

No concelho de Coimbra as entidades prescritoras sdo a Associagdo dos Cegos e Ambliopes de
Portugal (ACAPQ), especificamente na area da deficiéncia visual, e a Associacdo de Paralisia

Cerebral de Coimbra (APCC), na area da paralisia cerebral.

A anélise do processo de atribuicdo serd sujeita a verificacdo da necessidade e/ou impacto que o

produto de apoio terd para a pessoa que solicita, no contexto da sua vida quotidiana.

5.1.2.3. Pessoas em situac@o de dependéncia

Pelo Despacho Conjunto 407/98, de 15 de maio, da Ministra da Satde e do Ministro do Trabalho
e da Solidariedade, foram criadas as respostas integradas que compreendem o Apoio Domicilidrio

Integrado e as Unidades de Apoio Integrado, dirigidas a pessoas em situacdo de dependéncia.
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O objetivo destas respostas sociais dirigidas as pessoas em situacdo de dependéncia prende-se
essencialmente com uma intervencdo articulada de apoio social e de promocdo de cuidados de
salde de forma continuada com vista a promover a autonomia das pessoas (privilegiando a
prestacdo de cuidados no domicilio) e o reforco das capacidades e competéncias das familias para

lidar com essas situacgoes.

Embora o concelho de Coimbra ndo possua atualmente, as respostas sociais de Apoio Domicilidrio
Integrado e/ou Unidade de Apoio Integrado, contudo estas pessoas, independentemente do grau
de dependéncia, ndo se encontram totalmente desprotegidas e sem respostas formais de apoio

social.

De facto, € comum verificar-se que, em determinadas situacdes, e devidamente fundamentadas,
estdo a ser integradas pessoas com dependéncia fisica ou mental com idade inferior a 65 anos de

idade em respostas sociais destinadas a séniores, nomeadamente SAD, ERPI, entre outras.

e Cuidados Continuados Integrados

Outro recurso existente no concelho, cujo publico-alvo sdo pessoas com algum grau de

dependéncia, sdo os Cuidados Continuados Integrados.

A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), criada pelo Decreto-Lei N.2
101/2006, de 6 de junho, tem como destinatarios todas as pessoas que, independentemente da
idade, se encontrem em situacdo de dependéncia e que necessitam de cuidados continuados de
salde e de apoio social, de natureza preventiva, reabilitadora ou paliativa, prestados por
unidades de internamento, unidades de ambulatério, equipas hospitalares e equipas

domicilidrias prestadoras de cuidados continuados integrados.

Com a implementacdo de respostas integradas de salde e de apoio social, a RNCCI veio reforcar
0 apoio a pessoas em situacdo de dependéncia que, embora ndo se justifique a continuidade em

internamento hospitalar, ndo reinem condicGes de regresso imediato ao domicilio.

A RNCCI é constituida por unidades e equipas de cuidados continuados de salde e de apoio social,
com origem nos servicos comunitdrios de proximidade, abrangendo Hospitais, Centros de Saude,

servicos distritais e locais de Seguranca Social, rede solidaria e as Autarquias locais.
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No ambito da RNCCI, existem 17 unidades no concelho de Coimbra, as quais possuem uma

capacidade total para 436 pessoas (Tabela 52 e Grafico 18).

Tabela 52: Equipamentos sociais (N.2) por freguesia/unido de freguesia, com respostas sociais no ambito dos
Cuidados Continuados Integrados, no concelho de Coimbra.

. i~ Equipamentos . Unidade
AL DTS sociais UC | UMDR | ULDM | Eccr | E@-APO0 | o
Freguesia Domiciliario .
(N.9) ocupacional
U.F. de Coimbra 6 1
Santo Anténio dos Olivais 6 1 1 3
U.F. de Eiras e S3o Paulo de 1 1 1 1
4

Frades
U.F. de S3o Martinho do 1 1
Bispo e Ribeira de Frades

Total 17 2 4 5 4 1 1

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P., 2024
Plataforma da Administragdo Central do Sistema de Salde, I.P. (ACSS), 2024

Gréfico 18: Equipamentos sociais (N.2) por freguesia / unido de freguesia, com respostas sociais no ambito dos
Cuidados Continuados Integrados, no concelho de Coimbra.

Legenda:

U.F. de Coimbra

Santo Antdnio dos Olivais

U.F.de Eiras e Sdo Paulo de Frades

U.F. de Sdo Martinho do Bispo e Ribeira de

Frades

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I. P. 2024
Plataforma da Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P. (ACSS), 2024

e Unidades de Convalescenca

Unidade de internamento, independente, integrada num hospital de agudos ou noutra instituicdo
se articulada com um hospital de agudos, para prestar tratamento e supervisdo clinica, continuada
e intensiva, e para cuidados clinicos de reabilitacdo, na sequéncia de internamento hospitalar
originado por situac¢do clinica aguda, recorréncia ou descompensac¢do de processo cronico. Tem
por finalidade a estabilizagdo clinica e funcional, a avaliacdo e a reabilitacdo integral da pessoa

com perda transitdria de autonomia potencialmente recuperavel e que ndo necessita de cuidados
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hospitalares de agudos. Com uma previsibilidade de internamento até 30 dias (Tabela 53Tabela

53).

e Unidades de Média Duracdo e Reabilitacdo

Unidade de internamento, com espaco fisico préprio, articulada com o hospital de agudos para a
prestacdo de cuidados clinicos, de reabilitacdo e de apoio psicossocial, por situacdo clinica
decorrente de recuperacdao de um processo agudo ou descompensacdo de processo patoldgico
cronico, a pessoas com perda transitéria de autonomia potencialmente recuperavel. Tem por
finalidade a estabilizacdo clinica, a avaliacdo e a reabilitacdo integral da pessoa que se encontre
na situagao prevista no ponto anterior. Com uma previsibilidade de internamento superior a 30 e

inferior a 90 dias consecutivos, por cada admissdo (Tabela 53).

e Unidade de Longa Duracdo e Manutencdo

Unidade de internamento, de carater tempordrio ou permanente, com espaco fisico proprio para
prestar apoio social e cuidados de saude de manutencdo a pessoas com doengas ou processos
cronicos, com diferentes niveis de dependéncia e que ndo relinam condicdes para serem cuidados
no domicilio. A Unidade de Longa Duracdo e Manutencdo tem por finalidade proporcionar
cuidados que previnam e retardem o agravamento da situacdo de dependéncia, favorecendo
conforto e qualidade de vida, por um periodo de internamento superior a 90 dias consecutivos.
Esta unidade pode proporcionar o internamento, por periodo inferior ao previsto no ponto
anterior, em situa¢des temporarias, decorrentes de situa¢des de apoio familiar ou necessidade de

descanso do principal cuidador, até 90 dias por ano (Tabela 53).

e Fquipa de Cuidados Continuados Integrados

Estas equipas prestam cuidados de salde e apoio psicoldgico e social de dambito domicilidrio e
comunitdrio, especialmente as pessoas, familias e grupos mais vulneraveis, em situacdo de maior
risco ou dependéncia fisica e funcional ou doenca que requeira acompanhamento préximo, e
atua ainda na educacdo para a saude, na integracdo em redes de apoio a familia e na

implementacdo de unidades moveis de intervencdo (Tabela 53).

Tabela 53: Unidades (N.2) de Cuidados Continuados Integrados existentes e a sua capacidade (N.2) no concelho de

Coimbra.
Entidade prestadora Unidade Tipologia | Capacidade
_ ) ) Caritas Diocesana de Coimbra- ULDM ULDM 37
Céritas Diocesana de Coimbra o ) )
Farol- Caritas Diocesana de Coimbra ULDM 14
Casa de Repouso de Coimbra Casa de Repouso de Coimbra- UMDR UMDR 25
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Centro de Saudg de S. Martinho do ECCl .
Bispo
Unidade Local de Saude (ULS) Centro de Saude de Celas ECCI 15
de Coimbra ’
Centro de Saude Norton de Matos ECCI 10
UCC Coimbra Saude ECCI 25
EAD- Domus HeaIFh— Escola Artes EAD 3
N . Ocupacionais
Fundacgdo Beatriz Santos
USO- Domus Health- Escola de Artes
L uso 30
Ocupacionais
Lorsenior- Domus vitae- ULDM ULDM 26
Lorsenior- Domus Vitae
Lorsenior- Domus vitae- UMDR UMDR 15
Residéncias Montepio- UC uc 30
Residéncias Montepio, A .
Seriiges oo Saila, G4, Residéncias Montepio — ULDM ULDM 20
Residéncias Montepio- UMDR UMDR 40
Unidade de Saude de Coimbra- UC ucC 32
Prop|j|armon|aj Unidade de Unidade de Saude de Coimbra- ULDM ULDM 42
Saude de Coimbra, Lda
Unidade de Saude de Coimbra- UMDR UMDR 60
Total 17 436

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra —ISS, I.P Plataforma da Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P. (ACSS),

2024

Em novembro de 2024 estavam aprovados novos lugares para a ECCl (ao abrigo de linhas de
financiamento do PRR). Ndo havia previsdo exata de data de inicio de funcionamento desses

lugares. A data de conclusdo do presente diagndstico ndo tinham ainda entrado em vigor.

De salientar que as Unidades de Cuidados Continuados Integrados sdo uma alternativa que visa
promover a autonomia e melhorar a funcionalidade da pessoa em situacdo de dependéncia,
contudo esta é uma resposta temporaria e, portanto, ndo se assume como uma resposta de

acolhimento permanente.

5.1.2.4. Pessoas com doen¢a do foro mental ou psiquidtrico

No ambito do apoio social, existem quatro tipo de respostas dirigidas as pessoas com doenca do
foro mental ou psiquidtrico, designadamente: Equipa de apoio Domicilidrio de CCl em Saude
Mental (EAD), Forum Sécio-Ocupacional, Residéncia Auténoma de Saude Mental (RA), Residéncia
de Apoio Moderado (RAMo), Residéncia de Apoio Maximo (RAMa), Residéncia de Treino de
Autonomia (RTA) e Unidade Sécio-Ocupacional (USOa).
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O objetivo destas respostas sociais consiste na intervencdo integrada do apoio social e dos
cuidados de saude de forma continua dirigidos as pessoas em situacdao de doenca mental grave
de que resulte uma incapacidade psicossocial, e que se encontrem em situacdo de dependéncia
fisica, psiquica ou social, transitéria ou permanente. Estas respostas visam a reabilitacdo, a

promocao da autonomia e a integracdo sociofamiliar e profissional.

No concelho de Coimbra existem 3 equipamentos sociais que ddo resposta a este grupo
populacional, integrados na resposta de Equipa de Apoio Domicilidrio de CCl em Saude Mental,
de Forum Sécio Ocupacional e Unidade Socio-Ocupacional, com capacidade total para 88 utentes,

conforme se pode verificar na Tabela 54.

Tabela 54: Capacidade (N.2) e nimero (N.2) de utentes com acordo nas respostas sociais destinadas a pessoas adultas
com doenca do foro mental ou psiquidtrico, no concelho de Coimbra.
Capacidade | Utentes com
(N.2) acordo (N.9)

Resposta social Nome do Equipamento social

Equipa de Apoio
Domiciliario de CCI em | Fundagdo Beatriz Santos 8 1
Saude Mental

Celium 10 5

Férum Sécio Ocupacional L ) )
Associacdo de Apoio aos Doentes Depressivos

40 40
e Bipolares — Delegacdo da Regido Centro
Umdad? Socio- Fundagdo Beatriz Santos 30 28
Ocupacional
Total 88 74

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra — ISS, I.P., 2024.

De salientar que no concelho de Coimbra ndo existem quaisquer respostas sociais que visem o
acolhimento de pessoas com doenca do foro mental ou psiquidtrico, sendo que frequentemente

estas acabam por ser admitidas em ERPI.

Muito embora, ndo existam respostas sociais de acolhimento para este grupo populacional, é de
salientar que no concelho de Coimbra existem 2 estruturas disponibilizadas pela Unidade de
Saude Local de Coimbra — Hospital da Universidade de Coimbra e Hospital Sobral Cid - as quais
possuem servicos, tais como Unidades de Internamento, Hospital de Dia e outras unidades, que

procuram dar resposta as necessidades de pessoas com doencas do foro mental ou psiquiatrico.
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5.1.2.5. Pessoas em situagdo de sem abrigo

Considera-se pessoa em situacdo de sem-abrigo “aquela que, independentemente da sua
nacionalidade, idade, sexo, condiclio socioecondmica e condicdo de saude fisica e mental, se
encontre sem teto, vivendo no espaco publico, alojada em abrigo de emergéncia ou paradeiro em
local precdrio, ou sem casa, encontrando-se em alojamento tempordrio destinado para o efeito”

(Estratégia Nacional para a Integracdo de Pessoas Sem Abrigo 2017-2023).

Esta definicdo ndo inclui, portanto, apenas pessoas sem teto ou sem casa, mas também aquelas

que se encontram em situagdo precaria.

Segundo os ultimos relatdrios elaborados no dmbito da tematica das pessoas sem situacao de

sem-abrigo, os principais fatores conducentes a situacdo de sem-abrigo sdo:

e A auséncia prolongada de insercdo profissional, ou insuficiéncia ou auséncia de
rendimentos, existéncia de doencgas do foro mental ou psiquiatrico, ou relagées familiares

desestruturadas;

e Pessoas sem qualquer rendimento, situacdo frequentemente associada a penalizacBes
por incumprimento de medidas de protecdo social, tais como o Rendimento Social de

Insercdo (RSI);

e Presenca de problemas de consumos de substancias psicoativas ou doengas do foro

mental ou psiquiatrico.

A Estratégia Nacional para a Integracdo de Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo (ENIPSSA), foi
aprovada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 107/2017, em julho de 2017 e assenta em

trés objetivos estratégicos, que visam:

e A promogdo do conhecimento do fendmeno das pessoas em situagdo de sem-abrigo,

informacao, sensibilizacdo e educacao;

e O reforco de uma intervencdo promotora da integracdo das pessoas em situacdo de

sem-abrigo;
e A coordenagdo, monitorizacdo e avaliacdo da ENIPSSA.

O modelo de intervencdo definido na ENIPSSA assenta numa premissa de rentabilizacdo de

recursos humanos e financeiros, bem como da necessidade de evitar a duplicacdo de respostas e

EEPUBLICA Fridnciedo pold ks
0 PRR ~ B PORTUGLIESA -'-'""-'"-"'-‘*"" wr - Coianna

Pagina 110 de 236



@ () B8006

SOCIAL
Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA
qualificar a intervencdo ao nivel da prevencdo das situacBes de sem-abrigo e do

acompanhamento junto dos utentes, centrando-se no individuo, na familia e na comunidade.

O Nducleo de Planeamento e Intervencdo em Sem-Abrigo de Coimbra (NPISA/C), cuja composicdo
foi aprovada na reunido de Camara Municipal de Coimbra de 29/01/2019, tem como objetivos
discutir, avaliar e intervir perante as situacGes de pessoas em situacdo de sem-abrigo. Esta
estrutura de parceria é ainda responsavel pela sinalizacdo, avaliacdo e gestdo de casos das pessoas
em situacdo de sem-abrigo, pela elaboracdo de planos de agdo anuais, pela elaboracdo e
concretizacdo de possiveis protocolos com outras entidades e ainda pela gestdo do Fundo de
Emergéncia Social para Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo, medida de apoio financeiro a esta

populacdo disponibilizada pela Autarquia.

e Pessoas em situacdo de sem-abrigo no concelho de Coimbra

A ENIPSSA para o periodo de 2017-2023, veio trazer algumas alteracdes relativamente a anterior,
e uma delas foi a designacdo de “sem-abrigo” que passou a designar-se “pessoa em situacdo de
sem-abrigo”, adiante identificada por PSSA, uma vez que, ndo se deve assumir “sem-abrigo” como
condicdo de vida de uma pessoa, mas sim como uma situacdo que poderd caraterizar uma

determinada fase na vida de uma pessoa e que se deseja ser de transi¢cdo na vida do individuo.

Assim, de acordo com a ENIPSSA (2017-2023), considera-se PSSA aquela que,
independentemente da sua nacionalidade, origem racial ou étnica, religido, idade, sexo,
orientacdo sexual, condi¢do socioecondémica e condicdo de saude fisica e mental, se encontre

numa das seguintes situacdes:

e PSSA sem teto: que vive no espago publico, estad alojada em abrigo de emergéncia ou

com paradeiro em local precario;

- Espaco publico - espagos de utilizagdo publica como jardins, estacdes de
metro/camionagem, paragens de autocarro, estacionamentos, passeios, viadutos, pontes ou

outros;

- Abrigo de emergéncia- qualquer equipamento que acolha, de imediato, gratuitamente e

por periodos de curta duracdo, pessoas que ndo tenham acesso a outro local de pernoita;
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- Local precario- local que, devido as condicdes em que se encontra permita uma utilizacdo
publica, tais como: carros abandonados, vaos de escada, entradas de prédios, fabricas e

prédios abandonados, casas abandonadas ou outros.
e PSSA Sem casa: que se encontra em alojamento temporario destinado para o efeito:

- Alojamento temporario- equipamento que acolha pessoas que ndo tenham acesso a
um alojamento permanente e que promova a sua inser¢do. Corresponde, por exemplo, a
resposta social da nomenclatura da Seguranca Social ou outras de natureza similar,
designada por Centro de Alojamento Temporario: “resposta social, desenvolvida em
equipamento, que visa o acolhimento, por um periodo tempo limitado, de pessoas adultas
em situacdo de caréncia, tendo em vista 0 encaminhamento para a resposta social mais

adequada.

A data de 30 junho de 2024, estavam sinalizadas e acompanhadas no concelho de Coimbra um
total de 259 PSSA, das quais 41,3% (N=107) sdo PSSA sem teto e 58,7% (N=152) sdo PSSA sem

casa Grafico 19.

Grafico 19: Pessoas (N.2) sem situagdo de sem-abrigo sem teto e sem casa, no concelho de Coimbra, a 30 de junho de
2024.
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Fonte: Relatério 1.2 semestre NPISA/C, 2024.

As PSSA eram maioritariamente homens, com idades compreendidas entre os 45 e 0s 64 anos,
com o baixo nivel de escolaridade, os rendimentos, na sua maioria, sdo provenientes de

prestacdes sociais, nomeadamente Rendimento social de Insercdo (RSI).

Os principais fatores/causas conducentes a situagdo de sem-abrigo eram:
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e Desemprego ou precaridade no trabalho;
e Insuficiéncia financeira;
e Auséncia de suporte familiar;
e Dependéncias de alcool e/ou substancias psicoativas;

e Problemas de salde mental e de outra natureza.

Considerando a diversidade e heterogeneidade das PSSA, existia também uma variedade de locais

de pernoita, a qual tende a alterar-se em funcdo de fatores diversificados, tais com:

e Servicos disponiveis na area;

e O estado do tempo;

e As carateristicas dos edificios;

e Proximidade ou afastamento face as movimentacdes;

e Fluxos quotidianos da cidade.

Uma das carateristicas deste tipo de populacdo é o facto de ser flutuante, tornando-se dificil

identificar os individuos por locais de pernoita.

No entanto, face ao numero de individuos estimados no concelho de Coimbra, a sua distribuicdo
tem vindo a ser controlada, podendo identificar-se, atualmente, os seguintes pontos principais de
pernoita: Patio da Inquisicao, Avenida Ferndo de Magalhdes, Viaduto da Casa do Sal, Viaduto da
Seguranca Social, Celas, traseiras da Casa Municipal da Cultura, Igreja de S3o José, zona da baixa
de Coimbra, Antiga Fabrica de Porcelana da Arregaca e ainda, em localizacdo de pernoita

desconhecida.

Da analise do Grafico 20, referente a caraterizacdo por sexo de PSSA no concelho de Coimbra, a
30 de junho de 2024, verificamos que na situacdo de sem teto um total de 107 pessoas (79 do
sexo masculino e 28 do sexo feminino). Relativamente as PSSA sem casa, observamos um total de

152 pessoas (142 sexo masculino e 10 sexo feminino).
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Gréfico 20: Pessoas (N.2) em situagdo de sem-abrigo, no concelho de Coimbra, por sexo, a 30 de junho de 2024.
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Fonte: Relatdrio 1.2 semestre NPISA/C, 2024

Relativamente a caraterizacdo por idade de PSSA no concelho de Coimbra, a 30 de junho de 2024,

verificamos que, tanto na condicdo de Sem teto, bem como na condicdo de Sem casa, a grande

maioria das pessoas tém idades compreendidas entre os 45 e os 64 anos, seguidamente da faixa

etdria entre os 31 e os 44 anos. De realcar, que ndo existe nenhuma PSSA com idade inferior aos

18 anos (Grafico 21Grafico 21).

Gréfico 21: Pessoas (N.2) em situagdo de sem-abrigo, no concelho de Coimbra por idade, a 30 de junho de 2024
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Fonte: Relatdrio 1.2 semestre NPISA/C, 2024.
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Da analise do Grafico 22, verifica-se que do universo de 259 PSSA sinalizadas e acompanhadas no
concelho de Coimbra, 164 (63,3%) pessoas sdo de nacionalidade portuguesa, 15 (5,8%) pessoas
sdo de nacionalidade de Paises de Lingua Oficial Portuguesa, 6 (2,3%) sdo naturais de paises da

unido europeia e 8 (3,1%) sdo naturais de outros paises.

Grafico 22: Pessoas (N.2) em situagdo de sem-abrigo, no concelho de Coimbra por nacionalidade, a 30 de junho de
2024
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Fonte: Relatério 1.2 semestre NPISA/C, 2024

Relativamente ao tempo de permanéncia em situacdo de sem-abrigo, verifica-se diversidade
entre a populacdo sem teto e a populacdo sem casa. No universo de 107 PSSA identificadas como
sem teto, 40 pessoas (7,5%) encontra-se na condicdo de PSSA entre 1 e 5 anos.
Comparativamente, no universo de 152 PSSA identificadas como sem casa, 57 pessoas (37,5%)

encontra-se na condi¢do de PSSA ha menos de 6 meses.
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Grafico 23: Pessoas (N.2) em situagdo de sem-abrigo, no concelho de Coimbra por tempo de permanéncia em
situacdo de sem-abrigo, a 30 de junho de 2024
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Fonte: Relatdrio 1.2 semestre NPISA/C, 2024

No Grafico 24, a 31 de dezembro de 2023, estavam sinalizadas, 272 PSSA no concelho de Coimbra,
sendo que 103 sdo consideradas Sem teto e 169 Sem casa. A 30 de junho de 2024, constata-se
gue existem 259 PSSA no concelho de Coimbra, sendo que 107 encontra-se em situacdo de Sem
teto e 152 Sem casa. E possivel verificar um ligeiro aumento (N=4) na condicdo de sem teto e uma
diminuicdo (N=17) na condicdo de sem casa. No global verifica-se uma diminuicdo de cerca de 5%

de PSSA no concelho e Coimbra, entre 31 de dezembro de 2023 e 30 de junho de 2024.

Gréfico 24: Evolugdo de pessoas (N.2) em situagdo de sem-abrigo, no concelho de Coimbra, entre dezembro e junho

de 2024
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Fonte: Relatdrio 1.2 semestre NPISA/C, 2024
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e Nucleo de Planeamento e Intervencdao em Sem-Abrigo de Coimbra (NPISA/C)

O Municipio de Coimbra dispde de uma estrutura integrada de resposta social as situacdes
inerentes a populacdo considerada em situacdo de sem-abrigo, designado por Nucleo de
Planeamento e Intervencdo em Sem-Abrigo de Coimbra (NPISA/C). O NPISA/C foi aprovado em
reunido plendria do Conselho Local de Ac¢do Social de Coimbra (CLAS/C) a 8 de julho de 2010 e o

protocolo de cooperacdo assinado a 12 de maio de 2022.

O NPISA/C tem como missdo o0 acompanhamento de pessoas em situagdo de sem-abrigo, bem
como a articulacdo entre as varias instituicdes que operam nesta tematica, de forma a otimizar os
recursos disponiveis e a evitar a sobreposicdo de respostas. Procura ainda, de forma organizada e
articulada, facilitar intervencGes multidisciplinares e multissectoriais, por forma a responder as

necessidades das pessoas em situacdo de sem-abrigo na Cidade de Coimbra.

O NPISA/C tem como principios orientadores da sua intervencdo aqueles que estdo descritos na
ENIPSSA. A complexidade e multidimensionalidade do fendmeno da pessoa em situacdo de sem-
abrigo faz com que se deva, para além do direito a habitacdo e da garantia de todos os outros
direitos, abordar esta tematica numa perspetiva mais abrangente, uma vez que, muitas das
situacdes das pessoas em situacao de sem-abrigo correspondem a um conjunto de varios outros

problemas, quer familiares, sociais, econdmicos, de desemprego e mesmo de doenca mental.

O NPISA/C é constituido pelas seguintes entidades:

e Camara Municipal de Coimbra;

e Centro Distrital de Coimbra do Instituto da Seguranca Social I.P,;

e Venerdvel Ordem Terceira da Peniténcia de S3o Francisco — Casa Abrigo Padre Américo;

e Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Coimbra;

e Associacdo das Cozinhas Econémicas da Rainha Santa Isabel;

e Fundacdo Assisténcia Médica Internacional (AMI) — Porta Amiga de Coimbra;

e (Caritas Diocesana de Coimbra — Equipa de Rua Reduz e do Centro de Alojamento
Temporario Farol;

e Associacao Integrar;

e Associacdo Nacional de Apoio a Jovens (ANAJOVEM);
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e Centro de Acolhimento Jodo Paulo II;

e Associacdo Todos pelos Outros;

e Centro de Apoio ao Sem Abrigo (CASA) — Delegacdo de Coimbra;

e Associacdo “O Ninho da Mariazinha”;

e Fundacdo ADFP — Assisténcia, Desenvolvimento e Formacdo Profissional — Casa
Dignidade;

e Administracdo Regional de Saude do Centro (ARSC) — Divisdo de Intervencdo nos
Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (DICAD), Unidade de Saude Publica e
Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra (CHUC);

e Policia de Seguranca Publica — Comando de Coimbra;

e Associacdo de Apoio aos Doentes Depressivos e Bipolares;

e Saude em Portugués.
S30 objetivos gerais do NPISA/C:

e Intervir junto da populagdo em situacdo de sem-abrigo, acompanhando o seu processo
de inclusdo, e se possivel, de autonomizacéao;

e Promover os direitos humanos e a dignidade humana;

e Apostar na prevencdo, através da promocao de acBes de sensibilizacdo na comunidade;

e Criar um sistema de partilha de informacdo que permita a atualizacdo permanente do
diagndstico social;

e Contribuir para a melhoria das respostas existentes e para a definicdo de novas respostas

— mais individualizadas e de maior proximidade.

Aintervencdo do NPISA/C junto das PSSA no concelho de Coimbra estd organizada em trés niveis,
de acordo com a situacdo individual da pessoa, que se designam por respostas de 12, 22 e 32 linha,

emergéncia, intervencdo e acompanhamento, respetivamente.

As respostas de 12 linha — emergéncia — pretendem satisfazer as necessidades basicas
(alimentagdo, vestuario, higiene e saude), podendo abranger o acolhimento de emergéncia

da pessoa, e a¢gdes de motivacdo para o processo de reinser¢do/ autonomizagdo.

As respostas de 22 linha — intervengdo — incluem acolhimento em alojamento,
acompanhamento ao nivel da sadde, com especial relevancia na saide mental, bem como a

construgdo, juntamente com a pessoa, do projeto individual de reinsercdo/ autonomizacgao.
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Por respostas de 32 linha — acompanhamento — entendem-se acdes de empowerment, de

capacitacdo, de autonomizacao e a consolidacdo do processo de reinsercao.

O modelo de intervencdo do NPISA/C, assenta a sua intervencdo e acompanhamento da PSSA,
através de uma abordagem multidimensional, com vista a insercdo e autonomizacdo face aos

servicos de apoio.
Em relacdo as respostas de 12 linha — emergéncia — sdo competéncias do NPISA/C:

e Efetuar giros de rua noturnos e diurnos;

e Sinalizar aos parceiros das respostas de 22 linha — intervencdo, as situacdes com que se
deparam nos giros de rua;

e Informar e encaminhar as pessoas em situacdo de Sem-Abrigo para as respostas
sociais/servicos:
- Refeitdrio Social da ACERSI (segunda a sexta-feira, das 12h as 14h e das 18h as 20h)
- CRESC — Centro de Reforco Solidario de Coimbra (segunda a sexta-feira, das 21h30m as
22h30m, sdbados e domingos, das 19h as 20h30m e aos feriados das 12h as 13h30m)
- Centro de Acolhimento de Emergéncia Noturno (CAEN-ADFP).

Ao nivel das respostas de 22 linha — intervencdo — sdo competéncias do NPISA/C:

e Motivar para alojamento temporario;

e Sensibilizar e incentivar as pessoas em situacdo de Sem-Abrigo para o acompanhamento
ao nivel da saude, com especial enfoque na salde mental;

e Construcdo conjunta, entre a equipa técnica e a pessoa, de um plano individual de

reinserc¢do/ autonomizagao.
No que concerne as respostas de 32 linha —acompanhamento — sdo competéncias do NPISA/C:

e Promover um acompanhamento de proximidade as pessoas;
e Promover e incentivar a formacédo e capacitacdo;

e Motivar a procura ativa de trabalho.

O NPISA/C disponibiliza as PSSA uma pandplia de respostas e servigos, quer ao nivel da
emergéncia, da interven¢do e do acompanhamento, que tém como principal objetivo o
acompanhamento efetivo das pessoas em situacdo de sem-abrigo e a articulagdo entre as varias
instituices que operam nesta tematica, por forma a otimizar os recursos disponiveis e a evitar a

sobreposicdo de respostas.
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® Respostas de 12 linha — Emergéncia

Emergéncia corresponde ao periodo que decorre entre a sinalizacdo de uma situacdo de uma

pessoa em situacdo de Sem-Abrigo e a sua identificacdo ao NPISA Coimbra.

A sinalizacdo de uma pessoa em situacdo de Sem-Abrigo, pode ser efetuada por uma das

seguintes formas:

e Por email: npisacoimbra@cm-coimbra.pt;
e Junto de qualquer entidade do NPISA/C;

e Linha 144 (Se a sinalizagdo ocorrer fora do horario de funcionamento das instituicdes).

Ap0ds a sinalizacdo, a intervencdo na Emergéncia compreende um conjunto de procedimentos, a

saber:

e Comunicacdo as entidades com Equipas de Rua, para triagem da sinalizacdo;

e As Equipas de Rua devem efetuar intervencao de 12 linha junto da pessoa em situacdo de
Sem-Abrigo;

e Efetuar diagndstico socioecondmico da pessoa em situacdo de Sem-Abrigo;

e Sinalizar e assegurar a intervencdo em alojamento de emergéncia;

e Em caso de suspeita de Trafico de Seres Humanos, devera ser contactado a Salde em
Portugués (Linha 24 horas — 961 674 745);

e As Equipas de Rua devem remeter a sinalizacdo a coordenagdo do NPISA/C, no periodo
maximo de 1 més, para atribuicdo de 1 gestor de caso;

e O gestor de caso devera promover as diligéncias necessarias, em conjunto com a pessoa

em situacdo de Sem-Abrigo e as entidades parceiras.
A intervengdo de emergéncia é assegurada pelas seguintes instituicGes:

e Equipas de Rua: Associacdo Integrar; Cruz Vermelha Portuguesa; Cdritas Diocesana de
Coimbra (Equipa Reduz), Camara Municipal de Coimbra; Associacdo Nacional de Apoio a

Jovens (Equipa de Intervencdo Direta Raiz- EIDR);
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e Alojamento de Emergéncia: Centro de Acolhimento de Emergéncia Noturno (CAEN-

ADFP); CAIS (Associacdo Integrar); Caritas Diocesana de Coimbra — Farol; Casa Abrigo
Padre Américo;

e Alimentacdo: CRESC; Associacdo das Cozinhas Econdmicas Rainha Santa Isabel;
Associacdo Integrar (Cozinha Solidéria); Casa Dignidade — Fundacdo ADFP; AMI — Porta
Amiga de Coimbra; Centro de Acolhimento Jodo Paulo Il (em géneros); Cruz Vermelha
Portuguesa — Delegacdo de Coimbra (em géneros);

e Higiene: AMI — Porta Amiga de Coimbra; Caritas Diocesana de Coimbra; Casa Dignidade —

Fundacdo ADFP; Associacdo O Ninho da Mariazinha;
e Medicacdo:

- Aquisicdo de medicagdo: Camara Municipal de Coimbra; Associagdo O Ninho da

Mariazinha;

- Supervisdo de medicacdo: AMI — Porta Amiga de Coimbra; Associacdo Integrar;

Associacdo das Cozinhas Econdmicas Rainha Santa Isabel; Caritas Diocesana de Coimbra;

e Vestudrio: Associacdo Integrar (Pronto-a-vestir social); Camara Municipal de Coimbra;
AMI — Porta Amiga de Coimbra; Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Coimbra;
Cdritas Diocesana de Coimbra; Centro de Apoio ao Sem-Abrigo — CASA; Associacdo O
Ninho da Mariazinha; Casa Dignidade — Fundacdo ADFP; Centro de Acolhimento Jodo
Paulo Il;

e Apoio psicoldgico: Associagdo O Ninho da Mariazinha; AMI — Porta Amiga de Coimbra;

e Terapias alternativas: Associacdo O Ninho da Mariazinha;

e Linha de Emergéncia: 144;

e Forcas de autoridade: Policia de Seguranca Publica.

o Respostas de 22 linha — Intervencdo

Apds a Emergéncia, o gestor de caso deverd promover as diligéncias necessarias ao
acompanhamento, em conjunto com a pessoa em situacdo de Sem-Abrigo e as entidades

parceiras, nomeadamente:

e Complementar o diagndstico socioecondmico da pessoa em situacdo de Sem-Abrigo;

e Definir, juntamente com a pessoa, o Plano Individual de reinser¢do/ autonomizacéo;
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e |dentificar os recursos necessarios para a reinsercdo/ autonomizacdo da pessoa em
situacdo de Sem-Abrigo;

e Articular com as diversas entidades no percurso da reinser¢do/ autonomizacao.
As respostas de 22 Linha sdo asseguradas pelas seguintes instituicdes:

e Alojamento Temporario: Caritas Diocesana de Coimbra — O Farol; Casa Abrigo Padre
Ameérico; CAIS (Associacdo Integrar);

e Qutras respostas: Unidade Local de Saude de Coimbra (ULS de Coimbra); Instituto de
Emprego e Formacgao Profissional de Coimbra; Centro Distrital de Coimbra — ISS, IP; e

outras consideradas relevantes.

e Respostas de 32 linha — Acompanhamento

As respostas de 32 Linha sdo asseguradas pelas seguintes instituicdes:

e Alojamento Transitério: Apartamentos partilhados (Associacdo Integrar e Centro de Apoio

ao Sem-Abrigo- CASA Coimbra).

Quando existir a necessidade de continuar o acompanhamento, o mesmo deve ser efetuado pelo
gestor de caso, que articulard com os servicos e respostas, designadamente de Ac¢do Social, Saude

e Emprego.

O acompanhamento a PSSA, deve cessar quando esta estiver estabilizada e pronta para se

autonomizar.

e Equipas de Rua - NPISA/C

As Equipas de Rua constituem uma resposta de primeira linha, destinada a atuar diretamente
sobre as PSSA, a qual permite a realizagdo de um acompanhamento de maior proximidade e se
destina a garantir respostas mais oportunas e imediatas quando as necessidades se manifestam

ou sdo detetadas.

As Equipas de Rua compete também prestar acompanhamento, durante o tempo necessario, os

casos em que ndo for possivel obter uma resposta de alojamento imediato, o qual deve ter
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continuidade até que estejam reunidas as condi¢cBes para que o alojamento possa ser

concretizado.

Tém ainda como objetivo atuar no sentido da motivacdo das PSSA para a saida da rua através do
acolhimento institucional, arrendamento de casa/quarto, consoante a sua situagdo econdmica ou

para integracdo em meio familiar.

A atividade desenvolvida pelas Equipa de Rua envolve a realizacdo de giros diurnos e de giros
noturnos, durante os quais devem ser percorridos os espacos publicos da cidade, de forma a
assegurar que as pessoas que se encontram em situacdo de sem-abrigo recebam um reforco
alimentar e sejam encaminhadas para os servicos e/ou equipamentos adequados a problematica

gue apresentam, bem como no sentido de que lhes seja facultado apoio psicossocial.

Relunem todos os meses e fazem o balanco do trabalho realizado, analisando as novas sinalizacGes,

definindo o gestor de caso e as metodologias a usar em cada uma das situacdes.

Tabela 55: Giros das Equipas de Rua, 2023.
Dia da Semana Entidade
Associacdo Integrar (giro noturno — 20h00/22h00)
Analovem (giro diurno 14h30/17h00)
Terca-feira Associacdo Integrar (giro diurno — 14h30/17h30)
Cémara Municipal de Coimbra (giro diurno — 15h00/17h00)
Analovem (giro noturno 22h30/24h00)

Segunda-feira

Quarta-feira

Quinta-feira Associacdo Integrar (giro noturno — 22h30/24h00)
Associacdo Integrar (giro diurno — 11h00/12h30)
Sexta-feira CVP — Delegacdo de Coimbra (giro noturno — 22h30/24h00)

Analovem (giro diurno 14h30/17h00)
Fonte: NPISA/C, 2023.

De salientar ainda que, concomitantemente:

e A Associagdo Integrar faz ainda um giro mensal, na Ultima quarta-feira do més, da 10h00
as 12h30.

e A Equipa REDUZ faz giros didrios de segunda-feira a Sdbado a partir das 18h00.

e A Equipa de Intervencdo Direta Raiz, da Associacdo Nacional de Apoio Jovens, também
realiza giros diurnos, de acordo com as necessidades.

e Sempre que necessario a equipa EMIS (CMC) efetua giros com outras instituicdes, que

compdem o NPISA/C.

e Centro de Reforco Solidario de Coimbra
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O Centro de Reforco Solidario de Coimbra (CRESC), surge na sequéncia da identificacdo da
necessidade da criacdo de um novo modelo de apoio social, como fun¢do complementar do
trabalho das equipas de rua, nomeadamente na distribuicdo alimentar e alterando o modelo
anterior, em que era feita num contexto de evidente vulnerabilidade e mesmo pouca dignidade
para as pessoas que ali recorriam, por decorrer em plena rua, sem teto, com pouca ou nenhuma

salvaguarda da privacidade e sem condi¢des que um espaco coberto e reservado pode oferecer.

O CRESC é coordenado pela Camara Municipal de Coimbra, em estreita colaboracdo com diversas
instituicdes que integram o Nucleo de Planeamento e Intervencdo em Sem-Abrigo de Coimbra
(NPISA/C), designadamente: Associacdo Nacional de Apoio a Jovens (Ana Jovem); Associacdo
Todos Pelos Outros; CASA — Centro de Apoio ao Sem Abrigo — Delegacdo de Coimbra; Associacdo
Integrar; Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Coimbra; e Associacdo “O Ninho da

Mariazinha”.

Atualmente o CRESC funciona na Avenida Ferndo de Magalhdes, no Quiosque D, junto a Casa do
Sal. Neste espaco pretende-se melhorar, de forma significativa, os servicos e o apoio a prestar a
PSSA. E disponibilizado uma sala para que as pessoas possam tomar a sua refeicdo sentada, um
gabinete para realizacdo de atendimento social, bem como instalagdes sanitdrias devidamente
equipadas. Trata-se de um espaco que permite um apoio, as pessoas que ali se dirigirem, digno e

com a privacidade desejada.
O CRESC tem como objetivos:

e Garantir apoio alimentar
e Possibilitar o atendimento/acompanhamento a Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo e a
outras que estejam identificadas em situacdo de risco social e econémico,

e Serum local de realizacdo de acGes de formacdo, capacitacdo, informacdo ou ocupacao.

Beneficiam do servico de distribuicdo alimentar no CRESC, as PSSA e outros cidaddos em situacdo
de caréncia socioeconémica devidamente comprovada, independentemente do estrato social,

etnia, religido, idade, nacionalidade ou género.

A admissdo dos utentes ao CRESC tem de ser obrigatoriamente validada por um técnico da area

social e que pertenca a uma das entidades parceiras do NPISA/C.
As formas de admissdo de utentes revestem-se das seguintes formas:

e |dentificagdo, por um voluntério e/ou técnico;
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e Marcacdo de atendimento;

e Atendimento na data marcada pela equipa técnica designada;

e Apdsvalidagao da admissdo, registo na lista de utentes;

e Envio de utente por uma entidade externa as parceiras, desde que devidamente

sinalizado e enquadrado nos critérios de admissdo.

A equipa Técnica das Entidades parceiras reline sempre que necessario, e preferencialmente com

a periodicidade mensal para discussdao dos processos e ponto de situacdo da resposta.

O reforco alimentar no CRESC ¢é efetuado de segunda a sexta-feira, sendo que aos sdbados,

domingos e feriados sdo distribuidas refeicGes quentes.

As entidades que prestaram apoio alimentar, até junho de 2024, no CRESC foram:

Tabela 56: Funcionamento do CRESC.

Horarios Dia da semana Entidade
19h00 = 20h30 Domingo Centr(? d~e Apoio ao Sem Abrigo — CASA Delegacdo de Coimbra
Associacdo Todos pelos Outros
91h30 = 22h30 2feira Assoc!agao CASA — Centro de Apoio ao Sem Abrigo — Delegacdo
de Coimbra
21h30-22h30 32-feira Associacdo Todos pelos Outros
91h30 = 22h30 2feira Assouaga? NaIC|ona| d.e Apoio a Jovens (AnaJovem) — Equipa de
Intervencgao Direta Raiz
21h30-22h30 52-feira Associacdo Integrar
21h30-22h30 62-feira Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Coimbra
19h00- 20h30 Sabado Associacdo “O Ninho da Mariazinha”
Fonte: Relatdrio 1.2 semestre NPISA/C, 2024.

No primeiro semestre de 2024 foram servidas 7260 refeicdes no CRESC (reforco) (Grafico

25Gréfico 25).
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Gréfico 25: Refei¢bes (N.2) servidas no CRESC até junho de 2024.
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Fonte: Relatdrio 1.2 semestre NPISA/C, 2024

Outras respostas de Apoio Alimentar:

Tabela 57: Outras respostas de Apoio Alimentar.

PIETeE Entidade Local
Semana
Associacdo Cozinhas Econdmicas Rainha santa Terreiro do Mendonca
Isabel
28 = GH el Associacdo Integrar — Cozinha Solidaria Rua Martins de Carvalho, 80
Fundacdo ADFP — Casa da Dignidade Rua do Brasil, 4
Porta Amiga de Coimbra — Fundagdo AMI Quintal do Prior, 21, Terreiro da Erva
Fins de
Semana e Associac¢do Integrar — Cozinha Solidaria Rua Martins de Carvalho, 80
Feriados

Fonte: NPISA/C, 12 semestre 2024.

e Centro de Acolhimento de Emergéncia Noturno para Pessoas em Situacao de

Sem Abrigo

O Centro de Acolhimento de Emergéncia Noturno para Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo
(CAEN-PSSA) é uma resposta de acolhimento essencial na concretizacdo da ENIPSSA,
nomeadamente do eixo n.2 1- Promocdo do conhecimento do fendmeno das pessoas em situagao

de sem-abrigo, informacéao, sensibilizacdo e educacdo e do eixo n.2- Reforco de uma intervencao
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promotora da integracdo das pessoas em situacdo de sem-abrigo, uma vez que promove o
diagnodstico e conhecimento da realidade desta populacdo no concelho de Coimbra, a prestacdo
de cuidados de proximidade as pessoas em situacdo de sem-abrigo com problemas de saude
mental e mobiliza os recursos existentes na comunidade, constituindo-se desta forma como uma
resposta importante no processo de recuperagdo e de integracdo social desta populagdo que se

encontra em situacdo de vulnerabilidade social.

O CAEN-PSSA permite que o Municipio de Coimbra disponibilize a PSSA, para além dos servicos e
repostas ja existentes, um equipamento de acolhimento de emergéncia que vai ao encontro das
necessidades desta populacdo, nomeadamente de acolhimento, bem como a satisfacdo das
necessidades bdsicas de alimentacdo e de higiene pessoal, complementadas com o apoio técnico

especializado para a sua efetiva reinsercdo social/familiar/profissional.

Este equipamento proporciona o acolhimento até 35 pessoas (25 do sexo masculino e a 10 do
sexo feminino) em situacdo de sem-abrigo na Cidade de Coimbra, respondendo desta forma as
necessidades desta populacdo, bem como as solicitagBes, para acolhimento, efetuadas pelas
diversas entidades intervenientes na problematica das pessoas em situacdo de abrigo,

principalmente aquelas que integram o NPISA/C.

O CAEN-PSSA, disponibilizou entre janeiro e junho de 2024, para além do acolhimento, uma
pandplia de servicos de extrema utilidade para as PSSA, destacando-se o transporte (ida e volta
para o CAEN-PSSA), artigos de higiene, pecas de vestudrio, quando necessario, bem como reforco

alimentar, quer a noite a chegada, quer de manha a saida.

De referir que, tem existido um aumento da procura nesta resposta de acolhimento de

emergéncia, devido a 3 raz8es essenciais, a saber:

e Falta de vagas disponiveis em outras respostas sociais, direcionadas para o alojamento de
PSSA;

e Falta de alojamento (quartos) no mercado privado a precos acessiveis aos rendimentos,
maioritariamente rendimento social de insercdo (RSI), das PSSA;

e Indisponibilidade dos senhorios para arrendar habitagdo as pessoas em situacdo de sem-

abrigo, as quais apresentam comportamentos aditivos e problemas de salde mental.

De referir que no 12 semestre de 2024, pernoitaram no CAEN-PSSA, um total de 183 pessoas.
Sendo que, em junho de 2024 pernoitaram nesta resposta 32 pessoas (25 do sexo masculino e 7

do sexo feminino). Importa referir ainda que, o Servico de Emergéncia Social (SES), que tem como
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principais campos de atuacdo a emergéncia social, realizaram 39 encaminhamentos de PSSA para

o CAEN-PSSA.

e Centro de Acolhimento Temporario

O centro de Alojamento Tempordrio é desenvolvido em equipamento, que visa o acolhimento,
por um periodo de tempo limitado, de pessoas adultas em situacdo de caréncia, tendo em vista

0 encaminhamento para a resposta social mais adequada.

Tabela 58: PSSA (N.2) acolhidas durante o 12 semestre de 2024 em Centro de Acolhimento Temporario.

N.2 de PSSA
Entidade Equipamento Capacidade acompanhadas a
30/06/2024
Caritas D.|ocesana de O Farol 30 55
Coimbra
4 a
Vgrlergvel Or(jem 3 d.a Casa Abrigo Padre Américo 30 46
Peniténcia de S3o Francisco
Associacdo Integrar Centro de ASo|h|m.ento de 20 37
Insergdo Social
Total 3 80 138

Fonte: NPISA/C, 12 semestre, 2024

e Housing First

O Housing First, é uma resposta social de habitacdo, criada para integrar PSSA em habitacdes,
acompanhadas por técnicos que garantem o suporte de um conjunto de servigos e competéncias
no sentido de promover a autonomia destas pessoas, tendo em vista a sua integragao social.
Baseia-se no conceito de que a primeira e principal necessidade de um individuo em situacao de
rua € obter uma habitacdo estdvel, sendo que os outros problemas que afetam o utente podem

e devem ser abordados apds a obtengdo de uma casa.

De salientar, que a 31 de marco de 2024, a Associacdo Integrar terminou o acordo com a
Seguranca Social, no que diz respeito ao Projeto Housing First. Os 15 utentes que eram
acompanhados na altura pela Associacdo Integrar, na resposta de alojamento Housing First, foram

todos encaminhados para outras respostas, nomeadamente Apartamentos Partilhados.

e Apartamentos Partilhados

EEPUFBLICA kil 7]
0 PHR & FOBTUGEITSA - Lhalis Durispnls u M w L AR A,

Pagina 128 de 236



Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA

Relativamente a resposta social Apartamentos Partilhados, esta tem como objetivo garantir a PSSA,
0 acompanhamento social e 0 alojamento de caracter transitério e temporario, em apartamento
partilhado, por forma a que ninguém tenha de permanecer na rua por auséncia de alternativa,
bem como promover programas de treino de competéncias pessoais e sociais e garantir a

transicdo para a plena autonomia de vida.

Esta resposta é promovida no concelho de Coimbra pela Delegacdo de Coimbra do Centro de

Apoio ao Sem Abrigo (CASA) e pela Associacdo Integrar.

Tabela 59: Apartamentos partilhados — Respostas.

°
Nede | ades e
Entidade Equipamento PSSA & o
. habitagdo
acolhidas
permanente
Associacio Integrar Apartamentos paNrUIhados + 18 00
Integracao
Centro de Apoio ao Sem-Abrigo )
(CASA) — Delegacdo de Coimbra Apartamentos partilhados 8 22
Subtotal 26 22

Fonte: NPISA/C, 12 semestre, 2024

Conforme se verifica na Tabela 59: Apartamentos partilhados — Respostas., no 12 semestre de 2024,
foram acolhidas em Apartamentos Partilhados um total de 2626 PSSA, das quais 2 transitaram

para uma habitagdo permanente.

e Fundo Municipal de Emergéncia para Populagdo em Situacdo de Sem-Abrigo

O Regulamento Municipal para Atribuigio de Apoios na Area Social (RMAAAS), estabelece na
Seccdo Il, do Capitulo Il, o Fundo Municipal de Emergéncia para Pessoas em Situagcdo de Sem
Abrigo. E uma medida de politica social municipal, que se executa através de uma
comparticipagdo financeira anual da Camara Municipal de Coimbra a uma entidade indicada pelo
NPISA/C, através de protocolo, e aceite pela Cdmara Municipal, a quem compete de acordo com
alinea a), do artigo 142, do RMAAAS, “Gerir a verba atribuida, sendo encaminhada para pessoas

em exclusdo social, nomeadamente em situacdo de sem-abrigo e previamente identificadas [...]”.

O FME-PSSA visa colmatar necessidades imediatas ao nivel de medicacdo, alimentacdo, produtos

de higiene, pagamento de taxas para aquisicdo de documentos, pagamento de
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deslocagBes/viagens, pagamento de acolhimento/pernoita pontual, pagamento de faturas em

atraso, entre outros.

O FME-PSSA tem vindo a representar, ao longo dos ultimos anos, uma mais-valia para os técnicos,
no sentido em que permite desbloquear e resolver situacdes de apoio que anteriormente eram

praticamente irresollveis ou, pelo menos, de complexa gestdo/resolucdo.

Importa salientar que esta é uma ferramenta fundamental no apoio as PSSA, uma vez que permite
intervir de forma célere no acesso a bens e servicos essenciais, tais como saude, alojamento,

alimentacdo, entre outros, contribuindo assim, para melhorar as condicGes de vida e bem-estar

das pessoas, permitindo que estas sejam dignificadas enquanto seres humanos.

e (Qutras respostas e servicos para Populacdo em Situacdo de Sem-Abrigo

Tabela 60: Outras respostas e servigos para PSSA.

Entidade Local
intal Prior, 21, T i
Porta Amiga de Coimbra — Fundagdo AMI Quintal do nl?rr;/a , Terreiro da
Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagdo de Av. Ferndo de Magalhdes, 676 —
B:.nhos e Coimbra 12 Piso
lglene Casa Dignidade — Fundagdo ADFP Rua do Brasil, 4
L . . intal do Prior, 7 a 11-
Equipa Reduz- Caritas Diocesana de Coimbra Quinta .o rior, 7.
Terreiro da Erva
Apoi Abri ASA) —
Centro de Apoio ?o Sem .brlgo (CASA) Rua Figueira da Foz, 31
Delegacdo de Coimbra
Associacdo Nacional de Apoio a Jovens Rua Antero de Quental, 7
(AnaJovem)
Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacgdo de Av. Ferndo de Magalhdes, 676 —
Coimbra 12 piso
. Av. Ferndo de Magalhdes, 401
Associacao Integrar 108
Vestuario

Centro Comunitario de Insergdo- Caritas
Diocesana de Coimbra

Rua Direita, 101

Equipa Reduz- Céritas Diocesana de Coimbra

Quintal do Prior, 7a 11-
Terreiro da Erva

Banco de Recursos UBAU- Camara Municipal de
Coimbra

Divisdo de Acédo Social- Rua
Olimpio Nicolau Rui Fernandes

Centro Acolhimento Jodo Paulo Il

Rua dos Combatentes da
Grande Guerra

Apoios na Area

Autoridade de Saude Publica

Unidade de Saude Publica de
Santa Clara

da Sadde Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Av. Fern3o de Magalhdes, 676 —
Coimbra 12 piso
Fonte: NPISA/C, 12 semestre, 2024.
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e Plano Municipal de Contingéncia para Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo

perante Tempo Frio e Tempo Quente

O Plano Municipal de Contingéncia para Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo perante Tempo
Frio e Tempo Quente descreve a atuagdo dos servicos da Camara Municipal de Coimbra,
instituicdes do Municipio e entidades, relativamente as responsabilidades, organizacdo e
conceito de operagBes, meios e recursos, sua gestdo no dominio da intervencgdo social e da
protecdo civil, relacionado com a ocorréncia de Tempo Frio e Tempo Quente a pessoas em

situacdo de sem-abrigo.

Na iminéncia da ocorréncia de Tempo Frio ou de Tempo Quente, que coloque em risco a
populacdo em situacdo de sem-abrigo, é recomendada a implementacdo de medidas imediatas
de contingéncia, por parte das diversas entidades do Municipio de Coimbra, através do Servico
Municipal de Protecdo Civil e DASo, que desencadeardo as a¢des previstas no Plano Municipal de

Contingéncia para Pessoas em situacdo de Sem-Abrigo perante Tempo Frio e Tempo Quente.

As acOes de resposta aos efeitos e consequéncias decorrentes de Tempo Frio e de Tempo Quente,
devem ser tomadas em tempo util e em conformidade com a avaliacdo da situacdo, do efeito
expectavel do estado do tempo e sua evolucdo. Tais acOes serdo planeadas face aos diversos
cendrios, mas ao mesmo tempo deverd existir flexibilidade para que seja permitida a sua

adaptacdo face a imprevisibilidade das situacdes que possam ocorrer.

Nesse sentido, quando é ativado o Plano de Contingéncia para Tempo Frio e Tempo Quente para
a Populacdo em Situacdo de Sem-Abrigo do Municipio de Coimbra é feito um reforco e pedido de
colaboragdo entre as instituicGes que compdem o NPISA/C no sentido de reforcar os giros de rua

tanto diurnos, como noturnos.

No primeiro semestre de 2024, ndo foi acionado o Plano de Contingéncia para tempo frio e

tempo quente para a populacdo em situagdo de sem-abrigo.

5.1.3.  Familia e comunidade em geral

Arede de equipamentos e respostas sociais existentes no concelho de Coimbra, na drea da Familia
e Comunidade em geral, engloba um leque de respostas e servicos muito diferenciados e
polivalentes, com o intuito de satisfazerem uma multiplicidade de necessidades, nomeadamente

econdmicas, sociais, entre outras. Congrega respostas transversais, dirigidas a mais de um grupo
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populacional e ainda, por razdes idénticas, as que se destinam a Pessoas com VIH/SIDA e suas
familias, Pessoas Toxicodependentes e Pessoas Vitimas de Violéncia Doméstica introduzindo,

n o u

igualmente, novas respostas, designadamente “Centro de Apoio a Vida”, “Grupo de Auto-Ajuda”

e “Centro de Atendimento”

De acordo com a Carta Social, atualmente, no concelho de Coimbra existem 34 respostas sociais
destinadas as familias e comunidade em geral, tendo estas como publico-alvo pessoas em
situacdo de pobreza e exclusdo social, pessoas toxicodependentes, pessoas com VIH/SIDA e

vitimas de violéncia doméstica (Tabela 64).

e Familias e comunidade em geral: 28 respostas sociais;

e Pessoas com VIH/SIDA e suas familias: 2 respostas sociais;

e Pessoas toxicodependentes: 4 respostas sociais;

e Pessoas vitimas de violéncia doméstica: ndo hd informagdo disponivel do site da

Seguranga Social.

Tabela 61: Equipamentos sociais (N.2) e capacidade total (N.2) na drea da Familia e Comunidade no
concelho de Coimbra, tendo em conta o tipo de resposta social.

- . N.2 de S | RREeE
Publico-alvo Resposta social . total
Equipamentos | Percentual (%) (N.2)
Ajuda Alimentar a Carenciados 5 13,9 1663
Centro.Comunltarlo (Familia e 3 83 1566
Comunidade)
Centro de Alojamento
Temporario ! 3 83 140
Centro de Apoio a Vida 1 2,8 200
Familia e Comunidade de Inser¢do 5 13,9 252
comunidade em Grupo de Auto-Ajuda (Familia e
. 1 2,8 45
geral Comunidade)
Refeitdrio / Cantina Social 3 8,3 586
Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social 7 19,4 2661
(Familia e Comunidade)
Centro de Férias e lazer *x *x ok
Subtotal 26 77,8% 7113
Centro
Atendimento/Acompanhamento 2 5,6% 313
Pessoas com Psicossocial
VIH/SIDA e suas Residéncia para Pessoas com . . .
familias VIH/SIDA
Servico de Apoio Domicilidrio . . .
(VIH/SIDA)
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Subtotal 2 5,6% 313
Apa_rtamento de Reinsergdo 3 8,3% 19
Pessoas Social
Toxicodependentes | Equipa de Intervencdo Direta 3 8,3% 169
Subtotal 6 16,7% 188
Casa de abrigo *x ARk *E
Pessoas vitimas de centro
A L Atendimento/Acompanhamento *K Hkokk *x
violéncia doméstica ) )
Psicossocial
Subtotal . **9f .
ToTAL 36 100% 7614

Fonte: Carta Social 2024
** Sem dados disponiveis.

No concelho de Coimbra destacam-se, no ambito da Familia e Comunidade em geral, as respostas

sociais direcionadas para o apoio alimentar (Refeitério Social, Cantina Social e Ajuda Alimentar

através do PAC — PM/ Programa de Apoio Complementar — Privagdo Material- PESSOAS 2030, e

do Banco Alimentar Contra a Fome de Coimbra), correspondendo a 9,6% da totalidade de

respostas sociais existentes para o grupo de respostas de Familia e Comunidade.

Como referido anteriormente, as respostas sociais para o apoio alimentar sdo as que predominam

na tematica da Familia e Comunidade em geral, subdividindo-se em 3 tipos:

e Cantina Social:

Suprime as necessidades alimentares de pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade

socioecondémica, através da disponibilizacdo das principais refeices didrias para consumo

no domicilio;

e Refeitdrio Social:

Fornece refeicBes a pessoas e familias em situacdo de caréncia socioecondémica e, nalguns

casos, proporciona aos beneficiarios condi¢cdes para tratarem da sua higiene pessoal e das

suas roupas,

e Ajuda alimentar a carenciados:

Distribuicdo de bens alimentares, através de associa¢Bes ou entidades sem fins lucrativos,

a pessoas economicamente desfavorecidas.

De acordo com a Tabela 62, o concelho de Coimbra dispde, para grupos de pessoas desfavorecidos

economicamente, de:
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¢ 10 Cantinas sociais (protocoladas com a Seguranca Social, é de salientar que alguns destes
equipamentos tém refeicdes protocoladas no &mbito do PES);

e 2 Refeitdrios sociais (existe um terceiro refeitério social — Casa Dignidade — Fundacdo
ADFP “Refeitorio Com Teto” que funciona sem acordos, sustentado pela propria entidade;

e 5 respostas sociais através do PAC — PM — Programa de Apoio Complementar — Privacdo
Material (Pessoas 2030), cujo responsavel pela operacionalizagdo do Programa é o ISS, I.P.
- Centro Distrital de Coimbra.

e O Banco Alimentar Contra a Fome de Coimbra, que abrange todo o concelho e apoia
durante todo o0 ano a a¢do das IPSS’s, através do fornecimento de bens alimentares a 51

equipamentos sociais do concelho de Coimbra.

Tabela 62: Entidades que prestam apoios alimentares no concelho de Coimbra.
Resposta Unidades Territoriais do

Nome do Equipamento social

social Concelho de Coimbra
S3o Silvestre Centro Social Cultural e Recreativo de Quimbres
Centro Social Nossa Senhora dos Milagres — Caritas
Cernache

Diocesana de Coimbra

U.F. Eiras e S3o Paulo de|Centro Social S. Pedro — Céritas Diocesana de Coimbra

Frades Fundacgdo Beatriz Santos
Cantina Centro Comunitario de Inser¢do — Caritas Diocesana de
Social Coimbra

U.F. Coimbra

Centro Sol Nascente — Céritas Diocesana de Coimbra

Associagao Integrar

U.F. Sdo Martinho do Bispo e | Centro Social de S. Jodo

Ribeira de Frades Centro Sécio Cultural Polivalente de S. Martinho

U.F. Assafarge e Antanhol Centro Social Nossa Senhora da Alegria

Centro Porta Amiga de Coimbra- AMI

Refeitério
U.F. Coimbra Associagdo Cozinhas Econdmicas Rainha Santa Isabel
Social
Fundacdo ADFP — Refeitdrio com Teto
Centro Distrital de Coimbra- ISS, I.P. — Programa PESSOAS
Ajuda
Abrange todo o concelho 2030 — PAC- Privacdo Material
alimentar

Banco Alimentar Contra a Fome

Fonte: Carta Social; Grupo de Trabalho — Rede Social (IPSS’s do Concelho).
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Para além das entidades com respostas sociais de apoio alimentar, é de destacar o trabalho
desenvolvido por outras entidades locais que possuem projetos ou servicos que visam a prestacdo

de apoio alimentar a agregados familiares economicamente desfavorecidos, nomeadamente:

e Assisténcia a ldosos da Alta de Coimbra em situacdo de caréncia da Associacao Atlas;
e Assisténcia Alimentar, através da distribuicdo de alimentos, da Cruz Vermelha
Portuguesa — Delegacdo de Coimbra, Associacdo Lacos sem Noés e Centro Social da Legido

da Boa Vontade.

Da andlise a Tabela 63 que representa as restantes respostas sociais dirigidas a Familia e

Comunidade em geral no concelho de Coimbra, pode-se observar que atualmente existem:

e Atendimento/ Acompanhamento Social: 7 respostas sociais (Transferéncia de
competéncias na drea Social para a autarquia: A CMC assumiu o SAAS no territdrio do
concelho, recorrendo a protocolos de cooperagcdo com 4 IPSS’s, para operacionalizar o seu
funcionamento, constituindo assim 6 equipas de SAAS);

e Centros Comunitdrios: 3 respostas sociais;

e Centros de Alojamento Temporario: 3 respostas sociais;

e Centros de Apoio a Vida: 1 resposta social;

e Comunidades de Insercdo: 5 respostas sociais;

e Grupos de autoajuda: 1 resposta social.

Todas estas respostas sociais se revestem de um cardter significativo, uma vez que prestam

resposta a:

e Pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade social ou outras situacdes pontuais —
Atendimento / Acompanhamento Social e Centro Comunitario;

e Pessoas e familias em situacdo de emergéncia social que necessitem de acolhimento
imediato e temporario tais como pessoas em situacdo de sem abrigo — Centro de
Alojamento Temporario;

e Mulheres gravidas ou com filhos recém-nascidos que se encontrem em risco emocional
ou social — Centro de Apoio a Vida;

e Pessoas e familias socialmente vulnerdveis que necessitem de apoio na sua integracdo
social tais como mulheres em risco, mades solteiras, ex-reclusos, pessoas em situagdo de
sem abrigo, entre outros — Comunidade de Inser¢do e Comunidade de Insercdo para

Mulheres em Risco;
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e Pessoas que vivenciam a mesma situagdo/problema e que procuram, em conjunto,

encontrar solugBes através da partilha de experiéncia e de informagdo — Grupo de

Autoajuda.

Tabela 63: Capacidade (N.2) e nimero de utentes (N.2) nas respostas sociais destinadas a Familia e

Comunidade em geral no concelho de Coimbra.

Capacidad Utentes
Resposta social Nome do Equipamento social
e (N.9) (N.2)
Centro de Apoio Social de Souselas (SAAS) 420 420
Centro de Assisténcia Paroquial de Santa Cruz (SAAS) 420 443
Centro Comunitario de Inser¢cdo — Caritas Diocesana de
456 456
Coimbra (SAAS)
Centro Comunitarios Sdo José — Céritas Diocesana de
Atendimento 1120 1120
Coimbra (SAAS)
/Acompanhamento
Equipa de Intervencdo Social Micaela — Fundacdo
Social 245 245
Madre Sacramento
Servico de Atendimentos e Acompanhamento Social
* *
de Coimbra — Camara Municipal de Coimbra (SAAS)
Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagdo Coimbra * *
Subtotal | 2661 2684
Centro Comunitario de Inser¢do- "Apoio a Mulher em
411 219
Risco" — Céritas Diocesana de Coimbra
Centro Comunitério de S. José — Céritas Diocesana de
Centro Comunitério 917 257
Coimbra
Centro de Apoio Social de Souselas 238 238
Subtotal 1566 714
Casa de Abrigo Padre Américo 30 30
Centro de O FAROL — Céritas Diocesana de Coimbra 60 60
Alojamento Casa Acreditar de Coimbra- ACREDITAR- Associacdo de
50 33
Temporario Pais e Amigos de Criangas com Cancro
Subtotal 140 123
Centro de Apoio a | Associacdo de Defesa e Apoio da Vida (ADAV) 200 294
Vida Subtotal 200 294
Comunidade de Insercdo para Mulheres em Risco “Por
Comunidade de 15 12
uma Familia Unida”
Insercao
CAIS- Associagdo Integrar 37 33
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Centro Porta Amiga de Coimbra — AMI 150 127
Comunidade de Insercdo Renascer- Céritas Diocesana
30 30
de Coimbra
Casa da Mde — Centro de Apoio a Vida 20 20
Subtotal
252 222
Associacdo de Apoio a Doentes Depressivos e
42 40
Bipolares — Delegacdo Regido Centro
Grupo de Autoajuda
Subtotal 40
42
Total
4861 4077

Fonte: Carta Social, 2024
*N3o aplicavel

E de realcar, a grande diferenca que existe entre a capacidade total dos equipamentos sociais
destinados a Familia e Comunidade em geral e o nimero total de utentes nestes mesmos
equipamentos, desde o Diagnostico Social (DS) de 2018 e atualmente. Se compararmos os
numeros, verificamos que no DS de 2018, a capacidade total dos equipamentos sociais destinados
a Familia e Comunidade em geral era de (N=2 398) para (N=4 861) em outubro de 2024, ja o
numero total de utentes nestes mesmos equipamentos era de (N=593) em 2018, passando para
(N=4 077) em outubro de 2024.

Relativamente as Respostas Sociais que detém maior expressdo, verificamos que houve um
aumento acentuado quer na capacidade das respostas quer no numero de utentes,
nomeadamente nas respostas de Atendimento e Acompanhamento Social e Centro Comunitario.
Tal facto, justifica-se com a descentralizagdo de competéncias da administracdo direta e indireta
do Estado para as autarquias locais em matéria de ac¢do social (Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto
de 2028) passando o Municipio a assumir o Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
(SAAS), assegurando através de equipas proprias para o efeito e protocoladas com entidades
parceiras, o atendimento e acompanhamento social personalizado e de proximidade, facilitando
0 acesso das pessoas aos servigos.

Importa referir a preméncia das respostas sociais supramencionadas em razdo de permitirem
colmatar necessidades basicas e de atuarem de forma concertada a nivel local na detecdo e

encaminhamento de pessoas e familias na atual conjuntura econdmica que se vivencia.
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5.1.4. Pessoas com VIH/SIDA e suas familias

As respostas sociais dirigidas especificamente a pessoas infetadas e/ou doentes de VIH/SIDA e
suas familias tém como principal objetivo a promoc¢do da autonomia, da integragdo social e de

cuidados de saude.

Embora ndo seja possivel dados quantitativos detalhados por concelho, de acordo com o Relatério
Infecdo por VIH em Portugal — 2023, a Taxa de Incidéncia de SIDA, em 2022 no Distrito de Coimbra

foi de 1,2 casos/10°habitantes.

No concelho de Coimbra, existem atualmente 2 Centros de Atendimento/Acompanhamento
Psicossocial com capacidade total para 313, ndo havendo respostas ao nivel de acolhimento

exclusivas para este grupo populacional (Tabela 64

Utentes
Resposta social Nome do Equipamento social Crfpreiteiz com
P quip (N.9) acordo
(N.2)
Cehtro viHda + - Caritas Diocesana de 40 39
Centro Coimbra
Atendimento/Acompanhamento | Fundagdo Portuguesa “A  Comunidade
. . ” 273 273
Psicossocial Contra a SIDA
Subtotal 313 313
Total 313 312

Tabela 64: Capacidade (N.2) e numero (N.2) de utentes com acordo nas respostas sociais destinadas a
pessoas com VIH/SIDA e suas familias no concelho de Coimbra.

Utentes
Resposta social Nome do Equipamento social Ergmelitkz com
P quip (N.9) acordo
(N.9)
Ce.ntro viHda + - Cdaritas Diocesana de 40 39
Centro Coimbra
Atendimento/Acompanhamento | Fundagdo Portuguesa “A  Comunidade
) A ” 273 273
Psicossocial Contra a SIDA
Subtotal 313 313
Total 313 312

Fonte: Carta Social e Centro Distrital de Coimbra — 1SS, I.P.

Embora a Taxa de Incidéncia no distrito de Coimbra seja considerada residual, é de salientar a

importancia dos equipamentos sociais existentes no concelho de Coimbra que tém apostado em
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programas de prevencado e reducao de comportamentos de risco junto da populacdo geral e com
especial atencdo junto de populagdes particularmente expostas a situacGes de risco,
nomeadamente trabalhadores do sexo, homossexuais, consumidores de substancias psicoativas,

entre outros.

No concelho de Coimbra tém sido implementados diversos programas e projetos direcionados

para este grupo populacional, que importa destacar:

e Projeto Nacional pelos Pares da Fundacdo Portuguesa “A Comunidade Contra a SIDA”;
e Programa de Recolha de Seringas da Caritas Diocesana de Coimbra (Equipa de Rua
REDUZ);

e Programa de Rastreio da Associacdo Existéncia e da Cdritas Diocesana de Coimbra
(Equipa de Rua REDUZ);

e Centro de Detegdo Precoce do VIH/SIDA da ULS de Coimbra.

5.1.5. Pessoas com comportamentos aditivos

O fendmeno dos comportamentos aditivos e das dependéncias é complexo e multidimensional e
compreende um conjunto de fatores genéticos, neurobioldgicos, psicolégicos e ambientais.
Manifesta-se em comportamentos impulsivos-compulsivos em relacdo a diferentes atividades
e/ou condutas. Atualmente, os comportamentos aditivos compreendem ndo apenas o0s
comportamentos aditivos associados ao consumo de substancias psicoativas, mas também

comportamentos aditivos sem substancia.

No d&mbito do Plano Operacional de Respostas Integradas (PORI), enquanto “medida estruturante
de ambito nacional ao nivel da intervencdo integrada na area dos comportamentos aditivos e
dependéncias (...)”, e com base no respetivo Resumo do Diagndstico do Territorio, elaborado em
Julho de 2020, sdo referenciadas como areas de preocupac¢do as seguintes freguesias urbanas:
Unido das Freguesias de Coimbra compreendendo Sé Nova, Santa Cruz, Almedina e Sao
Bartolomeu, Unido de Freguesias de Eiras e Sdo Paulo de Frades e Unido de Freguesias Santa Clara
e Castelo Viegas. Além da baixa da cidade e dos bairros sociais periféricos, consideram-se, ainda,
fontes de preocupacdo as zonas de recreacdo noturna e as festas académicas que potenciam as
praticas de consumos de alcool e outras substancias em zonas da cidade identificadas. No mesmo
documento, sdo ainda identificadas condicGes associadas ao comportamento de

toxicodependéncia, nomeadamente:
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e Situacdo econémica e/ou de salde precaria;

e Baixa escolaridade e baixos niveis de formagdo profissional;

e Situacdo de desemprego;

e Criminalidade/marginalidade;

e (Caréncia de competéncias pessoais, sociais e profissionais;

e Facilidade de acesso as substancias psicoativas;

e Fraca resposta em Coimbra as situacdes para individuos em situacdo de Sem Abrigo

e/ou Emergéncia Social;

e Comportamentos de risco, nomeadamente prostituicao;

e Patologia psiquiatrica associada;

e Baixa ou inexistente rede de suporte familiar;

e Mendicidade;

e Residéncia em bairros degradados e periféricos;

e Consumo em locais publicos e presenca de material associado ao consumo abandonado

narua;

e Dificuldade de reinsercdo social e profissional.
Relativamente as pessoas com comportamentos aditivos, as respostas sociais reconhecidas pela
Direcdo-Geral da Seguranca Social e Instituto da Seguranca Social, |.P.,, destinadas a este grupo
populacional e suas familias, sdo os Apartamentos de Reinsercdo Social e as Equipas de

Intervencdo Direta. Estas tém como objetivos:

e Apartamentos de Reinsercdo Social: visam proporcionar alojamento temporario para
pessoas com comportamentos aditivos que, manifestem dificuldades de reintegragao
social, familiar, escolar ou profissional apds a saida de unidades de tratamento, de
estabelecimento prisional, de centro tutelar ou de outros estabelecimentos da drea da
justica.

e Equipas de Intervencdo Direta: desenvolvidas através de um servigo constituido por
unidades de intervencgdo junto de pessoas com comportamentos aditivos, suas familias e
comunidades afetadas pela toxicodependéncia, com vista a identificar situacdes de risco,
sensibilizar para mudancas de comportamentos e incentivar para o abandono do
consumo de drogas, incitar para a adesdo a programas de recuperagdo, tratamento e
reinsercdo social e incentivar as familias e outras pessoas a cooperarem ao longo do

processo de recuperacgao e de reinsercdo social da pessoa toxicodependente.
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O concelho de Coimbra atualmente dispSe de 3 Apartamentos de Reinsercdao Social, com
capacidade total para 19 pessoas, e 3 Equipas de Intervencdo Direta, com capacidade total para
169 pessoas Tabela 69 que na sua totalidade correspondem a 16,7% do total de respostas sociais

na area da Familia e Comunidade.

Tabela 65: Capacidade (N.2) e nimero (N.2) de utentes com acordo nas respostas sociais destinadas a
pessoas toxicodependentes no concelho de Coimbra.

Resposta social Nome do Equipamento social & p(z;\\j:lfl)ade Utentes (N.2)
ANAJovem 8 8
SRR de Céritas Diocesana de Coimbra 8 8
. N . CAIS/CI — Centro de Acolhimento e Inser¢do
Reinsergdo Social . 3 2
Social

Subtotal 19 18

Associacao Integrar 40 40

Equipa de Intervengdo | ANAJovem 70 70
Direta Caritas Diocesana de Coimbra 59 47

Subtotal 169 157

Total 188 175

Fonte: Carta Social- 2024.

O conselho de Coimbra conta ainda com entidades que possuem acordo com o Servico de
Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD) que disponibilizam
respostas no ambito da prevencdo, reducdo de riscos e minimizacdo de danos e tratamento da

toxicodependéncia, conforme se verifica na Tabela 66Tabela 66.

e Comunidade terapéutica “Lua-Nova” - ANAJovem: Tratamento, em contexto de
acolhimento, a mulheres, gravidas e maes com filhos até aos 10 anos de idade;

e Centro de Dia Sol Nascente- Caritas Diocesana de Coimbra: Ag¢Bes de prevencdo e
tratamento junto de pessoas toxicodependentes;

e FEquipa de Rua REDUZ- Céritas Diocesana de Coimbra: Intervencdo no ambito da
reducdo de riscos e minimizacdo de danos junto da populacdo toxicodependente na Baixa

da cidade de Coimbra.

Tabela 66: Entidades com intervenc¢do na drea da populagdo toxicodependente com acordo com o Servigo
de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias.
Capacidade | Utentes com

Servico / Resposta Entidade (N.2) acordo (N.2)
Comunidade Terapéutica Lua ANAJovem 14 14
Nova
Centro de Dia Sol Nascente Caritas Diocesana de Coimbra 30 30
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Equipa de Rua REDUZ I Caritas Diocesana de Coimbra * |

Fonte: Servico de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias.
Siglas: * Ndo aplicavel.

e Qutras Respostas e Servicos existentes para a populacdo toxicodependente

Para além dos equipamentos sociais supramencionados neste subcapitulo, é de evidenciar ainda

a intervencao efetuada por algumas entidades publicas, tais como:

e Unidade de Intervencdo Precoce da Maternidade Bissaya Barreto: visa intervir na
melhoria da relacdo entre cada um dos pais e o seu filho e acompanhar antes e apds o
nascimento as situacdes identificadas como sendo de risco social, nomeadamente gravidez
na adolescéncia, existéncia de patologia psiquiatrica, toxicodependentes e ex-
toxicodependentes. Esta unidade dispde de consultas de risco psicossocial, psiquiatria,
pedopsiquiatria, psicologia e pediatria.

e Servico de AdicGes do Centro Hospitalar Psiquiatrico de Coimbra: servico de psiquiatria
que visa tratar pessoas com dependéncias graves ou com patologia dual®.

e Gabinete de Apoio ao Estudante da Faculdade de Psicologia e Ciéncias de Educacdo da
Universidade de Coimbra: proporciona orientagdo e apoio socioeducativo, em especial nas
areas da integracdo e bem-estar social dos estudantes, do desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais, da promog¢ao de salde e prevengdao de comportamentos

de risco, nomeadamente a toxicodependéncia.

E ainda de destacar o trabalho desenvolvido pelos seguintes servicos da ARS Centro:

e Comissdo para a Dissuasdo de Toxicodependéncia de Coimbra.
e Divisdo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias:
1. Comunidade Terapéutica de Coimbra (Arco-iris);
2. Unidade de Alcoologia de Coimbra;
3. Centro de Respostas Integradas de Coimbra através da Equipa de Tratamento e

do Gabinete de Prevencdo Indicada e Seletiva;

19 patologia dual é patologia psiquiatrica e comportamentos associados ao consumo de substancias psicoativas
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4. Unidade de Desabituacdo de Coimbra.

e Comissdo para a Dissuasdo de Toxicodependéncia de Coimbra

A Comissdo para a Dissuasdo de Toxicodependéncia assume uma estratégia de intervencéo global
e integrada que trabalha com vista a promover a redugao do consumo de substancias psicoativas
e dependéncias, a protecdo sanitdria dos consumidores e das populacdes e a prevencdo do

fendmeno de exclusdo social.

e Comunidade Terapéutica de Coimbra (Arco-iris)

A Comunidade Terapéutica de Coimbra é uma unidade especializada de tratamento em espaco
residencial, em regime de internamento, destinada a promover a reabilitacdo biopsicossocial do
utente, mediante um programa terapéutico articulado em diferentes fases. Deste modo,
pretende promover o autocontrolo sobre o consumo de drogas, desenvolver as competéncias

pessoais e sociais, tendo em vista a autonomizagdo do utente e a sua plena inser¢do social.

e Unidade de Alcoologia de Coimbra

A Unidade de Alcoologia de Coimbra é uma estrutura especializada no tratamento e reabilitacdo
de doentes com problemas ligados ao uso, abuso e dependéncia de alcool, desenvolvendo para

esse efeito programas de internamento e ambulatério.

e Equipa de Tratamento do Centro de Respostas Integradas de Coimbra

A Equipa de Tratamento do Centro de Respostas Integradas de Coimbra, no dmbito da sua missdo
de tratar os utentes que procuram programas de tratamento estruturados, desenvolve um
conjunto de ac¢bes que tendem a reduzir riscos e minimizar danos do consumo de drogas,
proporcionando respostas de inclusdo familiar, social e de acesso a servicos de protecdo social e

de saude.

e Gabinete de Prevencdo Indicada e Seletiva do Centro de Respostas Integradas de Coimbra

A Prevencao Indicada dirige-se a pessoas com comportamentos de risco, que exibem sinais de

uso de substancias psicoativas ou que apresentam outros comportamentos de risco ou
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problematicos. Os programas de prevencado indicada sdo de longa duracdo e contemplam a

informacgdo e o desenvolvimento de competéncias.

A Prevencdo Seletiva destina-se a subgrupos ou segmentos da populacdo geral com
caracteristicas especificas, identificadas como de risco para o consumo de substancias
psicoativas. Os programas de prevencdo seletiva sdo de média ou longa duracdo e contemplam

a informacdo e o desenvolvimento de competéncias, entre outros.

e Unidade de Desabituacdo de Coimbra

A Unidade de Desabituacdo de Coimbra é uma unidade de internamento de curta duracdo, onde
se promove o tratamento da sindrome de privacdo em utentes que ndo dispdem de condicGes

individuais ou sociais para o fazer em regime ambulatdrio.

Aintervencdo da Unidade de Desabituacdo pressupde sempre a continuidade de cuidados, sendo
como tal reforcado junto ao utente a necessidade de prosseguir o seu processo nas suas
diferentes vertentes, desenvolvendo-se estratégias para a manutencdo e melhoria da adesdo as
medidas terapéuticas que lhe estdo prescritas, ou mesmo iniciando-se novas intervencdes que

visem a promocdo da abstinéncia.

Para além das respostas sociais mencionadas na Tabela 65Tabela 65 e Tabela 66Tabela 66 e das
restantes respostas e servicos publicos existentes para a populagdo toxicodependente, existem
ainda no concelho de Coimbra outras institui¢8es locais que disponibilizam respostas / servigos

junto da populagdo toxicodependente, conforme se apresenta sucintamente na Tabela 64.

Tabela 67: Entidades com intervengdo na drea da populagdo toxicodependente.
Nome do Equipamento

Entidade social / Resposta / Descri¢do
Servico
Embora tipificado como Comunidade de Insergdo, este
CAIS- Centro de equipamento social acolhe pessoas em situagdo de
Associacdo Integrar | Acolhimento e Insergdo | exclusdo social, nomeadamente pessoas
Social toxicodependentes, desde que se encontrem em

abstinéncia ou em fase de tratamento.

AcGes de formacgdo e informagdo no ambito da redugdo
Projeto Nov’Ellos de riscos e minimizag¢do de danos associado ao consumo
de substadncias psicoativas.
Equipas de Rua que atuam no ambito da reducdo de
riscos e minimizacdo de danos e da promocdo da Saude.
Associagdo das - . Confegdo de refei¢gBes para pessoas economicamente
. Refeitério Social ) . . ~ )
Cozinhas desfavorecidas, incluindo populagdo toxicodependente.

Associacdo
Existéncias

Projeto Addo e Eva Il
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Econémicas Rainha

Santa Isabel

Veneravel Ordem
Terceira da
Peniténcia de Sdo
Francisco

Casa Abrigo Padre
Américo

Alojamento a pessoas em situagdo de sem abrigo,
nomeadamente com a problematica da
toxicodependéncia.

Caritas Diocesana
de Coimbra

Centro de Alojamento
Temporario “O FAROL”

Embora tipificado como Centro de Alojamento
Temporario, este equipamento social acolhe pessoas em
situacdo de exclusdo social, nomeadamente pessoas
toxicodependentes.

Fundagdo AMI

Centro Porta Amiga de
Coimbra

Apoio social, psicolégico, juridico e médico, dedicando-
se também ao apoio ao nivel da satisfacdo de algumas
necessidades bdsicas.

Centro Integrado
de Apoio Familiar
de Coimbra
(CEIFAC)

Programa para o
Fortalecimento de
Familias

AcBes de formacdo parental e familiar na area da
prevencao da toxicodependéncia e outros
comportamentos de risco.

Programa Familia: A Casa
da Prevengdo

AcGes de formacdo parental e familiar na area da
prevencdo da toxicodependéncia e de outros
comportamentos de risco.

Fonte: Camara Municipal de Coimbra - Divisdo de Agdo Social, 2024

e Rede Institucional das AdicSes de Coimbra

Em 2006, no ambito da implementacdo da Rede Social no concelho de Coimbra, foi criada

a Rede Institucional das Adic6es de Coimbra (RIAC) que até 2023 funcionou assente numa

parceria informal. A6 de novembro de 2023, foi assinado um protocolo entre o Municipio

de Coimbra e as entidades que integram a RIAC, em que as diversas entidades parceiras

se comprometem a colaborar entre si na prossecucao dos objetivos e das a¢des dirigidas

a prevencdo, intervencdo e combate do fendmeno das adicBes, no ambito das

competéncias que lhes estdo atribuidas.

Constituem-se como objetivos da RIAC:

e Elaborar planos de acdo que sejam instrumentos dindmicos que possibilitem

responder aos problemas e necessidades no ambito das adi¢des, contemplando

propostas

inovadoras de intervencdes, garantindo a sua avaliagdo e

sustentabilidade;

e Garantir maior eficacia e cobertura e organizacdo do conjunto de respostas e

equipamentos sociais a nivel local, na area das adic¢des;
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e Criar canais reguladores de comunicacdo e informacdo entre os parceiros e a

populacdo em geral, na drea das adicdes;

e Potenciar sinergias, competéncias e recursos locais e comunitarios de resposta
aos problemas das adicdes, especificamente nas areas da prevencdo, reducdo de

riscos e minimizagdo de danos, tratamento e reinsercgao;

Para a concretizacdo dos objetivos supramencionados, a RIAC definiu, quatro areas de

atuagdo: prevencdo, tratamento, redugao de riscos e minimizag¢ao de danos e reinsercgao.

A RIAC assume um papel relevante na prevencdo das problemadticas associadas aos
contextos recreativos e a recreacdo noturna, que tém, em varias situagdes, uma ligacdo
intrinseca com a rutura de habitos de vida sauddveis e a associa¢cdo a uma multiplicidade
de fatores de risco em varias areas (exs. sexualidade, violéncia, consumo de dlcool e
outras substancias, conducdo rodoviaria), cujas consequéncias pdem em causa a saude e

bem-estar dos cidaddos.

De modo a operacionalizar todos os objetivos preconizados para a RIAC, é implementado,
anualmente, um Plano de A¢do com atividades que visam o reforco da parceria deste
projeto e a continuidade da missdo da RIAC de “Prevenir o consumo de substdncias
psicoativas e comportamentos de risco e promover e reforcar respostas adequadas” (PDS

2018-2021).

5.1.6. Pessoas vitimas de violéncia doméstica

A APAV define o conceito de violéncia doméstica como “Qualquer conduta ou omissGo de
natureza criminal, reiterada e/ou intensa ou ndo, que inflija sofrimentos fisicos, sexuais,
psicoldgicos ou econdmicos, de modo direto ou indireto, a qualquer pessoa que resida
habitualmente no mesmo espaco doméstico ou que, ndo residindo, seja conjuge ou ex-conjuge,
companheiro/a ou ex-companheiro/a, namorado/a ou ex-namorado/a, ou progenitor de
descendente comum, ou esteja, ou tivesse estado, em situacdo andloga, ou que seja ascendente

ou descendente, por consanguinidade, ado¢do ou afinidade.” .
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Em Portugal, as respostas sociais que existem para pessoas vitimas de violéncia doméstica sdo as
Casas de Abrigo e as Estruturas de Atendimento para pessoas vitimas de violéncia doméstica.
Genericamente estas tém em vista apoiar, encaminhar e acolher as pessoas vitimas de violéncia

doméstica, tendo em vista a sua protecao.

Atualmente, o concelho de Coimbra ndo disponibiliza de respostas sociais nesta drea de

intervencao.

De acordo com as Estatisticas APAV 2023, o Gabinete de Apoio a Vitima de Coimbra atendeu 734
utentes, realizou 3 313 atendimentos, tendo chegado ao seu conhecimento um total de 1 422
crimes e outras formas de violéncia. Deste nimero total de crimes, a categoria criminal mais
destacada foi a dos Crimes Contra as Pessoas, sendo o crime de Violéncia Doméstica (maus-tratos

fisicos e psiquicos — 1522) mais praticado (N=1 142)
O Gabinete de Apoio a Vitima de Coimbra presta 4 tipos de apoio:

e Juridico: informar e aconselhar a pessoa em termos juridicos;
e Psicoldgico: prestar apoio psicoldgico regular a pessoa vitima de crime e/ou seus
familiares que sofram diretamente com os efeitos do crime;

e Social: clarificar com a pessoa a natureza da situacdo — problema;

e Apoio Genérico: encaminhamentos e informacd&es sobre outras instituicdes de apoio.

No ano de 2023, o GAV de Coimbra ofereceu uma variedade de servicos aos seus utentes,
abrangendo apoio juridico, psicolégico/emocional e social, num total de 966 apoios. Destaca-se
sua atuag¢do no ambito do apoio ndo especializado, como é o caso do apoio genérico, que
representou 49,2% (N=475) do total de apoio prestado aos utentes, seguido do apoio emocional

e/ou psicoldgico, que representou 37,6% (N=363) do total de apoio dado aos utentes.

No ano de 2023, o GAV de Coimbra ofereceu uma variedade de servicos aos seus utentes,
abrangendo apoio juridico, psicolégico/emocional e social, num total de 966 apoios. Destaca-se
sua atuacdo no ambito do apoio ndo especializado, como é o caso do apoio genérico, que
representou 49,2% (N=475) do total de apoio prestado aos utentes, seguido do apoio emocional

e/ou psicoldgico, que representou 37,6% (N=363) do total de apoio dado aos utentes.
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5.1.7. Respostas pontuais

No concelho de Coimbra, existe 1 resposta social que se configura no Apoio em Regime de
Ambulatério prestado pelo Centro de Reabilitacdo de Paralisia Cerebral de Coimbra da APCC que
se destina a pessoas com deficiéncia a partir dos 7 anos de idade, suas familias e técnicos da
comunidade, com capacidade para 1 744 utentes e que desenvolve atividades de avaliacdo,

orientacdo e intervencdo terapéutica e socioeducativa.
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6. ACAO SOCIAL DA CAMARA MUNICIPAL DE COIMBRA

Nos termos da alinea 2 do artigo 2359 da Constituicdo da Republica Portuguesa, as Autarquias
locais constituem-se como parte integrante da organizacdao democratica do Estado Portugués e,
como tal, sdo definidas como “pessoas coletivas territoriais dotadas de drgdos representativos,

que visam a prossecucdo de interesses proprios das populacbes respetivas”.

Para responder adequadamente ao principio consagrado na Constituicdo da Republica
Portuguesa, a Camara Municipal de Coimbra tem em consideracdo os seguintes diplomas legais

como suporte a operacionalizacdo das suas atribuicdes:

e LeiN.2159/99, de 14 de setembro: estabelece o quadro de transferéncia de atribuicdes
e competéncias para as Autarquias locais, bem como a delimitacdo da intervencdo da
administracdo central e local, concretizando os principios da descentralizacdo e da
autonomia do poder local;

e LeiN.2169/99, de 18 de setembro com alteracBes estabelecida pela Lei N.2 5-A/2002
de 11 de janeiro e pela Lei N.2 75/2013 de 12 de setembro: estabelece o quadro de
competéncias, assim como o regime juridico de funcionamento, dos 6rgaos dos municipios
e das freguesias.

e LeiN.286/2009, de 28 de agosto: autoriza o Governo a estabelecer o regime juridico da
estrutura e organizacdo dos servicos da administragdo autdrquica, revogando o Decreto-
Lei N.2 116/84, de 6 de abril. Tem por objetivo a aprovacdo de um novo regime juridico
aplicavel a organizacdo dos servigos das autarquias locais, no sentido de obter uma maior

eficacia e eficiéncia no funcionamento dos mesmos.

6.1.Area social

No que diz respeito a drea social da Divisdo de Acdo Social, sdo de destacar algumas competéncias

desta unidade organica:

e Apoiar a elaboracdo da Carta Social do Municipio, incluindo o mapeamento de respostas

existentes ao nivel dos equipamentos sociais;

e Coordenar a execucao do Programa de Contratos Locais de Desenvolvimento Social, em

articulagdo com o Conselho Local de Ac¢do Social de Coimbra;
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e Participar em programas e projetos nos dominios de combate a pobreza e exclusdo social,
em articulacdo com a Administracdo Central, implementando medidas de emergéncia social

no Municipio;

e Promover e, ou, acompanhar programas ou atividades que visem categorias especificas de

municipes carenciados de apoio na intervencgdo social, na insercdo e reinsercdo social;

e Apoiar a unidade organica competente na area da habitacdo social no desenvolvimento de
programas nas areas de conforto habitacional para pessoas idosas e para pessoas portadoras
de deficiéncia, designadamente em articulacdo com entidades publicas, instituicGes

particulares de solidariedade social ou com as estruturas de gestdo dos programas tematicos;

e Assegurar o funcionamento de programas de apoio e integracao das pessoas em situacao

de sem abrigo, em conformidade com as estratégias nacionais definidas;

e Promover o desenvolvimento e implementacdo de projetos e programas de apoio a
criancas carenciadas ou sinalizadas pelos servicos competentes, designadamente, ao nivel do

acompanhamento individualizado do percurso escolar;

e Promover o desenvolvimento e implementacdo de projetos e programas de prevencgdo e

combate a toxicodependéncia;

e No ambito da descentralizacdo de competéncias no dominio da acdo social, garantir o

acompanhamento e instrucdo dos processos de acdo social.

A Lei n2 50/2018, de 16 de agosto, estabelece, no seu artigo 12.2, o quadro da transferéncia de
competéncias para as autarquias locais, em matéria de acdo social, “concretizando os principios

da subsidiariedade, da descentralizacdo administrativa e da autonomia do poder local”.

Considerando que as autarquias locais sdo uma estrutura fundamental para a gestdo de servicos
publicos numa dimensdo de proximidade e que o reforgo da sua autonomia possibilita uma maior
adequacdo dos servicos prestados a populagdo, o que se traduz num melhor atendimento e numa
resposta mais eficaz aos cidaddos, em especial aos mais vulneraveis socialmente, o Decreto-Lei
n.2 55/2020, de 12 de agosto, concretiza assim, a transferéncia de competéncias para os érgaos

municipais, no dominio da Ac¢do Social, nomeadamente:
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e Assegurar o Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), de pessoas e
familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social;
elaborar relatdrios de diagndstico social e de acompanhamento e a atribuicdo de prestacdes
pecunidrias de caracter eventual em situacdo de emergéncia social, comprovada caréncia

econdmica e de risco social, priorizado pela Portaria n? 63/2021, de 17 de margo;

e A Coordenacdo do Nucleo Local de Insercdo (NLI), a qual inclui a celebracdo e
acompanhamento dos contratos de insercdo dos beneficidrios de Rendimento Social de

Insercdo (RSI), priorizada pela Portaria n2 65/2021, de 17 de margo.

Com base nos procedimentos internos desenvolvidos para a operacionalizacdo de todo o processo
de transferéncia, a Camara Municipal de Coimbra (CMC) assumiu as competéncias a 03 de abril

de 2023.

6.1.1.  SAAS—Servico de atendimento e acompanhamento

social de Coimbra

Nos termos da Portaria n2 63/2021, de 17 de margo, o Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social (SAAS) assegura o atendimento e o acompanhamento social, de pessoas
e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, incluindo beneficidrios de RSI, bem

como o atendimento em situacdo de emergéncia social.
Tem como principais objetivos:

e Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou prestacées sociais
adequadas a cada situacdo, em articulacdo com os servicos competentes e organismos da

administracdo publica;
e Apoiar em situa¢des de vulnerabilidade social;
e Prevenir situagBes de pobreza e de exclusdo social;

e Contribuir para a aquisicdo e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias,

promovendo a sua autonomia e potenciando as redes de suporte familiar e social;

e Assegurar o acompanhamento social do percurso de inser¢do social;

EEPUBLICA Fridnciedo pold ks
0 PRR ~ B PORTUGLIESA -'-'""-'"-"'-‘*"" wr - Coianna

Pagina 151 de 236



@ () B8006

SOCIAL
Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA
e Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e

profissional.

Em suma, o SAAS visa contribuir para a protecdo social dos grupos mais vulneraveis, através da
disponibilizacdo de informacao e da mobilizacdao dos recursos adequados a cada situacado, tendo
em vista a promocdo da melhoria das condi¢Ges de vida e bem-estar da populacdo junto da qual

intervém.

A Camara Municipal de Coimbra adotou um sistema misto na concretizacao das competéncias em
matéria de acdo social, assumindo com recursos proprios o funcionamento do SAAS numa parte
do territdrio e contratualizando a outra parte, com Instituicdes Particulares de Solidariedade

Social (IPSS) ou equiparadas, mediante protocolos de cooperacgdo.

Sdo entidades executoras do SAAS, mediante celebracdo de protocolo de cooperacdo, as

seguintes entidades:
e (dritas Diocesana de Coimbra:
— Centro Comunitdrio de Insercdo;
— Centro Comunitario S. José.
e Centro de Apoio Social de Souselas;
e Centro de Assisténcia Paroquial de Santa Cruz;
e Delegacdo de Coimbra da Cruz Vermelha Portuguesa.

De forma a permitir uma maior proximidade entre os técnicos de acompanhamento/gestores de
processo e as familias que procuram o SAAS e/ou as familias beneficidrias da prestagdo de RS,
considerou-se premente dispor de locais de atendimento descentralizados, nas 18

freguesias/unido de freguesia do municipio.

O atendimento descentralizado é realizado concomitantemente nas instalagdes das entidades
executoras e nas sedes ou delegacdes das juntas de freguesia/unido de freguesia, em horarios

definidos.

A Tabela 68 e no Grafico 26 mostram o numero de processos ativos e o nimero de beneficidrios
da Acdo Social e do Rendimento Social de Insercdao em 2 momentos diferentes, ao longo do ultimo
ano: a 31/12/2023 e a 31/05/2024. A razdo destas datas é que nestes momentos realizaram-se

relatorios de avaliacdo do servico. Verifica-se que, a 31/05/2024, os 1 717 processos ativos de
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acdo social correspondem ao acompanhamento de 3 582 beneficidrios e os 2 358 processos ativos

de RS/ correspondem a 1 420 beneficiarios.

Tabela 68: Processos ativos (N.2) e beneficidrios (N.2) de Agdo Social e Beneficiarios dos RSI, do concelho de Coimbra

31/12/2023 31/05/2024
N.2 Processos ativos 1294 1717
Acdo Social
N.2 de beneficidrios 2481 3582
N.2 Processos ativos 1412 2 358
Rendimento Social de Insergdo
N.2 de beneficiarios 2399 1420

Fonte: Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.

Grafico 26: Processos ativos (N.2) e beneficiarios (N.2) de Agdo Social e/ou Beneficiarios dos RSI, do concelho de
Coimbra, a 31 de outubro de 2024

3582

2481 2358 2399

1717
1420
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Fonte: Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), CMC, 2024.

Comparativamente ao Ultimo momento de avaliagdo do SAAS (31/05/2024), observa-se uma
mudanca da freguesia/unido de freguesia com maior niumero de beneficidrios de A¢do Social. Do
total de processos deferidos a maioria dos beneficidrios de Ac¢do Social reside na U.F. Eiras e Sdo
Paulo de Frades 24,9% (N=1 031), na J.F. Olivais 24,2% (N=1 003) e na U.F. de Coimbra 21,1%
(N=874) (Tabela 69). Ainda na mesma tabela, verifica-se que a familia da tipologia “Isolado”

corresponde a 45,9% (N=900) do total de agregados familiares com processo ativo (N=1 962). As
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tipologias familiares consideradas para efeitos de Acdo Social e denominadas na respetiva

plataforma sdo: “Isolada”, “Nuclear com filhos”, “Nuclear sem filhos”, “Monoparental” e

“Extensa”. As tipologias “Alargada” e “Avds com netos” sdo consideradas na tipologia “Extensa”.

Quanto a tipologia “Desconhecido” esta tipologia ndo é utilizada, pois para efeitos de A¢do Social

sdo contabilizados todos os elementos do agregado familiar e o grau de parentesco entre si.

Tabela 69: Nimero (N.2) de beneficiarios de A¢do Social e nimero (N.2) de familias ativas, a data de 31 de maio de
2024, no concelho de Coimbra.

=2 N.2 de familias ativas
° 8
3% ., .
. N Z®9 2 2| 3 B | = £
Unidades territoriais do =P O © @ 5 © c o 0]
w = 9.g | O < b} n o v O »n| 9 o
concelho Q<L El BT | & € | < c | B T | 59 509
a8 8 2% 5 8 5 £ ° S | 0| 0=
§ o = 5 = bt o & @ % g 4= g =
Almalagués 19 39 0 0 0 1 9 5 2 2
Brasfemes 31 59 0 0 0 4 12 3 5 7
Ceira 21 35 0 0 0 2 10 4 0 5
Cernache 24 47 0 0 0 1 9 4 5 5
Santo Antdnio dos Olivais 470 1003 | O 0 0 31 | 213 | 109 84 33
Sdo Jodo do Campo 14 34 0 0 0 1 55 4 3 1
Sao Silvestre 12 20 0 0 0 1 7 3 1 0
Torres do Mondego 12 32 0 0 0 2 4 2 3 1
U.F. Antuzede e Vil de Matos 23 49 0 0 0 1 12 3 3 4
U.F. Assafarge e Antanhol 20 37 0 0 0 0 11 5 3 1
U.F. Coimbra 478 874 0 0 0 23 290 80 51 34
UF Eiras e Sdo Paulo de | 00 | 4033 0| 0 0 44 151 105 8 | 50
Frades
U..F. Santa Clara e Castelo 118 272 0 0 0 1 40 30 95 11
Viegas
U.F. Sdo Martinho de Arvore e 26 55 0 0 0 0 3 4 3 6
Lamarosa
UF Sdo Martinhodo Bispoe | 110 | 506 | o o o | 9 | 67 | 14 | 13 12
Ribeira de Frades
U.F. Souselas e Botdo 57 148 0 0 0 8 16 14 10 9
U.F. Taveiro, Ameal e Arzila 25 57 0 0 0 2 8 5 7 3
U..F. Trouxemil e Torre de 65 136 0 0 0 ) )8 9 20 6
Vilela
Total 1962 4144 | O 0 0 144 | 900 | 403 325 190
Fonte: Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.
e Servico de Emergéncia Social de Coimbra - SES de Coimbra
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O Servico de Emergéncia Social de Coimbra (SES de Coimbra) funciona nas instalacdes da Divisdo
de Acdo Social da Camara Municipal de Coimbra, de segunda a sexta-feira, entre as 9:00H e as

16:00H.

Tem como principais campos de atuacdo, as situacGes de emergéncia social e as situagbes de crise,
designadamente em situacdes de vulnerabilidade e desprotecdo social, originadas por ndo se
encontrarem asseguradas as condi¢des minimas de protecdo a pessoas ou familias e que exijam
uma intervencdo social e imediata e imponham uma atuacdo urgente e encaminhamento para os

servicos adequados.

O SES de Coimbra é assegurado pelo Centro de Assisténcia Paroquial de S.ta Cruz, mediante
protocolo de cooperacdo com a Camara Municipal, o qual afeta 1 recurso humano, dos 3 que se

encontram contratualizados.

A Tabela 70 e o Grafico 27 mostram o nimero de atendimentos e pessoas atendidas de janeiro a
setembro de 2024. Percebe-se que os 593 atendimentos correspondem a 615 pessoas atendidas,
dado que em cada atendimento comparecia mais do que um elemento do agregado familiar,

como se vé nos meses de abril a setembro.

Tabela 70: Atendimentos (N.2) efetuados e pessoas (N.2) atendidas pelo SES de Coimbra, até 30 de setembro de 2024.
Jan.  Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Total

N.2 de

. 85 92 72 55 74 55 49 54 57 593
atendimentos

[}
Nedepessoas | oo o5 ;5 59 75 59 57 56 60 615

atendidas

Fonte: Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.

Da anadlise dos dados observa-se que houve uma média de 65,9 atendimentos por més, o que

corresponde a 2,2 atendimentos por dia.
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Gréfico 27: Atendimentos (N.2) efetuados e pessoas (N.2) atendidas pelo SES de Coimbra, até 30 de setembro de
2024.
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Fonte: Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.

Até 30 de setembro de 2024, as principais problematicas apresentadas foram:

* |solamento social/ruturas familiares;
 Auséncia/insuficiéncia de rendimentos;

* Desemprego;

* Problemas de saude, sobretudo do for psiquiatrico;
* Elevados encargos com medicacdo;

* Problemas habitacionais/sem-abrigo e/ou sem teto.

Face as problematicas apresentadas e com o objetivo de uma resolucgdo eficaz e eficiente, foram
encetadas diligéncias e efetuados encaminhamentos necessdrios, dos quais se destacam os

mencionados na Tabela 71:

Tabela 71: Encaminhamentos (N.2) efetuados pelo SES de Coimbra, até 30 de setembro de 2024.

Jan.  Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Total
Bl c 11 s 4 7 2 2 1 7 45
Farmacia
Credenciais de
ACERS| 35 37 29 25 26 20 18 23 25 238
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Transportes 3 0 5 0 2 1 0 0 0 11
Acolhimento | 5, o 5, 4 5 5 g 35
Institucional
LNES 10 8 1 1 14 4 6 8 4 56

Fonte: Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.

Efetuaram 4 acdes de alojamento urgente, no ambito da atividade do SES, com a seguinte

distribuicdo (Tabela 72Tabela 72).

Tabela 72: Encaminhamentos (N.2) para alojamento urgente, até 30 de setembro de 2024.
Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set.

2 0 0 1 0 1 0 0 0

Fonte: Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social, CMC, 2024.

6.1.2.  Programa Rede Social

Um dos principais programas dinamizado pela Divisdo de Educacdo e Acdo Social e que faz parte

das suas competéncias é o Programa Rede Social.

O Programa Rede Social foi implementado no concelho de Coimbra, em novembro de 2003 e
atualmente conta com 323 entidades parceiras, cuja intervencdo passa por multiplas areas do

setor social.

O Programa Rede Social assume-se como um programa inovador com vista a um maior impacto
na intervencdo social local. Foi criado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n2197/97 de 18
de novembro no ano de 1997. Em 2006 o referido Programa entrou na segunda fase da sua
existéncia com a publicacdo do Decreto-Lei n2115/06 de 14 de junho que veio determinar uma
série de procedimentos capazes de regulamentar as redes que se constituem a nivel local,
consagrando principios, finalidades e objetivos, de modo a aumentar a detegdo e resolugdo de
problemas especificos, bem como melhorar a eficacia e eficiéncia das respostas aos cidadaos e

familias.

A Rede Social materializa-se em formas organizativas concretas, nomeadamente na criagdo dos

Conselhos Locais de Acdo Social (CLAS) e ComissBes Sociais de Freguesia (CSF).
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O CLAS é composto por todos os elementos parceiros da Rede Social, tal como, organismos do
setor publico e as entidades de dmbito social, incentivando-os a conjugarem os seus esforgos
para prevenir, atenuar ou erradicar as situacGes de pobreza e exclusdo e promover o

desenvolvimento social local através do trabalho em parceria.

“A Rede Social poderd contribuir decisivamente para a consciéncia pessoal e coletiva dos
problemas sociais, para a ativagdo dos meios e agentes de resposta e para as inovagdes

recomendaveis.” (Resolucdo do Conselho de Ministros 197/97).

e ComissGes Sociais de Freguesia (CSF)

As ComissGes Sociais de Freguesia (CSF) sdo estruturas da Rede Social de &mbito local, presididas
pelas Juntas de Freguesia em parceria com entidades publicas e/ou privadas com intervencdo
social no respetivo territorio geografico, e desenvolvem as suas atividades no sentido de
identificar e analisar os problemas sociais existentes a nivel territorial, em particular as situacdes
mais graves de pobreza e de exclusdo social, intervindo da forma mais célere quanto lhe for

possivel.

Cabe também as CSF construir esta realidade, através da proximidade dos territorios, da relagdo
e participacdo de todos no processo, o investimento em politicas de inclusdo social nas mais
diferentes dreas, requisitos essenciais para a promocdo do desenvolvimento local. Neste sentido,
a constituicdo de CSF possibilita alcancar uma intervencdo social articulada e sustentada, através
da promocdo de relacSes de cooperacdo, parceria e rentabilizacdo das praticas e das estruturas

existentes, assente na concertagdo de a¢des a uma escala de maior proximidade com os cidad3dos.
As CSF tém como principais atribui¢es:

e Sinalizar as situacGes mais graves de pobreza e exclusdo social existentes na freguesia e
definir propostas de atuacdo, mediante a participacdo de entidades representadas, ou ndo,
na Comissao;

e Promover mecanismos de rentabilizacdo dos recursos existentes na freguesia;

e Promover a articulagdo da intervencgdo social dos agentes da freguesia;

e Promover acGes de informacdo e outras que visem uma melhor consciéncia coletiva dos

problemas sociais;
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e Recolher informacdo relativa aos problemas identificados no local e promover a
participacdo da populacdo e agentes da freguesia para que se reflitam, conjuntamente,
solugBes para os problemas;

e Gestdo do Fundo Municipal de Emergéncia Social.

Atualmente, todas as 18 freguesias/unides de freguesias do concelho de Coimbra tém em

funcionamento a sua CSF.

As CSF do Municipio de Coimbra sdo a base da Rede Social de Coimbra ao nivel da intervencado

de proximidade e constituem um dos elementos fundamentais da politica social municipal.

As freguesias por estarem mais proximas da populacdo, sdo as entidades que mais podem
promover a defesa dos interesses de uma comunidade, pelo conhecimento do seu territério, quer

em termos de problematicas, como pelo conhecimento e proximidade dos recursos existentes.

O desenvolvimento das politicas sociais municipais assume uma importancia decisiva ao nivel da
solidariedade de proximidade, sendo o conceito de parceria assumido como a intervencdo em

articulacdo num determinado contexto social.

As CSF, assumem um papel muito importante, enquanto parceiro privilegiado na implementacéo
de medidas de apoio social em articulagdo com o Municipio de Coimbra, como é o caso do Fundo
Municipal de Emergéncia Social (FMES)1, que em articulacdo com as CSF, através de protocolo,
que visa a protecdo de individuos e /ou agregados familiares em situacdo de grave ou emergente
caréncia social e econémica, através de atendimento social integrado efetuado na freguesia,
identificam-se situacGes, mobilizam-se parceiros e avaliam-se as situa¢des no seio da CSF,

podendo atender-se as situaces localmente.

Esta articulacdo com as CSF, implica o envolvimento de técnicos do Municipio, ou protocolados
com IPSS que asseguram o atendimento social de proximidade nas 18 freguesias/unido de

freguesia e que participam nas CSF em representacdo do Municipio de Coimbra.

6.1.3.  Programa Radar Social

O Radar Social surge no ambito da Componente 03 - Respostas Sociais - Nova Geracdo de
Equipamentos e Respostas Sociais do PRR, com o objetivo da criacdo de 278 equipas técnicas

multidisciplinares para implementacao de projetos piloto, em Portugal continental, com a
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duragdo de 27 meses (até 31/03/2026), de acordo com a dimensdo populacional residente em
cada concelho e a abrangéncia da intervencdo, integradas nos Conselhos Locais de Acdo Social
(CLAS), da Rede Social, das Camaras Municipais. O Aviso de Abertura de Concurso - Investimento
RE_CO03-101 - Nova Geracdo de equipamentos e Respostas Sociais - N. 2 07/C03-i01/2023 RE-CO1-
i01.m03 - Radar Social - Criacdo de equipas para projeto piloto, e suas republicacdes regulam o

Projeto Radar Social.

Com o Projeto Radar Social pretende-se implementar, de forma experimental, um sistema de
georreferenciacdo social de ampla abrangéncia, sendo os destinatdrios as pessoas, familias ou
grupos em situacdo de vulnerabilidade social?, incluindo as pessoas em situacdo de risco de

pobreza, exclusdo social ou discriminacdo nas suas multiplas dimensdes.

Os processos de territorializacdo da pobreza/exclusdo social e a necessidade de assegurar uma
maior capacidade de intervencdo das entidades nesses contextos, tem levado a necessidade de
se criarem condicles de proximidade para a resolucdo de problemas sociais que atingem as
populacdes em situacdo de vulnerabilidade social e em risco de pobreza e exclusdo social. Estas
situacdes tém redirecionado a intervencdo social local para o desenvolvimento de territorios

inclusivos.

Importa, assim, definir com coeréncia e articulacdo as situagBes que requerem a realizacdo de
diagndsticos sociais locais interpretativos da realidade social, e, nesta medida, as Equipas do
Radar Social, poderdo dar um contributo decisivo para a construcdo, atualizacdo e o

enriguecimento desse conhecimento sobre os territorios.

A equipa do Radar Social ird desenvolver a sua atividade em estreita articulacdo com a Rede Social

de Coimbra e com as suas estruturas operacionais e entidades parceiras.

O projeto contempla duas fases de intervenc¢do, conforme Quadro 1 seguinte:

Quadro 1: Resumo das fases de intervencdo do Projeto Radar Social

Fases de intervengdo do Descrigao dos dominios da articulagdo com a rede Social e da
projeto georreferenciagao - Atividades
Fase 1 - Atualizar os instrumentos de planeamento da Rede Social -
(até 3 meses) Diagndstico Social, Plano de Desenvolvimento Social (PDS) e Plano de Agéo,

20 Aviso de Abertura do Projeto Radar Social vulnerabilidade social € uma condigdo de individuos ou grupos em situagdo de fragilidade,
que os tornam expostos a ris cos e a niveis significati vos de desagregagdo social; relaciona-se com o resultado de qualquer processo
acentuado de exclusdo, dis criminagdo ou enfraquecimento de individups ou grupos; é provocada por fatores como pobreza, crises
econdmicas, nivel educacional deficiente, localizacdo geogréfica precaria e baixos niveis de capital social, humano ou cultural entre
outros que gera fragilidade dos atores no meio social.
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Diagndstico social, Plano | onde devem estar incluidas as atividades que irdo desenvolver no ambito
de desenvolvimento do Programa Radar Social, devidamente discriminadas, com metas e
social e Planos de Agdo respetivos indicadores.

- Mapear os recursos, regionais e locais, em estreita articulagdo com as
cartas sociais municipais, de forma a garantir maior eficacia das respostas
e melhor coordenacdo das intervencdes ao nivel dos concelhos e das
freguesias.

Esta fase tem como objetivos:
- Implementar um sistema integrado de georreferenciagdo social de
ambito municipal que identifique, pessoas, familias e grupos, em situagao
Fase 2 de vulnerabilidade social e/ou em risco de pobreza e exclusdo social. Este
(24 meses) sistema deve ser operacionalizado em articulagcdo com a rede de parcerias
Georreferenciagdo social | locais, recolhendo as devidas autorizagdes que cumpram o RGPD e para
dos territérios e execucdo | eventual disponibilizagcdo dos dados pessoais para as Entidades Parceiras.
do plano de agdo - Promover e georreferenciar recursos, respostas e solugdes, a nivel
local/regional, promovendo a participagdo e sustentabilidade das
comunidades.
- Executar o Plano de Ac¢do identificado na Fase 1 do projeto.

Fonte Aviso de Abertura de Concurso N.2 07/C03-i01/2023 RE-C03-i01.m03 — Radar Social — Criagdo de equipas para projeto piloto

O Quadro 2 mostra o cronograma do Projeto Radar Social de Coimbra, desde o seu inicio

(14/10/2024) até ao seu términus previsto (31/03/2026).

Quadro 2: Cronograma do Projeto Radar de Coimbra

Atualizagdo Diagndstico
Social do Concelho de
Coimbra
Atualizagdo Plano de
Desenvolvimento Social
do Concelho de Coimbra
e elaboragdo Plano de
Acdo

Georreferenciagdo

Fonte: Aviso de Abertura de Concurso N.2 07/C03-i01/2023 RE-C03-i01.m03 — Radar Social — Criagdo de equipas para projeto piloto

Como atividades a executar no Plano de Ac¢do, na segunda fase do projeto, tem-se:
e Referenciacdo em contexto de vida, da pessoa ou a familia em situacdo de
vulnerabilidade social;
e Realizacdo da avaliacdo social preliminar e prospetiva da situacdo sociofamiliar,

registando o seu resultado no sistema integrado de georreferenciacdo;
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e Informacdo/orientacdo da pessoa ou familia, assegurando o seu encaminhamento para
a rede dos servicos de atendimento e acompanhamento social ou dos parceiros da Rede
Social, mediante a ativacdo do sistema integrado de referenciagao;
e Ativacdo direta da rede de recursos locais da Rede Social local, sempre que da
referenciacdo resultar a necessidade de uma intervencdo social emergencial.
A equipa é constituida por um coordenador e quatro técnicos superiores de diferentes areas

cientificas, a saber:

- 1 Coordenador/a — Técnica de Servico Social
- 2 Técnicas de Servico Social
- 1 Técnica de Geografia

- 1 Técnica de Gerontologia

A equipa do Radar Social de Coimbra desenvolve a sua atividade em articulacdo e

complementaridade com a Rede Social e a Rede Local de Parceiros.

6.1.4. Outros programas e projetos

A Divisdo de Acdo Social, no que diz respeito especificamente a area social, tem em vigor ainda
diversos programas e projetos dirigidos a comunidade e as instituices locais, assim como para
grupos especificos, nomeadamente criangas e jovens, pessoas idosas, pessoas economicamente

desfavorecidas, familias numerosas e pessoas em situacdo de sem abrigo, entre outras.

Para atenuar algumas necessidades que se tém vindo a identificar no que diz respeito a
comunidade, assim como a grupos mais especificos, tais como familias numerosas e agregados
familiares economicamente desfavorecidos, a Camara Municipal de Coimbra tem em vigor os

seguintes programas /projetos:

e Cartdo Social

O cartdo social de familias numerosas obedece ao Regulamento Municipal para atribuicdo do

Cartdo Social para Familias Numerosas publicitado no Edital n.2 156/2023.
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O cartdo social para familias numerosas é uma medida de apoio social e de incentivo as familias
com 3 ou mais filhos, residentes no concelho de Coimbra. O Municipio de Coimbra considera
igualmente todas as criancas e jovens que sdo confiadas judicialmente as familias.
O Cartdo Social — Familias Numerosas disponibiliza as familias uma pandplia de beneficios,
designadamente:

e Reducdo de tarifarios na utilizagdo das piscinas municipais, de acordo com o estabelecido
no Regulamento de Taxas, Tarifas e Outras Receitas Municipais, sendo a respetiva tabela
anualmente revista;

e Agquisicdo de titulos de transporte didrios nos Servicos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra a tarifas reduzidas (estabelecidas anualmente pela C.M.C.), através
da aquisicdo de um cartdo especifico personalizado, recarregavel, valido para toda a rede,
com um tarifario para familias numerosas, sendo que cada titulo recarregavel tem limite
diario de viagens (a estipular pela C.M.C.);

e Reducdo do sistema tarifario de consumo de agua, que fica sujeita a revisdo anual,
definida pela empresa municipal Aguas de Coimbra;

e Acordos e Protocolos celebrados com entidades que permitam as familias detentoras do
cartdo, a aquisicdo de bens e servicos com condi¢Bes vantajosas;

e Acesso a reducdes no custo dos bilhetes cobrados em visitas a locais de ambito cultural.

No ano de 2023 foram emitidos 243 cartBes/declaracdes (validos por 12 meses), menos 47 que

no ano anterior (2022), tendo havido um decréscimo de cerca de 16%.

e Fundo Municipal de Emergéncia Social (FMES)

O Fundo Municipal de Emergéncia Social (FMES) é uma medida de apoio social, implementada
pela Camara Municipal de Coimbra, em articulacdo com as CSF, que visa a protecdo de individuos
e /ou agregados familiares em situacdo de grave ou emergente caréncia social e econémica. E
atribuido pela Camara Municipal as entidades sem fins lucrativos indicadas pelas 18 CSF,
formalizado através de um Protocolo, sendo as primeiras, designadas de entidades gestoras,
responsaveis pela gestdo e disponibilizacdo das verbas destinadas as situacoes aprovadas pelas

CSF. De salientar que a atribuicdo do FMES as entidades gestoras é feita tendo em consideracdo a
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dimensao territorial e demografica, o numero de situacdes de caréncia social e a taxa de execucdo

do fundo atribuido no ano anterior.

O montante disponibilizado pelo Municipio para apoios no ambito do FMES, tem vindo a

aumentar gradualmente desde a sua implementacao.

No ano 2023, foi transferido para as 18 entidades gestoras do FMES em cada CSF, o valor total

de 319 000,00 €, parcelado em duas tranches.

O FMES constitui-se como uma medida de apoio social que visa assegurar as condicdes minimas
de vida dos agregados familiares e, consequentemente, a melhoria da sua qualidade de vida,
sobretudo ao nivel do apoio na alimentacdo, saude, dgua, eletricidade, gés, habitacdo (rendas,
equipamentos, pequenas reparacdes, entre outros), educacdo e outras situacdes em que estejam

em causa as condi¢des minimas de sobrevivéncia dos individuos e /ou agregados familiares.

Comparativamente ao ano de 2022 em que o numero de processos foi superior (N=984),
verificou-se um decréscimo de 12,9%, sendo que foram instruidos 857 processos de apoio a

agregados familiares residentes no concelho de Coimbra.

Este decréscimo ficou a dever-se essencialmente ao facto de, no dmbito da transferéncia de
competéncias assumidas a 3 abril de 2023, o Municipio ter criado um conjunto de medidas de
apoio para melhor responder as necessidades da populagdo e destacarem-se os apoios de carater
urgente ou eventual ja implicitos ao funcionamento da acdo social nos moldes anteriores, em
diversas tipologias: alimentacdo, saude, alojamento urgente, entre outros, sempre em estreita
articulacdo com servicos ou entidades existentes na comunidade, permitindo desta forma
rentabilizar os varios recursos de apoio efetivos no concelho de Coimbra. As tipologias de apoio
efetuadas diretamente pela Camara Municipal incidiriam sobre medicacdo, déculos, proteses
dentarias e alojamento urgente. Entre abril e dezembro de 2023, a Camara Municipal despendeu
o montante total de 117 547,14€, na atribuicdo destes apoios de carater eventual através do SAAS
e do SES, que se refletiu na diminuicdo do valor global dos apoios realizados através do FMES nas

18 CSF.

Ao longo do ano 2023, e a semelhancga dos anos anteriores, o FMES continuou, em complemento
com outras medidas de apoio social, a ser um instrumento fulcral para a minimizacdo de situacdes

de vulnerabilidade social de todos aqueles que se encontram em situacdes de comprovada
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caréncia social e econdmica, reduzindo ou eliminando as suas dificuldades e potenciando a sua

inclusdo social.

Tabela 73: Resumo do relatdrio FMES, 2023

o
o . Verba tellor toFaI Taxa de N.2 de N.2 de N el
Comissdo Social de : - dos apoios N agregados
. disponibilizada L execucdo | processos | processos o
Freguesia ola CMC atribuidos (%) de apoio | efetuados familiares
p (FMES) ° P apoiados
Almalagués 12 000,00 € 1757,66 43,94 25 56 4
Brasfemes 4.000,00 € 9544,66 79,54 32 32 32
Ceira 6 000,00 € 3531,44 58,86 11 24 15
Cernache 5000,00 € 4904,25 98,09 15 18 15
santo  Anténio  dos| o000 | 3612512 62,28 98 108 87
Olivais
Sdo Jodo do Campo 3 000,00 € 2211 73,7 10 11 8
S3o Silvestre 1 500,00 € 4305,99 287,07 22 24 13
Torres do Mondego 10 000,00 € 7805,86 78,06 26 32 19
UF Antuzede e Vil de| o000 | 300715 86,69 17 17 13
Matos
UF Assafarge el o.00006 402221 44,69 9 19 9
Antanhol
U.F. Coimbra 67 000,00€ | 60612,34 90,47 170 227 145
UF. Eiras e Sdo Paulo| 55500 00¢ | 2042694 68,09 70 113 67
de Frades
UF Santa Clara el o500 00¢ 2962867 84,65 71 146 71
Castelo Viegas
UF. Sdo martinho de| 1, 530 q0e | 10783 38 89,86 74 76 30
Arvore e Lamarosa
U.F Sdo Martinho do
Bispo e Ribeira de| 30000,00€ | 2041977 68,07 81 98 81
Frades
U.F. Souselas e Botdo 7 500,00 € 7591,86 101,22 33 34 27
UF Taveiro, Ameal el o 0000 | 623293 69,25 13 25 13
Arzila
UF Trowemil e Torre| 1o oy 00 e | 14109 26 91,03 80 92 56
de Vilela
Total 319000,00 € | 247914,49€| 77,72 857 1152 705
Fonte: Relatdrio de execugdo — Fundo Municipal de Emergéncia Social 2023.
e Apoio Financeiro a Instituicdes
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Com o objetivo de contribuir para potenciar a qualidade da intervencdo das entidades sem fins
lucrativos legalmente constituidas com sede social e/ou atividades desenvolvidas na area social

no concelho, tem vindo igualmente a apoiar financeiramente entidades.

Com o intuito de melhorar, regular e consagrar os principios da legalidade e transparéncia foi
publicado, em Diario da Republica N.2 247/2016, 2.2 série, de 27 de dezembro de 2016, o
Regulamento Municipal para Atribuicdo de Apoios na Area Social, que permite garantir a

equidade e o controlo na atribuicdo de apoios financeiros.

Quadro 3: Outros programas e projetos em vigor na Camara Municipal de Coimbra direcionados para a comunidade
em geral e para as institui¢Ges.

A0F Programas e o
Publico-Alvo & . Descrigao
projetos
Dinamizado pelos Servicos Municipalizados de Transportes Urbanos
de Coimbra (SMTUC), este é um passe para acesso aos transportes
. publicos municipalizados destinado a residentes no concelho de
Passe Especial . ) ) ~ i )
. . Coimbra que sejam titulares da pensdo minima do regime
Apoio Social+ L ) - — . .
contributivo, de regimes ndo contributivos e equiparados e ainda do
regime especial dos trabalhadores agricolas. Este titulo é anual,
tendo um custo de 12€.
Dinamizado pelos Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos
de Coimbra (SMTUC), este é um passe para acesso aos transportes
. publicos municipalizados destinado a residentes no concelho de
. Passe Especial . ) . ) ) - -
Comunidade Consigot Coimbra que sejam titulares de Rendimento Social de Inser¢do (ndo
em geral g extensivel ao agregado familiar) ou sejam “Desempregados de longa
duracdo” (inscritos ha mais de um ano), tendo um custo mensal de
1€.
E o conjunto de acdes de interesse social e comunitario, realizadas
Banco de de forma desinteressada por pessoas, no ambito de projetos,
Voluntariado | programas e outras formas de intervengdo ao servigo das pessoas,
das familias e da comunidade em geral.
Disponibilizagdo a todas as instituicdes sociais, escolas, associagdes
Cubo — Parque ) L . o
Verde de pais do Municipio, entre outras entidades a possibilidade de poder
Mondego utilizar o espaco localizado no Parque Verde do Mondego tendo em
g vista a divulgacdo e dinamizagdo de projetos.
Fonte: Cadmara Municipal de Coimbra — Divisdo de Agdo Social.
6.2.Area da Educacéo

Os 6rgdos do Municipio de Coimbra aceitam a transferéncia de competéncias em matéria de
educacdo, com efeitos efetivos no ano letivo 2020/2021, consequente a publicagdo do Decreto-
Lein.221/2019, de 30 de janeiro. Um diploma que atribui mais competéncias as autarquias locais,
designadamente em matéria de educacdo, com reforco de responsabilidades na gestdo da rede
escolar municipal e na definicdo de politicas educativas locais.
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A Divisdo de Educacao (DE), Unidade Organica integrada no Departamento de Educacdo e Salude
(DES) da Camara Municipal de Coimbra, de acordo com o artigo 44.2, do Despacho n.2

13219/2022, de 14 de novembro, compete, entre outras competéncias:

e Apoiar o Executivo na concegdo e implementacgao de politicas e estratégias no dominio
da educacdo, no ambito das atribuices municipais, bem como na avaliacdo dos respetivos

meios e programas;

e Propor a aquisicdo de equipamento bdsico, mobilidrio, material didatico e
equipamentos desportivos, laboratoriais, musicais e tecnoldgicos, utilizados para a
realizacdo das atividades educativas em articulacdo com as unidades orgénicas

competentes;

e Promover medidas que assegurem a igualdade de oportunidade aos alunos e procurem
minimizar a exclusdo social, em contexto escolar, complementando com outras medidas
de intervencdo social em contexto familiar, estas Ultimas da responsabilidade da unidade

organica competente em matéria de acdo social;

e Planear, conceber, monitorizar e assegurar a revisdo da Carta Educativa do Municipio
(em articulagdo com outras unidades organicas, com a Comunidade Intermunicipal e com
o departamento governamental competente), como instrumento de planeamento e

ordenamento prospetivo de edificios e equipamentos educativos;

e Assegurar o fornecimento das refei¢cdes escolares e a gestdao dos refeitdrios escolares,
garantindo as condi¢Bes de higiene e seguranca alimentar dos refeitdrios escolares, bem

como a qualidade e o equilibrio nutricional das refei¢cdes servidas;

e Proceder ao levantamento das necessidades dos alunos mais carenciados e, em funcdo
delas, propor apoios no ambito da agdo social escolar para material escolar e didatico,
refeicdes e atividades de complemento curricular, em estreita articulagdo com a

comunidade educativa e com outras unidades organicas;

e Assegurar as atribuicdes do Municipio no ambito dos transportes escolares aos alunos
no concelho que frequentam o ensino basico e secundario, de forma integrada e
coordenada com o planeamento municipal e intermunicipal da rede de transportes

publicos;
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e Assegurar/acompanhar a execucdo de medidas de apoio a familia, que garantam uma

escola a tempo inteiro no 1.2 ciclo, em articulacdo com os agrupamentos de escolas.

O DES ¢ hoje a maior e mais complexa unidade organica dos servicos municipais,
sendo composto atualmente por 810 trabalhadores, o que representa 38% do total de
funcionarios que completam o Mapa de Pessoal da Camara Municipal de Coimbra para
2024. Destes postos de trabalho ocupados, no ano letivo 2024/2025, 679 sdo Assistentes
Operacionais de Apoio Educativo e 118 Assistentes Técnicos Administrativos e de Apoio
Educativo que trabalham maioritariamente nas escolas da rede publica do concelho, o
que totaliza mais de 92% dos trabalhadores da Divisdo de Educacdo, sendo os restantes
Técnicos Superiores [de Educacdo; Dietética e Nutricdo; Engenharia Alimentar e
Intervencdo Social]; Assistentes Técnicos administrativos e Assistentes Operacionais de

conducdo de veiculos.

6.2.1. Rede Escolar Publica

Com a publicacdo da Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto, que estabelece o quadro da transferéncia
de competéncias para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais, consolidada com
o Decreto-Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro, no dominio da educagdo, é da competéncia dos
drgdos municipais participar “no planeamento, na gestdo e na realiza¢do de investimentos” da
rede escolar publica, desde a educacdo pré-escolar ao ensino secunddrio [alinea 1, artigo 3.2, do

Decreto-Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro].

Neste sentido, no que concerne ao parque escolar, as competéncias da autarquia dividem-se em

trés grandes categorias da sua responsabilidade:

e Equipamento: a Camara Municipal de Coimbra cabe dotar as escolas de mobilidrio
(mobilidrio escolar, equipamento de refeitério e equipamento exterior de recreio, entre
outros) bem como de material didatico, e proceder a renovagdo dos mesmos quando

necessario;

e Manutencdo: as pequenas reparagdes sdo da competéncia das Juntas de Freguesia, no
ambito do protocolo de delegagdo de competéncias que lhes sdo atribuidas, enquanto as
intervencBes de maior dimensdo sdo da responsabilidade da Camara Municipal de

Coimbra;
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e Construcdo: execucdo pela Camara Municipal de Coimbra de obras de reabilitacdo ou

de novas construcées de Estabelecimentos.
6.2.1.1. Redes Escolar Publica do Municipio de Coimbra

De acordo com o Mapa da Rede Escolar, obtido através da Plataforma Municipal de Gestdo
Educativa — Plataforma SIGA, no ano letivo 2024/2025, a rede escolar publica abrange a educacdo
pré-escolar e ensino basico e secundario, é garantida por um parque escolar constituido por 77
estabelecimentos de educacdo e ensino associados a seis Agrupamentos de Escolas [AE] e seis

Escolas ndo Agrupadas [EnA], nomeadamente:

Tabela 74: Numero de estabelecimentos por nivel de ensino e AE e EnA da rede publica, do concelho de Coimbra, no
ano letivo 2022/2023

Niveis de educagdo e ensino
Lo | 10 | 1e20] 20 2;9e 3.0
AE/EnA EPE CIéB CEBe e3.2 3.2 CE'B o CEB | SEC | EA | TOTAL
EPE CEB CEB SEC e SEC
N2. de estabelecimentos
AE Coimbra Centro 4 5 7 1 1 - - 1 - 19
AE Coimbra Oeste 2 5 6 - 2 - 1 - - 16
AE Coimbra Sul 1 4 3 - 2 - - - - 10
AE Eugénio de Castro - 2 2 - 1 - - - - 5
AE Martim de Freitas 1 4 1 1 - - - - - 7
AE Rainha Santa Isabel - 4 9 - 1 - - - - 14
Escola Secundaria
Avelar Brotero i i i i i i i 1 i 1
Escola Secundaria com i i i i i i 1 i i 1
3.2ciclo D. Dinis
Escola Secundaria José
Falcdo i i i i i i 1 i i 1
Escola Secundaria i i i i i i 1 i i 1
Infanta Dona Maria
Escola Basica e
Secunddria Quinta das - - - - - 1 - - - 1
Flores
Escola Artistica do
Conservatério de - - - - - - - - 1 1
Musica
Total 8 24 28 2 7 1 4 2 1 77

Fonte: Mapa rede escolar 2024/2025 Plataforma SIGA, 2024.

e FEducacdo pré-escolar

O Municipio de Coimbra dispde de 36 jardins de infancia, da rede publica, totalizando 1 159

criancgas distribuidas pelas 57 turmas de educacdo pré-escolar, no ano letivo 2024/2025.
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Tabela 75: NUmero de turmas e alunos por jardim de infancia da rede publica, do concelho de Coimbra, no ano letivo

2024/2025
AE Estabelecimento de Ensino N.2 de turmas | N.2 alunos
JI Almedina 1 20
JI Antanhol 1 16
JI Antuzede 1 17
JI Bairro Azul 2 44
JI Sdo Bartolomeu 1 20
AE Coimbra Centro JI S3o Martinho de Arvore 1 15
JI'Vila Verde 1 18
JI Andorinha 1 11
JI Carvalhais de Baixo 1 18
JI Sdo Jodo do Campo 2 33
JI Cernache 2 29
JI Almas de Freire 2 45
Il Arzila 1 18
JI Casais do Campo 2 42
. JI Pévoa 1 25
AE Coimbra Oeste JI Ribeira de Frades 1 25
JI Taveiro 1 25
JI Ameal 1 18
JI S3o Bento 2 43
JI Areeiro 2 51
) JI Bairro Norton de Matos 2 49
AE Coimbra Sul JI Quinta das Flores 3 75
JI Ceira 3 59
-~ JI' Solum 1 21
AE Eugénio de Castro Il Solum-sul 5 a1
. . JI Olivais 3 58
AE Martim de Freitas Il Montes Claros 3 71
JI Brasfemes 2 38
JI Eiras 2 45
Jl'Ingote 1 25
. JI Larga 1 12
AE Rainha Santa Isabel Il Loreto 5 6
JI Santa Apoldnia 2 47
JI Souselas 1 10
JI Trouxemil 1 16
TOTAL 36 57 1159

Fonte: Mapa rede escolar 2023/2024 Plataforma SIGA, 2024.

e 1.2 Ciclo do Ensino Basico

No caso do 1.2 CEB, existem 53 escolas da rede publica, com a frequéncia de 4 107 alunos
distribuidos pelas 20 812 turmas do 1.2 ao 4.2 de escolaridade, no ano letivo 2024/2025.

Tabela 76: Numero de turmas e alunos por escola do 1.2 CEB da rede publica, do concelho de Coimbra, no ano letivo
2024/2025

AE I Estabelecimento de Ensino N.2 de turmas  N.2 alunos
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EB Almedina 4 80
EB Antuzede 2 27
EB Assafarge 4 81
EB Bairro Azul 2 34
EB Cernache 5 95
EB Palheira 2 44
AE Coimbra Centro EB S3o Bartolomeu 4 86
EB S3o Jodo do Campo 3 50
EB Sdo Martinho de Arvore 1 8
EB Vera Cruz 2 24
EB Vila Verde 2 31
EB 1 S3o Silvestre 2 38
EB 2,3 Poeta Manuel da Silva Gaio 4 83
EB Almas de Freire 6 121
EB Ameal 2 32
EB Arzila 2 38
EB Casais 3 64
EB Cruz de Morougos 2 38
AE Coimbra Oeste EB Espirito Santo das Touregas 2 42
EB Fala 5 101
EB Pévoa 4 73
EB Ribeira de Frades 4 79
EB Sdo Martinho do Bispo 6 129
EB Taveiro 2 37
EB Associagdo Paralisia Cerebral 1 4
EB Associagdo Paralisia Cerebral 1 2
EB Almalagués 4 58
EB Areeiro 4 84
AE Coimbra Sul EB Bairro Norton de Matos 6 107
EB Castelo Viegas 2 33
EB Quinta das Flores 11 246
EB Torres do Mondego 2 38
EB Vendas de Ceira 6 110
EB Dianteiro 2 37
, . EB Solum 12 246
AE Eugénio de Castro EB Solum-sul 12 262
EB Tovim 4 84
AE Martim de Freitas EB 2, 3Martim de Freitas 4 83
EB Conchada 4 83
) ) EB Coselhas 4 84
AE Martim de Freitas EB Montes Claros 11 248
EB Olivais 4 79
EB Santa Cruz 4 76
EB Adémia 4 91
EB Brasfemes 3 68
EB Eiras 4 88
. EB Ingote 4 68
AE Rainha Santa Isabel EB Larc 5 )8
EB Loreto 4 80
EB Marmeleira 2 28
EB Santa Apoldnia 4 86
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EB Sdo Paulo de Frades 2 35
EB Sargento-Mor 1 10
EB Souselas 3 59
EB Trouxemil 2 38
EB Vilela 1 33
Total 53 208 4107

Fonte: Mapa rede escolar 2023/2024 Plataforma SIGA, 2024.

e 2.2¢ 3.2 Ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundario

O Municipio de Coimbra dispde de 17 equipamentos de ensino do 2.2 e 3.2 CEB e ES, incluindo

uma escola artistica.

Tabela 77: Niumero de alunos por escola do 2.2 e 3.2 CEB e ES da rede publica, do concelho de Coimbra, no ano letivo

2023/2024
AE/EnA Estabelecimento de ensino Niveis de ensino n.2 alunos
EB n.2 2 S3o Silvestre 2.2e3.2CEB 223
AE Coimbra Centro EB Poeta Manuel da Silva Gaio 2.2e3.2CEB 421
EB Jaime Cortesao SEC 286
EB Inés de Castro 2.2e3.2CEB 519
AE Coimbra Oeste EB n.2 2 Taveiro 2.2e3.2CEB 258
ES D. Duarte 3.2 CEB e SEC 431
EB Ceira 2.2e3.2CEB 204
AE Coimbra Sul EB Dra. Maria Alice Gouveia 2.2e3.2CEB 667
AE Eugénio de Castro | EB Eugénio de Castro 2.2e3.2CEB 724
AE Martim de Freitas EB Martim de Freitas 2.2e3.2CEB 883
AE Rainha Santa Isabel | EB Rainha Santa Isabel 2.2e3.2CEB 508
EBS Quinta das Flores 2.2e3.2CEB e SEC 1111
ES Avelar Brotero SEC 1360
EnA ES com 3.2 ciclo D. Dinis 3.2 CEB e SEC 548
ES Infanta Dona Maria 3.2 CEB e SEC 1013
ES José Falcdo 3.2 CEB e SEC 959
EA.do Conservatorio de Musica de SEC a1
Coimbra
TOTAL 10 156

Fonte: Mapa rede escolar 2024/2025 Plataforma SIGA, 2024.

6.2.1.2. Apoio a Gestdo escolar

Face a concretizacdo da transferéncia de competéncias para os 6rgaos municipais no dominio da
educacdo, conforme definido no Decreto-Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro, o Municipio de

Coimbra delegou competéncias nas dire¢des dos AE e EnA.

Relativamente ao apoio a gestdo escolar, esta traduz-se num conjunto de apoios financeiros que
o Municipio de Coimbra transfere para os AE e EnA os quais visam o funcionamento dos

estabelecimentos de educacdo e ensino da rede publica do Municipio de Coimbra, nos dominios

PRR Pinanciuste pola
Lialla Curipeela

EEPUFRLICA
PORTUGLIESA

¥ (o8 W CEaRA

Pagina 172 de 236



@ o)) 3800

SOCIAL
Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA
das telecomunicacdes, do material didatico e equipamento técnico e pedagdgico e de apoio ao

funcionamento, designadamente:

— relativamente as telecomunicagdes, cabe a Camara Municipal de Coimbra suportar os
encargos fixos relativos a assinatura mensal das linhas telefénicas dos
estabelecimentos da rede publica do Municipio;

— para fazer face as despesas com material didatico e equipamento técnico e pedagdgico
e de funcionamento nos estabelecimentos de educacdo pré-escolar e do 1.2 CEB, a
Camara Municipal de Coimbra transfere para os AE o montante anual de
18€/aluno/ano letivo, sendo majorado para 36€/aluno/ano letivo nas unidades de
apoio a deficiéncia;

— apoio nas atividades de complemento curricular [visitas de estudo], cujo valor é
transferido para os AE, com a atribuicdo de 20€/aluno/ano letivo a criangas da
educacdo pré-escolar e alunos do 1.2 CEB, independentemente a condicdo

socioecondémica do agregado familiar.

6.2.1.3. Auxilios econdomicos

A Camara Municipal de Coimbra destaca-se no panorama nacional pelos apoios definidos no
ambito da ac¢do social escolar, demonstrando enorme sensibilidade para esta matéria mesmo
antes da descentralizagcdo de competéncias. Uma forte aposta que pretende garantir a igualdade
de oportunidades no acesso a educagao, suavizar os orcamentos das familias e valorizar a escola

publica, sendo ainda um estimulo a natalidade e fixacdo de familias no concelho.

As medidas em vigor, que se iniciaram sobretudo no ano letivo 2018/2019, tém vindo a ser
alargadas anualmente, sendo que a autarquia vai além do estabelecido pelo Ministério da

Educacdo em matéria de acdo social escolar.

No ano letivo 2024/2025, com a inscri¢do de cerca de 15 400 alunos desde a educacdo pré-escolar
ao ensino secunddrio e profissional da rede publica, a Cdmara Municipal de Coimbra prevé um
investimento superior a 10M€, no ambito do Programa Municipal de A¢do Social Escolar, que

preveé:

— agratuidade do servico de refeicGes escolares [almocos e lanches da manha e da tarde]

para todos os alunos do pré-escolar e do 1.2 CEB;
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a gratuitidade dos servigcos de acolhimento e prolongamento de hordrio para todas as

criancgas do pré-escolar;

as atividades de apoio as familias nas férias escolares, de caracter gratuito, para alunos
que frequentem os estabelecimentos de educacdo pré-escolar e do 1.2 CEB da rede

publica concelhia;

os transportes escolares para todas as criancas e jovens, desde o pré-escolar ao 12.2 ano
da rede publica, para as criancas do pré-escolar da rede solidaria, alunos com
necessidades especiais permanentes, alunos que frequentem o curso de ensino
profissional e alunos que, ndo residindo no concelho, frequentem estabelecimentos de

ensino no ambito do projeto “Unidades de Apoio ao Alto Rendimento na Escola”;

atribuicdo de um valor de 20€/crianca/ano letivo para o apoio as atividades de
complemento curricular, como visitas de estudo, para os alunos do pré-escolar e do 1@

CEB;

a atribuicdo de um valor de 25€/crianca/ano letivo para a aquisicdo de material escolar
de desgaste para os alunos do 12 CEB, integrados nos escaldes de rendimento 1, 2 e 3,

para efeitos de abono de familia;

a atribuicdo de um valor de 15€/crianca/ano letivo para a aquisicdo de material escolar
de desgaste para os alunos do pré-escolar, integrados nos escaldes de rendimento 1, 2 e

3, para efeitos de abono de familia;

a oferta dos cadernos de exercicios a todos os alunos do 12 CEB, independente da

condicdo socioeconémica da familia;

a oferta dos cadernos de exercicios a alunos do 2.9 CEB, da rede publica, pertencentes
aos agregados familiares integrados nos 1.2, 2.9 e 3.2 escalGes de rendimentos
determinados para efeitos de atribuicdo do abono de familia, nos termos dos artigos 9.9
e 14.2 do Decreto-Lei n.2 176/2003, de 2 de agosto, na sua redacdo atual, caso ndo

venham a ser oferecidos pelo Ministério da Educacdo.

o Refeicdes escolares
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O servico de refeicdes escolares inclui, genericamente, a sua confecdo, preparacao e entrega
nas escolas, assim como, no caso dos almocos, o empratamento e o acompanhamento dos
alunos nas refei¢cdes. Inclui, ainda, a higienizacdo dos espacos e materiais utilizados, em

conformidade com as normas e os principios do HACCP.

Nas escolas com refeitério de responsabilidade municipal, o servico de refei¢cdes é fornecido
pelas empresas as quais foi adjudicada o servico, no ambito do procedimento municipal para
confecdo e fornecimento de refeicGes escolares transportadas a quente. Nas escolas que nao
possuem refeitério de responsabilidade municipal, foram celebrados acordos de parceria com

Instituicdes e AE.

No Municipio de Coimbra, o servico de almocos destina-se a todas as criancas e jovens a
frequentar os estabelecimentos de educacdo pré-escolar e de ensino da rede publica, sendo que

para:

— pré-escolar e do 1.2 CEB — o servico de almocos prestado pelo Municipio é gratuito, para

todos/as os/as alunos/as, independente da condigido socioecondmica da familia;

— 2.9,3.2 CEB e ensino secundario/profissional — o preco dos almocos esta definido pelo
Ministério da Educac¢do, em normativo legal, publicado anualmente, encontrando-se o

mesmo indexado ao escaldo de abono de familia.

Relativamente ao servico de lanches, de caracter gratuito, destina-se a todas as criangas que se
encontram a frequentar os estabelecimentos de educacdo pré-escolar e do 1.2 CEB da rede

publica.

Os lanches [manha e tarde] sdo entregues nos estabelecimentos de educagdo/ensino de acordo
com numero de requisicdes efetuadas na Plataforma de Gestdo Escolar Integrada SIGA,
podendo os encarregados de educag¢do optar por um ou pelos dois lanches didrios. Sdo
distribuidos pelo pessoal ndo docente afeto a cada estabelecimento, devendo o seu consumo
ser efetuado dentro dos hordrios estabelecidos, afetos a realizagdo destas refeigdes,

obrigatoriamente, dentro do espago escolar.

e Transportes escolares
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O Municipio de Coimbra prossegue uma politica educativa que visa garantir o exercicio efetivo
do direito ao ensino e a igualdade de oportunidades e de acesso a educacdo a todas as criancas

e jovens, independentemente das condi¢es socioecondmicas das familias.

Ao longo dos anos, o Municipio de Coimbra tem vindo a aprovar medidas que extrapolam os
apoios previstos nos normativos legais em vigor, em matéria de acdo social escolar e, em
particular, no que concerne ao transporte escolar, pretendendo, de forma sistematica, adequar
as respostas as necessidades das criancas e jovens e respetivas familias, definindo para o efeito

o Plano Municipal de Transporte Escolar.

O Plano Municipal de Transporte Escolar, para o ano letivo 2024/2025, abrange um universo de
400 alunos, sendo que os restantes 14 900 beneficiam da aplicacdo da Portaria relativa ao

transporte gratuito.

O Plano Municipal estipula transporte escolar gratuito para alunos/as que frequentem os
estabelecimentos de educagdo pré-escolar e do ensino basico e secundario da rede publica no
concelho, residentes no Municipio; circuitos especiais para o transporte de alunos/as que
frequentam o 12 CEB residentes no Municipio e circuitos especiais de transporte escolar para
alunos com necessidades de salde especiais de carater permanente que beneficiem das medidas
de educacdo inclusiva, previstas no Decreto-Lei n2 54/2018, de 6 de julho, sempre que a sua
condicdo o exija e seja validado pelo respetivo Agrupamento de Escolas/Escolas ndo Agrupadas e

pelo Ministério da Educacdo, residentes em Coimbra.

6.2.1.4. Programas e Projetos

Paralelamente ao trabalho desenvolvido no &mbito do Programa Municipal de Ac¢do Social Escolar
e do Plano Municipal de Transporte Escolar, a Camara Municipal de Coimbra tem em vigor

diversos projetos e iniciativas educativas direcionadas a comunidade.

e Regime de fruta escolar

Esta é uma iniciativa de ambito europeu que visa a distribuicdo de frutas e produtos horticolas
aos alunos do 1.2 CEB, sendo que esta previsto a sua distribuicdo gratuita, duas vezes por semana.

Com esta medida, pretende-se reforcar as praticas alimentares mais sauddveis assim como
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capacitar as criancas e suas familias para a ado¢do de competéncias que levem a um consumo de

fruta, em substituicdo de lanches de fraca qualidade alimentar.

Este Programa é aplicado em estabelecimentos de ensino publico de ambito nacional, apenas aos
alunos que frequentam o 1.2 Ciclo do EB, sendo monitorizado e avaliado pela Direcdo-Geral de
Salde, pela Direcdo-Geral da Educacédo, pelo Gabinete de Planeamento e Politicas e pelo Instituto

de Financiamento da Agricultura e Pescas, I.P.

No que diz respeito ao concelho de Coimbra, foi aprovado para o ano letivo de 2016/2017 a
candidatura apresentada pela Camara Municipal de Coimbra ao Regime de Fruta Escolar, sendo

que a Autarquia aderiu pela primeira vez a esta iniciativa no ano letivo de 2012/2013.

Reconhecendo a importancia deste Programa para a implementacdo e a capacitacdo das criancgas
e suas familias para a aquisicdo de habitos alimentares saudaveis, a Cdmara Municipal de Coimbra
decidiu alargar esta iniciativa também as criancas da Educacdo Pré-escolar, suportando na

totalidade os custos associados.

e Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC) — 1.2 CEB

As AEC sdo desenvolvidas pelos AE e Instituicdes parceiras, e tém como finalidade:
1. Garantir gratuitamente a todos os alunos do 1.2 CEB a oferta de um conjunto de
aprendizagens enriquecedoras;
2. Promover a articulagdo entre o funcionamento da escola e a organizacao de respostas
sociais no dominio do apoio as familias.
A Cémara Municipal de Coimbra assegura o acesso ao Programa a todos os alunos que o
pretendam frequentar, através da cedéncia dos espacos que sejam necessarios para a sua

execucao.

e Atividades de Animacdo e de Apoio a Familia (AAAF) — pré-escolar

As AAAF pretendem assegurar o acompanhamento didrio das criangas antes e/ou apds as
atividades educativas e durante os periodos de interrupcbes letivas e férias escolares. Estas
englobam a alimentacdo e o prolongamento de horério, sendo que esta Ultima vertente
possibilita a criacdo e programacdo de tempo para o desenvolvimento de atividades lUdicas e

criativas, visando:
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— Avigilancia e o reforco da seguranca da crianca dando resposta aos agregados familiares
que, por razBes de ordem profissional ou outra, ndo possam acompanhar os seus
educandos;

— A promocdo do desenvolvimento educativo, social e cultural da crianca.

Para tal, é da competéncia do Municipio de Coimbra, o planeamento, organizacdo e gestdo das

AAAF.

e Componente de Apoio a Familia [CAF] — 1.2 CEB

Trata-se de um conjunto de atividades destinadas a assegurar o acompanhamento dos alunos do
1.2 CEB antes e depois da componente letiva, bem como durante os periodos de interrupcéo

letiva.

A CAF no 12 CEB é promovida por Instituicdes e Associacdes de Pais, em parceria com os AE, de
acordo com o definido na Portaria N.2 644-A/15, de 24 de agosto. Ao Municipio de Coimbra
compete disponibilizar e manter os espacos escolares assim como suportar as despesas relativas

aos consumos de dgua e eletricidade.

e Programa municipal de apoio a familia nas férias escolares de verao — pré-

escolare 1.2 CEB

O Programa municipal de apoio a familia nas férias escolares de verdo, intitulado de
#ViverCoimbra #DesportoEAventura é um programa de atividades para as férias escolares de
verdo, integrado no ambito do Programa Municipal de A¢do Social Escolar 2024/2025, de carater
gratuito, que surge para apoiar as familias, que se encontram a desempenhar a sua atividade

profissional, nas férias escolares de verdo e estrutura-se nos seguintes moldes:

e 1°2CEB
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No més de julho, o programa é direcionado para as criancas do 1.2 CEB, que frequentaram os
estabelecimentos de ensino, da rede publica, do Municipio de Coimbra e que sejam nele

residentes.

Neste sentido, pretende-se proporcionar um programa de atividades de exploracdo e descoberta
motora, atividades ludicas e culturais, atividades de caracter experimental das ciéncias
[estimulando o prazer de aprender, experimentar e descobrir], atividades expressivas e

atividades desportivas ao ar livre.

e Pré-escolar

Durante o més de agosto, a oferta é dirigida as criancas da educacdo pré-escolar, que
frequentaram os estabelecimentos de educacdo, da rede publica, do Municipio de Coimbra, com
um programa que visa proporcionar atividades de exploracdo e descoberta motora, atividades
[Udicas e culturais, atividades de caracter experimental das ciéncias [estimulando o prazer de

aprender, experimentar e descobrir], atividades expressivas e atividades desportivas ao ar livre.

e Rede de bibliotecas escolares

O Programa “Rede de Bibliotecas Escolares” foi lancado pelos Ministérios da Educacdo e da
Cultura em 1996, com o objetivo de instalar e desenvolver bibliotecas em escolas publicas de
todos os niveis de ensino, disponibilizando os recursos necessarios a leitura, ao acesso, ao uso e
a producdo de informacdo em suporte analdgico, eletrénico e digital.

No Municipio de Coimbra, o Programa tem o acompanhamento da Divisdo de Bibliotecas e

Arquivo Histérico da Camara Municipal de Coimbra.

e Bibliomovel

|II

O Programa “Bibliomdvel” consiste no empréstimo domiciliario de 5 livros por més junto da
populacdo que esteja fora da area das bibliotecas fixas. Realiza 18 percursos diferentes, fazendo
paragens junto das escolas, dos CATL, Jardins de Infancia bem como em pracas publicas das

diferentes localidades.
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e Qutros programas, projetos e iniciativas educativas

No Municipio de Coimbra ainda se encontram implementados programa, projetos e iniciativas,

tais como:

Quadro 4: Programas, projetos e iniciativas em vigor no Municipio de Coimbra

Programas Descrigao

Consiste num projeto destinado ndo s6 a populagao jovem como também a
populagdo idosa, executado pelo “O Teatrdo”. Constitui uma aposta na area
do servigo educativo, integrando a realizagao de 2 programas especificos: “Ver
Teatro nas Escolas Ver e . Lo
. e Pensar”, dirigido a criancas e alunos que frequentam a rede publica de
e Pensar
Educagdo Pré-escolar (6 estabelecimentos) e do 1.2 Ciclo do EB (6
estabelecimentos), e “P’ros Grandes: detrdsprdfrente”, desenvolvido em IPSS

para a populagdo idosa.

O Eco-Escolas é um Programa internacional, coordenado em Portugal pela
Associagdo Bandeira Azul, e destina-se a todos os graus de ensino, sendo que
visa garantir a participa¢do das criangas e jovens na tomada de decisdes. Para
Eco-Escolas tal, o Programa desenvolve um conjunto de iniciativas, sendo que todos os
anos sdo definidos temas obrigatérios a desenvolver pelos estabelecimentos
participantes. A participagdo da Camara Municipal de Coimbra é formalizada
através de uma “parceria” anual com a associa¢do coordenadora.

A mostra da educagao, denominada de Rua dos Saberes, é uma iniciativa que
visa promover o contacto entre a populacdo e os diversos agentes educativos.
Com duas edigdes realizadas, em 2015 e 2017, o objetivo é apresentar as
ofertas educativas do concelho, nomeadamente das instituicGes de ensino,
Rua dos Saberes instituicdes com valéncias educativas, entidades cientificas, culturais e
artisticas de referéncia e empresas locais, na Baixa de Coimbra.

Na Rua dos Saberes pretende-se mostrar o que de melhor se vai fazendo pela
educacdo, no concelho de Coimbra, divulgando a oferta e sublinhando o que
diferencia.

A Escola Ciéncia Viva é um projeto-piloto desenvolvido pelo Exploratério de
Coimbra e que se destina a todos os alunos dos estabelecimentos de
educacdo pré-escolar da rede publica do concelho de Coimbra.

Escola Ciéncia Viva E um projeto que, ao abrigo de um protocolo estabelecido com o Municipio
de Coimbra, desde o ano letivo 2021/2022, visa proporcionar uma semana
inteira de experiéncias no Exploratdrio, entre outros locais, sempre em torno
da ciéncia.

O Municipio de Coimbra integra a Rede de Cidades Educadoras, desde 2008,
cujos principios orientadores assentam numa politica de educacdo para a
GidatelEdlicaders cidadania, na qual a cidade assume, “para além das suas fung¢des tradicionais
(econémica, social, politica e de prestacdo de servicos), uma funcdo
educadora, caracterizada por uma intencionalidade e uma responsabilidade,
cujo objetivo é a formacdo, promocdo e desenvolvimento de todos os seus
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cidaddos, a comecgar pelas criangas e jovens”, constituindo-se, assim, como
uma Cidade Educadora.

Neste ambito o Municipio comemora o Dia Internacional das Cidades
Educadoras e participa em outras atividades ao longo do ano promovidas pela
Rede Territorial Portuguesa das Cidades Educadoras.

O Mil Pdssaros € um projeto que articula criagdo artistica, formagdo e
envolvimento da comunidade, através de varias experiéncias artistico-
educativas em que se convida a “escutar os passaros”. O objetivo é
consciencializar a comunidade nos cuidados com o ambiente e alertar para a
necessidade de cuidar do mesmo.

O Movimento S — satude em movimento é um programa promotor de estilos
de vida saudaveis e comportamentos sociais, que surge no ambito da
Estratégia Nacional de Educagdo para a Cidadania.

Em fase de concertagao — integrado num Programa Intergeracional dirigido a
criangas e adultos mais velhos.

A parceria proposta traduz-se numa oferta diferenciadora de condigdes de
acesso ao parque tematico “Portugal dos Pequenitos” e respetivos servicos,
consubstanciada numa reduc¢do de prego, assim como a inclusdo de servigos
ludico pedagdgicos, promovidos pelo seu servigo educativo.

O projeto-piloto “Respeitar cada alimento/Cultivar o futuro” tem como
objetivos: promover a importancia de um almogo escolar completo e
equilibrado, com todos os seus componentes previstos (sopa, prato, salada,
sobremesa, pdo e agua), no ambito de uma alimentac¢do saudavel; sensibilizar
os alunos para a necessidade de se combater e diminuir o desperdicio
alimentar gerado no almogo escolar.

O legado de um cravo é uma exposicdo itinerante que pretende relembrar
acontecimentos da histéria de Portugal desde a instauragdo da ditadura até a
Constituicdo de 1976.

As Hortas das Escolas sdo um projeto direcionado para os estabelecimentos
escolares que pretendam criar uma horta ou que ja a tenham e necessitem
de apoio ou acompanhamento técnico, que visa permitir dar apoio a
implementacao, revitalizacdo e dinamiza¢do de hortas escolares, de modo a
promover o interesse pela biodiversidade, alimentagdo saudavel e o consumo
sustentavel.

A iniciativa Hora do Brincar, promovida pelo grupo de trabalho “Brincar na
Cidade Educadora”, surge para comemorar o Dia Internacional do Brincar.

Dirigido a criangas da educagdo pré-escolar e do 1.2 CEB, tem como objetivo
garantir a liberdade de escolha e concecdo das prdprias brincadeiras por parte
das criangas. Assim, sem orientagdes para a concretizagdo de dinamicas, serdao
dispersos varios materiais, tais como arcos, cordas e bolas, entre outros, para
utilizagao livre das criancas.

Este projeto, promovido pela Casa da Esquina, é dirigido a escolas do 12 CEB,

com o objetivo de desenvolver nas criangas e nos jovens a sensibilidade
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DigitALL

TUMO Coimbra

O Pinto foi a escola

IN Escolas: Por
Comunidades Mais
Inclusivas

Coimbra a Brincar

Scratch 4All

QPR

estética e artistica para a fruicdo do universo cinematografico, bem como
promover a cultura cinematografica.

O Programa de competéncias digitais DigitALL é um projeto direcionado aos
professores e aos alunos do 12 e 22 ciclos do ensino basico. Como oferta
completar da escola, visa reforcar a necessidade de autoaprendizagem,
fortalecer a literacia digital e desenvolver novas competéncias na area digital,
disponibilizando recursos pedagégicos inovadores e dindmicos aos alunos.

Foi criado o primeiro Centro TUMO em Portugal para a implementagdo do
programa educativo TUMO, possibilitando a oferta de formagdo nas areas
STEAM a 1500 jovens, doas 12 aos 18 anos, na regidao de Coimbra.

Baseado no programa TUMO, este é um projeto educativo inovador e
colaborativo que oferece a estes jovens formacgdo gratuita e de qualidade em
oito areas de aprendizagem, combinando atividades de autoaprendizagem,
workshops e laboratdrios avangados.

O projeto “O Pinto foi a Escola” visa permitir que os alunos acompanhem uma
experiéncia pratica de produgdo animal, inserida nos temas relacionadas com
as Ciéncias Naturais e Estudo do Meio. E uma agdo que serve para realcar a
importancia da sustentabilidade dos ecossistemas, nomeadamente a
necessidade de preservar as ragas autdctones, neste caso as ragas de galinhas
portuguesas, criando mais interesse pela produgdo animal e possibilitando
aos alunos o contacto direto com os pintainhos.

O projeto visa melhorar os indices de inclusdo e da relagdo com a
comunidade, através da abordagem lidico-pedagodgica a tematica da
deficiéncia, promovendo nos mais novos uma atitude mais respeitosa com
qualquer outra deficiéncia ou diferenca (seja ela fisica, motora, intelectual, de
género, étnica, credo, etc).

O publico-alvo serdo as criangas dos 3 aos 10 anos de idade que frequentam
uma Escola TEIP [Territério Educativos de Intervencdo Prioritaria], do
Municipio de Coimbra.

O projeto organizado pela Associacdo de Paralisia Cerebral de Coimbra
[APCC], em coorganizagdo com a Camara Municipal, o qual conta com a
participacdo de diversos parceiros da regido, tendo como principal objetivo
assinalar o Dia Internacional do Brincar, e assim oferecer a cidade durante 2
dias, mais de uma centena de atividades que celebram o brincar
intergeracional como fonte de prazer, alegria e aprendizagem essencial ao
desenvolvimento, assim como a saude fisica e mental.

O projeto "Scratch4All", promovido pelo Centro de Apoio Social de Pais e
Amigos da Escola n210 (CASPAE), trata-se de uma iniciativa que pretende
contribuir para o sucesso escolar e combate ao abandono precoce da escola,
através da dinamizacdo de atividades na area da robdtica e programacao,
introduzindo, dessa forma inovacgao e criatividade no sistema de ensino e, em
simultaneo, promovendo a aquisicdgo dum conjunto de competéncias
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especificas e transversais que permitem uma preparagdo mais eficaz dos
alunos e uma maior motivagdo para a aprendizagem.

O projeto “Scratch4All” tem tido como publico-alvo os alunos do 42 ano de
escolaridade, do 12 Ciclo do Ensino Basico da rede publica do concelho, onde
o0 objetivo central se resume ao desenvolvimento da literacia digital e
pensamento computacional desde a infancia.

O projeto é um programa de atividade fisica e desportiva implementado nas
Atividades de Enriquecimento Curricular do 1° Ciclo [duas horas por semana]
pelos professores identificados pelo municipio/escola/entidade promotora
das AEC’s. Embora seja um projeto da Federagdo Portuguesa de Futebol [FPF],
é desenvolvido em parceria com as Associacdes de Futebol Distritais,
R Municipios e Escolas, tem como principal objetivo a promogdo da atividade
SuperQuinas fisica e do desporto como elementos fundamentais para um estilo de vida
saudavel e dos valores positivos associados ao desporto, bem como a

sensibilizacdo para temas chave como a nutri¢cdo e o sono.

A iniciativa tem a aprovagdo da Dire¢do Geral da Educagdo, Diregdo Geral da
Saude, Secretaria de Estado da Juventude e Desporto e da Associagdo
Nacional de Municipios Portugueses, assim como de Psicélogos, Pediatras e
Especialistas em Educacdo Fisica.

Em coorganizagdo com a Unido de Freguesias de Coimbra, o Municipio de
Coimbra comemora o Dia Mundial da Crianca com um evento que inclui
Jardim da Crianga insuflaveis, pinturas faciais, mural para pintar, barcos telecomandados,
brinquedos de madeira, artes marciais, jogos tradicionais e oficinas tematicas,
de entrada gratuita, no Jardim da Sereia.

As escolas da rede publica do Municipio de Coimbra acolhem alunos de
Intercambios com escolas de cidades geminadas com Coimbra, possibilitando que estes
cidade geminadas conheg¢am a nossa cidade e, paralelamente, os alunos das nossas escolas tém
também a possibilidade de conhecer a cidade parceira.

Acesso gratuito a oferta permanente do UC Exploratério [exposi¢Oes

Visitas ao permanentes e Hemispherium] para todos os estabelecimentos de educacgdo
Exploratoério e ensino do Municipio de Coimbra, da rede publica, solidaria e privada, sem
qualquer limitagdo de frequéncia e nimero de entradas.

“Herdis da Fruta” é uma marca registada pela APCOI - Associa¢do Portuguesa
Contra a Obesidade Infantil para dar nome ao seu programa nacional de
combate a ma nutricdo infantil.

E um método que combina materiais educativos protagonizados por um
Heréis da fruta grupo inspirador de personagens-modelo que ganham «superpoderes»
através da ingestdo de alimentos sauddveis e técnicas de educagdo ndo-

formal como storytelling ou gamification.

Os conteldos sdo desenvolvidos por uma equipa multidisciplinar de
especialistas e respeitam todos os referenciais de nutricdo infantil e

alimentagdo saudavel, educacdo para a saude e literacia em saude da
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Organizagdo Mundial da Saldde (OMS), Direcdo Geral da Saude (DGS) e
Direcdo Geral da Educagdo (DGE).

A eficacia e resultados do método Herdis da Fruta® sdo continuamente
avaliados por investigadores do Instituto de Saude Ambiental (ISAMB) da
Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa (FMUL).

A celebragdo do Dia da Europa em Coimbra reforga a unidade e a diversidade
europeias, assente nos principios da unido, da liberdade e da solidariedade.

A Camara Municipal de Coimbra associou-se a Comunidade Intermunicipal da
Dia da Europa Regido de Coimbra (CIM-RC) e a Europe Direct Regido de Coimbra e Leiria para
celebrar o Dia da Europa, no dia 9 de maio de 2024, com um programa que
decorreu no Saldo Nobre dos Pagos do concelho e na Praga 8 de Maio,
contando a presenga de alunos de diferentes niveis de ensino de escolas das

regides de Coimbra e Leiria.

A Fundagdo MAPFRE, com o objetivo de dar a conhecer os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, desenvolveu esta iniciativa, de acesso
totalmente gratuito, que consiste numa aventura imersiva, altamente
inovadora, concebida com o objetivo de promover uma mobilidade segura e
saudavel, aprendendo a prevenir riscos de uma forma lidica e segura, numa
Caravana Planeta ODS | dindmica de experiéncia educativa baseada na utilizagdo da gamificac3o, da
aprendizagem baseada em problemas, da aprendizagem colaborativa, da
tecnologia e da atividade fisica em dois espacos diferenciados:

- Escape Room;
- Circuito de Mobilidade 3S: Segura, Saudavel e Sustentavel

Uma coorganizacdo entre a direcdo-geral da Associacdo Académica de
Coimbra (AAC), o Municipio de Coimbra, a Unido de Freguesias de Coimbra
(UFC) e a Universidade de Coimbra (UC), o evento “Capas e Capinhas” tem
como publico-alvo todas as criangas entre os seis e nove anos, tendo como
Capas e Capinhas objetivo que estas passem pela experiéncia do que é ser um verdadeiro
estudante universitario.

Através de uma “cidade em miniatura” é possivel visitar “as ruas e os edificios
mais emblemadticos da cidade” e desfrutar de mais de 40 atividades
educativas, recreativas e culturais.

A Noite Europeia dos/as Investigadores/as (NEI) € um evento de Comunicagdo
Noite Europeia dos de Ciéncia que decorre anualmente, em varias cidades da Europa, com o

Investigadores propdsito de promover a sensibilizagdo e o envolvimento da populagdo na
Ciéncia, aproximando os investigadores e a sociedade civil.

O evento Escoliadas Glicinias Plaza é concurso artistico interescolar,
Escoliadas Glicinias desenvolvido pela Associagdo Escoliadas, numa missdo de promocdo da

Plaza Educagdo para as Artes, envolvendo milhares de jovens do ensino secundario
das regides de Aveiro, Coimbra e Viseu.

Fonte: Camara Municipal de Coimbra — Divisdo de Ag¢do Social.
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Em suma, conforme se verifica pela diversidade de programas, projetos e apoios implementados
no Municipio de Coimbra, reconhece-se a importancia de apoiar e suavizar os orcamentos das
familias, de modo a garantir a igualdade de oportunidades de acesso e sucesso escolar das

criancgas e alunos e valorizar a escola publica.

6.3.Area da habitacdo social

O direito a habitacdo consagrado na Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976 teve em
consideracdo a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, que o considerou como
primordial para todos os cidaddos, determinando que todos devem ter direito a uma habitag¢do
condigna, com qualidade em termos de espaco de acolhimento e salubridade,

independentemente do sexo, idade, raca, religido, entre outros.

No entanto, as caréncias na area da habitacdo sdo significativas e, por isso, existe, em termos de
politica social, uma forte intervencdo do Estado, que se exerce sobretudo através das Autarquias

locais a quem esta confiado o essencial do desenvolvimento e implementacdo dessa politica.

A Portaria N.2 580/83 de 17 de maio definiu, pela primeira vez em Portugal, o conceito de
habitacdo social: “Sdo consideradas habitacdes sociais as habitacSes de custos controlados
promovidas pelas cdmaras municipais, cooperativas de habitacdo econémica, pelas instituicdes
particulares de solidariedade social e pela iniciativa privada com o apoio financeiro do Estado e
destinadas a venda ou ao arrendamento nas condices de acesso estabelecidas no presente

diploma.”

6.3.1.  HabitacGo municipal

Atualmente, existem 869 habitagcGes municipais, onde residem 706 familias, perfazendo uma

média de 1.932 pessoas.

e Bairros Municipais

Tabela 78: Habitagdo municipal existente no concelho de Coimbra — Bairros Municipais

BAIRROS MUNICIPAIS
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N.2 de Fogos por tipologia N6 Agregados N.2
Designagdo Freguesia ' gosp Polog Fogos gree Pessoas
TO [ T1 | T2 | T3 T4 Total
Bairro de Celas Sto. Antonio Olivais 61 | 39 100 77 172
Bairro da Fonte do| ¢ A1 ténio Olivais 2% |36 | 6 68 34 108
Castanheiro
Bairro da Lomba da
Arregaca - Rua Verde| Sto.Antdnio Olivais 9 9 6 11
Pinho
Bairo da Fonte da| ¢ A ténio Olivais 51| 20 71 65 153
Talha
Bairro do Ingote U.F. de Eiras e 5. Paulo 14| 2 | 129 145 130 373
de Frades
Bairro do IGAPHE U.F. de Eiras e 5. Paulo 73 73 62 170
de Frades
Bairro da Relvinha U.F. de Eiras e 5. Paulo 6| 3 9 8 19
de Frades
Bairro da Rosa U.F. de Eiras e 5. Paulo 30 63| 99 |30 222 196 617
de Frades
Bairro da Conchada U.F. de Coimbra 4 4 20 28 28 89
Bairro da Quinta da| U.F.de EiraseS. Paulo 5 3 ) ) 12 9 18
Rosa de Frades
Bairro da Misericérdia U.F. de Coimbra 9 | 14 5 2 30 29 69
Total 767 644 1799

Fonte: Camara Municipal de Coimbra — Divisdo de Habitagdo Social.

e Equipamentos municipais

Atualmente, a Camara Municipal de Coimbra dispGe de 4 equipamentos municipais para

alojamento de familias, os quais tém um total de 44 habita¢Ges.

Tabela 79: Habitagdo municipal existente no concelho de Coimbra- Equipamentos municipais

EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS

N.2 de N.2
. . . . . .
Designagdo Freguesia N.2 de Fogos por tipologia o Agregados Pessoas
TO | T1 | T2 | T3 | T4 Total
Centro ~de Estdgio| ;¢ 4 coimbra 4| 7 11 10 34
Habitacional
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Centrg Ade U.F. de Coimbra 6 2 8 5 5
Realojamento da Baixa
Telha amiga U.F. de Coimbra quartos 8 7 9
Remdenug Ganhar U.F. de Coimbra unidades habitacionais 17 0 0
Autonomia

Total 44 22 48

Fonte: Camara Municipal de Coimbra — Divisdo de Habitagdo Social, 2024.

Centro de Estadgio Habitacional

Este equipamento municipal localiza-se nos Campos do Boldo (U.F. de Coimbra), sendo composto
por 11 habitacdes de tipologia T2 e T3. Foi construido no ano de 2004 pela Autarquia, mediante
recursos proprios. O objetivo deste equipamento é realojar provisoriamente familias provenientes
de barracas e situacdes similares. Trata-se de mddulos pré-fabricados, térreos, implantados em
duas bandas e um centro de apoio social que funciona em permanéncia. No centro de apoio social
sdo desenvolvidas atividades de cariz socioeducativo e psicossocial, tendo em vista o treino de
competéncias. Estas acSes tém como fim Ultimo, a autonomizacdo dos agregados familiares tendo

em vista o realojamento em habitacGes dispersas pela Cidade.

Centro de Realojamento da Baixa

Localiza-se no Beco de Santa Maria, em plena Baixa da Cidade (U.F. de Coimbra), tendo sido
construido no ano de 2011. Trata-se de um edificio com 8 habita¢des de utilizagdo coletiva. O
Centro de Realojamento da Baixa resulta de uma parceria entre a Camara Municipal de Coimbra
e a Associagdo das Cozinhas Econdmicas Rainha Santa Isabel, permitindo a Autarquia realojar, de
forma regular, 8 familias e, a Associacdo das Cozinhas Econdmicas, melhorar as suas instalacdes,

nomeadamente na instalagdo de um CD, lavandaria, apoio médico e servico de refei¢Ges.

Este equipamento foi criado com o objetivo de realojar pessoas idosas e carenciadas residentes
na zona da Baixa de Coimbra, evitando o desenraizamento desta populacdo e prestando o apoio

social necessario.

Residéncia Ganhar Autonomia
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A criagdo do equipamento municipal designado por Residéncia Ganhar Autonomia enquadra-se
no Plano Estratégico de Desenvolvimento Urbano de Coimbra (PEDU de Coimbra), contratualizado
a 31 de maio de 2016, entre o Municipio de Coimbra a Autoridade de Gestdao do Programa
Operacional regional do Centro e insere-se na prioridade de Investimento — Regeneragdo Urbana,

consubstanciando-se na reabilitacdo do imdével anteriormente designado por “Casa das Cruzes”.

De um modo geral, os imdveis habitacionais existentes nesta drea, apresentam-se em
considerdvel estado de degradacdo, levando consequentemente a desertificacdo e posterior ruina
dos espacos habitacionais. Com o intuito de reverter esta situacdo, a proposta de intervencdo
incidiu prioritariamente na conservacdo — requalificacdo integral do imdvel, potenciando a sua

funcionalidade.

Acompanhando esta operacdo de reabilitacdo e tendo como preocupacdo a melhoria da
gualidade de vida e o combate a pobreza e exclusdo social, foi entendimento criar um
equipamento municipal que apoie as pessoas na sua insercdo, nomeadamente, 0s jovens no
processo de transicdo para a vida ativa, assim como o combate ao desemprego jovem e ao

desemprego de longa duracdo.

Assim, revestindo-se do seu carater tempordrio, o equipamento municipal designado por
“Residéncia Ganhar Autonomia” pretende proporcionar o alojamento adequado para que os seus
beneficidrios possuam as devidas condic¢des, para a conclusdo da atividade formativa com sucesso.

Este equipamento municipal é constituido por 17 unidades de alojamento.

Atualmente, encontra-se em curso a elaborac¢do do Regulamento de Gestdo deste equipamento.

Telha Amiga

O equipamento municipal “Telha Amiga”, instalado na Travessa da Rua Velha, nimeros 11 a 19,
foi inaugurado a 12/12/2008, tendo como intuito criar uma unidade de cardter social,
nomeadamente, um espaco de acolhimento noturno. E composto por uma zona administrativa,
zona de servigos, zona de circulacdo e zona de quartos (duplos, individuais e coletivos, todos

equipados com instalagcdes sanitarias acessiveis).

Atualmente, este espago é utilizado para o acolhimento tempordrio das familias que
anteriormente residiam na “Casa das Cruzes”, uma vez que este Ultimo edificio se encontra em

reabilitacdo, ao abrigo do PEDU — Centro 2020, tendo em vista a reabilitacdo do edificio.
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e Habitacdes dispersas

COIMBRA

Tabela 80: Habitagcdo municipal existente no concelho de Coimbra — HabitagGes dispersas

HABITAGOES MUNICIPAIS DISPERSAS PELA CIDADE

. ~ . . . N.2 de N.2
Designacdo Freguesia N.2 de Fogos por tipologia Foee Agregados Pessoas
TO | T1 |T2 |T3 T4 Total
Avenida Mendes Santo Anténio dos 1 1 1 4
Silva, 605- 12. Dt? Olivais
Unido das Freguesias
Bairro de Santa Clara- | de Santa Clara e Castelo Moradia 1 1 3
Rua Santo Antonio, 12 Viegas
Beco das Canivetas, 4 | Unido das Freguesias 1 1 )
-8-1.2Dto de Coimbra
Beco das Canivetas, 4| Unido das Freguesias 1 3 1 1
- 8- 2.2 Centro de Coimbra
Beco das Canivetas, 4| Unido das Freguesias 1 0 0
-8-2.2Esq.? de Coimbra
Unido das Freguesias 1 1 1 1
Beco das Canivetas, 5 de Coimbra
Calcada de Santa
Isatfel- Quintal de Sao Santa CI'.ara e castelo 1 1 1 1
) Viegas
Francisco, 2
Couraca dos| Unido das Freguesias 1 1 1 )
Apdstolos, 5- 7- 12 de Coimbra
Largo das Canivetas, 4 | Unido das.Freguesms Moradia 1 0 0
-19 de Coimbra
Largo do Romal, n.@ . )
6 e Beco dos Unlag das.Frzguesms 1 0 0
Esteireiros, 10- 1.2 e Coimbra
ngrgoedo BI:)Cr;wal, dn; Unido das'Freguesias 1 1 1
Esteireiros, 10- 2.2 de Coimbra
4
Largo do Romal, n.® Unido das Freguesias
26 e Beco dos de Coimbra 1 1 1
Esteireiros, 10- 3.2
Largo do Romal, n.@ . )
%6 e Beco  dos Unlag dgs'Frzguesms 1 1 1
Esteireiros, 10- R/C € oimbra
Largo Tenente | Unido das Freguesias
Reinaldo Ferreira de Taveiro, Ameal e 1 1 1 1
Leite, 26 Arzila
Unido das Freguesias
Lote C 3 - R/C Dt -| deEiras e S30 Paulo de 1 1 1 2
Loreto Frades
Unido das Freguesias 1 1 1 1
Patio Castilho, 37- 39 de Coimbra
Praca Alberto S& de -
Oliveira - Casas de SantooAlthmO dos 1 1 1 3
Funcdo, 27- 12 Esq. ais
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Unido das Freg. de
Quinta do Carmo - Eiras e Sdo Paulo de 1 1
Rua Cidade Yaroslav Frades
Unido das Freg. de
Quinta do Carmo - Eiras e Sdo Paulo de 1 3
Rua Cidade Yaroslav Frades
Quinta do Carmo -| Unido das Freg.de Eiras 0 0
Rua Cidade Yaroslav e Sdo Paulo de Frades
Unido das Freg. de
Quinta do Carmo -| Eirase Sdo Paulo de 1 4
Rua Cidade Yaroslav- Frades
Quinta do Carmo - Unido das Freg. de
Rua Cidade Yaroslave, Eiras e Sdo Paulo de 0 0
17 Frades
Rua Arco do Ivo, 3- 22| Unido das Freguesias 1 )
Dt? de Coimbra
Rua Arco do Ivo, 1- Unido das Freguesias
3/Rua Direita 100, 102 de Coimbra 1 3
- 12 Dte
Rua Bernardo -
Albuquerque, 18- 1.2 santo Aptgmo dos 1 1
) Olivais
Tras
Rua Bernardo de L
Albuquerque, 18- 1.2 santo Ahtqnlo dos 1 2
Olivais
Frente
Rua Bernardo de -
Albuquerque, 18- 2.2 santo Aptgmo dos 1 4
Olivais
andar
Rua Bernardo de -
Albuquerque, 18- 3.2 santo Aptgmo dos 1 5
Olivais
andar
Rua Brigadeiro Santo Anténio dos 0 0
Correia Cardoso, 80 Olivais
Unido das Freguesias 1 3
Rua da Alegria, 39- 19 de Coimbra
Rua da Alegria, 39- 22 | Unido das Freguesias 1 )
Dte de Coimbra
Rua da Alegria, 39 -| Unido das Freguesias 1 )
29sq? de Coimbra
Unido das Freguesias 0 0
Rua da Sofia, 76- 1.2 D de Coimbra
Unido das Freguesias 0 0
Rua da Sofia, 76- 2.2 D de Coimbra
Unido das Freguesias 0 0
Rua da Sofia, 76- 22 D de Coimbra
Rua da Sofia, 76- 22| Unido das Freguesias 0 0
Esqg.? de Coimbra
Rua da Sofia, 76- 3.2| Unido das Freguesias 1 1
Dto- Sétdo de Coimbra
Rua da Sofia, 76- 3.2| Unido das Freguesias 1 1
Esqg.? de Coimbra
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Rua Direita, 80- 12 Santa Cruz ! , 0 0
Unido das Freguesias 1 0 0
Rua Direita, 80- 29 de Coimbra
2R:_)ua Direita, 82- 82 A- Santa Cruz 0 0
, 2
Rua Direita, 82- Aguas Santa Cruz 0 0
Furtadas
Unido das Freguesias
. ) 1 2
Rua Direita, 103- R/C de Coimbra 5
Unido das Freguesias 1 1 )
Rua Direita, 103- 12 de Coimbra
Rua Dr.  Manuel| Unido das Freguesias
Almeida Sousa, 32 -| de Eiras e Sdo Paulo de 1 1 3
R/C Trés Frades
Rua Fernandes Tomds
83-85 Rua Joaquim | Unido das Freguesias 0 0
Antonio de Aguiar 9, de Coimbra
13-4 Esq 2
Rua Fernandes Tomas
83-85 Rua Joaquim | Unido das Freguesias 0 0
Antdnio de Aguiar, n.2 de Coimbra
9,13-Piso 1
;;j;:ggwm Antonio Santoc,?“nvtg)izlo dos Moradia 1 Republica Kagados
dReu?A;E?aqr,w; Alr;t_or;l; Uniao das.Freguesias 1 1 1
de Coimbra
andar
Rua Joaguim Anténio Unido das Freguesias
de Aguiar, 9- 12 andar- . 1 1 6
. de Coimbra
piso 2
Unido das Freguesias 1 )
Rua Nova, 36, 38- 129 de Coimbra
Unido das Freguesias 3 1 )
Rua Nova, 36, 38- 2.2 de Coimbra
Unido das Freguesias 1 3
Rua Nova, 36, 38- 32 de Coimbra
Rua Ribeiro Sanches- Santo Anténio dos 1 1 1 5
Lote 3- A- R/C Esq Olivais
Terreiro da Erva, 9-| Unido das Freguesias 1 1 1
2.2 Andar de Coimbra 2
Terreiro da Erva, 9-| Unido das Freguesias 1 1
1.2 Andar de Coimbra
Taveiro U.F. de Tavei.ro, Ameal e 1 1 1 )
Arzila
Lomba da Arregaga,
Praca Alberto Sa de| Sto.Antdnio Olivais 1
Miranda
Total 58 40 85
Fonte: Cadmara Municipal de Coimbra — Divisdo de Habitagdo Social, 2024.
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Para além das 869 habitacGes municipais, acresce ainda a gestdo social de 118 fogos arrendados

no mercado privado de arrendamento, os quais posteriormente foram subarrendados.

A estas habitacGes, acresce a existéncia de equipamentos municipais, os quais sdo especificados

no ponto referente as respostas disponibilizadas pela Camara Municipal de Coimbra.

Ndo estando disponiveis dados sobre as habitacdes sociais relativas a cooperativas ou outras
instituicdes, a andlise restringe-se as respostas disponibilizadas pela Camara Municipal de

Coimbra.

A gestdo social do parque habitacional, tendo por base a Lei vigente, considera um regime de

renda apoiada, calculada tendo por base os rendimentos auferidos pelos agregados familiares.

No que respeita ao Municipio de Coimbra, e considerando todos os arrendamentos/

subarrendamentos, a renda média mensal vigente na presente data é de 32,70 €.

Tabela 81: N2. de pedidos de habitacdo

Ano Ne.
2019 113
2020 87
2021 128
2022 131
2023 178

Fonte: Camara Municipal de Coimbra — Divisdo de Habitacdo Social, 2024.

6.3.2. Breve caraterizacdo dos Municipes que recorrem

ao servico HabitagGo Social

Com a entrada em vigor do novo regime de arrendamento apoiado para habitacdo, aprovado pela
Lei n2 81/2014, de 19 de dezembro, alterada e republicada pela Lei n© 32/2016, de 24 de agosto,
a Camara Municipal de Coimbra elaborou o Regulamento Municipal de Acesso e Atribuicdo de
Habitacdo em Regime de Arrendamento Apoiado (RMAAHRAA), publicado no Didrio da republica,

22 série—n? 221, de 16 de novembro.

Nos termos e para os efeitos do previsto no RMAAHRAA, a partir de 24/05/2018 a Cédmara
Municipal de Coimbra passou a publicitar a Lista de classificacdo das candidaturas a atribuicdo de
habitacdo em regime de arrendamento apoiado no respetivo sitio da internet, no atrio do edificio

dos Pacos do Municipio e na Divisdo de Habitagdo Social, sendo atualizada bimestralmente.
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Desde 2008 até a presente data foram monitorizados na Divisdao de Habitagdao Social 1 472

pedidos de habitacdo, dos quais 773 se encontram atualmente ativos:

Tabela 82: Situagdo dos processos Pedidos de Habitacdo Social

Situacdo dos processos N2 de pedidos
Arguivados 708
Realojados 94
Realojamentos aprovados 1
Inseridos na lista de classificagdo 594
Em analise 178

Fonte: Camara Municipal de Coimbra — Divisdo de Habitagdo Social, junho de 2024

Desde 2018, foram realojados pela Camara Municipal de Coimbra 62 agregados familiares

requerentes de pedidos de habitacdo.

Tabela 83: Contratos (N.2) celebrados

Ano N2 de contratos celebrados
2018 5
2019 13
2020 14
2021 10
2022 9
2023 11

Fonte: Camara Municipal de Coimbra — Divisdo de Habitagdo Social, junho de 2024

De acordo com o levantamento efetuado pela Divisdo de Habitacdo Social da Cadmara Municipal
de Coimbra, o motivo mais apontado pelos municipes candidatos a atribuicdo de habitacdo é a
caréncia econémica, que se traduz na dificuldade manifestada pelas familias em fazer face ao
pagamento das rendas das habitacGes onde residem, verificando-se que, em muitos casos, 0s

municipes se encontram- com rendas em divida.

Existe, assim, um numero consideravel de agregados que tém processos judiciais de despejo ou
apresentam documentos comprovativos da comunicagdo por parte dos senhorios da cessagdo do

contrato de arrendamento ou de oposi¢do a sua renovagao.

EEPUBLICA Fridnciedo pold ks
0 PRR ~ B PORTUGLIESA -'-'""-'"-"'-‘*"" wr - Coianna

Pagina 193 de 236



@ o)) 3800

SOCIAL

Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA

Destacam-se ainda os seguintes motivos inerentes aos pedidos de habitacdo:

Vulnerabilidades sociais, insolvéncia econdmica, renda elevada e/ou em divida, risco de

perda de habitacdo;

Falta de condi¢Ges habitacionais, nomeadamente em habitacdo degradada, em parte de
edificacBes, em estruturas provisorias, em desadequacdo do alojamento por motivo da

limitacdo da mobilidade, em quarto, ou ainda em coabitacdo;

Familias em sobreocupacdo ou a residir em casas degradadas ou onde se verificam
conflitos familiares, residentes em casas emprestadas, degradacdo familiar por falta de

habitacdo adequada ou em instituicGes de acolhimento.

Acresce a estas situacOes, pedidos de habitacdo efetuados por elementos de agregados familiares

qgue beneficiaram de habitacdo municipal anteriormente, e da qual foi resolvido o contrato de

arrendamento. Estes pedidos resultam de situacdes de incumprimento que tiveram por base a

utilizacdo indevida da habitacdo municipal para praticas ilicitas bem como a acumulacdo de rendas

em atraso.

Podemos salientar as seguintes caracteristicas/situa¢des de vulnerabilidade social dos municipes

candidatos a atribuicdo de habitacdo:

Familias monoparentais

Vitimas de violéncia doméstica

Pessoas com deficiéncia com grau de incapacidade igual ou superior a 60%
Pessoas com idade igual ou superior a 65 anos

Migrantes / refugiados

Resumindo, podemos concluir o seguinte relativamente aos pedidos de habitagdo:

A média de idade dos requerentes é de 48 anos, sendo maioritariamente mulheres;

Elevado nimero de familias em situacdo econémica precdria ou com rendimentos muito

instaveis (elevado numero de desempregados e de beneficidrios de RSI)

Familias em situacdo de endividamento e/ou de insolvéncia
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A relacdo entre os rendimentos das familias e os custos das habitacdes no mercado
privado tem-se revelado desadequado para um numero significativo de familias com

baixos rendimentos.

Situac¢Oes de desestruturacdo familiar

Familias monoparentais, com destaque para mdes com filhos menores
Numero bastante considerdvel de isolados

Tipologia mais procurada —T1
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7. OUTRAS RESPOSTAS DE AMBITO SOCIAL EXISTENTES NO
CONCELHO

Para além das respostas sociais identificadas no subcapitulo 5.2 (Respostas sociais existentes no
concelho de Coimbra) e dos programas e projetos sociais identificados no subcapitulo 5.3 (Acdo
social da Camara Municipal de Coimbra), é de salientar ainda a existéncia de outras respostas de
ambito social que, pela sua abrangéncia territorial, pela sua intervencdo inovadora e pelo apoio
social que prestam a grupos socialmente mais vulneraveis, merecem um destaque no presente

Diagndstico Social do concelho de Coimbra.

7.1.Centro de emprego e formagdo profissional de Coimbra

O Centro de Emprego e Formacao Profissional de Coimbra, que abrange o concelho de Coimbra,
e que disponibiliza diversos servicos de apoio a cidaddos e entidades empregadoras, cuja

informacdo abaixo se elenca e que se encontra disponivel na pagina, Inicio - IEFP, I.P.

O Centro de Emprego e Formacao Profissional de Coimbra disponibiliza os cidadaos os seguintes

Servicos:
e Informacdo e encaminhamento para Ofertas de Emprego;
e Inscricdo para procura de emprego;
e Apoio na procura de emprego;
e Incentivos financeiros ao emprego;
e Informacdo sobre condi¢des de vida e de trabalho no estrangeiro;

e Submissdo de requerimentos de Subsidio de Desemprego;

Emissdo de declaracdes.

Aos empregadores o Centro de Emprego e Formacdo Profissional de Coimbra disponibiliza os

cidaddos os seguintes servigos:
e Registo e divulgacdo de Ofertas de Emprego;
e Apoio no recrutamento de trabalhadores;
e Apoios e incentivos financeiros;
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e Informacdo sobre candidaturas e apoios;

e Apoio ao recrutamento no estrangeiro;

e Informacdo genérica sobre obrigacdes legais das entidades empregadoras.
No ambito dos apoios e incentivos ao emprego, destacam-se os seguintes:

Apoios a contratacdo: consistem na atribuicdo de apoios financeiros as empresas que celebrem

contratos de trabalho.
e Medida Compromisso Emprego Sustentdvel;
e Programa AVANCAR.

Estdgios ATIVAR.PT: medida que proporciona uma experiéncia de formacado pratica em contexto

de trabalho e promove a insergdo profissional dos seus beneficiarios.

Empreendedorismo: conjunto de instrumentos de promocdo do empreendedorismo através de

apoios a criacdo de empresas e do proprio emprego.
e Apoios a Criacdo do Proprio Emprego por Beneficidrios de Prestaces de Desemprego
e Linhas de Crédito MICROINVEST e INVEST+

Medidas de Emprego-Insercdo: medidas dirigidas a beneficidrios de subsidio de desemprego ou

de subsidio social de desemprego, rendimento social de inser¢do e outros desempregados
inscritos, ndo beneficidrios de prestacdes sociais, mas em situacdo de caréncia, tendo em vista a

realizacdo de trabalho socialmente necessario.
e Contrato Emprego Insergao;
e Contrato Emprego Insercao +.

Para além destas medidas, o Servico de Emprego de Coimbra disponibiliza ainda outras, tais como
Apoio ao Regresso de Emigrantes, Cheque-formacao, Cheque-formacao + Digital; Emprego Jovem
Ativo e Apoio a Contratagdao de Amas em Creche Familiar. De realgar também a intervencgao junto
dos cidaddos com deficiéncia ou incapacidade mediante a aplicacdo de medidas como o Emprego
Apoiado em Mercado Aberto e a atribui¢cdo de produtos de apoio. Finalmente, ainda ao nivel dos
incentivos, é importante referir a disponibilizacdo de apoio a artesdos, ou a pequenas unidades
produtivas artesanais, em a¢8es de promocdo e comercializacdo dos seus produtos, em qualquer

ponto do pals.
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Quadro 5: Gabinetes de Insergdo Profissional (GIP) existentes no concelho de Coimbra.

GIP Morada Contacto Email
Rua dos
Centro de Combatentes da
Acolhimento Jodo Grande Guerra, n.2 239 404 483 gipcoimbra@cajp2cbr.pt
Paulo |l 157 R/C Dto, 3030-
181 COIMBRA
Cecnuﬁt[irsaﬁzal Rua Principal, n.2 5,
Recreativo de Quimbres, 3025-531 239952 130 gipcentroquimbres@hotmail.com
. SAO SILVESTRE
Quimbres
Campus do
Fundacdo Bissaya Conhecimento e da )
Barreto Cidadania, Bencanta, 239800450 gipfbb@fbb.pt
3046-901 COIMBRA
Sindicato dos
Trabalhadores Rua Dr. Dias Ferreira,
Téxteis, Lanificiose | n.2 64, 3.2, 3000-139 239 820 446 gip.stexteis@gmail.com
Vestuario do COIMBRA
Centro
Avenida S4 da
. . . 10 . )
Casa Lgsofona (GIP Ban.delra,.115, 4 966 003 935 gipcasalusofona@gmail.com
Imigrante). Piso, Loja 37,
Coimbra, Portugal

e Servico de Formacdo de Coimbra

Fonte: Centro de Emprego de Coimbra - 2024

O Servico de Formagdo Profissional de Coimbra, promove uma diversidade de a¢8es de formacao,

em multiplas areas e diferentes modalidades, possuindo um Plano de Formacgdo, dinamico,

ajustado as necessidades do tecido empresarial e dos desempregados inscritos, cujas

modalidades se discriminam:

e Cursos de Aprendizagem - Gestdo Direta

e Cursos de Aprendizagem +

e Cursos de Aprendizagem - Entidades Externas
e Cursos de Especializacdo Tecnoldgica

e Cursos de Educacdo e Formacao para Adultos
e Certificado de Competéncias Digitais

e Formacgao Modular

e Programa Jovem + Digital

e (Qualificacdo para a Internacionalizagdo
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e Trabalhos & Competéncias Verdes
e Portugués Lingua de Acolhimento
e Formacdo de Formadores

e Vida Ativa - Emprego Qualificado
e Emprego + Digital 2025

e Lider + Digital

e Formador + Digital

e Centro Qualifica

O Centro de Emprego e Formacdo Profissional de Coimbra integra um CENTRO QUALIFICA cujo

servigco tem por objetivo desenvolver:

1. Processos de informacédo e orientacdo com vista ao encaminhamento dos utentes para
as ofertas de educacdo e formacdo mais adequadas;
2. Processos de RVCC Profissional;
3. Processos de RVCC Escolar.
As condicdes de frequéncia das modalidades acima mencionadas variam em funcdo de varios
requisitos de acesso, designadamente, a idade, as habilitacbes escolares dos candidatos e a

situacdo face ao emprego (empregado ou desempregado).

7.2.Programa Escolhas

e “TRAMPOLIM”

O Escolhas é um programa governamental de ambito nacional, criado em 2001, promovido pela
Presidéncia do Conselho de Ministros e integrado no Alto Comissariado para as Migracoes (ACM,
[.P.), cuja missdo é promover a inclusdo social de criancas e jovens de contextos socioecondmicos

vulnerdveis, visando a igualdade de oportunidades e o reforco da coesdo social.

Na primeira fase de implementacdo, que decorreu entre janeiro de 2001 e dezembro de 2003, o
Escolhas foi um Programa para a Prevencdo da Criminalidade e Insercdo de jovens dos bairros
mais problematicos dos Distritos de Lisboa, Porto e Setubal, implementou 50 projetos, e

abrangeu 6 712 destinatarios/as.
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O Escolhas 2.2 Geragdo nasceu em maio de 2004 e estendeu-se até setembro de 2006. Partindo
da experiéncia e da aprendizagem entretanto obtida, o Programa abriu-se a novos desafios, a sua

acao foi redirecionada e o seu modelo de atuagdo reconfigurado.

A prevencdo da criminalidade deu lugar a promocdo da inclusdo social de criancas e jovens
provenientes de contextos socioeconémicos mais vulneraveis, particularmente, de criancas e
jovens descendentes de migrantes e ciganos/as, visando a igualdade, a ndo discriminacgdo e o

reforco da coesdo social.

A descentralizacdo substituiu a ldgica centralizada. O Programa passou a basear-se em projetos
localmente planeados por instituices locais (escolas, centros de formacdo, associa¢des, IPSS,
entre outras), as quais foi langcado o desafio de conceber, implementar e avaliar projetos. Durante
este periodo, foram financiados e acompanhados 87 projetos os todo o pais. O niumero de

destinatdrios abrangidos nesta fase eleva-se a 43.200 distribuidos por 54 concelhos.

O Projeto Trampolim é uma iniciativa apoiada pelo Programa Escolhas no Municipio de Coimbra,
comecou em 2004, na 22 Geracdo do Programa e com as atualizagcdes necessarias, mantém-se

até aos dias de hoje ja na 92 Geracdo.

Este projeto, visa promover a inclusdo e integracdo social de criancas e jovens de contextos
socioecondmicos vulneraveis. O consércio responsavel pelo projeto, inclui a Camara Municipal
de Coimbra (como entidade promotora) e o Centro de Apoio Social dos Pais e Amigos da Escola
n2 10 (CASPAE) (como entidade gestora). Fazem também parte do consorcio, a Céritas Diocesana
de Coimbra; INOVINTER; CEARTE — Centro de Formacdo Profissional e Artesanato; Agrupamento
de Escolas Rainha Santa Isabel; Escola Secundaria D. Dinis com 32 Ciclo; Comissdo Protecdo de
Criancas e Jovens de Coimbra; Unido das Freguesias de Eiras e S. Paulo de Frades; Associacdo de
Estudantes da Escola Superior Agraria de Coimbra — Nucleo de Rugby e um novo parceiro, fruto
do projeto — Associacdo Juvenil “Codigatomiko”. Para além do consdrcio formalmente
constituido, existe ainda um numero significativo de parceiros informais que sdo valor

acrescentado para o Projeto.

O Projeto foi concebido tendo em conta o Diagndstico territorial e as necessidades identificadas

numa zona considerada com territdrio prioritario de intervencdo, nomeadamente:

e UF de Eiras e S. Paulo de Frades — Bairros Municipais do Planalto do Ingote;
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e Escolas com Programa TEIP e Contrato de Autonomia - Agrupamento de Escolas Rainha

Santa Isabel e Escola Secundaria com 3.2 Ciclo D. Dinis;
e Bairro da Relvinha;
e UF de Coimbra — Centro de Estagio Habitacional — Campos do Boldo

Este é um territdrio em que persistem varios problemas, constata-se populacdo em situacdo de
pobreza e exclusdo social, sendo este um fendmeno multidimensional, observando-se um

conjunto de fendmenos sociais interligados que contribuem para exclusdo, coexistindo:
e Adiscriminacdo social;
e Adesigualdade de oportunidades;

e A desvalorizagdo do percurso escolar, fraca aposta na aprendizagem ao longo da vida

(ALV) e projetos desajustados, desemprego, e desemprego de longa duracdo;
e A baixa coesdo social e participacdo civica;
e Modelos parentais desajustados, caréncia socio-afetiva;
e A marginalidade;
e A precariedade socioecondmica.

O objetivo geral do projeto 2023-2026 ¢ contribuir para a inclusdo social e igualdade de
oportunidades de criangas, jovens e familiares, provenientes do planalto do ingote, campos do
boldo e relvinha, através de a¢cdes fomentadoras de desenvolvimento de competéncias pessoais,
sociais e digitais, de capacitacdo civica e comunitaria, visando o sucesso escolar, profissional e

exercicio de cidadania ativa.
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8. AREAS TEMATICAS

Neste capitulo 8 — Areas Tematicas, serdo abordadas as dreas tematicas, consideradas prioritarias
para intervencdo a curto e médio prazo no concelho de Coimbra, que foram identificadas pelo
Ndcleo Executivo do CLAS/C, tendo em conta os anteriores documentos de diagndstico e de

planeamento elaborados até a presente data:

e (Capacitagdo Social e Familiar;

e Habitacdo;

e Emprego;

e C(Criangas e Jovens;

e Pessoas idosas;

e Pessoas com deficiéncia;

e Migrantes - Refugiados;

e Pessoas em situagdo de sem abrigo;

e Salde.
Cada uma destas tematicas foi posteriormente analisada por parte dos varios stakeholders do
CLAS/C que, dada a sua drea de intervencdo, o seu envolvimento e as suas responsabilidades no
desenvolvimento social local, foram convidados a expressar a sua experiéncia, conhecimentos e

respetivo parecer sobre cada uma das tematicas abordadas.

Desde modo, seguidamente, sdo apresentadas as conclusdes das diversas reunides de trabalho
efetuadas para a atualizacdo do presente Diagndstico Social do concelho de Coimbra, assim como

uma breve andlise critica e reflexiva aos problemas apontados pelos parceiros do CLAS/C.

8.1.Capacitagdo Social e Familiar

Relativamente a temdtica Capacitacdo Social e Familiar, foram identificados 4 problemas

considerados prioritarios de intervencdo, de diversos dmbitos, nomeadamente:

e Falta de competéncias Pessoais, Sociais, Familiares, Parentais e Escolares;
o Insuficiéncia de Respostas/Projetos de Acompanhamento e Proximidade;
¢ Falta de motivagdo e envolvimento das familias para o processo de mudanga;

e Condi¢cOes econdmicas precdrias dos agregados familiares.
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Quadro 6: Falta de competéncias pessoais, sociais, familiares, parentais e escolares
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Falta de competéncias na
gestdo do orcamento familiar e
da otimizagdo dos recursos
familiares;

e Agregados familiares.
socialmente vulneraveis;

e Baixas habilitacGes literdrias e

e Exclusdo social e escolar.
e Aumento da dependéncia de

e L FALTA DE COMPETENCIAS medidas de protegdo social.
qualificagdo profissional; .
A tas direci d PESSOAIS, SOCIAIS, e Comportamentos de risco.
e As respostas direcionadas para
aca acilft)a S0 social / familiaF: FAMILIARES, PARENTAIS E e Comportamentos tendentes
pacitag ESCOLARES 3 criminalidade.

ainda ndo produzem os
resultados necessarios;

e Reproducdo dos modelos
familiares, tais como ciclo
geracional da pobreza e da
exclusdo.

e Violéncia familiar.

Quadro 7: Insuficiéncia de respostas/ projetos de acompanhamento e proximidade
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Aumento de familias
destruturadas e
multiproblematicas.

e Ruturas familiares.

e Falta de investimento publico
na area social.
e Aumento da prevaléncia de

. ) - INSUFICIENCIA DE e Violéncia familiar.
familias multiproblematicas. )
« Falta de reconhecimento e RESPOSTAS/PROJETOS DE e Comportamentos de risco.
riorizacio. por parte dos ACOMPANHAMENTO E e Aumento da dependéncia de
: SIS BB 1P PROXIMIDADE medidas de protecdo social.

decisores politicos, da
intervengdo especializada
direcionada as familias.

e Reproducdo dos modelos
familiares, tais como ciclo
geracional da pobreza e da
exclusdo.
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Quadro 8 Falta de motivagdo e envolvimento das familias para o processo de mudanca
causas e consequéncias.
CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Insuficiéncia de e Aumento de familias
respostas/projetos de destruturadas.
acompanhamento e proximidade e Rutura familiar.
as familias. e Violéncia familiar e social.
e Baixas habilitacdes e FALTA DE MOTIVAGAO E e Comportamentos de risco.
qualificagdes. ENVOLVIMENTO DAS e Aumento da dependéncia de
e O comprometimento da FAMILIAS PARA O PROCESSO medidas de protecdo social.
condigdo de saude. DE MUDANCA ® Reprodugdo dos modelos
e |solamento social. familiares.
e Reproducdo de ciclos e modelos e Comportamentos tendentes
intergeracionais (desajustados) a criminalidade.
e |dentidade cultural. e Pobreza e exclusdo social.

Quadro 9: Condi¢Bes econdmicas precérias dos agregados familiares

causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Comprometimento do
acesso a bens e servigos.
e Baixos rendimentos familiares e Emigracado.
e Precariedade laboral. e Comprometimento da
e Sistema de protecdo social condicdo de saude.
fragil. e Deteorizacdo das relagGes
e Sobre-endividamento. CONDICOES familiares.
e Falta de competéncia na gestdo ECONOMICAS e Recurso a rede de apoio
do orgamento familiar e na PRECARIAS DOS informal.
otimizagdo dos recursos AGREGADOS e Aumento da dependéncia de
familiares. FAMILIARES. medidas de protegdo social.
e Agregados familiares e Comportamentos de risco.
socialmente vulneraveis. e incumprimento dos
e Fatores com impacto na compromissos financeiros do
economia mundial. agregado familiar.
e Dificuldade no acesso a
habitagdo.

Na

8.2.Habitagdo

tematica Habitacdo, foram

identificados 5 problemas

intervencdo, de diversos ambitos, nomeadamente:
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e Falta de habitacdo com custo compativel com os rendimentos familiares;

¢ Insalubridade, degradagdo e pobreza energética habitacional,

e Rigidez de procedimentos na legalizacdo e reabilitacdo de imdveis;

e Falta de acessibilidades nos imdveis;

e Escassez de Habitagdo no Parque Municipal.

Quadro 10: Falta de habitagdo com custo compativel com os rendimentos familiares

causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Exclusdo social.
e Aumento da dependéncia
de medidas de protegdo
. ial.
e Precariedade laboral. >0cia )
. ~ e Comportamentos de risco.
e Falta de competéncia na gestdo )
I e [ncumprimento no
do orgamento familiar.
pagamento das rendas e das
e Aumento dos pregos dos ~
S o prestagdes ao banco
imoveis (aquisi¢do). o
referentes ao empréstimo
e Aumento do valor das rendas . . o
s b i FALTA DE HABITAGAO COM para aquisicdo de habitacdo
[ ]
xigencias burocraticas o CUSTO COMPATIVEL COM 0S propria.

acesso ao arrendamento (2 ou 3
rendas e fiadores).

e Sobre-endividamento das
familias.

e Falta de oferta de habitagdo de
promocdo estatal ou municipal
para aquisicdo ou arrendamento.

RENDIMENTOS FAMILIARES

e Perda de habitacdo proépria
e arrendada.

e Acesso a habitagBes sem
condig¢des de habitabilidade
e Deterioracdo das relagbes
familiares.

e Elevado nimero de
pedidos de habitagdo social
(parque habitacional
municipal).
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Quadro 11: Insalubridade, degradagdo e pobreza energética habitacional
causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Aumento do numero de
casas devolutas.

o Existéncia de um maior risco
para saude publica e saude
individual.

e Aumento da lista de espera

e Falta de medidas adequadas, de
apoio a manutencgdo e reparagdo
de habitacdo por parte de
agregados familiares mais

vulneraveis. . )
. em habitacdo social ou

e Elevado Indice de INSALUBRIDADE, .

. N - recurso a rede de suporte
Envelhecimento das habitagGes DEGRADAGAO E POBREZA informal
e Dificuldades socioecondmicas ENERGETICA HABITACIONAL ) .

o o e Ambiente fisico menos
dos proprietarios das habitagdes. )

aprazivel.

e Falta de medidas de apoio a
manutencdo e reparagdo de
habitagdo por parte dos
proprietarios.

e Custos mais elevados nas
reparagles das habitacdes
degradadas comparando com
os custos das habituais
manutencdes.

Quadro 12: Rigidez de procedimentos na legalizacdo e reabilitagcdo de imdveis
causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Burocracia na anadlise dos
processos.
e Critérios apertados na e Aumento do numero de
legislacdo. casas desocupadas.
e Falta de flexibilidade dos e Existéncia de um maior
técnicos. risco para saude publica e
e Dificuldade de comunicacdo RIGIDEZ DE IiROCEDIMENTOS_NA salde individual.

. LEGALIZAGAO E REABILITAGAO ) .
entre técnico e — e Ambiente fisico menos
proprietédrio/equipa que elabora o aprazivel.
projeto. e Existéncia de
e Desajustamento das normas. construgBes/intervencdes
legislativas relativamente a ilegais.
intervengdo em imoveis a
reabilitar/legalizar.
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Quadro 13: Falta de acessibilidades nos imoveis
causas e consequéncias
CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Agravamento das
e Elevado custo das obras de situagdes de isolamento.
adaptagdo dos imoveis. e Degradacgdo do parque
e Degradacgdo do parque habitacional face a idade e
Ihabllt.aucina(ljfac.e al|da?de e FALTA DE I.oEa:ltzaéao doz‘lrﬁovzls.
oca |z.a.(;Aao . os imoveis. . ACESSIBILIDADES NOS a. a ‘(‘e condigGes de
e |neficiéncia e desconhecimento IMOVEIS habitabilidade.
de politicas nacionais e municipais e Limitacdo a autonomia
que proporcionem a adaptagdo dos agregados.
dos imoveis face a dificuldade de e Limitagdo a procura ativa
mobilidade das pessoas. de arrendamento e
alternativa habitacional.

Quadro 14: Escassez de habitacdo no Parque Municipal

causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Proliferacdo de pessoas a
residir em barracas,
o Elzes e d pedides 6 roulottes, carros, ocupacgao
habitacdo, designadamente por llegal de. casas devolutas e
parte de grupos populacionais em >em abr~|go. b )
situacdo de vulnerabilidade social. ;ePP::;Si:aog;Z src()ecic;sl SErVIcos
e Parque habitacional com e Manutencio da '
habitacdes degradas/devolutas a dependéncia de medidas
aguardar obras de conservacao. L —"
e Desadequacdo das tipologias . e Familias mal alojadas/
das habita¢des a composi¢do dos ESCASSEZ DE HABITACAO

agregados familiares (no parque
habitacional municipal).

e Auséncia de politicas nacionais
gue visem a construcdo e/ou
reabilitacdo dos parques
municipais.

e Falta de terrenos municipais
para promover a construgdo
municipal.

NO PARQUE MUNICIPAL

em situagdo indigna
(habitacdes em mau estado
de conservacdo;
desadequacdo por
sobreocupacao ou falta de
acessibilidades).

e Manutengdo don.?
elevado de pedidos de
habitacdo.

e Tempo de espera para
atribuicdo de habitagdo
municipal.

EEPUFRLICA
PORTUGLIESA

OPRR.

F s ks by
Lialla Curipeela

¥ (o8 W CEaRA

Péagina 207 de 236




@ o)) 3800

SOCIAL
Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024 COIMBRA

8.3.Emprego e Formacgdo Profissional

No que diz respeito a tematica “Emprego e Formacgdo Profissional”, os parceiros do CLAS/C

identificaram 4 problemas encarados como prioritarios de intervencao, tais como:
¢ Falta de motivagdo para a integragdo no mercado de trabalho;
e Oferta formativa desajustada ao perfil e necessidades de determinados publicos-alvo;

e Falta de competéncias basicas e/ou escolaridade para integracdo na formacio e/ou

mercado de trabalho;

¢ Falta de articulagdo institucional na integragdo do mercado de trabalho;

Quadro 15: Falta de motivacdo para a integracdo no mercado de trabalho
causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e O comprometimento da
condicdo de saude.

e Desvalorizagdo da importancia
do trabalho (reproducgéo cultural).
e Falta de competéncias pessoais

e sociais.
e Apoios sociais sem fiscalizagdo. e Pobreza e exclusdo social.
e Baixo nivel de qualificagdo - e Dependéncia dos apoios
FALTA DE MOTIVAGAO E .
escolar. - sociais.
A - CONDIGOES PARA A . -
e Falta de experiéncia profissional. - e Destruturacdo familiar.
Falta de m3o de ob lficad INTEGRAGAO NO MERCADO o - acio tardia d
. . nomiz rdi
alta emao e obra qualificada - . utonomizagdo tardia dos
em determinados setores. jovens,
e Falta de respostas sociais e Trabalho ndo declarado,

(integrar ascendentes e/ou
descendentes a cargo).

e Falta de apoio familiar de
retaguarda.

e Trabalhos temporarios
precarios.
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Quadro 16: Oferta formativa desajustada ao perfil e necessidades de determinados publicos-alvo

causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Elevacdo forgcada dos niveis de
escolaridade (metas a atingir). ¢ Inadequacdo face as saidas
OFERTA FORMATIVA

e Formacdo/responsabilidade dos
proprios formadores e entidades
formadoras.

e Informacdo/formacdo dos

proprios empregadores.
® Baixos niveis de escolaridade.
e Barreira da lingua

DESAJUSTADA AS NECESSIDADES
DO MERCADO DE TRABALHO E
AO PERFIL DE DETERMINADOS

PUBLICOS-ALVO

profissionais e a insercdo no
mercado de trabalho.

e Banalizacdo das "novas
oportunidades”.

e |nsatisfacdo pessoal e
profissional

Quadro 17: Falta de competéncias basicas e/ou escolaridade para a integragdo na formagdo e/ou mercado de

trabalho
causas e consequéncias

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

o Deficiéncias nas
competéncias para a
aprendizagem.

e Desvalorizacdo da
importancia da formacdo
(reproducdo cultural).

e Historias de vida.

FALTA DE COMPETENCIAS BASICAS
E/OU ESCOLARIDADE PARA A
INTEGRAGAO NA FORMAGAO E/OU
MERCADO DE TRABALHO

e Pouca produtividade.

e Oportunidades de emprego
desajustadas.

e Dificuldade de inser¢do
sécio-profissional.

e Desqualificagdo social.

Quadro 18: Falta de articulagdo institucional na integracdo do mercado de trabalho

causas e consequéncias

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
;r:?rs:ﬂuemis Comudr:\l/ceariiz e Incapacidade de usufruir
e FALTA DE ARTICULACAO dos recursos existentes

T L. INSTITUCIONAL NA INTEGRAGAO DO e Sobreposicdo de esforcos
e |nsuficiéncia de técnicos. - ~
« Falta de cultura de trabalho MERCADO DE TRABALHO e Deficiente  gestdo  dos
em rede recursos
8.4.Criang¢as e Jovens
0 PRR @ 1o, [ [ | B P S
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Relativamente a tematica das Criancgas e jovens, foram identificados 6 problemas considerados

prioritarios de intervencdo, de diversos ambitos, nomeadamente:

e Falta de Respostas Alimentares em Periodos de Pausas Letivas;

e Falta de Respostas/ Recursos na Area da Saide Mental;

¢ Falta de vagas em Resposta Social Creche;

e Falta e/ou inadequacgdo de Programas/ Atividades para ocupacdo dos Tempos Livres;
e Problemas Comportamentais: Violéncia, Adi¢Ges, Delinquéncia e de Risco.

¢ Incapacidade de resposta das ELI da intervengdo precoce do SNIPI;

e Falta de resposta social CAFAP.

Quadro 19: Falta de Respostas Alimentares em Periodos de Pausas Letivas
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Falta de financiamento para
desenvolvimento de
respostas de ambito
alimentar.

e Comprometimento da
condicdo de saude das
criangas e jovens.

e Alimentacdo desadequada
e/ou insuficiente.

e Encerramento do ano letivo
e consequente encerramento FALTA DE RESPOSTAS ALIMENTARES
dos refeitdrios escolares. EM PERIODOS DE PAUSAS LETIVAS
e Caréncia econdmica dos
agregados familiares.

e Dificuldade da conciliagdo
da vida familiar com a vida
laboral.

Quadro 20: Falta de Respostas/ Recursos na drea da Saide Mental
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Insucesso escolar.
e Absentismo e abandono

e Falta de investimento na
escolar.

area da saude mental na e Maior brobensio para a

infancia e juventude. FALTA DE RESPOSTAS/RECURSOS NA " prop P
exclusdo social.

e Aumento da procura por AREADASAUDE MENTAL

A Sy e Aumento do risco de
respostas de ambito publico )
, , comportamentos desviantes.
na area da saude mental na

Cea e Falta de competéncias
infancia e juventude. ) N )
pessoais e sociais da crianca e
adolescente;

EEPUBLICA Fridnciedo pold ks
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e Aumento dos
comportamentos

autoagressivos e de estados
de depressao.
e Sobrecarga familiar.

Quadro 21: Falta de vagas em Resposta Social Creche

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

* Mensalidades elevadas das
Creches da rede lucrativa.

* Diminuicdo dos
rendimentos de alguns
agregados familiares.

* Caréncia de uma rede
informal de apoio.

» Consciencializagdo das
familias acerca dos
beneficios da Creche para o
desenvolvimento de uma
crianga.

* Flexibilidade, por parte das
instituicdes da rede solidaria,
perante o incumprimento do
pagamento das
mensalidades.

FALTA DE VAGAS EM RESPOSTA SOCIAL
CRECHE

* Recurso a amas
particulares.

* Abdicacdo do mercado de
trabalho para cuidar da
crianga.

» Surgimento de Creches de
caracter lucrativo ou
clandestinas.

* Aumento das listas de
espera para Creches da rede
solidaria.

Quadro 22: Falta e/ou Inadequagdo de Programas/Atividades para ocupagdo dos Tempos Livres

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

* Atividades desadequadas
tendo em conta as idades
das criangas.

* Falta de valorizacdo do
tempo livre da crianca.

* Falta de financiamento
para desenvolvimento de
atividades para ocupacdo de
tempos livres.

FALTA E/OU INADEQUAGAO DE
PROGRAMAS/ATIVIDADES PARA
OCUPAGAO DOS TEMPOS LIVRES

e Integracdo em atividades
desadequadas.

e Sobrecarga familiar.

e Exclusdo social.

e Criangas e jovens com
dificuldades de
desenvolvimento ao nivel
emocional, social e fisico.
e Comprometimento do
sentido critico, da
criatividade e do raciocinio
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ou, simplesmente, de tempo
livre.

Quadro 23: Problemas comportamentais: violéncia, adi¢des, delinquéncia e de risco

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Convivéncia com
comportamentos aditivos.
e Comportamentos aditivos
em idades precoces.

e Bullying.

e Exposicdo a contextos de
violéncia doméstica, maus-
tratos, abusos e outros
problemas familiares e
econdémicos.

e Vinculos familiares
destruturados.

e Falta de supervisdo e
acompanhamento parental.
o Negligéncia ou abandono
parental.

e Rutura familiar ou vivéncia
de situagdes traumaticas.

PROBLEMAS COMPORTAMENTAIS:
VIOLENCIA, ADICOES DELINQUENCIA E
DE RISCO

e Bullying.

e Desautorizagdo dos
professores e outros
profissionais do meio
escolar.

e Insucesso escolar.

e Abandono e absentismo
escolar.

e Falta de respeito pela
autoridade parental.

e Maior propensdo para o
desenvolvimento de
problemas de satde
mental.

e Reproducdo de ciclos de
pobreza e exclusdo social.

e Manutencdo de padrdes
familiares disfuncionais.

e Violéncia no namoro

e Violéncia familiar.

e Problemas com a justica/
entrada no mundo do
crime

Quadro 24: Incapacidade de resposta das ELI da intervencdo precoce do SNIPI

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

eFraco investimento nos
primeiros anos de vida para
todas as criangas, com
particular atencdo as
criancas em situacdo de
maior vulnerabilidade.
eAumento exponencial do
numero de criancas/familias
referenciadas para a IPI.

INCAPACIDADE DE RESPOSTA DAS ELI
DA INTERVENGAO PRECOCE DO SNIP

. Comprometimento
dos direitos das criancgas e
suas familias,
particularmente das mais
vulneraveis;

eDeclinio da qualidade de
resposta;

eAumento de lista de espera
em IPI

QPRR @1,

F s ks by
Lialla Curipeela

¥ (o8 W CEaRA

Péagina 212 de 236




P

COIMBRA

RADAR
(2)) SociAL

Diagndstico Social do Concelho de Coimbra 2024

eRecursos humanos
insuficientes nas ELI.
eFalta celebragdo e/ou
revisdo de acordos de
cooperagdo no ambito do
PROCOOP.

*A privagdo de uma
intervencdo adequada,
potenciando atrasos de
desenvolvimento e situacdes
de vulnerabilidade social;
*Recurso ao setor privado,
muitas vezes pouco
adequados para criancgas nas
primeiras idades;

Quadro 25: Falta de resposta social CAFAP

causas e consequéncias

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

* Falta celebragdo e/ou
revisdo de acordos de
cooperagdo no ambito do
PROCOOQP.

e Aumento do niumero de
familias com necessidades de
intervencdo nas varias
modalidades do CAFAP
(preservagdo familiar, ponto
de encontro familiar e
reunificacdo familiar).

e Auséncia de competéncias
parentais das familias.

e Aumento do nimero de
divércios litigiosos com
necessidade de intervencado
do SATT.

FALTA DE RESPOSTA SOCIAL CAFAP

e Violéncia familiar.

e Alienacdo parental.

* Negligencia.

e Manutencao dos padrdes
familiares disfuncionais.

¢ Reunificagdo familiar
desadequada.

¢ Exposigdo a
comportamentos de risco.
*Reproducdo de ciclos de
pobreza e exclusdo social.

¢ Adogdo de comportamentos
desviantes.

eMaior propensao para O
desenvolvimento de
problemas de satide mental.

8.5.Pessoas Idosas

Na tematica relativa as “Pessoas idosas”, os parceiros do CLAS/C identificaram 5 problemas

encarados como prioritarios de intervengao, tais como:

e Défice de vagas de respostas sociais do setor ndo lucrativo, para alojamento de pessoas
idosas;
e Falta de respostas para pessoas idosas na drea da saide mental

e Desadequacdo das respostas existentes as necessidades e perfil das pessoas idosas

BT FRE F g b el [ oy
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e Violéncia contra as pessoas idosas e outras situacdes que coloquem em risco a sua

seguranca e bem-estar biopsicossocial

e Isolamento social e soliddo ndo desejada

¢ Dificuldades na operacionalizacdo de altas sociais de forma eficaz, entre o setor social e

o setor da saude.

Quadro 26: Défice de vagas de respostas sociais do setor ndo lucrativo, para alojamento de pessoas idosas

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

* A evolucdo crescente do
numero de vagas em
respostas sociais de
alojamento ndo acompanhou
a evolucdo da proporgdo de
pessoas idosas.

* Escassa, inexistente ou
desadequada rede de
suporte informal.

* Dificuldades econdmicas
gue o setor social atravessa
de modo a responder as
necessidades das pessoas
idosas.

* Falta de financiamento
para criagdo ou ampliagdo de
respostas direcionadas para
as pessoas idosas.

DEFICE DE VAGAS DE RESPOSTAS
SOCIAIS DO SETOR NAO LUCRATIVO,
PARA ALOJAMENTO DE PESSOAS
IDOSAS

* Agravamento da condigdo
de saude e do nivel de
dependéncia da pessoa
idosa.

* Sobrecarga do cuidador
informal.

* Aumento de desloca¢des
aos servigos de urgéncia
hospitalares.

* Aumento das listas de
espera em ERPI do setor ndo
lucrativo.

* Recurso aos lares ilegais e a
particulares.

* Utilizagdo do patrimdnio
pessoal para garantir a
admissdao em ERPI.

* Abdicacdo do mercado de
trabalho por parte do
cuidador informal.

* Aumento da procura por
respostas sociais, mesmo que
desadequadas a necessidade.

Quadro 27: Falta de respostas para as pessoas idosas na area da salde mental

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Percecdo de aumento de
utentes idosos com
comportamentos sugestivos
de doenca neurolégica e/ou
mental.

FALTA DE RESPOSTAS PARA PESSOAS
IDOSAS NA AREA DA SAUDE MENTAL

e Elevada sobrecarga familiar
associada ao processo de
cuidar de uma pessoa com
problemas de satide mental.
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e Dificuldades  econdmicas e Diminuicdo da qualidade de

que o setor social atravessa vida e agravamento da

de modo a responder as condicdo de salde da pessoa

necessidades das pessoas idosa com problemas de

idosas com doenga mental. salde mental.

e [nexisténcia de uma e Abdicacdo do mercado de

resposta social adaptada as trabalho por parte do

necessidades de pessoas cuidador informal.

idosas com doenga mental, e Aumento da procura por

aliado as exigéncias legais respostas sociais, mesmo que

impostas. desadequadas a necessidade.

Quadro 28: Desadequagdo das respostas existentes as necessidades e perfil das pessoas idosas
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

* Mudanca do perfil das
pessoas idosas admitidas nas
respostas sociais disponiveis.
* Dificuldades econdmicas
gue o setor social atravessa
de modo a responder as
necessidades das pessoas
idosas, de acordo com as
suas especificidades.

* Agravamento da condicdo
de saude e do nivel de
dependéncia da pessoa idosa.
* Maior propensao a
isolamento social e soliddo
ndo desejada nos periodos
nao assegurados pelas
respostas sociais.

* Incidéncia de problemas de

* Falta de financiamento DESADEQUAGAO DAS RESPOSTAS , .
. e salde associados a uma
para criagdo, rentabilizacdo EXISTENTES AS NECESSIDADES E PERFIL o ,
) diminui¢do de estimulos.
ou reajuste de respostas DAS PESSOAS IDOSAS ~
o * Propensdo para a
direcionadas para as pessoas i L
. polimedicacdo
idosas.

automedicacgado.

* Abdicacdo do mercado de
trabalho por parte do
cuidador informal e
sobrecarga familiar.

* Institucionalizacdo precoce
vs tardia.

* Legislacdo que enquadra as
condicdes de organizagao,
funcionamento e/ou
instalagdo de grande parte
das respostas sociais
desatualizada e/ou
desajustada.

Quadro 29: Violéncia contra as pessoas idosas e outras situacdes que coloquem em risco a sua seguranga e bem-estar
biopsicossocial
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
. e Aumento da mortalidade,
. . VIOLENCIA CONTRA AS PESSOAS . N
e (Caréncia econdmica e/ou morbilidade e/ou alteragdes
AR . . IDOSAS E QUTRAS SITUACOES QUE .
dependéncia financeira da comportamentais ou
. . COLOQUEM EM RISCO A SUA . , . .
familia ou do cuidador psicoldgicas na pessoa idosa.
. SEGURANCA E BEM ESTAR -
informal. e Aumento de deslocacdes
BIOPSICOSSOCIAL.

aos servicos de urgéncia
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e Convivéncia com
comportamentos aditivos no
seio familiar.

e Vinculos
desestruturados.
e Sobrecarga familiar.

e Perturbagdo mental de
familiar, do cuidador informal
ou da propria pessoa idosa.

e Falta de competéncias
pessoais e sociais do cuidador
informal.

familiares

e Aumento de patologias
neuroldgicas e psiquiatricas na
pessoa idosa.

e Insalubridade habitacional.
e Protelamento na
integragdo em respostas
sociais para pessoas idosas
por parte do cuidador
informal e/ou da pessoa
idosa.

hospitalares ou internamentos
prolongados.

e Aumento de custos de
salde com o tratamento/
reabilitacdo da pessoa idosa.

e |Institucionalizagdo precoce.
e Comprometimento da
autonomia e do exercicio dos
direitos fundamentais da
pessoa idosa.

e [solamento social e soliddo

nao desejada.

Quadro 30: Isolamento social e soliddo ndo desejada

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Escassa, inexistente ou
desadequada rede de
suporte informal.

e Condicdo de saude que
limita a mobilidade.

e Dificuldade de
acompanhamento por parte
da familia.

e Dificuldades econdmicas
da pessoa idosa.

e Auséncia de projeto de
vida pés-reforma.

e Infoexclusdo e/ou iliteracia.
e CondicBes habitacionais
desadequadas.

e Dificuldades na promocgéo,
a curto e médio prazo, de
ambientes fisicos e sociais
amigos das pessoas idosas.

ISOLAMENTO SOCIAL E SOLIDAO NAO
DESEJADA

e Incidéncia de problemas de
salde associados a uma
diminuicdo de estimulos.
e Propensdo para a
polimedicagdo e
automedicacgao.

® Acesso mais limitado a
informagdes, cuidados de
salde e a outros bens e
Servigos.

e Aumento do risco de
morte.

e Exclusdo social.

e Comprometimento do
exercicio dos direitos
fundamentais.
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Quadro 31: Dificuldades na operacionalizagdo de altas sociais de forma eficaz, entre o setor social e o setor da satide

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Desresponsabilizacdo dos
familiares da pessoa idosa.

e Dificuldade de
acompanhamento por parte
da familia.

e Escassa ou inexistente rede
de suporte informal.

e Dificuldades econdmicas
que o setor social atravessa,
de modo a responder as
atuais necessidades das
pessoas idosas.

® Baixos rendimentos das
pessoas idosas.

e Falta de condicdes
habitacionais e de seguranca.

DIFICULDADES NA
OPERACIONALIZAGAO DE ALTAS
SOCIAIS, DE FORMA EFICAZ, ENTRE O
SETOR SOCIAL E O SETOR DA SAUDE

e Aumento das listas de
espera em ERPI.

e Aumento do nimero de
pessoas com elevada
dependéncia com
enquadramento nos critérios
previstos para ERPI a usufruir
de outras respostas sociais.

® Recurso a rede lucrativa e
aos lares ilegais.

e Utilizagcdo do patrimdnio
pessoal para garantir a
admissdao em ERPI.

e Abdicacdo do mercado de
trabalho pelo
familiar/cuidador da pessoa
idosa.

e Ocupagdo de camas sem
motivo clinico

e Sobrecarga familiar.

8.6.Pessoas com Deficiéncia

Relativamente a tematica das pessoas com deficiéncia, foram identificados 5 problemas

considerados prioritarios de intervencdo, de diversos ambitos, nomeadamente:

e Insuficiéncia de vagas em Resposta de Lar Residencial, Residéncia de Autonomizagdo e
Inclusdo, Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo;

¢ Défice de Respostas de Apoio a Vida Independente em todas as Fases da Vida;

o Baixa representatividade das Pessoas com Deficiéncia nos processos de decisdo;

¢ Dificuldade de Inclusdo no Mercado de Trabalho;

¢ Limite de Acessibilidade(s), Oportunidades, participag¢do e Cidadania.

Quadro 32: Insuficiéncia de vagas em Resposta de Lar Residencial, Residéncia de Autonomizagdo e Inclusdo e Centro
de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Falta de interesse politico INSUFICIENCIA DE VAGAS EM e Sobrecarga familiar e suas
e investimento na area das RESPOSTA DE LAR RESIDENCIAL, consequéncias no
pessoas com deficiéncia, RESIDENCIA DE AUTONOMIZAGAQ E isolamento,
9 W PR F g e -l L
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nomeadamente em | INCLUSARO, CENTRO DE ATIVIDADESE | empobrecimento e
servicos e respostas na CAPACITAGAO PARA A INCLUSAO segregacdao de todo o

comunidade;

e Aumento da procura de
integracdo de pessoas com
deficiéncia em redes
formais, pela urgéncia de
participagdo das familias no
mercado de trabalho e

isolamento social ou
auséncia de redes informais
de suporte.

e O Setor Social,
assumindo um papel mais
relevante nas necessidades
das populagdes, nas
diferentes dimensdes da
vida, ndo tem sido alvo de
proporcional investimento
econdémico e financeiro.

nucleo familiar
e Comprometimento da
independéncia e autonomia

das pessoas com
deficiéncia.

e Aumento das listas de
espera.

e Diminui¢do das
interagdes sociais.

® |solamento e nao
participagdo com perda de
oportunidades de

promocdo social de todo o
sistema familiar.

Quadro 33: Défice de respostas de apoio a vida independente em todas as fases da vida

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Auséncia de
concertadas

politicas
dirigidas  aos
problemas concretos  das
Pessoas com  deficiéncia
(mobilidade, urbanismo,
cultura, educagdo).

e (O Setor Social, assumindo
um papel mais relevante nas
necessidades das populagdes,
nas diferentes dimensdes da
vida, ndo tem sido alvo de
proporcional investimento
econdémico e financeiro.

e Envelhecimento do
cuidador informal, e
consequente diminuicdo da
capacidade de cuidar de
familiar com deficiéncia.

DEFICE DE RESPOSTAS DE APOIO A
VIDA INDEPENDENTE EM TODAS AS
FASES DA VIDA

e Fragilizagdo da rede de
suporte informal.

e Sobrecarga familiar.

e Aumento do isolamento
social.

e Desigualdades na promocdo
de direitos.

e Necessidade precoce de
institucionalizagdo.

e Pessoas com deficiéncia
com dificuldade em
assumirem uma cidadania

plena (autoexcluem-se).
e Impossibilidade em produzir
escolhas com independéncia e

usufruir dos direitos
fundamentais.
e Perturbacdo grave de

gestdo da vida diaria com os
consequentes custos sociais e
de saude.

e Continuagdo do
incumprimento de
orientagdes europeias e
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internacionais relativamente
ao direito a vida em
comunidade.

Quadro 34: Baixa representatividade das pessoas com deficiéncia nos processos de decisdo
causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Desconhecimento sobre as
reais capacidades das pessoas
com deficiéncia.

e Desconhecimento das reais
necessidades das pessoas com
deficiéncia.

e N&o reconhecimento aos
diferentes niveis dos direitos
das Pessoas com deficiéncia.

e Atitudes discriminatdrias
constantes por parte da
sociedade de insercdo.

BAIXA REPRESENTATIVIDADE DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA NOS

PROCESSOS DE DECISAO

e Desigualdade de
oportunidades no acesso ao
emprego.

e Aumento da dependéncia
de medidas de protec¢do social
e da rede de apoio informal.

e Empobrecimento e
dependéncia do Estado.

o Acesso limitado a
participacao ativa em
sociedade.

o Dificuldade na expressao da
sua autonomia.

e Incapacidade de resolugédo
dos problemas diarios das
pessoas com deficiéncia.

Quadro 35: Dificuldade de inclusdo no mercado de trabalho
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Desconhecimento de
programas de incentivo a 5 Beslaeldeds de

integragdo no mercado de

trabalho de pessoas com
deficiéncia.
e Elevado custo de
adequacdo de postos de
trabalho a pessoas com
deficiéncia.

e Desconhecimento sobre as
reais capacidades produtivas
das pessoas com deficiéncia.

DIFICULDADE DE INCLUSAQ NO

MERCADO DE TRABALHO

oportunidades no acesso ao
emprego.

e Aumento da dependéncia
de medidas de protec¢do social
e da rede de apoio informal.

e Aumento do risco de
pobreza.

e Diminui¢do do sentimento
de auto pertenga como

cidadao
e Mercado de trabalho com
escassez de cultura inclusiva.
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e Falta de sensibilizagdo das
entidades empregadoras no
recrutamento de pessoas com
deficiéncia.

e Auséncia de legislacdo
adequada. Praticamente
inexistente no mercado de
trabalho para as pessoas com
deficiéncia.

e Existéncia de preconceito
em relagdo a deficiéncia.

Quadro 36: Limite de acessibilidade(s), oportunidades, participacdo e cidadania

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Cultura politica, econémica
e ideoldgica de rejeicdo da
diversidade humana.

o A inclusdo nao é
compreendida como conceito
fundamental para a

prosperidade do  sistema
econdémico.
e Barreiras arquitetonicas
nos espacgos publicos e
privados.
e Incumprimento da

legislagdo, no que diz respeito
a acessibilidade.

e Falta de fiscalizagdo.

o Dificuldades econdmicas.

e FElevado custo dos produtos
de apoio.

e Apoio publico a aquisi¢do
de produtos de apoio para a
autonomia e saude,
inacessivel e moroso.

LIMITE DE ACESSIBILIDADE(S),
OPORTUNIDADE, PARTICIPAGAO E
CIDADANIA

e Dificuldade no acesso aos
servicos e na participacao
ativa na comunidade.

e Exclusdo social.

e Aumento da probabilidade
de danos fisicos para a pessoa
com deficiéncia.

e Aumento da dependéncia
da rede de suporte informal.

e Acesso limitado a
participacao ativa em
sociedade.

o Dificuldade na expressdo da
sua autonomia.

8.7.Pessoas Migrantes e Refugiadas
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Na tematica dos Migrantes - Refugiados, os parceiros do CLAS/C com intervencdo social nesta

tematica, sinalizaram 3 problemas, designadamente:

e Barreira Linguistica e Cultural;

e Acesso ao Mercado de Trabalho;

e Comunicagdo e Centralizagdo das respostas/ servicos;

o Dificuldade de Atendimento e Resposta por parte dos Servicos da AIMA.

Quadro 37: Barreira linguistica e cultural

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Barreiras econdmicas

e Reduzida motiva¢do para a
aprendizagem da lingua de
acolhimento.

e Falta de Grupos de
Partilha.

e Escassez de oferta
formativa, flexivel, adequada
as especificidades laborais.

e Baixas competéncias
linguisticas numa segunda
lingua (inglés).

BARREIRA LINGUISTICA E CULTURAL

e Dificuldade na integracdo
social e laboral.

e Dificuldade no acesso aos
Servigos.

e Dificuldades de
comunicagdo nas entidades
de acolhimento para fazer
face as multiplas
necessidades desta
populagdo.

Quadro 38: Acesso ao Mercado de Trabalho

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Falta de medidas de apoio
para a integragdo no mercado
de trabalho.

e Existéncia de barreiras
linguisticas, culturais,
religiosas e econémicas.

o Dificuldade econdmicas
gue condicionam o processo
de reconhecimento de

ACESSO AO MERCADO DE TRABALHO

o Dificuldade na integracdo
social e laboral.

o Dificuldade de acesso aos
Servigos.

e NuUmero elevado de
desemprego na populagdo
Migrante e Refugiada.

e Aumento do trabalho ndo
declarado.
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qualificacbes académicas e Aumento do risco de

obtidas no pais de origem. pobreza e exclusdo social.

e Dificuldade na obtencdo de e Aumento da dependéncia

profissdo correspondente as de medidas de protecdo

habilitagGes e experiéncia. social e de redes institucionais

e Inexisténcia de apoio ao de apoio.

empreendedorismo e Aumento da tendéncia em

imigrante. aceitar vinculos laborais

e Morosidade nos processos precarios.

de regularizacgdo e/ou e Comprometimento da

obtencdo de nacionalidade. protegao social das pessoas

e Condigdo de saude. migrantes.

e Discriminagdo/racismo.

Quadro 39: Comunicagdo e centralizacdo das respostas/ servicos
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Barreiras linguisticas,
culturais e econémicas.

e Dificuldades na deslocacdo
pelo concelho.

e Falta de documentacgdo de
cariz pessoal.

o Dificuldade de
entendimento por parte da COMUNICAGAO E CENTRALIZAGAO
populacdo Migrante e DAS RESPOSTAS/ SERVICOS
Refugiada das praticas
normativas e legais.

e Prédticas burocraticas muito
complexas que atrasam os
processos de regularizagdo e
integracdo de Migrantes e
Refugiados.

e Dificuldade de acesso a
bens e servigos.

e Permanéncia da populagdo
Migrante e Refugiada em
contextos de ilegalidade.

e Precdria integracdo da
populacdo Migrante e
Refugiada a nivel social,
profissional, escolar e satde.
o Dificuldade na integracdo
social da populagdo Migrante
e Refugiada, em todas as suas
dimensdes.

8.8.Pessoas em Situacéo de Sem-Abrigo

Relativamente a tematica “Pessoas em situagdo de sem abrigo”, foram identificados 5 problemas,

de diversos ambitos, designadamente:

¢ Dificuldade de inser¢gdo no mercado de trabalho;
e Prevaléncia de problemas de Doeng¢a Mental;
¢ Dificuldade na articulagdo com os servicos de saude;

¢ Insuficiéncia de respostas habitacionais e de equipamentos de apoio a vida quotidiana;
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Quadro 40: Dificuldade de Inser¢do no Mercado de Trabalho
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Insuficiéncia de medidas de
apoio de emprego protegido e Falta de autonomia
e Baixa escolaridade. financeira.
e Perda de habitos de e Dificuldade de integracdo
trabalho. social.
e Falta de competéncias para e Exclusdo social
integrar o mercado de e Perpetuacgdo da situacdo de
trabalho. sem abrigo.
e FEstigma por parte das DIFICULDADE DE INSERGAO NO e Manutencdo da

e ) MERCADO DE TRABALHO N .
possiveis entidades dependéncia de medidas de
empregadoras. protecdo social e de redes
e Receio pelas entidades institucionais de apoio.
empregadoras em contratar e Maior propensdo para
pessoas em situacdo de sem comportamentos ilicitos
abrigo. e Agravamento dos
e Falta de Literacia Financeira problemas de satide mental
e Falta de documentacdo.

Quadro 41 Prevaléncia de Problemas de doenga mental
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Situacdo de sem abrigo
(meio) como fator externo ao
desenvolvimento de doenga

mental.

e Aumento de e Agravamento da condigcdo
comportamentos aditivos. de saude.

e Desvalorizagdo da e Fomento da exclusdo social.
importancia do PREVALENCIA DE PROBLEMAS DE e Acrescidas dificuldades de
acompanhamento médico. DOENGA MENTAL intervengdo técnica.

e Altas hospitalares precoces o Dificuldade em desenvolver
sem garantia de competéncias para ter uma
acompanhamento social pds vida auténoma.

altos.

e Dificuldade de adesdo a
tratamentos clinicos

propostos.
Quadro 42: Dificuldade na articulagdo com os Servicos de Salde
causas e consequéncias.
CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
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e Burocracia dos servicos de
saude.

e Falta de respostas
servicos de saude.

e Falta de um elemento de
ligacdo nos diversos servigos
de salde com as entidades
que trabalham a tematica das
pessoas em situagdo de sem-

dos

DIFICULDADE NA ARTICULAGAO COM
OS SERVICOS DE SAUDE

e Agravamento da condigdo
de saude.

e Acrescidas dificuldades de
intervencado técnica.

e Altas hospitalares precoces

abrigo.

e Inadequacdo de Politicas
Publicas dirigidas a esta
populagdo.

Quadro 43: Insuficiéncia de Resposta Habitacional e de Equipamentos de Apoio a Vida Quotidiana
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Manutencdo da situagao de
e Falta de prioridade no sem abrigo.
acesso a habitagdo social. e Ocupacdo de espagos sem
e Dificuldades  econdmicas as condices minimas de
gue o setor social atravessa de . habitabilidade.
N INSUFICIENCIA DE RESPOSTA o
modo a responder  as e Aumento do tempo médio
. HABITACIONAL E DE EQUIPAMENTOS .
necessidades das pessoas em . de permanéncia em respostas
) - ) DE APOIO A VIDA QUOTIDIANA ) o
situacdo de sem abrigo. de acolhimento temporario.
e Falta de arrendamento e Propensdo para a
acessivel para Pessoas em degradacdo da condicdo de
Situagdo de Sem Abrigo. salde, devido a manutengao
da situagdo de sem abrigo.

8.9.Saude

No que respeita a esta tematica, os parceiros do CLAS/C, que intervém na area da salde,
consideraram prioritdria a intervencao em 5 problemas mencionados, de diversos ambitos, ao

longo das reunides de trabalho, designadamente:

¢ Falta de envolvimento e articulagdo interinstitucional (Publico, Privado e Setor Social);

e Falta de Respostas de continuidade aos Cuidados Continuados Integrados;
e Falta de agdes concertadas na Area da Prevengdo da Doenca e Promogdo da Saude;
e Agravamento de problemas de Saude Mental;

e Agravamento da prevaléncia da Doenca Crénica.
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Quadro 44: Falta de envolvimento e articulagdo interinstitucional (Publico, Privado e Setor Social)
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
e Dificuldade de Acesso a e Menor qualidade  nos
informacao direcionada. servigos prestados aos
e Comunicacao deficitaria cidaddos.
entre entidades. e Demora/auséncia nas
e [nsuficientes recursos FALTA DE ENVOLVIMENTO E respostas.
humanos e materiais. ARTICULACAO INTERINSTITUCIONAL | @ Duplicagdo de esforgos;
e Falta de motivagio dos | (PUBLICO, PRIVADO E SETOR SOCIAL) | e Intervencdes menos
profissionais. efetivas e eficientes.
e Burocratizagdo excessiva da e Maior consumo de tempo e
articulagdo,  principalmente recursos as varias
nas instituicdes publicas. organizacgdes.

Quadro 45: Falta de respostas de continuidade aos cuidados continuados integrados
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

e Comprometimento da
recuperagdo e agravamento
da condigdo de saude.
e Sobrecarga familiar.

e Falta de articulagdo entre o e |Institucionalizagdo como

Setor Social e a Saude. resposta a dificuldade na

e Escassez/auséncia de admissdo em cuidados

resposta ao nivel dos continuados.

Cuidados Continuados de e Respostas sociais com um

Saude Mental e dos Cuidados elevado numero de pessoas

Paliativos. EATTA DERESPOSTASIDE dependentes, com o

e Falta de recursos humanos enguadramento nos critérios

) ) CONTINUIDADE AOS CUIDADOS i i

por incumprimento dos previstos em cuidados

prestadores, tendo em conta CONTINUADOS INTEGRADOS continuados.

a legislacdo existente. e Aumento de deslocacgdes,

e Falta de planeamento/ em curtos espacos de tempo,

estratégia. aos servigos de urgéncia

e Falta de cooperagdo entre hospitalares.

o setor publico e o setor e |solamento social,

privado. principalmente se as
respostas disponiveis sdo
longe do local de residéncia, o
que dificulta a visita por parte
de familiares.
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Quadro 46: Falta de a¢Bes concertadas na area da prevengdo da doencga e promogdo da salde
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS

ePouca efetividade/
ineficiéncia das  acdes
efetuadas na drea da
prevengdo da doenca e
promocdo da salde;
eDuplicacdo de esforcos
por parte das varias
entidades envolvidas na
prevencdo da doenca e
promogcdo da saude;
eDesconhecimento,  por
parte dos cidaddos, dos
comportamentos
promotores de saude;
eMaior  propensdo a
comportamentos de risco,
tais como consumos de
substancias, acidentes de
viagdo e de trabalho,
comportamentos sexuais
de risco, entre outros;
eMaior prevaléncia de
doencas croénicas;

eMaior prevaléncia de

e Falta de formacéo
especifica/complementar dos
recursos humanos.

e Falta de materiais;

e Falta de planeamento a médio e
longo prazo;

e Desconhecimento/conhecimento
insuficiente sobre os determinantes
de saude da populagéo; FALTA DE ACOES CONCERTADAS
o |Insuficiente avaliacdo das acBes NA AREA DA PREVENGAO DA
efetuadas, a fim de aferir quais os | DOENGA E PROMOGAO DA SAUDE
ganhos em salde obtidos (existéncia
de avaliagdo a curto prazo, mas
pouca avaliagdo realizada a médio e
longo prazos)

e Baixo investimento na prevengao.
e Desvalorizagdo do papel das
ONG’s pelas Entidades Formais.

e Baixa Literacia em Saude.

doencgas infeciosas
(infecdes sexualmente
transmissiveis, entre
outras);

eDeterioracdo do estado
de saude.

Quadro 47: Agravamento dos problemas da salde mental
causas e consequéncias.

CAUSAS PROBLEMA CONSEQUENCIAS
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e Fatores genéticos, bioldgicos,
sociais, culturais e ambientais;
e Historia familiar;

e Falta de literacia em saude
mental;

e Desvalorizacdo a
estigmatizacdo dos sintomas e
da doenga mental;

e Estilos de vida pouco
saudaveis (alimentacdo,
atividade fisica, sono);

e Situacdo de desemprego e
fatores econémicos;

e Auséncia de estratégias de
coping;

o Ineficiéncia das estratégias
preventivas e de promoc¢do da
saude mental;

e Falta de respostas de
acompanhamento psicoldgico;
e Disponibilidade das
substancias licitas/
ilicitas/prescritas;

e Facilidade de acesso e preco
acessivel de bebidas alcodlicas;
e Facilidade de acesso a jogo
online e offline;

e Utilizacdo excessiva de
dispositivos eletrénicos/ecr3s;
e Baixa supervisdo parental nas
camadas mais jovens;

e |solamento fisico e social,
soliddo.

e Demora/ auséncia de
respostas, cuidados e atencdo a
Saude Mental.

AGRAVAMENTO DOS
PROBLEMAS DA SAUDE MENTAL

e Deterioracdo das relagdes
familiares, sociais, escolares e
laborais;

e Absentismo e/ou abandono
laboral ou escolar;

e Diminuicdo ou abandono da
participacao em atividades
sociais, ocupacionais ou
recreativas;

e Maior propensdo a
comportamentos de risco, tais
como acidentes de viagdo e de
trabalho, comportamentos
sexuais de risco, aumento de
infecdes sexualmente
transmissiveis, comportamentos
violentos, furtos, prostituicao,
entre outros;

e Aumento dos gastos em saude;
e Exclusdo social.

Quadro 48: Agravamento da Prevaléncia da Doenga Crdnica

causas e consequéncias.

CAUSAS

PROBLEMA

CONSEQUENCIAS

e Fatores genéticos, bioldgicos,
sociais, culturais e ambientais.

e Auséncia de estilos/habito de
vida saudavel.

e Habitos tabagicos, etilicos.

e Dificuldades econdmicas.

e Condigdes de  trabalho
inadequadas.

AGRAVAMENTO DA PREVALENCIA
DA DOENGA CRONICA

e Absentismo e/ou abandono
laboral.

e Diminuicdo ou abandono da
participacdo em atividades
sociais, ocupacionais ou
recreativas.
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e Insuficiéncia/pouca
efetividade das  estratégias
preventivas e de promocdo da
saude.

e Dificuldades no acesso a
cuidados de saude.

e Aumento da esperanca média
de vida.

e |solamento fisico e social,
soliddo.

e Diminuicdo da qualidade de
vida, com aumento progressivo
do nivel de dependéncia.

e Aumento dos gastos em
saude.

e Aumento da dependéncia de
medidas de protecdo social e
de redes institucionais de
apoio.

e Comprometimento dos
relacionamentos familiares e
sociais.

e |solamento social e exclusdo
social.

e Aumento da probabilidade de
desenvolver doenga mental.
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9. CONCLUSOES

O presente documento, resulta na atualizacdo do Diagndstico Social do concelho de Coimbra
2024, este representa a concretizacdo de uma das etapas em matéria de planeamento do

Programa Rede Social.

Na sua concretizagdo, procedeu-se a um trabalho de recolha, andlise e sistematizacdo de
informacdo, reunindo dados de fontes diversificadas, conciliando abordagens qualitativas e
guantitativas, permitindo espacos participados de discussao, tendo contado com a colaboracdo
de diferentes atores locais, desde os parceiros do CLAS/C, as Comissdes Sociais de Freguesia,
tendo sido auscultadas entidades publicas, privadas e de solidariedade locais , organizacbes da
sociedade civil e também municipes, que partilharam informacdo acerca das diferentes
tematicas que constam neste diagndstico representando uma visdo mais realista e eficaz,
incentivando a criacdo, ndo sé de novos programas e projetos de ambito multidisciplinar, bem

como de novas parcerias essenciais para uma intervencdo mais dinamica e eficiente.

Quadro 49: Sintese de problemas identificados em cada uma das temdticas abordadas

e Falta de competéncias Pessoais, Sociais, Familiares, Parentais e Escolares;

CAPACITAGA e : sc
SOCIALgI:E ° e Insuficiéncia de Respostas/Projetos de Acompanhamento e Proximidade;
FAMILIAR e Falta de motivagdo e envolvimento das familias para o processo de mudanga;

e CondigBes econdmicas precdrias dos agregados familiares.

e Falta de habitacdo com custo compativel com os rendimentos familiares;
e Insalubridade, degradacdo e pobreza energética habitacional;
HABITACAO e Rigidez de procedimentos na legalizacdo e reabilitacdo de imoveis;

e Falta de acessibilidades nos imoveis;

e Escassez de Habitagdo no Parque Municipal.

e Falta de motivagdo para a integracdo no mercado de trabalho;

e Oferta formativa desajustada ao perfil e necessidades de determinados
publicos-alvo;

e Falta de competéncias basicas e/ou escolaridade para integracdo na formacgado
e/ou mercado de trabalho;

e Falta de articulagdo institucional na integracdo do mercado de trabalho.

Falta de Respostas Alimentares em Periodos de Pausas Letivas;

Falta de Respostas/ Recursos na Area da Satide Mental;

Falta de vagas em Resposta Social Creche;

e Falta e/ou inadequacdo de Programas/ Atividades para ocupacdo dos Tempos
Livres;

e Problemas Comportamentais: Violéncia, Adi¢Ges, Delinquéncia e de Risco.

e Incapacidade de resposta das ELI da intervengdo precoce do SNIPI;

e Falta de resposta Social CAFAP.

EMPREGO E
FORMAGAO
PROFISSIONAL

CRIANCAS E
JOVENS

e Défice de vagas de respostas sociais do setor ndo lucrativo, para alojamento

PESSOAS IDOSAS )
de pessoas idosas
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e Desadequacdo das respostas existentes ao perfil das pessoas idosas e suas
necessidades

e Violéncia contra as pessoas idosas e outras situagdes que coloquem em risco a
sua seguranca e bem-estar biopsicossocial

e Falta de respostas para pessoas idosas na area da saude mental

e |solamento Social e Soliddo ndo desejada

e Dificuldades na operacionalizagdo de altas sociais de forma eficaz, entre o setor
social e o setor da saude.

e Insuficiéncia de vagas em Resposta de Lar Residencial, Residéncia de
Autonomizacdo e Inclusdo, Centro de Atividades e Capacitacdo para a Incluséao;
e Défice de Respostas de Apoio a Vida Independente em todas as Fases da Vida;

PI:E)EIS:I%TESNCSXA . Auséncia de representatividade das Pessoas com Deficiéncia nos processos de
decisdo;
e Dificuldade de Inclusdo no Mercado de Trabalho;
e Falta de Acessibilidade, Participagdo e Cidadania.
e Barreira Linguistica e Cultural;

MIGRANTES - e Acesso ao Mercado de Trabalho;

REFUGIADOS e Comunicacdo e Centralizagdo das respostas/ servicos;
e Dificuldade de insercdo no mercado de trabalho;

PESSOAS EM e Prevaléncia de problemas de Saude Mental;

SITUACAO DE e Dificuldade na articulagdo com os servicos de saude;

SEM ABRIGO e Insuficiéncia de respostas habitacionais e de equipamentos de apoio a vida
quotidiana;
e Falta de envolvimento e articulagdo interinstitucional (Publico, Privado e Setor
Social);
e Falta de Respostas de continuidade aos Cuidados Continuados Integrados;

SAUDE e Falta de acBes concertadas na Area da Prevencdo da Doenca e Promog&o da

Saude;
e Agravamento de problemas de Saude Mental;
e Agravamento de problemas de Doencas Cronicas.

De realcar e como ja referido, o Diagnéstico Social ndo é um documento estético; é produto de

um trabalho efetuado sobre o territério do concelho no seu todo, abrangendo cada uma das suas

freguesias, através da auscultacdo dos atores sociais e da visdo das realidades locais especificas

e que, continua aberto e em construcdo.

Deste modo, das reflexdes que surgiram ao longo das reunides tematicas de cada um dos grupos

de trabalho, para a atualizagdo do Diagndstico Social do concelho de Coimbra 2024, é possivel

delinear-se um enquadramento para a definicdo de eventuais interven¢des consideradas

prioritarias, com vista a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Social para o concelho de

Coimbra.
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10. ANALISE SWOT

A atualizacdo e construcdo do Diagndstico Social implica a existéncia de uma visdo global do
contexto que pretendemos caracterizar, no caso o concelho de Coimbra, pretendemos um
conhecimento aprofundado dos diversos problemas que sdo sentidos transversalmente pelos
diversos atores que atuam neste contexto. Ao longo da atualizagdo deste Diagndstico Social
foram reconhecidas algumas preocupacdes relevantes sobre cada uma das tematicas abordadas
e que se considera imperativa uma analise mais aprofundada de cada uma delas, de modo a
identificar possiveis implicacGes a curto e médio prazo, através da elaboracdo de uma analise

SWOT (Quadro 50Quadro 50).

A Matriz SWOT, é uma ferramenta que tem sido utilizada para o planeamento do

desenvolvimento social, cujos objetivos sdo: O Planeamento estratégico que esta na base da
- Efetuar uma sintese das analises internas e externas;

- Identificar elementos-chave para o desenvolvimento social, o que implica estabelecer

prioridades de atuacdo;

- Preparar op¢Bes estratégicas: antecipar Riscos/Problemas a resolver.

Esta andlise SWOT visa sobretudo:

* Reconhecer e impulsionar o que o concelho de Coimbra tem de favoravel/positivo

(Forgas) e colmatar os seus pontos fracos (Fraquezas).

¢ |dentificar os aspetos que podem ser considerados como constrangimentos (Ameacas)

e 0s que se constituem como uma base de apoio (Oportunidades) a implementacdo de

uma intervencao local planeada.

Quadro 50: Analise SWOT.

FORCAS

FRAQUEZAS

e Posicdo geoestratégica na Regido e no Pais.

e Forte patrimdnio histdrico, cultural e ambiental.

e Existéncia de organizagGes de diversos ambitos de
acao.

e Existéncia de diversos equipamentos sociais
dirigidos a diferentes publicos-alvo.

e Existéncia de Equipa de Intervengdo Precoce.

e Diversidade de estabelecimentos de ensino.

e Existéncia de técnicos capacitados e especializados
nas instituicdes de cariz social.

e Défice de recursos humanos e financeiros nas
instituicdes locais.

e Dificuldade por parte de algumas familias na gestdo
do orcamento familiar.

e Precariedade econdmica, laboral e habitacional.

e Reduzida oferta de emprego adaptada a procura
existente.

e Rendas de casa elevadas.

e Escassez de habitacdo social, quer em zonas
urbanas, quer em zonas rurais.
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e Elevado ndmero de parceiros no CLAS/C.

e Elevado numero de estudantes universitarios.

e Existéncia de “Atendimento Social Integrado” de
proximidade a populagdo.

e Funcionamento das “ComissBes Sociais de
Freguesia” em todas as unidades territoriais.

e Comissdo Municipal de Protecdo ao Idoso de
Coimbra (CoMPIC).

e Diversos programas e projetos de ambito municipal
em vigor promovidos pela Autarquia.

e Auxilios econdmicos da Autarquia aos alunos
desfavorecidos.

e Execucdo do programa de seguranca “Escola
Segura” e “Apoio 65- Idosos em Seguranca”.

e Existéncia de diversos grupos de captacdo de
voluntdrios.

e Inexisténcia de apoio para arrendamentos no
mercado privado.

e Existéncia de barreiras arquitetdnicas em espaco
urbano e rural.

e Insuficiente acompanhamento e apoio as pessoas
com doencas de foro mental.

e Desvalorizagdo da escola por parte de alguns
agregados familiares.

e Escassez de programas de promocdo de
competéncias pessoais, sociais e parentais.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

e Diversidade de parcerias formais e informais.

e Reabilitagdo do edificado pelo projeto “Reabilitar
Coimbra XXI”.

e Responsabilidade social do tecido empresarial.

e Empreendedorismo.

e (Criacdo de projetos de proximidade, tais como lojas
sociais, mercado de trocas, entre outras.

e (Candidaturas a programas nacionais e comunitarios.

e Dinamizagdo do potencial turistico do Municipio.
e Regulamento Municipal para Atribuicdo de Apoios
na Area Social.

e CoimbraMaisFuturo — Associagdo de
Desenvolvimento Local de Coimbra.

e Contrato Local de Desenvolvimento Social do
concelho de Coimbra (CLDS).

e Diversos programas e projetos de ambito social
promovidos pelas entidades locais.

e Perda progressiva de populacdo.

e Envelhecimento populacional.

e Atual conjuntura econémica.

e Funcionamento das entidades de cariz social
fortemente marcado pelo voluntariado.

e Dificuldade dos técnicos em envolver os
destinatarios de intervencao.

e Desemprego.

e SituacGes de pobreza e exclusdo social de grupos
vulnerdveis.

e Aumento do Indice de Envelhecimento dos Edificios
nao ocupados como residéncia habitual.

e “Movida noturna” que potencia comportamentos
de risco.
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